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OZET

Bu c¢aligma da, kadmnlarin evli ve ¢ocuk sahibi olma/ma durumunun algiladiklar1 farklilik iklimi, is
tatmini, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti lizerinde farklilastirici bir etkisinin varligi incelenmektedir. Aym
zamanda farklilik iklimi algisinin bireysel ve orgiitsel ciktilar {izerindeki etkisinin gegerliligi ve gelecegi
tartisilmaktadir. Bu ¢alisma kadmlarin ¢aligma yasamindaki kimligini odak noktasina aldigi igin arastirmanin
teorik alt yapisi sosyal kimlik teorisi ve cinsiyet rolii teorisine dayanmaktadir. Elde edilen verilere uygulanan
analiz sonuclar1 modelin agiklayicilik giicliniin yiiksek oldugunu gostermektedir. Kadinlarin medeni durumu ve
cocuk sahibi olma/ma farkliliklar1 algilanan farklilik iklimi, bireysel ve orgiitsel ciktilar iizerinde farklilagtirict
etkiye sahiptir. Ayrica farklilik iklimi is tatmini, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti iizerinde anlamli etkiye
sahiptir. Calisma yasamindaki kadinin varhigim farklilik iklimi algisi, bireysel ve orgiitsel ¢iktilar baglaminda
inceleyen bu caligmanin, ilgili yazina ve is diinyasina katki sunmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet Rolleri, Farklilik iklimi, Is Tatmini, Orgiitsel Baglilik, Isten Ayrilma
Niyeti

BEING WOMEN IN WORKING LIFE: EVALUATION OF INDIVIDUAL AND
ORGANIZATIONAL OUTCOMES IN THE CONTEXT OF DIVERSITY CLIMATE

ABSTRACT

This study examines the existence of differentiating effect of diversity climate perception, job
satisfaction, organizational commitment and intention to quit of women that married and have child. At the same
time, the validity and future of the impact of diversity climate perception on individual and organizational
outcomes is discussed. Since this study focuses on the identity of women in the working life, the theoretical
background of the research is based on the gender role theory and social identitty theory. The results obtained
from the data analysis show that the model has a high explanatory power. Women's marital status and having
children have a differentiating effect on individual and organizational outcomes. Moreover, the diversity climate
has a significant effect on job satisfaction, organizational commitment and intention to leave. The aim of this
study, which examines the existence of women in working life in the context of diversity climate perception,
individual and organizational outcomes, is to contribute to the related literature and business world.
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1. TEORIK ONGORU VE KAVRAMSAL CERCEVE

Cinsiyet stereotipleri, kadinlarin ve erkeklerin toplum iginde nasil davranmalari
gerektigine iliskin kurallar1 agiklamalar1 nedeniyle insanlar tarafindan kullanilan yaygin
biligsel kisa yollardir (Eagly & Karau, 2002). Cinsiyet dogal bir kategori olarak goriilmekle
birlikte cinsiyet rolleri bir kiiltiirdeki normatif erkeklik ve kadinlik tarifiyle kaginilmaz
bicimde birbirine baglidir. Ornegin ¢ocuk yetistirmek i¢in kadin gibi duygusal ve sabirl
olmak, asker olmak i¢in de dayanikli ve gii¢lii olmak gerekmektedir. Bu kalip yargilar aslinda
biyolojik degil ideolojik ve toplumsaldir (Pamuk,2017). Bu baglamda diisiiniildiigiinde, her
isin bir etiketi bulunmaktadir. Toplumsal bir gercek olarak bazi isleri erkekler, bazi isleri
kadinlar yapmaktadir. Bu nedenle erkek hemygire, erkek sekreter gibi, kadin atom miihendisi ve
kadin deniz piyadesi meslek isimlendirmeleri de ¢elisik gorlinmektedir. Bu isimlendirmeler
erkeklerin ~ ve  kadinlarin  belirli  niteliklere  sahip  oldugunun  varsayimiyla
mesrulastirilmaktadir. Bu durum gercekte var olan farkliliklarimizdan kaynaklansin ya da
kaynaklanmasin, bu iliskilendirmeler kadinlarin ve erkeklerin yapacag islere iliskin kliseleri
onaylamaktadir. Dolayisiyla kadinlarin bilimle ve miihendislikle ilgili mesleklere biyolojik
acidan fazla uygun olmadigi diislincesi, sadece becerikli istatistik uzmanlar1 tarafindan
aragtirtlmas1 gereken masum bir hipotez olmamaktadir. Bu diisiinceler bu tiir meslekleri
erkeklere ait igler olarak etiketlendiren belirsiz alanin bir parcasini olusturmakla birlikte,
kadinlar1 kusaklar boyunca bu mesleklerden uzak tutan toplumsal kalip yargilar
pekistirmektedir (Akerlof ve Kranton,2016).

Diinyanin birgok yerinde isverenler kadinlari ise alim siirecinde toplumsal kalip yargilar
ve genel kabul gdrmiis inanclarla hareket etmektedirler. Isverenlerin, kadinlarmn calisma
yasaminda erkekler kadar giivenilir olmadig1 ve is-aile yasami dengesini kuramayacaklarina
yonelik Onyargilart bulunmaktadir. Bu durum kadinlarin is yasaminda karsilastigi ilk
ayrimcilik konusu olmaktadir. Bununla birlikte evlenen ve sonrasinda ¢ocuk sahibi olan
kadmlarmn toplumsal statii ve rolii koklii bir degisime ugramaktadir. Ornegin toplumsal
cinsiyet ve kalip yargilara gore kadinin en 6nemli gérevi ¢ocuklarini biiyiitmek ve ailesinin ev
isleri ile ilgili olan kisminda sorumluluklarini yerine getirmesidir. Yapilan aragtirmalar da
kadinlarin isten ayrilma kararinda onemli bir faktoriin evlilik oldugu belirtilmektedir. Yine
kadinlarin ¢alisma yasamindan ayrilma veya ara verme kararinda ¢ocuk sahibi olmanin
onemli bir etkisi bulunmaktadir. Ucretsiz veya diisiik {icretli kres ve yuvalarin yetersizligi, var
olanlarin yiiksek tiicretli olmasi, temel egitim kurumlarinin yar1 zamanl olarak tasarlanmis
olmas1 ve c¢ocuga en iyi bakacak kisinin annesi oldugu diislincesi, kadinlarin c¢aligsma
yasamindan uzaklasmalarina neden olmaktadir (Abrar ve Ghouri,2010; Aktas vd,2018;Cohen
vd,1988;Karapekmez vd, 2018).

Toplumsal yapisalcilar gelismekte olan ve gelismig/sanayilesmis toplumlarda diizenin
stirekliliginde cinsiyet rollerinin farklilasmasinin gerekli oldugunu ileri siirmektedirler. Bu
acidan bakildiginda Pamuk’a (2017) gore, erkeklik ve kadinlik toplumun {irettigi toplumsal
iretimler olarak degerlendirmektedir. Cinsiyet hiyerarsisinin varlig1 kadinin toplum i¢indeki
roliinii sekillendirmektedir (Parson,1972). Ancak kadinin para kazanmaya baglamasiyla
geleneksel aile diizeninin dayandig: klise kadin—erkek rolleri yerini, paylasmali cinsiyet rolleri
anlayisina birakmaktadir (Connell,2005).
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Calisgma yasami icindeki kadinin kimligi ele alindiginda, evli ve c¢ocuk sahibi olan
kadinlarin maruz kaldig1 ayrime1 uygulamalar asikardir (Gilinay ve Bener, 2011; Emsline ve
Hunt,2009) Insan sermayesini gelistirmek icin yasam tabanli 6grenme (life based learning
)markasi olan MAAM dijital platformun kurucu CEO’su Riccarda Zezza (2019) Tedx
Talks’ta ki konusmasinda kadin kimliginin ¢alisma hayatindaki yeri ve giicii iizerine yaptigi
degerlendirmeler su sekildedir:

o Yillardir anne olmamin kadwnlar icin is yerinde bir zorluk olarak algilandig
bilinmektedir. Kadinlar anne olduktan sonra ise donmekte zorlanmakta hatta bazi
sirketler donmelerini beklememektedir. Hayatimiza bir ¢ocuk girdiginde hayatin
karmagikligr artmaktadir. Ama aym zamanda bu durum kadinlarin zaman yénetimi,
yaraticilik, zihinsel yilmazlik, kolay karar verme, sorun ¢oziime gibi ince motor
becerilerini daha da gii¢clendirmektedir. Calisanlarin ince becerilerini gelistirmek igin
yatirtmlar yapan sirketler diger taraftan bu kadar biiyiik sorumluluklar: yiiklenip
giiclenen kadinlari yok saymaktadirlar. Yapilan bir¢ok bilimsel ¢alisma insanlarin
sahip oldugu rollerin onlari daha da giiclii kildigimi kanitlamaktadir. Bu baglamda
degerlendirdiginde kadin kimliginin yanminda sahip olunan annelik ve eg olma rolleri
kadini giiclendirmektedir.

Kadinin ailenin yiikledigi sorumluluklar ve ¢alisma yasami i¢inde maruz kaldigi ayrimci
uygulamalara ragmen miicadelesini silirdiirdiigii kaniksanmis bir gergektir. Bu baglamda
cinsiyet temeline dayali kimligin, calisma yasami i¢inde algilanan farklilik iklimini, bireysel
ve oOrgiitsel ¢iktilar1 etkileyecegi sOylenebilir. Bu calismanin odak noktasi ¢alisma yasami
icindeki kadinlardir. Kadinlarin medeni durumunun ve ¢ocuk sahibi olma/ma durumunun
bireysel ve orgiitsel ¢iktilar tizerinde farklilastirict etkisi oldugu diistiniilmektedir. Bireysel
ciktilar is tatmini ve Orgiitsel baghlik olarak, orgiitsel ¢ikti ise isten ayrilma niyeti olarak
belirlenmistir.

Bu ¢ergevede gelistirilen arastirma hipotezleri su sekilde siralanmaktadir:
Hi: Kadinlarin medeni durumu is tatmini iizerinde farklilagtirici etkiye sahiptir.
H2: Kadinlarin medeni durumu orgiitsel baghlik iizerinde farklilastirici etkiye sahiptir.
Hs: Kadinlarin medeni durumu isten ayrilma niyeti iizerinde farklilastirici etkiye sahiptir.
Ha: Kadinlarin ¢ocuk sahibi olup olmama durumu is tatmini iizerinde farklilastiric1 etkiye
sahiptir.
Hs: Kadimlarin ¢ocuk sahibi olup olmama durumu orgiitsel baghilik iizerinde farklilagtirici
etkiye sahiptir.
Hs: Kadinlarin ¢cocuk sahibi olup olmama durumu isten ayrilma niyeti iizerinde farklilagtirict
etkiye sahiptir.
Hy. ;Farklilik iklimi algis1 bireysel ve orgiitsel ciktilar iizerinde anlamli etkiye sahiptir.
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Calismamiz kapsaminda ilgili literatiirden hareketle gelistirilen hipotezlerin sinanmasi
amaciyla, gorglil bir arastirma yapilmas: planlanmis ve asagidaki arastirma modeli
gelistirilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli
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2. METODOLOJI
2.1. Arastirmanin Yéntemi, Orneklemi ve Kullamlan Olcekler

Aragtirma amaci itibariyle aciklayict yaklasima sahiptir. Arastirma veri toplama ve analiz
yontemi agisindan nicel bir ¢alismadir. Analiz birimi agisindan bireylerden veri alinarak,
orgiit bir biitiin olarak degerlendirilmektedir. Aragtirma kapsadigi siire bakimindan kesitsel
tarama yéntemine sahiptir. Arastirmanin érneklemini Istanbul ilinde istihdam ag1 iginde yer
alan farkli sektorlerin galisanlart olusturmaktadir. Istanbul’da istihdam ag1 icinde yer alan
aktif sigortali calisan sayist (Sosyal Sigortalar Kurumu, Aralik 2018 verileri) 4 milyon 463
bindir. Yazicioglu ve Erdogan (2004: 50), a= 0.05 igin +- 0.05 ornekleme hatasi ile farkli
evren biiyiikliiklerinden c¢ekilmesi gereken orneklem biiyiikliikleri hesaplamasinda 1 milyon
ve lizeri evren biiyiikligi icin 384 6rneklem biiytikliigiiniin yeterli oldugu belirtmektedir. Bu
arastirmada da bu hesaplama kullanilmistir. Calisanlara mail yoluyla anket ulastirilmis ve
arastirmaya dahil edilen 532 ¢alisanin 6zellikleri su sekildedir: Cinsiyete gore 296 kadin, 236
erkek calisgan yer almaktadir. Bu bildiri ¢aligmasinda toplanan verilerin sadece kadin
orneklemi degerlendirilmektedir. Kadinlarin medeni duruma gore dagilimi evli sayist 119
bekar sayis1 177°dir. Kadinlarin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore dagilimi 84 kisi ¢ocuk
sahibi, 212 kisi ¢ocuk sahibi degildir.

Arastirmada orgiitlerde algilanan farklilik iklimini 6l¢mek i¢in McKay, Avery ve Morris
(2008) tarafindan gelistirilen 4 ifadeden olusan Olgek; isten ayrilma niyetini 6lgmek igin
McKay, Avery, Tonidandel, Morris, Hernandez ve Hebl (2007) tarafindan gelistirilen 2
ifadeden olusan 6l¢ek, orgiitsel bagliligi 6lgmek icin McKay v.d.’nin (2007) gelistirdikleri 4
sorudan oOlgek, is tatminini 6lgmek i¢in Brimhall, Lizano ve Mor Barak (2014) tarafindan
gelistirilen 4 ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmastir.

2.2. Arastirmanin Bulgular

Aragtirma veri toplama ve analiz yontemine gore nicel bir aragtirmadir. Bu dogrultuda
arastirmaya konu olan modeli test etmek i¢in, SPSS 20 paket programi ile dncelikle normal
dagilim testi yapildiktan sonra, degiskenlerin gecerlilik ve giivenilirligi, agiklayic1 faktor
analizi ve giivenilirlik analizi yoOntemleri kullanilarak degerlendirilmistir. Daha sonra
hipotezleri test etmek i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yontemi uygulanmugtir.
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Calismada degiskenlere Oncelikle agiklayic1 faktér analizi uygulanmistir. Faktor
analizinde, orneklem yeterliligini 6lgmek i¢i Kaiser-Meyer- Olkin (KMO) testi yapilmustir.
KMO degerinin 0,5 in {lizerinde olmasi veri setinin faktor analizi yapmak i¢in uygunluk
seviyesinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Durmus vd.,2012:54). Bu baglamda faktor
analizi yontemi ile elde edilen KMO degerleri su sekildedir: farklilik iklimi degiskeni KMO
degeri 0,875 ; is tatmini degiskeni KMO degeri 0,897 ; orgiitsel baglilik KMO degeri 0,889 ;
isten ayrilma niyeti KMO degeri 0,945°tir. Giivenilirlik analizi yapilirken alpha modeli
kullanilmistir. Cronbach’s alpha sorular arasi korelasyona bagli uyum degeridir. Bu degerin
0,70 ve Ustli olmast 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir. Bu baglamda giivenilirlik
katsayilar1 farklilik iklimi degiskeni i¢in 0,870 ; is tatmini degiskeni i¢in 0,918 ; orgiitsel
baglilik degiskeni i¢in 0,941 ; isten ayrilma niyeti degiskeni i¢in 0,798’dir.

2.3. Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirma modelindeki hipotezleri test etmek icin bagimsiz gruplar t-testi yontemi
kullanilmistir. Bagimsiz gruplar t-testi iki bagimsiz grubun ortalamalariin birbirinden farkl
olup olmadiginmi test etmek amaciyla kullanilan istatistiksel analiz yontemidir. Bagimsiz
gruplar t-testinde karsilastirilan gruplarin  varyanslarinin  esitligi Levene testi ile
yapilmaktadir. Bu baglamda, kadinlarin medeni durumunun farklilik iklimi algisi, is tatmini,
orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti iizerinde herhangi bir farklilagtirict etkisi olup
olmadig1 bagimsiz gruplar t-testi ile incelenmektedir. Elde edilen sonuglar Tablo 1’de

Ozetlenmistir.
Tablo 1: Medeni Duruma Yonelik Bagimsiz Gruplar T-Testi
Kadin-Medeni Durum N Mean S.D. t p

Algillanan Farklihk  Evli 119 2,4517 1,33017

iklimi Bekar 177 32881 108759 7 'S =697 - 000
. . Evli 119 2,6324 1,43016

Is tatmini Bekar 177 31723 1.22560 #Varyans -3,369 0.01
. . Evli 119 2,3151 1,28776 =Varyans

Orgiitsel Baghhk Bekar 177 29350 123313 -4,165 0.00
. Evli 119 2,5336 1,43168 =Varyans

Isten ayrilma niyeti Vi 4 -2,819 0.00

Bekar 177 2,9859 1,22756

Tablo 1’de gorildigli tizere, p degerlerinin anlamlhilifinin tespit edilmesi,
karsilagtirilan gruplarin algilarinin farklilik gosterdigi anlagilmaktadir. Hangi grup lehine bir
farklilik oldugunu anlamak i¢in grup ortalamalarina bakilmaktadir. Evli kadinlarin bekarlara
gore farklilik iklimi algilarinin anlamli derecede olumsuz oldugu goriilmektedir. Algilanan
farklilik iklimini 6lgmek icin sorular gbz Oniine alindiginda, evli kadinlarin c¢alisma
ortamlarmin farkliliklart desteklemeyen, farkliliklara saygi duymayan, adil olmayan bir
atmosfere sahip oldugu ¢ikariminda bulunulabilir. Benzer sekilde evli kadinlarin is tatmini,
kariyer tatmini ve Orgiitsel bagliligi da bekar kadinlara gore anlamli derecede diisiiktiir. Evli
kadinlarin yaptiklar isten ve is yerlerinden tatmin duymadiklarini, bu durumun orgiitsel
baglilik diizeyinde de kendini benzer olumsuz algi ile gosterdigi tespit edilmistir.
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Evli kadinlarin bekarlara gore, orglitsel bir ¢ikti olan isten ayrilma niyetinin de
olumsuz olan bu algilarla sekillenip anlamli derecede farklilastigi goriilmektedir. Bu
baglamda arastirma hipotezleri olan Hi H2 Hs elde edilen sonuglara gore kabul edilmistir.

Benzer sekilde kadinlarin ¢ocuk sahibi olma/ma durumunun farklilik iklimi algist, is
tatmini, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti {izerinde herhangi bir farklilastirict etkisi olup
olmadig1 incelenmis ve elde edilen sonuglar Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2: Cocuk Sahibi Olma/ma Durumuna Yoénelik Bagimsiz Gruplar T-Testi
Kadin-Cocuk sahibi olma

durumu N Mean S.D. t p
el R P
is tatmini Ii\:;tlr 28142 gi;ég 1?2222 #Varyans -4.436 0.00
Orgiitsel Baghlik El‘fytlr 28142 ;;ggi iig;jg =Varyans 4478 0.00
Isten ayrilma niyeti Evet 84 22083 143998 =Varyans -2,819  0.00

Hayr 212 3,0401 1,20801

Buna gore, kadinlarin evli olmalarinin ortaya koydugu sonuglarla benzer sonuglar elde
edilmis ve ¢ocuk sahibi olan kadinlarin is tatmini ve orgiitsel bagliliginin anlamli derecede
diisiik oldugu bu olumsuz algilarin isten ayrilma niyetinde de etkili oldugu tespit edilmistir.
Daha 6nce yapilan arastirmalarla ortiisen bu sonug, kadinlarin ¢alisma yagamindaki tutum ve
davraniglarinin medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma durumunda etkilendigi gercegini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda arastirma hipotezleri olan Ha Hs He elde edilen sonuglara gore
kabul edilmistir.

Aragtirma modelinde yer alan son hipotez Hr bireysel ve orgiitsel ¢iktilarin algilanan
farklilik ikliminden etkilendigini varsaymaktadir. Bu baglamda arastirma hipotezini test
etmek i¢in regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te 6zetlenmektedir.

Tablo 3: Regresyon Analizi Sonuclari

Orgiitsel Baglihk Is Tatmini Isten Ayrilma Niyeti
Beta t (p value) Beta  t(pvalue) Beta  t(pvalue)
FARKLILIK
IKLiMI 0.840 0.00 0.797 0.00 0.627 0.00
F 704.341 512.596 190.354
R, 0.706 0.634 0.493
Diizeltilmis R» 0.705 0.632 0.491

Tablo 3’te goriildiigii izere farklilik iklimi ve orgiitsel baghlik arasindaki iliskinin (0,840)
yiiksek diizeyde anlamli oldugu tespit edilmistir. Kurulan regresyon modelinin agiklayicilik
giicti 0,706 olup bu da farklilik iklimi degiskeninin varyasyonun % 70,6’sin1 orgiitsel baglilik
ile aciklanabilecegini gostermektedir. Benzer sekilde bireysel ciktilar kategorisindeki is
tatmini ile farklilik iklimi arasinda yiiksek diizeyde anlamli iligski (0,797) oldugu tespit
edilmistir. Kurulan regresyon modelinin agiklayicilik giicti 0,634 tiir.
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Orgiitsel bir ¢ikt1 olan isten ayrilma niyeti ile farklilik iklimi arasinda da benzer sekilde
orta diizeyde anlaml iliski (0,627) oldugu tespit edilmistir. Kurulan regresyon modelinin
aciklayicilik giicli 0,493’tlir. Bu baglamda arastirma hipotezi olan Hr elde edilen sonuglara
gore kabul edilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Elde edilen verilere uygulanan analiz sonuglari modelin agiklayicilik giicliniin yliksek
oldugunu gostermektedir. Kadinlarin medeni durumu ve g¢ocuk sahibi olma/ma durumu
farkliliklar1 algilanan farklilik iklimi, bireysel ve orgiitsel ¢iktilar tizerinde farklilastirici etkiye
sahiptir. Evli ve g¢ocuk sahibi kadinlarin c¢alisma ortaminda algiladiklar1 farklilik iklimi
anlamli derecede olumsuzdur. Ayrica i tatmini ve orgiitsel bagliliklar1 da oldukca diisiiktiir.
Diger taraftan evli ve cocuk sahibi kadinlarin isten ayrilma niyeti digerlerine gore daha
yiiksektir. Bu durum kadin ¢alisanlarin toplumsal kalip yargilar ve kliselerle maruz kaldiklari
ayrimceilik ve dislanma gibi davranislarla iliskilendirilebilir.
Calisma yasamindaki kadinin varligini farklilik iklimi algisini, bireysel ve orgiitsel ¢iktilar:
baglaminda inceleyen bu ¢aligmanin, ilgili yazina ve is diinyasina katki saglamasi
amaglanmaktadir. Bu baglamda yapilacak Oneriler su sekilde siralanabilir:
e (alisma yasami icindeki tiim taraflar toplumsal kalip yargilarla hareket etmekten
vazgegmelidir.
e Kadinin ¢alisma yasamindaki varligi kabul edilerek, toplumsal cinsiyet rollerinin
dayatmalarindan vazgecilmelidir.
e Kadinlarin ¢alisma yasamindaki statii ve rolii gliclendirilmelidir.
e Cocuk bakimi konusunda devlet politikalar1 iyilestirilerek is verenlerin is yerinde kres
ve yuva gibi alanlar olusturmalar1 zorunlu hale getirilmelidir.
e Aile i¢inde temel sosyal ve ekonomik faaliyetlere yonelik sorumluluklar esler arasinda
dengeli paylasilmali, bu duruma ¢ocuklarin sorumlulugu da eklenmelidir.
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