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Sinan ACAR

Sendikalarin Giivencesiz Istihdam Siireclerindeki Tepkileri
Uzerine Bir Calisma!

Oz
Bu calismanin konusu, neo-liberal donemde kamu istihdam siireclerinde
ortaya ¢ikan esnek ve giivencesiz istthdam bicimlerine kars1 sendikalarin bu
alandaki temel yaklasim ve stratejilerinin neler oldugu {izerinedir. Bu
noktada kamu saglik hizmetleri alaninda faaliyet gosteren ve aktif olarak
Orgiitlenme faaliyeti ytiriiten ii¢ biiyiik isci sendikasinin sube yoneticisiyle
derinlemesine goriismeler yapilmis ve bu noktada sendikalarin esnek ve
glivencesiz istihdam siirecleriyle alakali hangi noktalarda benzestigi ve
ayristigl konusu tizerinde durulmaya calisilmistir. Arastirmada sendikalarin
esnek ve giivencesiz istihdam bicimlerinin kaldirilmasi noktasinda benzer
bir diisiince igerisinde oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda sendikalarin
¢oztim noktasinda Dbirbirlerinden farklilastign ve diger sendikalar
gormezden gelici ve Otekilestirici bir tutum igerisinde olduklarn
gorilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Fordizm, Post-fordizm, Kamu Hizmetleri, Giivencesiz
Istihdam, Sendika

A Study on the Responses of Unions in Precarious

Employment Processes

Abstract

This study aims to examine the basic approaches and strategies of trade
unions toward flexible and precarious forms of employment, which emerge
during public employment processes in the neo-liberal period. At this point,
profound interviews were carried out with the branch managers of three big
labor unions, which operate in the field of public health services and actively
conduct organization activity and it was tried to find out in what points the
trade unions resembled and differentiated regarding the flexible and
precarious employment processes. In the study, it was seen that the unions
shared a common ground in claiming the cancellation of flexible and
precarious forms of employment. On the other hand, it was concluded that
the unions stood in different points and displayed an attitude ignoring and
alienating other unions in generating a solution.

Keywords: Fordism, Post-fordism, Public Services, Precarious Employment,
Trade Union

! Bu makale, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dalrnda Prof. Dr. Nadir
Sugur damsmanliginda tamamlanan “Saghkta Déniisiim ve Yeni Istihdam Bicimleri: Tageron Saglik
Calisanlar1 Uzerine Sosyolojik Bir Inceleme” baslikli doktora tezinden tiiretilmistir.
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Giris

Calisma iligkileri alaninda son 30 yilik donemde biiyiik degisim ve
déniisiimlerin ortaya ciktig1 bir tarihsel siire¢ yasanmistir. Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra ortaya ¢ikan refah sistemleri ve rejimlerinin 1970°1li
yillardan itibaren etkisini yitirmesi ve yerini neo-liberal ilkelere dayali bir
yapiya birakmasi durumu, calisanlarin ve sendikalarin “Altin Cag” olarak
(Esping-Andersen, 2006) nitelendirdikleri énceki donemde sahip olduklar:
gli¢, ayricalik ve kazanimlarimi da yavas yavas ortadan kalktig1 bir siireci
ortaya ¢ikarmistir. Bu donemlerle birlikte post-fordist donemin temel
bilesenlerinden biri olan esneklik uygulamalar: (Atkinson, 1984; Aglietta,
1979; Lipietz, 1986; Boyer, 1990 ), istihdam siire¢lerinde baskin bir nitelik
kazanmaya baslamuistir. Ozellikle 1980li yillardan itibaren kamu hizmetleri
alanlarinda ortaya ¢ikan ve temelde toplam kalite yonetimine dayali
degisimler bu alanlardaki hizmet {retim siireclerinden, istihdam
politikalarina kadar tiim alanlar1 etkileyen ve doniistiiren bir etkide
bulunmustur. Bu dénemlerle birlikte diinya genelinde kamu istihdam
siireclerinde daimi statiide ve kadrolu istihdam bi¢imi yerini, s6zlesmelilige
ve esneklige dayal1 bir yapiya birakmaya baslamistir (Aslan, 2005; Leschke
& Keune, 2008; Eichhorst & Tobsch, 2017). Bu siirece paralel daha 6nceki
donemlerde istisnai hallerde ve daha g¢ok uzmanlik gerektiren iglerde
bagvurulan bir isttihdam bi¢imi olan taseron istihdami da bu alanlarda
goriilmeye ve vyayginlasmaya baslamistir. Neo-liberal ekonomik
politikalarin kamu hizmet alanlarindaki hizmet tiretim siiregleri ve istihdam
politikalar1 {izerindeki etkilerinin izlenmesi noktasinda, saglik hizmetleri
alaninin uygun bir alan niteligi tasidig1 sOylenebilir. Buradan hareketle
kamu personel istihdaminda o©nemli bir yeri olan ve esneklige ve
glivencesizlige dayali istihdamin kamuda en ¢ok goriindiigii alan olmasi
dolayisiyla kamu saglik kurumlarindaki taseron siirecine egilerek bu
noktada stirecin 6nemli bir bileseni olan sendikalarin bu konu hakkindaki
diisiince, eylem ve egilimlerinin tespitine ¢alisilmistir. Bu noktada kamu
saglik hizmetleri alaninda orgiitlii olan ve sayica en ¢ok {iyeyi biinyesinde
bulunduran {i¢ biiyiik sendikanin sube yoneticileriyle bu siiregler hakkinda
derinlemesine goriismeler yapilmis ve sendikalarin hangi noktalarda
benzestigi ve ayristig1 konusu {izerinden siirecin elestirel bir agidan
degerlendirilmesine ¢alisilmistir.

1. Diinya Tarihinde Sendikalarin Gelisim Siireci

flkcag ve Ortacag’da kole efendisine kargi tepkisini sirurli hareket alani
icerisinde ve genelde kagma (grev) seklinde yapmaktaydi. Sendikal
orgilitlenmenin ortaya ¢ikmadig: ilk donemlerde emek sermaye iliskileri,
loncalar igerisinde Orgiitlenen emek ve sermaye temsilcilerinin uyusmazlik
ve anlasma gibi konularda isbirligine dayali bir cercevede yiiriittiikleri bir
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yapiya sahip idi. Bu yapi, tiyelerinin muhta¢ duruma diisme ve hastalik
durumlarinda yardimlarina kosmakta ve boylelikle sosyal ve ekonomik
koruma iglevi iistlenmekteydi. Ancak lonca sistemi igerisinde zamanla
diizeni kendi lehine ¢evirmek isteyen sermaye sahipleri dolayisiyla, ticretli
siniflar lonca sistemi disinda kendi orgiitlenme faaliyetlerine yonelmis ve ilk
isci sendikalar1 ortaya cikmaya baglamistir (Barret, 1970: 67). Ingiltere, Isveg,
Almanya ve Fransa’da Sanayi Devrimi’yle birlikte her gegen giin agirlasan
calisma kosullari, ¢alisanlar arasinda hizlica yiikselen sinif ve dayanisma
bilincine yol agmistir. Iscilerin sendikal hak arama ve orglitlenme siiregleri
Sanayi Devrimi'nin akabinde ortaya ¢ikmis ve belirli evreler halinde
geliserek biliylimiistiir. Bir sinif olarak burjuvaziye ilk kars1 ¢ikislar makine
kiriciligr hareketleriyle baslamis ve siireg icerisinde bir¢ok fabrika ve makine
tahrip edilmistir. 1842 yilinda isciler serbest dernek kurma hakki kazaninca,
bir¢ok is kolunda yayginlasan birlikler (trade unions) sayesinde isverenler
karsisinda gii¢ kazanmaya baslamislardir (Engels, 1974: 329; Talas, 1990: 49;
Isikly, 2003: 17). Bu siireclere paralel batida sendikal hareketlerin ortaya
¢ikmas: ve gelismesi akabinde tiicretlerin bireysel sozlesmeler yerine, toplu
sozlesme siirecleriyle belirlenmesi esas alinmaya baslanmustir. 20. yiizyilin
ilk ¢eyreginden itibaren yasal bir nitelik kazanan toplu sozlesme siireci esas
itibariyle yayginlik ve igerik agisindan 19. ylizyildan pek farkli olmamustir.
Toplu sozlesme sisteminin biitiiniiyle yayginlasip bir diizenleme bigimi
halini almasi, 6zellikle Tkinci Diinya Savagindan sonra emek ve sermaye
iliskilerinin biitiintiyle toplu sozlesme yoluyla yiiriitiildiigii Fordist
donemde ortaya ¢kmstir. Fordist donemde sendikal hareketlerin
gliclenmeleri yaninda o©nemli bir niteliksel dontisiim gegirdikleri de
sOylenebilir. Temelde emek sermaye uzlasmasmna dayanan bu degisim,
sendikalarin miicadeleci gelenek ve pratiklerinden taviz vermelerine yol
agmistir. Sendikalarin bu niteliksel doniisiimii 6zellikle emek- sermaye
uzlasmasimmin bir sonucu olarak, toplu sozlesmelerde oOncelikli olarak
isletmelerin yonetsel sorunlari, ¢alisma kosullar1 ve parasal konularin yer
aldig1 bir yapmn ortaya ¢ikmasina yol agmistir (Aslan, 2005: 62). Fordist
donemde var olan korporatist tiglii yapr orgiitlii is¢i snifimin karar alma
suireclerine katilmasina imkan vererek, sistemle biitiinlesmelerine ve bir nevi
devletin asil ordusu haline gelmesine yol agmistir. Sistem tarafindan kabul
gormeyen sosyalist partilerle iliskilerini kesen sendikalar, iiyelerini kontrol
altinda tutabilmek ve var olan giiclerini yitirmemek igin birlesmis bir
merkezi federasyon veya konfederasyon catisi altinda birlesme yoluna
gitmislerdir (Topak, 2012: 130). Sendikal hareketlerin Fordist donemde elde
ettikleri giiclii yapirun, 1980°li yillardan itibaren neo-liberal politikalar
araciligiyla sermayenin isgiicii {izerindeki tahakkiimiiniin artmasina bagh
olarak gii¢ kaybetmeye ve kiiciilmeye basladig1 yeni bir doneme girilmistir
(Nichols ve Sugur, 2005: 185). 1980 sonrast donemde kiiresellesme siirecinin
etkilerinin tiim diinyaya yayilmasiyla birlikte teknoloji tabaninda ve
ekonomilerin iiretim ve diizenleme rejimlerinde meydana gelen degismeler
sadece merkez tilkelerde degil, yar1 ¢evre ve gevre iilkelerde de calisma
iligskilerinde benzer siireclerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. 1990’11 yillardan
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itibaren gecis ekonomileri olarak adlandirilan eski Demir Perde {ilkeleri,
neo-liberal ilkeler 1s181nda yeni sisteme uyum saglama yoniinde bir siirece
girmislerdir. Bununla birlikte ¢ogu {ilkede, calisma iliskilerinde esnek
calismaya dayali bir sistem yaygimnlik kazanmaya baslamis, sendikalarin
nitel ve nicel anlamda gii¢ kaybettigi, toplu sozlesmelerin merkezi
karakterini yitirdigi ve bireysellestigi, hiikiimetlerin endiistri iliskilerine
daha az miidahale ettigi bir siire¢ ortaya ¢ikmistir. Diger yandan post-fordist
donemde vyayginlik kazanan oOzellestirme siiregleriyle birlikte, kamu
sektoriinde  yasanan istihdam kayiplar1 = agirlikli  olarak  kamu
isletmelerindeki mavi yakal iscilere dayali olan sendikal yapilarin nitel ve
nicel anlamda gii¢ yitirmelerine yol ac¢mistir (Erdogdu, 2012: 55).
Sendikalarin tarihsel siire¢ igerisinde gecirdigi degisim ve doniisiim
siireglerine isaret eden Bauman (2014: 39), degisik tiirdeki dayanisma ve
orgiitliiliik baglarmin (ne kadar kusurlu ve eksik olurlarsa olsunlar)
calisanlara bu donemlerde 6zgiliven ve cesaret garantisi ve siginag: islevini
gordiiglinii ve neo-liberal ilkelerin hakim olmasiyla birlikte en ¢ok zarar
goren siireclerden birinin de bu orgiit ve dayamisma aglar1 oldugunu
belirtmektedir.

2. Tiirkiye’de Sendikalarin Tarihsel Gelisim Siireci

Cumhuriyet oncesi Osmanli Devleti doneminde batili tarzda sendikal
olusumlar ortaya ¢ikmamistir. Bunun yaninda belirli meslek ve sanat
mensuplarinin ortak hak ve ¢ikarlarini korumak iizere olusturduklar
orglitler bu donemlerde etkin olmuslardir. Osmanli Devleti'nde dini
motifler tasiyan, sosyal ve ekonomik boyutlar1 bulunan meslek
kuruluslarinin basinda loncalar gelmektedir. Loncalar iktisadi Ozellikleri
yaninda, {iretim ve ticari faaliyetlerine bazi kural ve miieyyideleri getirmesi,
is kollarinda ¢alisanlarin haklarinin korunmasi, iiyelerine olusturdugu
sandiklar vasitasiyla sigorta destegi vermesi gibi 6zellikleriyle komplike bir
yapitya dayanmakta idi (Terzi, 2012: 204). Osmanli Imparatorlugu'nda
devletin ihtiyaglar1 ve zorunlu digsal siirecler {iiretimin zanaatgiliktan,
fabrikaya dogru taginmasini zorunlu kilmistir. Giintimiizdeki anlamaiyla isci
smif1 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ordunun ve sarayin ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla devlet sermayesiyle kurulan Tophane, Feshane, Beykoz
Kundura, Hereke Dokuma fabrikalarinda ve yabanci sermayece isletilen
deniz ve demiryollar isletmelerinin faaliyete geg¢mesiyle birlikte ortaya
¢ikmistir. Bu durum isciligin ortaya ¢ikisinin, Bati’daki gelismelerin aksine
devlet eliyle gerceklestigini gostermektedir. Bu durum, sonraki yillarda
yaygin bir kullanima sahip olan ‘devlet baba’ séyleminin ortaya ¢ikmasina
ve is¢i siufi Orgiitlenmesi iizerinde Snemli etkileri olan bir realiteye
doniismesine yol a¢mistir (Karakigla, 1998: 28; Akkaya, 2004: 139;
Mahirogullari, 2005: 3). Osmanli Imparatorlugu’'nun son dénemlerinde
ortaya cikan is¢i simifinin kontrol altina alinmasi noktasinda sendikal
orglitlenme ve isci oOrglitlenmeleri degisik tarihlerde yapilan hukuksal
diizenlemelerle yasaklanmistir. 1845 yilindaki Polis Nizami ve 1909 Tatil-i
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Esgal Kanunu bu gercevede diisiiniilebilir. Hukuki yasak ve engellemeler
yaninda, lonca geleneginin egemen oldugu bir toplumsal yapi niteligi
gosteren Osmanli Imparatorlugu'nda geleneksel 6rgiit yapisindan modern
orglit yapisina hemen gegilememis, zanaat zihniyeti uzun dénemler etkisini
gostererek sendikal hareketlerin gelisimini olumsuz yonde etkilemistir.
Bunun yaninda 1908 sonras: dénemde sanayilesme ve buna bagli olarak isci
sayisindaki artisa bagli olarak Tkinci Megrutiyet'in getirdigi goreli 6zgiirliik
ortamu calisanlarin orgiitlenme faaliyetlerine yonelmesine yol agmistir. 1909
yilinda Tiirkiye calisma iligkileri tarihinde o doneme kadar diizenlenmeyen
sendikalar, is uyusmazliklar1 ve grevle konularinda gesitli diizenlemeleri
esas alan Tatil-i Esgal Kanunu bu anlamda ilk kanun olma niteligindedir.
Kanun tiim bagimli calisanlardan ziyade kamuya yonelik hizmet veren
kuruluslarda calisanlarimi icermektedir (Makal, 2012: 96). Isci harekeleri
agisindan bakildiginda 1894 yilinda devlet fabrikalarinda kurulan ve ilk isci
orgilitii olma Ozelligi tasiyan Osmanli Amele Cemiyeti kurulusunun hemen
akabinde kapatilmis, bu nedenle isciler 1908 yilina kadar grev ve grev disi
eylemlere Orgiitsiiz bir sekilde katilmislardir. 1872-1922 yillar1 arasinda
Osmanli Imparatorlugu'nda 260 grev olmus, hicbir doénem isyana
doniismemis ve c¢alisma hayatiyla ilgili ciliz tepkiler olarak kalmistir
(Akkaya, 2004: 140). Osmanli Imparatorlugu'nda ortaya ¢ikan isci
orglitlenmelerinin ana cizgileri itibariyle sendika niteligi tasiyan ama dernek
cercevesinde olusan Orgiitlenmeler ve sendikal bir nitelik tasimayan
dernekler bi¢ciminde ortaya ¢ikan &rgiitler (is¢i yardimlasma kurumlari gibi)
olarak ikiye ayrilabilecegi soylenebilir (Makal, 1997: 241).

Cumhuriyet doneminde ise kapitalist sisteme eklemlenme stireci 1923
yilinda yapilan {zmir Tktisat Kongresi ile baglamistir. Bu kongreyle birlikte
Tiirkiye Cumhuriyeti'nin liberal ekonomi temelli bir kalkinma stratejisi
izleyecegi tiim diinyaya ilan edilmistir. Bu bakis acisina paralel 1925 yilinda
sendikal Orgtitleri ve isci hareketlerini yasaklayan Takrir-i Siik(in Yasasi
cikartilmis ve 1927 yilinda c¢ikarilan Tesviki Sanayi Yasasi ile de Ozel
sermaye birikiminin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi hedeflenmistir. 1930'1u
yillardan itibaren diinya kapitalist sisteminin gelisimine paralel Tiirkiye'de
korumaci-devletgi sanayi politikalar1 uygulamaya konulmus ve calisma
yasamina iligkin ilk Is Kanunu 1936 yilinda g¢ikarilmistir. 3008 sayili Is
Kanunu'nun takdim konusmasinda s6z alan Recep Peker, “yeni is kanunu
sinif¢ilik suurunun dogmasina ve yasamasina imkan verici hava bulutlarini
ortadan silip stipiirecektir” seklinde tanimlayarak hiikiimetin bu kanundan
tam olarak beklentisini ortaya koymustur (Miftiioglu, 2004). 1925 yilinda
cikarilan Takrir-i Siikiin  Kanunu, is¢i Orgilitlenmesi ve hareketinin
gelismesini uzun bir donem engellemistir 1933 yilinda Ceza Kanunu'nda
yapilan degisiklikler, sendikalar konusunda diizenleme yapmayan, ancak
grev ve lokavti yasaklayan 1936 tarihli Is Kanunu, sif esasina dayali
orglitlenmeyi yasaklayan 1938 tarihli Cemiyetler Kanunu gibi d{izenlemeler,
bu yasal degisikliklerden Onceki donemde isgi Orgilitlenmeleri ve
hareketleriyle ilgili siurli gelismelerin oldugunu gostermektedir (Makal,
1999: 449). Cok partili hayata gegis siireci ile birlikte devletin 1946 yilinda
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c¢ikardigr Cemiyetler Kanunu degisikli§inden sonra is¢i ve isveren
kesimlerinde sendikal oOrgilitlenme hareketleri ortaya c¢kmistir. Bu
kuruluslarin faaliyetleri 1947 yilinda cikarilan Sendikalar Kanunu ile
diizenlenmistir. Bu donemlerden itibaren kanun Oniinde sendikal
orgiitliilitk yasal hale gelmisse de, uygulamalara getirilen zorluk ve
sinirlamalardan (grev hakkinin taninmamasi) dolay1 orgiitlenme ve sendikal
faaliyetler donemin uluslararasi normlarinin ¢ok uzaginda kalmistir.
Genelde devletin kontrolii altinda ve cesitli araglarla kontrol altinda tutulan
sendikalar bundan kaynakli bagimsiz bir nitelik kazanamamistir (Koray,
1992: 168; Makal, 2002: 527). Tiirkiye’de sendikalarin siyaset ve devletle
iligkilerinin kuruldugu, egilim ve geleneklerinin ortaya ¢iktigi 1947-1960
yillari, sendika tarihi agisindan 6nem arz etmektedir. Sendikal hareketlerin
diger tilkelerdeki gibi ulusal kurtuluscu ve ulus-devlet kurucu bir rollerinin
olmamas: dolayisiyla orgiitsel, tarihsel ve nicel zayifliklar1 sendikalarin
kendilerine giiven duymalarini zorlastirmis ve kolayca devlet vesayetine
girmelerine ve kendilerine digsal kaynak aramalarina yol agmistir (Celik,
2010: 116). 1952 yilinda ilk sendikalar federasyonu olarak Tiirk-Is devlet
destegiyle kurulmus ve sonraki dénemlerde Tiirk- Is’in hiikiimet ve sistem
yanli tutumundan rahatsiz olan bir grup, Tiirk-Is'ten ayrilarak sol egilimli ve
sinif tabanli bir sendikacilik anlayisini benimseyen Devrimci Is¢i Sendikalari
Konfederasyonu'nu (DISK) (1967) kurmustur. Milliyetci cepheden temel
alan Milliyetgi Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (MISK) ise 1970 yilinda,
[slamci  bir egilimde olan Hak-Is (Tiirkiye Hak Is¢i Sendikalari
Konfederasyonu) ise 1976 yilinda kurulmustur (Nichols ve Sugur, 2005: 190).
24 Ocak Kararlariyla baslayan neo-liberal miidahale bicimlerinin 12 Eylil
darbesiyle birlikte is giicii piyasasinin ekonomi disi siireclerle (askeri ve
yasal) baski altina alinmasiyla, sendikal faaliyetler yasaklanmis ve ilgili
kurumlar kapatilmis, ticretler dondurulmus ve 1983 yilinin sonuna kadar
toplu pazarlik ve toplu is so6zlesmesi donemi askiya alinmistir (Boratav,
2014: 151). Bu noktada dénemin 6nemli sendikal aktorleri olan DISK, MISK
ardindan Hak-Is ve Tiirk- Ig’e bagl sendikalarin faaliyetleri durdurularak
yasaklanmistir. 1983 yilinda Anavatan Partisi'nin iktidara gelmesiyle birlikte
cikarilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu ve 2822 sayili Toplu Sozlesme, Grev
ve Lokavt Kanunu ve daha sonrasinda ¢ikarilan Dernekler Yasas: ve 2929
sayili Toplanti ve Gosteri Yiiriiylisleri Yasas: gibi diizenlemeler temelde
darbeden Once giiglii birer aktér olan sendikalarin giiclinii kirmak ve
sisteme entegre ederek sorun ¢ikarma potansiyellerini minimize etme amaci
tasimistir (Senkal, 1999: 264; Topak, 2012: 217). Bunun yaminda, 1970'li
yillarda Fordist birikim rejiminin girdigi krizden ¢ikamamasi ve 1980 askeri
darbesinden sonra daha goriiniir hale gelen ve sisteme yerlesme ye baglayan
esnek birikim rejiminde, emek rejiminde koklii degisimlerin ortaya ¢iktigi,
emegi koruyucu Onlemelerin katilik olarak goriiliip esnetildigi, emek
somiiriisiinii arttirmaya yonelik kontrol mekanizmalarinin ve kurumsal
diizenlemelerin hayata gegirilmesiyle emegin sermayeye tabiiyetinin
arttirildigy bir siire¢ ortaya c¢ikmistir. Sonug olarak1980 oncesi donemde
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etkin bir giicii olan sendikalar bu donemden sonra birikim rejiminin ve
diizenleme bigimlerinin sisteme yerlesmesiyle birlikte ortaya ¢ikan isgticii
piyasalarinin  diizensizlestirilmesi, 0zellestirme uygulamalariyla kan
kaybetmeye baslamis ve bir dénem sonra varliklarin1 korumaya calisan
yapilar haline gelmistir (Topak, 2012: 231- 301). Fordist donemde
sendikalarin goreli giiclii ve siireci belirleme yonii post-fordist donemde
gerilemeye baglamistir. Bu gerileyis siirecinde 06zellikle bu alandaki
sendikalarin kendi aralarinda ideolojik olarak ayrismasi baslica 6zellestirme,
taseronlastirma, piyasalastirma politikalarina birlikte tepki verememelerine
yol agmustir. Bu siiregte bazi sendikalarin Ozellestirme siireglerinin
sendikalara olumlu yansimalar1 olacagini dair bir tutum igeresinde olmalari,
yasanan siirece topyekiin bir karsi durus sergileyememelerine ve genel
olarak zayiflama siirecine girmelerine neden olmustur (Aslan, 2005: 307;
Topak, 2012: 298). Bu gelismeler sonug olarak, piyasalarin liberallesmesi
adima emek kesimini koruyan diizenlemelerin birer birer ortadan
kaldirildigi, bir nevi formel kesimin de enformellestigi bir siireci ortaya
cikarmustir (Ozar ve Ercan, 2004: 206).

3. Yontem ve Bulgular

Arastirmada temelde nitel bir yol izlenmis ve bu noktada kitap, dergi ve
internet kaynaklarindan yararlanilmis diger yandan sendika yoneticileriyle
derinlemesine goriismeler yapilarak bu noktada siirecin biitiinliikli bir
acidan anlasilmasina calisilmistir. Bu kapsamda ilk olarak kamu saglik
hizmetleri alaninda istihdam edilen iscilerin oOrgiitlendigi en biiyiik {ig
sendika olan Tiirk-Ts, Disk ve Hak-Is konfederasyonlari biinyesinde saglik
ve sosyal hizmet iskollar1 {izerinden 6rgiitlenen T. Saglik-Is, Dev Saglik-Is ve
Oz Saglik-Is? sendikalariin tarihsel gelisim siireciyle alakali kitap, dergi ve
internet kaynaklarindan yararlanilmistir. Daha sonra sendika sube
yoneticileriyle 2017 yili Haziran ve Temmuz aylarinda derinlemesine
goriismeler yapilarak sendikalarin baglica esneklik ve giivencesizlik
siiregleri hakkindaki diisiince ve deneyimlerinin neler oldugu konusunun
anlagilmasina ve siirecin elegtirel bir ¢erceveden analiz edilmesine
caligilmgtir.

o Tiirkiye Saglik Iscileri Sendikasi (T. Saglik-Is)

Saglik hizmetleri alaninda faaliyette bulunan is¢i sendikalarindan ilki olan
Tiirkiye Saglik Iscileri Sendikas1 (T. Saglik-Is Sendikas1) 1963 yilinda Tiirk- Is
Konfederasyonu catis1 altinda kurularak bu alanda orgiitlenme faaliyetine

2 Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligimin Temmuz 2018 tarihli is¢i sendikalarmun is
kollarindaki isci sayilarn ve sendikalarin bu is kollarindaki {iye sayilarina bakildiginda toplam
14.121.664 is¢inin 1.802,155'inin (% 12.76) sendikali oldugu goriilmektedir. Sendika iiyesi
iscilerin ise 958.618'1 TURK-IS ‘e 654.722'si HAK-IS'e, 160.568'i ise DiSK’e iiyedir. Saglik ve
Sosyal Hizmetler Is Kolunda ise toplam 406,501 is¢inin 48,686 s1 (% 11,4) sendika iiyesidir. Bu
is kolunda orgiitlii olan galisanlarin ise 28,548'si Oz Sagllk-i§’e, 19,0951 T. Sagllk-i§’e, 538i Dev
Saglik-Ig’e, 411’inin ise Sthhat-Ige iiye oldugu goriilmektedir.

“[nsan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi”
“Journal of the Human and Social Sciences Researches” ISSN: 2147-1185
[itobiad]

[1037]



Sendikalarin Giivencesiz istihdam Siireclerindeki Tepkileri Uzerine Bir Calisma

girmistir. Saghk- Is Sendikasi baslica Saglik Bakanlig1 ve ilgili birimleri,
Universite Hastaneleri, Ozel Hastaneler ve Huzurevleri gibi alanlarda
orglitlenme faaliyeti yiiriiten ve 17 subeye sahip bir sendikadir.
(http://www.saglikis.org.tr/tarihce/). ~ Arastirma kapsaminda goriisme
gerceklestirdigimiz T. Saglik-Is Sendikasi sube yoneticisi, sendika olarak
taseron c¢alismaya karst uzun yillardir siirdiirdiikleri miicadeleleri

vurgulayarak, taseron calismanin kaldirilmasimin ana talepleri oldugunu
vurgulamistir. Bunun yaninda sendika olarak, saglik is kolu disinda faaliyet
gosteren firmalarin saglik kurumlarinda ihale almalarina kars: olduklarin
(as1l olarak firmalarin ortadan kalktig1 ve devletin ana isveren oldugu bir
yapinun hakim olmasini istediklerini) belirtmistir. Ayrica kurumda istihdam
edilen personelin asil is- yardima is ayrimina tabi tutulamayacagini, s6z
konusu ¢alisanlarin hepsinin saglik ¢alisani olarak diisiiniilmesi gerektigi ve
bu alanda giivenceli ve kadrolu bir istihdam politikasinin gerekliligini
vurgulamistir.

“ Doktorun yaninda tibbi dokiimantasyon mezunu ya da ¢ogu
lise mezunu farkli iiniversiteler de agik 6gretimi bitirmis 4 yillik
mezunlar su an. Tibbi terimleri ezberleyen arkadaslarimiz, yani
bu hastanin yatisindan, taburcu olana kadar ge¢mis o
faturalama donemini epikrizi [hastanin kisa hayat oykiisii,
rahatsizlig1 ve tedavi siireglerini igeren dosya] her seyi bu
arkadaglarimiz yapiyor. Hani bu arkadaslarimiz yaptigi icin
biz saglik is¢isi oldugunu iddia ediyoruz. Mesela ameliyata iste
hastay1 kim gotiiriir hasta bakic gotiiriir, tabii ki bunun saglik
calisani olmasi gerekiyor. Ama iste ihaleyi alan sirketler hangi
is kolundaysa o is kolunda goziikttigii icin saglik is¢isi olmuyor
arkadaslar ¢ogu yerde” (T. Saglik Is Sendikasi Yéneticisi).

“Ben burada SGK kurum miidirliigiiyle konusuyorum, ya
miidiir bey diyorum siz hi¢ bu arastirma tiniversite hastanesine
gidip, ya gel bakalim iste saymn bashekim bey burada calisan
saglik is¢isi, sen nasil bunu hizmet is kolunda ya da orman is
kolunda ya da genel is kolunda gosterirsin diye sordunuz mu
diyorum? Ya da o sirkete kardesim gel, sen burada is almigsin,
is kolunu degistir diye bir miidahalede bulundunuz mu, yok
bizim isimiz degil diyor. Kimin isi bu yani, bdyle bir yetkim
yok diyor adam, yani bakanligin biinyesinde olmas1 gerekiyor
fakat miidahale yok, agik konusayim” (T. Saglik Is Sendikast
YoOneticisi).

“Calisilanlara soyle olumlu anlamda bir faydas: oldu, statii
olarak sagliga gectiler su anda zaten ge¢mis Ahmet Davutoglu
Basbakanimiz bir agiklama yapmuisti taseronda calisan herkese
kadro verecegiz diye asil is yardimci is ayrimi yapmadan.
Fakat biz biliyoruz ki yani bu isin tabi hiikiimet tarafi o da,
mesela sendika olarak asil isi yapanin kadro alacagi
inancindayiz biz. Bu calisanlarin saglik is kolunda olmasi
gerektigini savunuyorduk ve mahkeme karariyla da aldik, su
an ornek olarak soyliiyorum kadro diyelim agikland: asil
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isgilere kadro wverildigi an, {niversite hastanesindeki
arkadaglarim  faydalanir, fakat devlet hastanesindeki
arkadaglarimiz faydalanamaz, ¢iinkii onlar hizmet is kolunda
gosteriliyorlar. Simdi kapicisindan, odacisina, bah¢ivanindan,
diger tiim calisanlarimin saglik iscisi oldugunu iddia ediyoruz
yani bizim sendika misyonumuz da bu sekil, ha bunun
miicadelesini yapiyoruz tabii bazi yerlerde kazaniyoruz, bazi
yerlerde kazanamiyoruz.”(T. Saglik Is Sendikas1 Yoneticisi)

Diger yandan sendika yOneticisinin saglik hizmetleri alanindaki farklh
istihdam sekillerinin ilerleyen dénemlerde daha da karmasiklasacagi ve
catalli bir yapiya dogru ilerleyecegi yoniinde olumsuz bir bakis agisina sahip
oldugu gortilmiistiir.

“Bir taseron sirket sahibi kazanacagina bu arkadaslarimiza
verin bu paralari. Mesela higbir insan, hicbir saglik ¢alisani
%100 kapasiteyle calisamaz yani benim gordiigiim kadariyla
%50 -55’lerde olan ¢alisma standardini, ama sen buna iyi para
verirsen, onu %10 %15 arttirirsin. Simdi kim istemez fazla para
kazanmaysi, fazla para verirsen o insandan alacagin verimlilikte
artar” (T. Saghk-i§ Sendikas1 Yoneticisi).

“Simdi  yanlis anlamaym  Tayyip Erdogan’t  biz
cumhurbagkanimiz olarak seviyoruz, hakikaten seviyoruz. Yani
bizim sendikamizda da her isin genel baskanda gelip bitmesi
hos degil o giderse her sey biter anlayisi. Her tarafta yetismis
elemanlarimiz olmas: lazim yani biirokratlarimizin ¢ok iyi
olmasi gerekiyor yani. Bence bu taseron sorunu Tiirkiye’de tabi
ki oncelikli, insallah diizelir goziiyle bakiyorum ama higbir
zaman isci agisindan diizelmemistir yani gerceklesme durumu
olacagimi da 6ngdrmiiyorum.” (T. Saghk Is Sendikas1 Yoneticisi)

“Bu konuda tecriibelerimizden konusuyorum bence sagliktaki
farkli farkli kadrolar daha da ¢atallasacak ve ¢alisanlar daha da
yalnizlagacak. Onceki donemlerde doktorlar bile bizim
sendikaya iiyeyken simdi doktorlarin ayr1 bir sey, hemsirelerin
ayr1 bir sey, personellerin ayr1 bir sendika, iste temizlikgilerin
simdi komple ayirmaya calisiyorlar yani mesela bir hastanede
adam taseron is¢i siifinda 7-8 is kolunu sokmaya ¢alistyor ne
olacak o zaman ?” (T. Saglik Is Sendikas1 Yoneticisi)

Sendika yoneticisinin istihdam siirecleri hakkindaki diisiincelerine
bakildiginda, orgilitlenme siireglerine aktif olarak katilma yoniinde bir
egilim igerisinde olduklar1 ancak bu durumun gerek devlet kurumlarinin
sendikalar1 bu noktada siirecin esit bir Oznesi/katillmcist  olarak
gormemelerinden, gerekse de calisanlarin esnek ve giivencesiz bir
pozisyonda istihdam edilmelerinden kaynakli sendikal orgiitlenme
siireclerinden uzak durma egiliminden kaynakli engellendigini
diisiindiigiinii  gostermektedir. Bununla birlikte sendika yoneticisinin
tagserona kadro noktasinda bir ¢oziimiin olacag: ancak gelecek yapinin saglik
alanindaki ¢ok parcali ve boliinmiis yapiyr tam anlamiyla ortadan
kaldirmayacag1 yoniindeki oOngoriisiiniin de kismen dogrulandigi bir
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siirecin ortaya c¢ktgi soOylenebilir. Soyle ki sendika yoneticileriyle
goriismelerin yapildigi Temmuz 2017 doéneminden sonra yapilan yasal
diizenlemelerle birlikte uygun sartlar1 tasiyan saglik calisanlarinin kamuda
siirekli is¢i kadrosunda istthdam edilecekleri ve bu kadroya da 6nceki maas,
ozliik ve diger sosyal haklarla gecirilecekleri bir siire¢ ortaya ¢ikmistir. Bu
noktada ¢alisanlarin bagli olduklar1 taseron firmanin siire¢ten ¢ikarilmasi
olumlu bir gelisme olarak yorumlansa da, kadroya gegislerin mevcut maas
ve 0zliikk haklariyla olmasi durumu, calisanlar arasindaki maddi ve manevi
ayrimlarin (kadrolu, 4/B sozlesmeli, siirekli, hizmet alimi yoluyla ¢alisma)
yeni donemde de varligimi siirdiirecegini gostermektedir. Diger yandan
taseron pozisyondan, kamuya siirekli is¢i kadrosuna gegen calisanlarin
onceki statiilerine nazaran daha giivenceli bir pozisyona gectikleri ancak
diger (giivenceli pozisyondaki) calisanlara gore (kadrolu ve sozlesmeli)
dezavantajli konumlarinin devam ettigi bir pozisyonda olmalar1 durumu,
sendika yoneticisinin kamu saglik hizmetlerinde var olan istihdam
politikalarimin i¢inde bulunduklar1 parcali ve dagimk yapiun yakin
donemde ortadan kalkmayacagi yoniindeki Ongoriisiiniin dogru c¢iktigt
seklinde yorumlanabilir.

J Devrimci Saglik Iscileri Sendikas1 (Dev Saglik-

Is)
Saglik hizmetleri alaninda faaliyette bulunan is¢i sendikalarindan bir digeri
olan Devrimci Saglik Iscileri Sendikas1 (Dev Saglik-Is) 9 Ocak 1974 tarihinde
DISK catis1 altinda kurularak bu alanda sendikal &rgiitlenme faaliyetine
girmistir. Dev Saglik-Ts Sendikasi iilke genelinde bulunan 7 bdlge
temsilciligi ve subesiyle saglik ve sosyal hizmet alamindaki kadrolu ve
taseron isciler tizerinden sendikal faaliyet ylrtitmektedir.
(http://www.devsaglikis.org.tr/tarihimiz/). Arastirma kapsaminda goriisme
yaptigimiz Dev Saglik-Is Sendikast yoneticisi, diger sendikalarin kendilerini
¢ogu kez ‘siyasi, marjinal, her daim muhalefet i¢in muhalefet yapan’ bir

sendika olarak gorme egiliminde olduklarin1 ve bu durumun da taseron
konusu gibi herkesi ilgilendiren bir konuda dahi sendikalarin belirli
noktalarda ortaklasamadig1 ve birlikte hareket edemedikleri bir siirece yol
agtigini belirtmistir.

“DISK olarak taseron sistemine karsi ¢ikmamizin temel nedeni
¢alisanlarin ayni isi yapip farkli maaglar almasi ve temel is
giivencelerine sahip olmamasi durumudur. Mesela Radyoloji
mezunu iki ¢alisandan biri tageron, aliyor 1500-1600 TL, digeri
kadrolu aliyor 3500 TL. Mesela kadrolular eskiden ¢alistyordu
giinde 5 saat tabi simdi 7 saat oldu, taseron calistyordu giinde 9
saat. Yakin zaman kadar tagseron Radyoloji teknisyenlerinin sua
izni de yoktu mesela “(Dev-Saglik Is Sendika Temsilcisi).

Sendika temsilcisinin yukaridaki ifadelerinden goriilecegi {izere hizmet
alimi yoluyla yapilan istihdam sekli, calisma alanlarinda ayni isi yapan ve
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ayni egitim diizeylerine sahip calisanlar arasinda yeni hiyerarsik ayrim ve
esitsizliklere yol agmakta (Ozveri, 2008: 11) ve bu siire¢ ¢alisma alanlarinda
var olan ¢alisma huzur ve barisini bozucu bir etkide bulunmaktadir. Diger
yandan sendika yoneticisi, calisanlarin sendikal oOrgiitlenme siireclerine
esnek ve giivencesiz bir pozisyonda olmalarindan kaynakli katilmama
egilimi igerisinde olduklarini ve bu durumun da giivencesizlik siireclerinin
calisanlar kadar sendikalar1 da olumsuz anlamda etkiledigi bir siireci ortaya
cikardigini ifade etmistir.

“Evet, biz orgiitledik 6nce oradaki arkadaslar1 sendikaya iiye
yapacaktik biz, karar vermislerdi, ama araya girdiler ve ne
yaptilarsa bize iiye olacak arkadaslarin hepsi gitti Tiirk-Is’e iiye
oldular. Mesela 2008 veya 2009 yilinda sendikada yoneticilik
yaptig1 icin isten cikarilan 5 taseron arkadas icin hastane
bahgesinde bir basin agiklamas: yapmak istedik ve hastanedeki
tiim servisleri gezdik ve tiim taseron g¢alisanlara haber verdik.
Taseron ¢alisanlarin is giivencesi olmadig i¢in, korktuklar igin,
bir kisi asag1 gelemedi. Diisiin onlar adina bir eylem yapiliyor,
ama onlardan bir kisi yok, bu korku mekanizmasi, yani bu
hayatimizin her tarafinda var mesela su anda da baktiginizda
Tiirkiye’de bir OHAL var. Baski, ihra¢ korkusu, KHK korkusu
gerek memurlarda gerekse iscilerde, sendikalardan istifa
stireclerini hizlandirdi, bu noktada KESK ve DISK olarak net
durusumuzdan kaynakl bizimde bayagi bir {iye kaybimiz oldu
mesela” (Dev-Saglik Is Sendika Temsilcisi).

Sendika yoOneticisinin siire¢ hakkindaki diisiinceleri, endiistri iligkileri
alaninda 1980’li yillardan itibaren ortaya c¢ikan post-fordist degisim ve
dontisiim siireglerinin bu alanlarda esneklige dayali iiretim ve istihdam
bicimlerini ikame etmeye basladigini, ayni sekilde sendikalarin da Fordist
donemdeki gli¢ ve canliliklarini kaybettigi ve gligsiizlesmeye (Savul, 2012:
137-139) basladig: bir siireci ortaya ¢ikardigini gostermektedir. Aymi sekilde
bu konuda yapilan farkli calismalarda da sendikalarin yeni donemlerle
birlikte giivencesiz istihdam siireclerinde hareket alanlarinin daraldig ve bu
noktada islerinin 6nceki donemlere nazaran daha da zorlastig1 bir siirecin
yasandigini gostermektedir (Simms, 2010: 46; Keune, 2013: 77). Diger
yandan sendika yoneticisi, saglik hizmetleri alaninin ekip anlayisina dayal
bir hizmet {iretim siirecinin oldugunu ve bu noktada bu alanlarda
uygulanacak politikalarda, ekip anlayisina dayali yapinin korunmas: ve
siirdiiriilmesinin gerek saglik calisanlar1 agisindan gerekse de hizmetlerden
yararlanan hastalar agisindan onemli ve hayati bir anlam tasidigim
vurgulamistir. Bunun yaninda sendika yoneticisi, kamu saglik hizmetlerinde
uygulama alanina girmeye baslayan ve temelde kamu 0&zel ortakligina
dayal olarak isleyecek olan Sehir Hastaneleri'nin saglik hizmetleri alaninda
var olan sorunlar1 ¢ozmekten ziyade, yeni problemleri getirecek bir nitelikte
oldugunu ve bu noktada sendikalara da bu stireglerde ¢ok is diistiigiinii
belirtmistir.

“Yeri geldiginde sendikalarda veya saglktaki yetkililer
konustugunda saglik isi ekip isi derler ama simdi saglik
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sektoriine baktigimiz zaman temizlik, giivenlik, sekreterlik,
goriintiileme, laboratuvar, hemsirelik hizmetleri ¢ogu taseron
iizerinde yiiriiyor, mesela bu hastanedeki tiim personelin %
50’si taseron firma altinda istihdam ediliyor ve bu kabul
edilebilir bir gsey degil. $imdi ameliyathanedeki tageron
temizlik¢i ameliyathaneyi veya ameliyat masasmi temiz
tutmadig1 zaman veya servisteki hemsire kalifiye degilse veya
eleman yetersizliginden dolay1r hastanin ameliyat sonrasi
yaparsa yapsin, hastanin oradan enfeksiyon kapmasi veya
tedavi ve takibinin iyi yapilmamasma baglh durumunda
siirecten istenilen basari elde edilemeyecek belki de hastay1
kaybedecegiz. Yani saglik ekip isi demekle olmuyor, altini
doldurmak lazim*“(Dev-Saglik Is Sendika Temsilcisi).

“Sehir Hastanesi yakin bir zamanda ilimizde de hizmete
girecek ve sistem temelde hizmet alimma dayaniyor, bu nasil
olacak cidden merak ediyoruz. Temizlik birimi ayri olacak,
radyolojik birimi ayr1 olacak, laboratuvar birimi ayri olacak,
mesela Tiirkiye'nin en biiyiik laboratuvar sirketi Invitro mesela
devlet su an bu sirketten bayag: is aliyor. Yarm burada sehir
hastanesi agilinca sistemin nasil isleyecegine dair net bir siireg
yok, tamam taseronu kadroya alacaksmiz ama sehir
hastanelerinin temeli 6zellestirme ve hizmet alimina dayaniyor,
bu nasil olacak gorecegiz. Calisanin is giivencesinin olmasi
gerekiyor ama bu konudaki diger biiyiik sikintilarimizdan biri
de Tiirkiye’de yogun bir sekilde goriilen is¢i Oliimleri ve is
giivenligi konusu. Mesela Tiirkiye’de Is Giivenligi Yasasin ve
uygulamasini 2020'ye ertelediler. Calisan emekgilere mesela is
giivenligini nasil anlatacagiz, nasil uygulatacagiz. Bir insaatta
calisan kisiye kemer takma konusunu nasil benimsetecegiz,
hastanede calisan bir radyoloji teknisyeninin kursun onliik
giymesini nasil saglayacagiz, diizenli saglik kontrollerinin
yapilmasini ayn1 sekilde, riskli alanlarda calisan saglik
personelinin kimyasal gazlar veya maddelerden korunma
yontemleri noktasinda gerekli onlemleri ve biling kazanilmasini
nasil saglayacagiz gibi bir¢ok konu var. Bu vb. bir¢ok konu,
calisanlarin  ugradiklart maddi kayiplarmin kazanilmasi
yaninda, emek¢i kardeslerimizin is giivenligi konusunda
kendilerini  giivende hissettikleri c¢alisma  ortamlarinin
yaratilmasi da 6nemli bir konudur” (Dev-Saglik Is Sendika
Temsilcisi).

Bu noktada sendika yoneticisinin diisiincelerinden de agik¢a goriilecegi
tizere, refah devletinin gficlii oldugu donemlerde saglik hizmetlerinde var
olan ekip anlayisina® dayali yapinin, saglikta doniisiim stireciyle birlikte

3 Atolyeyi zanaatkarn yuvast olarak goren Sennett, bu mekanlari insanlarm yiiz yiize iligkiler
iginde otoritenin (ustanin) belirledigi kosullar altinda {iretim yapilan alanlar olarak
nitelendirmektedir. Bir atolyede usta becerileri ve deneyimi sayesinde emir verme hakki
kazanmakta ve bu becerileri 6grenmek ve dziimsemek yoluyla da ¢irak ve kalfalar nezdinde bir
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ortadan kalkmaya basladig1 ve yerini performans ve rekabete dayali bir
anlayisa biraktigi ve bu durumun da gerek saglik calisanlarini gerekse de
hizmetlerden faydalanan kesimleri olumsuz anlamda etkiledigi bir siirece
yol agtig1 sdylenebilir (Unliitiirk-Ulutas, 2011: 67; Elbek, Adas, 2009: 37). Bu
durum saglik hizmetlerinde istenilen faydayir alma noktasinda hizmet
tretim siirecinin biitiinliiklii bir agidan ele alinmasinin elzem bir nitelik
tasidigini gostermektedir. Diger yandan Sehir Hastaneleri'nin isleyis sistemi
ve Oniimiizdeki donemlerde saglik sistemi icerisinde daha da yerlesecegi ve
merkezi bir hale gelecegi gerceginden hareket edildiginde (Glingor, 2012: 10;
Oztiirk, 2015: 86), hem saglik calisanlarini hem de sendikalari zorlu bir
siirecin bekledigini sdylemek miimkiindiir.

J Saglik ve Sosyal Hizmet Iscileri Sendikas1 (Oz
Sagllk-i§)
Saglik hizmetleri alaninda faaliyette bulunan isci sendikalarinin en genci
olan Saglik ve Sosyal Hizmet Iscileri Sendikasi (Oz Saglik-Is) 27 Subat 2014
tarihinde kurulmus ve Hak-Is konfederasyonu gatisi altinda saglik ve sosyal
hizmet is kolunda sendikal orgiitlenme faaliyeti yiiritmektedir. Sendikanin
kisa zaman 6nce kurulmasina karsin bir yil gibi bir siirede saglik ve sosyal
hizmet is kolunda yetkili sendika olmak igin gerekli baraji asmis olmasi
Tirkiye’de  bu is kolunda bir ilk niteligi tagimaktadir (
http://www.ozsaglikis.org/tarihce-1-1795). Oz Saghk-i§ Sendikasinin sube
yOneticisiyle yaptigimiz goriismede sendika olarak kisa bir siire &nce
kurulsalar da, saglik is kolunda kisa siirede yiiksek sayilara ulasmalarinin
biiyiik bir basar1 oldugunu vurgulayarak, taserona kadro siirecinin de bu
Ozverili calismalarla birlikte kendiliginden gelecegini belirtmislerdir. Oz
Saglik- Is Sendikasi yoneticisi sendika olarak kendilerini diger iki isgi
sendikasindan ayirarak onlarin sendikacilik anlayisinin marjinal ve yapici
olmaktan uzak bir anlayista oldugunu ifade etmistir. Sendika y&neticisinin
sendikanin tarihini ve diger sendikalara gore farkliliklarini anlatirken,
muhafazakar kesimin tarihsel olarak (ayri bir) onem verdigi olay ve
durumlara atifta bulundugu ve diger sendikalar1 da bu noktada kendilerinin
karsisinda konumlandirdiklar1 bir c¢erceve icerisinde degerlendirdigi
gorilmiistiir.
“Sendikalarin bir ge¢misi vardir, 28 Subat'in bir 5'li getesi
vardi, bunlarin i¢inde Tiirk Is’te vardi. Simdi bir milliyetgilik ve
vatan sevgisi var, insanlar ¢alisanlar her ne kadar taseron olsa
da, her ne kadar haklar1 yense de, kendi yakinlarina ve tilkesine

milletine yapilanlari unutmazlar higbir zaman” (Oz Saghk Is
Sendikas1 Yoneticisi).

“Oz Saglik Ig'in misyonu var, adaletidir, gereken uyarilardr,
insanlarn haklarmin savunulmasidir. Yani simdi Tirk-Is ile
Hak-Is arasindaki fark su, biz cam cerceve indirmiyoruz, masa

sayginlik kazanmakta ve genel olarak bu mekanlar ekip anlayigina dayali bir {iretim
orgiitlenmesine dayanmaktadir (Sennett, 2009, s. 76).
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basinda anlasarak, bagirarak, cagirarak degil yani, hakk:
hukuku ne ise kargidaki de zaten Hak Ig'in ne oldugunu biliyor,
bu cercevede biz de isimizi yiiriitiiyoruz. Tiirk- Is dyle degil,
attyorum kurumun ddenegi yoktur mesela biz yasadik bayram
6denegi yok dediler, bayramdan sonra ddeyecegim, eyvallah
dedik, bunu kendi iiyemize izah edebiliyoruz, koprii gorevi
yapiyoruz, ¢linkil onu yapmak zorundayiz. Tiirk- Is oyle degil
yok ben hemen gidiyorum isi birakiyorum yani burada is
barisin1 saglamiyorlar, Hak—i§’le ile Tﬁrk—i@ arasindaki fark bu.
Simdi Oz Saghk Is olarak hiikiimetten ne istiyoruz; cergeve
protokolii, asil is- yardimci is ayrimini kabul etmiyoruz, kadro
verilecekse herkese verilsin diyoruz”((jz Saglik 1§ Sendikasi
Yoneticisi).

“Artik sosyal medya var insanlar bilingli yani sen burayi farz et
ki Tiirk-Is veya DISK’in zihniyetiyle gittik, burada kag tane
personel var, bin kiisur personel var tageron. Istifa edelim veya
is birakalim dedigimizde bu ¢agriya kim uyacak, kim birakacak
isi, ylizde biri birakmaz arkandan 10 kisi bile gelmez, herkes
kendi ekmeginin derdinde. Ha bu ne olur, hiikiimette ters
tepebilir ve taserona kadro vermeyebilir ”(Oz Saghk Is
Sendikas1 Yoneticisi).

Oz Saglik-Is Sendikasi yoneticisinin siyasi ve dini bir sdylemle kendi
sendikal anlayigsini tanimlamasi ve buna dayali olarak taseron siirecine
yaklasmas1 durumu sendika ve siyaset kurumu arasinda var olan iligkilerin,
sendikalarin sOylem ve hareket tarzlarinin belirlenmesi noktasinda
belirleyici ve etkin oldugunu gostermesi noktasinda anlamli bir nitelik
tasimaktadir. Bu konuda yapilan baska bir calismada, devletin sendikal
alanda uzlasmaci sendikaciligr tesvik eden ve destekleyen diger yandan
miicadeleci sendikaciligr ise marjinalize eden bir anlayisla hareket ettigi ve
bazi sendikalilarin da buna dayali bir sendikal anlayisla hareket ettigi
goriilmiistiir (Erding, 2014: 155). Bu noktada Oz Saglik- Is sendikasmin diger
iki sendikaya nazaran daha uzlasmaci bir sendikal tutum igerisinde oldugu
sOylenebilir.

Diger yandan sendika yoneticisi, sendika olarak calisanlar arasinda asil is-
yardimcr is ayrimum kabul etmediklerini, hiikiimet ve Cumhurbagskamn
nezdinde taserona kadro sozii alindigini ve bu siirecte uzlasmaci bir tavirla
(yikip-dokmeyen bir anlayisla) sendikacilik yaparak siirecin nihayete
kavusacagina dair bir beklenti icerisinde olduklarini belirtmistir.

“Simdi hasta buraya geldi mi kiminle muhatap oluyor benle
muhatap oluyor burada kiminle muhatap oluyor, taseronla
muhatap oluyor. Yukar: hastay: yatiracaksa, kiminle gotiiriiyor
taseron gotiiriiyor, yukarmin temizligini kim yapiyor, taseron
is¢i yapiyor, yemegini kim veriyor, taseron isci yapiyor, yatagi
degisecekse, tageron isci yapiyor hatta hasta taburcu olacaksa
giivenlik nezdinde de yine temizlikte calisan arkadaslar kapinin
oniine kadar taksiye kadar bindiriyor. Yani asil is yardima is
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diye bir sey olmaz, kabul etmiyoruz hepsi saglk c¢alisan1 bizim
i¢in”(Oz Saglik Is Sendikas1 Yoneticisi).

“Oz Saglik Is olarak biz kadroyu Allah'm emri olarak
goriiyoruz. Oz Saglik Is olarak hiikiimet kadrolularla nasil
gerceve protokolii yapiyorsa ayni sekilde taseron isciye de
sunulmasini istiyoruz, gergeve protokol taserona da gelirse hem
isci ve sendika taraflarin hem de hikiimet tarafinin
rahatlayacagini diistiniiyoruz. Zaten bu siireg, zamanla kadro
olaymi da otomatikman giindeme getirecek ve kadroya kendi
kendine kap1y1 agmis olacak”(Oz Saghk Is Sendikas1 Yoneticisi)

“15 Temmuz siireci tilkenin giindemini degistirdi, tagseron rafa
kalkmadi, simdi biz direkt gerek Cumhurbagkani'yla gerek
Bagbakan’la konfederasyon olarak ciddi goriismeler yapiyoruz.
En son 520 bin tane imza toplandi, tamamen hepsi taserondan,
akabinde 300 bin tane anket dolduruldu, tagseron anketi, bunlar
cumhurbaskaninin 6niine sunuldu. Cumhurbagkan1 bu isi ben
kendim ¢6zecegim soziinii verdi, biraz sabir istedi ama tabi bu
sabri iiyelere anlatamiyoruz. Yani bu is ¢oziilecek. Yani ¢ok ¢ok
ne olur kadro verilmedigi takdirde hepimiz istifa ederiz, yani
bagkanlardir, konfederasyondakilerdir hepimiz yani bunlar bir
tepki olur yani ”(Oz Saglik Is Sendikas1 Yoneticisi).

Bu noktada sendika yoneticisinin (diger iki sendika yoOneticisine nazaran)
sendikal anlay1s ve farkliliklarini vurgularken Tiirkiye yakin siyasi tarihinde
yasanan olay ve durumlara siklikla referans veren bir dil kullanmasi ve
diger iki sendikay1 bu noktada kars: tarafta konumlandirmas: dikkate deger
bir durumdur. Bu durum, Tiirkiye’deki sendikal hareketlerin diger
iilkelerdekinin aksine miicadeleci ve kendine 6zgii bir tarihsel geg¢misleri
olmadigindan kaynakli kendi igsel dinamiklerindeki ve tarihlerindeki
zayifligl, digsal kaynak ve referanslarla telafi etme (Celik, 2010:116) ve bu
noktada alanda bir gii¢ ve mesruiyet kazanma ve rakiplerini alanin disinda
tutuma taktigi olarak degerlendirilebilir. Diger yandan sendika yoneticisinin
tageron siirecinin nihayete varacagi yoniindeki 6ngorii ve beklentisinin daha
sonraki donemde ortaya ¢ikan ve uygun sartlari tasiyan taseron personelin
kamuda stirekli is¢i kadrosuna gecirilmesiyle durumuyla kismen de olsa
dogrulandig1r bir siirecin yasandig1 seklinde yorumlanabilir. $Soyle ki
kamuda tageron olarak istihdam edilen personelin esnek ve giivencesiz bir
pozisyon olan taseron pozisyonundan c¢ikip kamuda kadrolu olarak ise
girmesi calisanlarin is gilivencesinin arttigt bir pozisyona girmesi
noktasindan olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir. Diger yandan bu
sekilde kadroya gecen calisanlarin Onceki statiilerinde aldiklar1 maas ve
ozliik haklartyla kamuya gegirilmeleri durumu da, ¢alisanlar agisindan yeni
donemde de maddi ve manevi hak kayiplarinin oldugu ve bu noktada diger
kadrolu ve sozlesmeli calisan personellerle aralarinda var olan maddi ve
manevi ayrim ve esitsizliklerin devam edecegini gostermesi noktasinda
distindiiriicti bir nitelik tagimaktadir.
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4. Sonug ve Degerlendirme

Neo-liberal dénemde kamu saglik hizmetleri alaninda ortaya c¢ikan ve
temelde esneklik ve giivencesizlige dayali bir istihdam bi¢imleri bu alandaki
caligsanlar kadar sendikalar1 da ciddi anlamda etkilemistir. Fordist donem
olarak nitelenen ve Ikinci Diinya Savasi'ndan 1970'li yillara kadar devam
eden siire¢ gerek calisanlarin gerekse de sendikalarin “altin ¢ag” olarak
niteledigi bir donemi ortaya ¢ikarmis ve bu donemlerle birlikte hem
calisanlarin hem de sendikalarin siiregten kazanc¢h c¢iktiklar1 bir siireg
yasanmugtir. Fordist iiretim biciminde ortaya ¢ikan krizin asilmas:
noktasinda ortaya ¢ikan ve temelde esnek iiretime dayali bir {iretimi temel
alan Post-fordist donemle birlikte calisanlarin ve sendikalarin Fordist
donemdeki {istiinliiklerini ve giiglerini yitirdikleri bir doénem ortaya
cikmistir. Tiirkiye’deki sendikal hareketlerin daha ¢ok devlet destegi ve
dissal kaynaklar {izerinden kendini var ettigi bir tarihsel ge¢gmisi olmasi ve
buna bagh i¢sel dinamiklerinin zayif olmasi realitesi (Celik, 2010) yaninda,
Post-Fordist donemde ortaya ¢ikan gelismeler de Tiirkiye’deki sendikalarin
daha da giigsiizlesmesine yol a¢gmistir. Bu noktada kamu hizmetleri alaninda
orgiitlii is¢i sendikalarinin sendikalasma oranlarina bakildiginda, hem genel
is kollar1 (%12) diizeyinde hem de saglik is kolu diizeyinde (%11) oldukca
diisiik oranda orgiitlenme oranlari post-fordist donemde sendikalarin nicel
anlamda ne kadar zayif olduklarini gostermektedir. Arastirma kapsaminda
goriisme vyapilan ii¢ sendika yoOneticisinin, taseron ¢alismanin insani
olmayan yonii ve mutlaka ortadan kaldirilmasi gereken bir calisma rejimi
oldugu noktasinda goriis birligi igerisinde oldugu, ancak sorunun ¢oziimii
noktasinda her {i¢ sendikamin da farkli noktalarda durduklar1 ve diger
sendikalar1 bu noktada 6nemli bir bilesen olarak gormedikleri ve bu bakis
acisina dayali bir hareket ve sdylem tarzi gelistirdikleri goriilmiistiir. Kamu
hizmetleri alaninda var olan diisitk oOrgilitlenme oranlar1 yaninda
sendikalarin genel olarak bu alandaki diger sendikalar1 yok sayan,
Otekilegtiren bir tutum igerisinde olmalar1 durumu da bu doénemlerde
sendikalarin gii¢ kaybetmesine yol agan bagka bir etmen olarak nitelenebilir.
Ornegin sendika yoneticileriyle goriismelerin yapildigi dénemden kisa bir
siire sonra kamuda taseron pozisyonda olanlardan uygun sartlar
tasiyanlarin, stirekli is¢i pozisyonunda (6nceki maddi hak, 6deme ve
Odevleriyle) isttihdam edilmeleri durumu, calisanlarin diisiik maas ve 6zlitk
haklariyla yeni esitsizliklere tabi bir pozisyona yerlestiklerini
gostermektedir. Bu durum ayni sekilde kamuda taseron konusuyla alakali
karar alma siireglerinde, sendikalarin yeterince temsil edilmedigini,
taleplerinin dikkate alinmadigini ve sendikalarin da bu noktada ortak bir
tutum ve hareket tarzi {iretemediklerini gostermektedir. Bu siire¢ sonug
olarak, post-fordist donemde calisma alanlarinda esneklik ve giivencesizlik
siirecleriyle daha fazla yiiz yiize kalan calisanlarin daha giigsiiz ve pasif bir
konuma stiriiklenmesine yol agmaktadir. Diger yandan bu siireglerle birlikte
sendikalarin belirli siyasi angajmanlarla alanda yer bulabildigi, etki giicii
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sinirli ve bagiml bir sendikal anlayist alanda hakim hale getirmektedir. Bu
noktada 6zellikle etnisite, din, kiiltiir, toplumsal cinsiyet gibi siireclerin simif
bilincinin olusmasi noktasinda onemli oldugu, bu siireclerin temelde
toplumsal olarak insa edildigi ve tarihsel kosullar dikkate alindiginda bu
etmenlerin sinif bilincinin olusmas: noktasinda engelleyici faktorler olarak
da rol oynayabilecegi soylenebilir. Bu noktada temel meselenin, bu
siireclerin simif bilinci ve dayanismasimin olugmas: Oniindeki engellerin
(siyasi, dini, ideolojik tartisma ve ayrismalarin) otesine gegilerek calisanlar
arasinda asgari dayanigsma siireclerinin olusturulmas: oldugu soylenebilir
(Yilmaz, 2013: 367). Sonug¢ olarak sendikalarin digsal kaynak ve
referanslardan ziyade kendi igsel dinamiklerinden hareketle alanda var
olmaya calistig1 ve calisma alanlarindaki tiim ¢alisanlari ilgilendiren konu ve
sorunlarin ¢oziimiinde diger sendikalarla asgari diizeyde de olsa isbirligi ve
ortak hareket etme yoniinde bir egilim icerisinde oldugu bir yapida olmalar:
gerek calisanlarin gerekse de sendikalarin selameti agisindan biiyiik bir
oneme sahiptir.
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