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Ozet

Amag: Bu calismanin amaci Karl Marx’in yonetim anlayisinin giiniimiiz saglik sektoriindeki yonetim anlayisina
uygulanabilirliginin tartisilmasidir. Bu kapsamda Marx’1in teorik plandaki yonetimsel diisiincelerinin saglik yonetimi
tizerindeki etkileri olup olmadigi sorusuna da cevap aranmuistir.

Yontem: Bu ¢alismada bilimsel aragtirma yontemi olarak nitel arastirma-literatiir taramasi tercih edilmis, konu ile
ilgili yerli ve yabanci akademik ¢aligmalar degerlendirilmistir.

Bulgular ve Sonug: Calisma kapsaminda ele alinan kaynaklar incelendiginde Marks’in ydnetim anlayisinin mutlak
manada gilinlimiiz saglik sektdriinde uygulanmasinin miimkiin olmadigini anlagilmistir. Ancak sosyal devlet ilkesinin
gelismesi baglaminda etkileyici unsur olabilecegi ve saglik yonetiminin kamu sagligt boyutunu giiglendirebilecegi
sonucuna varilmstir.
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KARL MARX'S ADMINISTRATIVE MENTALITY AND IMPLEMENTATION OF
TODAY'S HEALTH MANAGEMENT

Abstract

Aim: The aim of this study is to discuss the applicability of Karl Marx's approach to management in today's health
sector. In this context, the question of whether marks ' administrative thoughts in the theoretical plan had an impact
on health management was also asked.

Method: In this study, qualitative research-literature survey was preferred as a method of scientific research and
domestic and foreign academic studies related to the subject were evaluated..

Results and Conclusion: When the sources discussed within the scope of the study were examined, it was
understood that it was not possible to apply the management approach of Marx in today's health sector in absolute
sense. However, it has been concluded that it can be an impressive element in the context of the development of the
social state principle and that the health management can strengthen the public health dimension.
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GIRIS
Marksizm konusunda literatiirdeki arastirmalar farkli disiplinler ¢ergevesinde sekillenirken, Marx’in
diisiince diinyast hakkinda farkli yaklagimlar ve kuramsal agiklamalar hemen her donem 6n plana
cikmustir. Ozellikle Marx’in ydnetim bilimleri alanindaki yaklasinu tarihsel siirec igerisinde koklii
degisimlere ve pratiklere ilham kaynagi olmustur. Lenin basta olmak tlizere kiiresel 6lgekte Marksizmi
pratiklestirmeye ¢aligan ve belirli bir yonetim sisteminin politik ajandasi haline getirmeyi hedefleyen

liderler i¢in Marks’in 6ncii rolii her donem varligini korumaya devam etmistir (A.Schumpeter, 2003).

Marx’n sinifsiz toplum diisiincesi ve komiinal sistem hedefi yonetimsel anlamda Marks’a kadar bir
itopya seklinde ele alinirken, Marks, bu diisiinceyi tarihsel materyalizm ilkeleri ekseninde disipline
etmeye calismis ve bu “litopyanin” gerceklesebilecegini 6n plana ¢ikarmayr hedeflemistir (Semel,
2016). Marx bu kapsamda sosyalizm disiincesinin nihai yonetimsel asama olmadigini kapitalist
sistemin kendisini koruyan bir sigorta islevi gordiiglinii, sinifsiz topluma ve komiinal diizene gegis

asamasi oldugu seklinde yorumlamustir (Salter, 1921).

Marx’1n ydnetim anlayisinin temelinde yer alan sinif ¢atigmasi ve bunun devami olarak sinifsiz toplum
ile insa edilecek komiinal diizen proleter sinifin devrimci savasi ile gelisecek ve nihai olarak komiinist
bir yonetim sistemi teskil edilecektir. Bu ydnetim sistemi reel sosyalizmin ileri asamasi olarak
degerlendirilen klasik devlet anlayisini reddeden, 6zel miilkiyet ve tesebbiis hiirriyetinin ortadan
kaldirildigr esitlik¢i bir sistemi ongoérmektedir. Boylelikle 19. Yiizyilda yiikselen mutlak kapitalist
diizenin proleter sinif {izerinde olusturdugu yikimin ortadan kaldirilmasi, iktisadi agidan kapitalist
sistemin mutlak manada ¢ikmaza girme riskinin elimine edilmesi ve kapitalist sistemin siniflar iizerinde

olusturdugu tahribatin sonlandirilmasi saglanacaktir (Dahrendorf, 1959).

Bu diisiinceden hareketle Marksist yonetim teorisi her ne kadar uygulanabilirlik noktasinda toplum ve
bireyin fitrati, reel politigin dayattig1 gerceklerden uzak olsa da, kapitalizm elestirisi sebebiyle sosyal
devlet ilkesinin gelismesinde, sendikacilik kiiltiiriiniin ilerlemesinde, proleter sinifin hak arayisinda ve
devletin smiflar arasindaki ayrimciliginin minimize edilmesinde onemli islevler iistlendigi ifade
edilebilir. Bu baglamda Marksist diisiincenin modern yonetim bilimleri iizerinde dogrudan ve dolayl
olarak etkisi goriilecektir. Oncelikle sosyal devlet ilkesinin gelisimi, kamu otoritesinin belirli hizmet
sunumlarimi siki sikiya iistlenmesi, 6zel tesebbiisiin belirli alanlarda yaptiklar1 hizmetleri sinirlandirmasi

gibi gelismeleri etkiledigi ifade edilebilir (Gordon, 1990).

Saglik sektorii insanlarin en temel gereksinimi olarak devlet tarafindan karsilanmasi hayati dneme sahip
olan bir hizmet alanidir. Saglik yonetimi konusunda bazi kavramlardan bahsetmek ¢aligmanin amaci
agisindan yol gosterici olacaktir. Diinya Saglhk Orgiitii’'ne (WHO) gore saglik, hastalik ve sakathigin
olmayis1 degil, bedenen ve ruhen tam bir iyilik halidir. Saglik kavram i¢in belirleyici nokta, sagligin
resmi ve resmi olmayan tanimlara gore ayri1 ayri1 degerlendirilmesidir. Saglik profesyonellerince ifade

edilen tanimlar, sagligin resmi tanimui olarak kabul edilir. Pozitif ve negatif olmak {izere iki farkli sekilde



ortaya konulan resmi saglik tanimlari, genel literatiiriin belirlenmesinde etkilidir. Sagligin resmi
olmayan tanimlar ile anlatilmak istenen ise, saglik konusunda profesyonel olmayan kisilerin saglik ile
ilgili algilaridir. Kisilerin saglikla ilgili algilar1 zamanla degisebilecegi gibi, lilkeden iilkeye de farklilik
gosterebilir  (Aggleton, 1999). Saglik olgusunun kavramsal agidan tanimlanmasit hizmetlerin
gesitliliginden dolay1 zor olsa dahi, Larson bu kavrami genis bir konseptte ele alarak “hasta olmama
durumu”, “giinliik faaliyetleri yerine getirebilme keyfiyeti”, “mutluluk duygusuna sahip olma” ve
bedensel ve ruhsal agidan iyilik halinde olma” gibi yaklasimlarla degerlendirmistir (Larson, 1991).
Saglik kavraminin birey ve toplum ag¢isindan 6nemi, bu alanda insanlara sunulan hizmetin 6nemini de

ayricalikli kilmaktadir. Bu baglamda modern anlamda saglik yonetiminde ortaya konulan yaklasimlar

birey ve toplum agisindan kritik 6neme haiz olmaktadir.

Bu caligmada Karl Marx’in yonetim anlayisinin modern anlamda saglik yonetimi {izerinde
uygulanabilirligi konusu ele alinmigtir. Bu konu kapsaminda saglik sektdriinde sinifsal anlamda var olan
ayrismanin Marx’in yOnetim anlayisi baglaminda ortadan kaldirilmast ve saglik hizmetinde sosyal
devlet anlayiginin uygulanmasi hedeflenmistir. Calisma kapsaminda literatiirde saglik yonetimi ile

Marx’1n yonetim anlayisini ele alan arastirmalara agirlik verilmistir.
MARX’IN YONETIM ANLAYISI

Modern devlet kendi biinyesinde farkli islevlere sahip ¢esitli is boliimlerinden olusan alanlar
kapsamaktadir. Bu alanlar kurumsallagma ile devlet organizasyonunu sekillendirirken, kurumlarin
oncelikli amac1 yurttaglarin farkli ihtiyaglarini etkili ve verimli sekilde karsilamak, bu siirecte kurumsal
varliklarini devlet organizasyonunun belirledigi ¢izgide siirekli kilmaktir. Modern devlet bu ihtiyaglar
kargilayabilmek igin sistemli bir biirokratik yapinin teskil edilmesini zaruri gérmiis ve giiniimiiz devlet
kurumlar1 ve biirokratik yapisi bu anlayisla sekillenmistir (March & Olsen, 2010). Modern devlet
kavramindan Kapital kavramina gececek olur isek: “Kapital” Fransizca “anamal veya anapara”
demektir ve Diinya dillerine de Fransizcadan gegmistir. Kapitalist ise “Bir ticari veya sinai isletme
kurmak veya var olan bir isletmeyi gelistirmek, genisletmek veya yenilemek igin gerekli sermayeyi
saglayan kisi” anlamina gelmektedir (Aytag, 2008). Bu tanimlardan yola ¢ikarak kapitalizm i¢in “Uretim
araglarmin halkin tiimiine ait degil bazi sahislara ait oldugu, iretimin kar elde etmek igin
gergeklestirildigi, arz ve talep dengesinin bireysel yarar baz alinarak olusturuldugu ekonomik
sistemdir.” demek miimkiindiir. Kapitalist sistemde ana amag¢ sermaye birikimini saglamak ve bu
birikimi arttirmaktir. Sermaye arttikga {iretimin, tiretim arttik¢a sermayenin artacagi, bunlarin bir biitiin

olarak toplumsal refah ve ekonomik giicii yaratacagi felsefesine dayal1 bir ekonomik goriistiir.

Marksist felsefede kapitalist moderniteye bagl olarak gelisen devlet olgusu, hakim olan sinifin ¢ikarlar
ekseninde bir biirokratik yap1 ve yonetim sistemi olusturdugu diisliniilmektedir. Buna bagli olarak
yonetim sistemi esit olmayan bir diizeni tesis etmekte, proleter sinif, bu esitsizlik karsisinda yogun

sosyo-ekonomik sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Marx; “Kapitalizm, tipki vampir gibi stirekli



olarak canli emegini, insanin emegini emerek var olan bir varolustur.” seklinde bir tanim yapar.
Komiinist Manifesto’ da ifade edilen siniflar miicadelesi de bu anlayis lizerine kurulmustur. Vampir
yani sermaye siirekli olarak insanlarin emegini (kanini) emerek biiyiiyiip gelisirken diger tarafta emerek
metalastirdigi emekle siirekli bir ¢eliski halindedir. Bu nedenle kapitalizm konusunda diisiiniirken,
sermayenin devamui i¢in siirekli olarak canli emege muhtag oldugunu goz oéniinde bulundurmak gerekir
(Marx K. , 1976). Marx’a gore kapitalizmin dinamikleri bir giin mutlaka kapitalizmin sonunu

getirecektir.

Marx’m modern kapitalist devlet elestirisinin temelinde ekonomik faktorlerin  bulundugu
diistiniilmektedir. Kisiler aras1 simif farkliliklari, art1 deger ve kapitalizmin sosyal sistemler baglaminda
gelecekte karsi karsiya kalacagi agmazlar Marx’in elestirel yaklagimlarinin temel unsurlari olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, modern kapitalist devletin simif ayrimciligin1 kronik bir
noktaya dogru ilerletmesi, modern kapitalist devletin temel yonetimsel unsurlarinin sorgulanmasini

kaginmilmaz kilmistir (Marx K. , 2003).

Marx modern kapitalist devletin olusturdugu zengin burjuva smifin1 koruyan ve siniflar arasindaki
ayrimin artmasina neden olan sosyo-ekonomik sorunlarin ¢6ziimiinii ¢atisma kurami baglaminda ele
alarak, proleter devrimin bu oligarsinin tung yasasi niteligindeki durumdan kurtulmasinin ve sinifsiz bir

topluma erisebilmenin yegine ¢6zliim yolu olarak gérmektedir.

Frankfurt okulu temsilcilerinden Max Horkheimer ve Theodor Adorno gibi 6ncii isimler Marksizmin
hem genel felsefe agisindan hem de yonetimsel anlamda yeni bir paradigma sunmadigini, daha ¢ok yeni
paradigmalara ufuk agan bir baglangi¢ noktasi olabilecegi elestirilerini ortaya koymuslardir. Bu elestirel
yaklasimda Marksist teorinin yonetim anlayisi sinifsiz toplum ve modern kapitalist devlet yerine
toplumsal diizeni tesis edebilecek ve simif gatismasini ortadan kaldirabilecek bir praksis ortaya

koyamadig1 diisiincesi 6n plana ¢ikmaktadir (Demirovig, 2007).

Ancak Franfurt Okulu’nun elestirel teorisinde Marksizmin praksise geciste ufuk agici bir nitelige haiz
oldugu diisiincesi yadsinamaz bir 6neme sahiptir. Ozellikle devletin sosyallik ilkesini dnemsemeye

baglamasinin bu ufuk agici niteligin bir yansimasi oldugu diisiiniilebilir.

Marx agisindan sosyalizm komiinizmin birincil ve alt agamasi olarak belirtilirken, bu agamanin ikincil
ve list asamaya gecis i¢in 6onemli bir evre oldugu ve sinifsiz toplum bilincinin yerlesebilmesi ve kapitalist

devlet sisteminin ¢okiisiiniin hizlanmasi saglayacagi yoniinden énemlidir (Cam & Kayaoglu, 2015).

Sosyalizmin yonetim anlayisinda temel ¢ikis noktalarmin basinda kapitalist yonetim elestirisinin yer
aldig1 bilinmektedir. Kapitalist yonetimde iiretimin ve hizmet sunumunun genel toplumsal ¢ikarlar
degil, belirli bir azinligin menfaati dogrultusunda sekillendigi goriilmektedir. Makro 6lgekte ve uzun
vadede yonetimin ¢ikmaza girmesine yol agacagi sosyalizmin yonetim anlayisinda ongoriilen temel

hususlardan birisidir (Huberman & Sweezy, 2018). Bu durum kapitalist yonetim anlayiginda sinmif



catigsmasini zaruri hale getirirken, verilen hizmetlerdeki adaletsizligin ve esitsizligin de yonetimsel bir

sorun olarak 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir.

Marx’m birincil agamada 6ncelik verdigi sosyalizmin yonetim anlayisi, kamu giiciiniin belirli bir sinifa
ayricalik tanimadan esitligi esas alan bir yonetim paradigmasina yonelmesini ifade etmektedir. Uretim
araglarinin seckin bir ziimrenin kontroliinde olmasi, hizmet sunumunun da ayni sekilde bu ziimrenin
keyfiyetine gore sekillenmesi sorununu doguracagi i¢in Marx proleter sinifin devriminin gereksinimine
isaret etmekte ve bu sinifin gergeklestirecegi devrimin yonetim sisteminde koklii bir degisimi

doguracagina inanmaktadir (Marx & Engels, 1969).
Marx’in Yonetim Anlayisinda Temel Hizmetlerin Sunumu

Marx agisindan meta sadece elle tutulabilen bir olgu degildir. Ayni1 zamanda insan tarafindan ortaya
konulan her tiir tiriin de meta olarak nitelendirilmektedir. Bu baglamda hizmet ve tiretimi meta olarak
degerlendiren Marks, insan ihtiyaglarinin karsilanmasini da metaya bagli olarak ele almaktadir (Marx

K., 2003).

Metadan bagimsiz olarak bireysel ya da kolektif bir yasami miimkiin gérmeyen Marks, insanlarin
ihtiyaglarinin karsilanabilmesi i¢cin emek-deger yaklasimini 6n planda tutmakta ve metanin azinlik olan
seckin bir ziimrenin elinde toplanmasi durumunda ¢ogunluk konumundaki is¢i sinifinin bu metadan

istenilen 6l¢iide faydalanamayacagini 6ngérmektedir (Yilmaz, 2005).

Marx’1n bu yaklagimi devletin topluma sunmakla miikellef oldugu temel hizmetlerinde kapitalist devlet
anlayisindan dolay1 esit ve dengeli sekilde dagilmadig: ¢ikariminda bulunmaktadir. Bu nedenle Marx
hizmet sunumunun oncelikle esitlik esasina gore dagilmasindan yanadir. Ancak bunun saglanabilmesi
icin en temel gereksinim meta dagilimindaki dengesizligin giderilmesi amaciyla proleter siifin iiretim
araglarin eline gecirmesidir. Boylelikle siifsiz ve esitlik¢i bir yonetim anlayisi tesis edilecek ve bu
minvalde topluma verilen hizmet sunumunda mevcut siniflar arasi ayrim ortadan kalkacaktir (Marx K.

, 2007).

Marksist yonetim diislincesinde hizmet anlamindaki iiretim ayni zamanda tiiketimi de ortaya
¢tkarmaktadir. Uretim ve tiiketim iliskisi bir cark gibi birbirini besleyen bir déngiiden olusmaktadir. Bu
dongiide tretim tiiketim igin materyal yaratir, tiiketim tarzini belirler ve {iriin ya da hizmet yaratarak
tilketimin dretimini olusturur. Bu dongii igerisinde insanlara sunulmasi gereken temel hizmetlerin
serbest tesebbiis baglaminda olmasi, zaruri tiiketim sebebiyle insanlarin hizmet iiretiminden faydalanma
asamasinda belirli bir {icret ylikiimliiligi altina girmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluk
beraberinde gelir diizeyi diisiik olan sinif agisindan temel yasamsal ihtiyaglarin karsilanmasinda 6nemli

sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol agar.

Marksist yonetimde ise, bu sorunlarin ortadan kaldirilmas1 amaciyla birey ve alt sinifin bu ekonomik
zorluklarla kars1 karsiya kalmamasi agisindan sunulan temel hizmetlerin, hizmeti sunmakla miikellef

olan devletin temel sorumlulugu diislincesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum iicret karsiligr degil,
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verilmesi gereken temel hizmet olarak degerlendirilmektedir. Bireyin kamuya sundugu emek degeri
kargiliginda, kamudan bu temel hizmetleri almasi hak olarak goriilmektedir. Bu diisiince ayn1 zamanda
sosyal devlet ilkesinin de bir geregi olarak geleneksel kapitalist devleti sinirlayan 6nceliklerden birisidir
(Yilmaz, 2005). Sosyal devlet kavraminda, bir toplumda daha fazla esitlik yaratmak ya da var olan
esitsizlikleri ortadan kaldirmak igin sosyal ve piyasa aktorlerinin olumsuz etkilerini yok etmeyi hedef
alan bir devlet bi¢imi olarak tanimlamak miimkiindiir (Ruggie, 1984). Bu tanimdan hareketle Marksist

felsefe bireylerin temel hizmetlere ulagsmada esit olmasi gerektigi inancini savunmaktadir.
Marx’in Yonetim Anlayis1 ve Saghk Hizmetleri

Karl Marx sosyal esitlik ve sosyal adalet olgularini en temel dinamik olarak 6n planda tutmaktadir. Bu
dinamiklerin sosyal yasamda hayat buldugu alanlar topluma sunulan hizmetlerde goriilmektedir. Marks
saglik hizmetleri konusunda spesifik anlamda bir 6nerme 6ne siirmemekle birlikte, bu tarz temel
hizmetlerin 6zel hizmetler kapsaminda olmasina, ortaya koydugu diisiince sisteminin tabiati geregi kars1

oldugu ifade edilebilir (Marks, 2016).

Sosyal devlet anlayisiyla yonetilen donemin SSCB’nin kuruldugu 1917 yilinda savaslar ve hastaliklar
yliziinden sosyal yapida hem fiziki hem de ekonomik ¢okiis vardi. 1919 yilinda yapilan bir toplantida
tifiis salgin1 konusulurken; Lenin “Ya bitler sosyalizmi yenecek ya da sosyalizm bitleri...” diyerek
saglik hizmetlerinin gerekliligine vurgu yapmustir (Bakirci, 1995). Kurulus déneminde 160 milyon olan
Rusya niifusunun sagligindan sadece 25 bin hekim sorumlu tutulmustur. Doktorlarin neredeyse
tamaminin sehirlerde yasiyor olmasi saglik hizmet sunumunda sikinti yaganmasina neden olmustur. Bu
durumda 1917-1923 arasinda 3 milyon insan kolera, tifiis, tifo ve dizanteriden 6lmistiir (Feshbach,
1988). Tiim bunlar Sovyetlerde ¢ok ciddi bir saglik reformu ve yapilanmay: zaruri hale getiren sebepler
olarak kabul edilmektedir. Carlik Rusya’si cografyasinda saglik hizmetlerinin merkezi yonetimi Sovyet
Hiikiimeti’nin getirdigi bir yeniliktir.18 Haziran 1918’de bir hiikiimet kararnamesiyle Saglik Bakanlig1
(Narkomzdraw -Narodnyi Komissariat Zdrawoochronienija) kurulmus ve V. 1. Lenin’in yakin
arkadaglarindan Dr. Nikolay Aleksandrovi¢ Semasko Sovyetler Birligi’nin ilk Saglik Bakan1 olmustur
(Akalin A, Ekim 2014-Mart 2015). Sanayi toplumuna gegisle birlikte tipta ve hekimlikte birtakim
degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisimi K. Marx ve F.Engels, Komiinist Manifesto’da (1848) su
sozciiklerle ifade etmislerdir: Egemen burjuvazi, devleti kendi hizmetine sokmus ve biitiin yagami
(toplumsal, ekonomik, kiiltiirel vb) sermayenin ¢ikarlarina gére yeniden insa etmeye baglamis, “hekimi,
avukati, rahibi, sairi, bilim insanimi kendi ticretli is¢ileri haline getirmistir ” (Marx & Engels, 1848).
Ortaya konulan saglik yapilanmasi ve kamucu saglik sisteminin temel esaslar1 yine Marx’in yonetim
anlayist ile Ortiigmektedir. Yani devlet her seyin sahibi ve tiim iilkenin finansorii olarak en uzak
cografyada bulunan yerlesimlere dahi saglik hizmetini gotiirmek ve hizmetlerin sorunsuz isleyisini

saglamakla gorevlidir .



Marx acisindan insan, sinif ayrimciliginin ve baskisinin olmadigi bir ortamda en saglikli ve dogal
formuna ulasabilecektir. Bunun i¢in saglik gibi temel fizyolojik ya da psikolojik durumunun da insan
dogasina uygun sartlarda olmasi gerekmektedir. Burjuvazinin arti iiriin ve iiretim araglarini elinde
bulundurmas1 sadece ekonomik degerler anlaminda 6n planda olmasini degil, yasam standartlar
baglaminda da ayricalikli ve iistiin olmasini saglamistir. Bundan dolayidir ki burjuvazi ile proleter ya da
is¢i sinifinin birbirinden ayristigi ifade edilebilir. Ayrica bu ayrigma siirecinde bireyin dogal formuna ve

temel emek-deger unsurlarina yabancilastig ileri siiriilmektedir (Mottaz, 1981).

Proleter ve is¢i sinifinin agir i kosullari, fiziksel baski ve sosyo-ekonomik sartlardan dolayi saglik
acisindan ciddi sorunlarla kargilastigi 19. Yiizyilin genel gecer bilinen bir durumu olarak ifade edilebilir.
Caligma saatleri konusunda saglikli bir diizenlemenin olmayisi, kapitalist sistemin insam
mekaniklestirmesi ve emek-deger acisindan isci lizerinde mutlak bir hakimiyet tesis etmesi, is¢i sinifinin
ve toplumun ekseriyetinin insani standartlarda saglik imkanlarina sahip olamadigi gergekligini ortaya

koymaktadir (Kog, 2014).

Marx’1n diislince yapisina gore bu esitsizlik ve insan dogasina aykirilik hali kabul edilemez bir durum
oldugu icin iiretim araclarini eline gecgirmesi gereken proleter sinifin saglik alaninda da esitlik tizerine
bir yonetim ve hizmet sistemi sunmasi yoniinde diigiince teviline gidilebilir. Marks emek-deger
baglaminda hizmet ve hizmet sunumunu degerlendirirken "herhangi bir nesnenin degerinin
biiyiikliigiinii belirleyen sey, iiretimi icin gereken toplumsal olarak gerekli emek miktaridir, veya
toplumsal olarak gerekli emek-zamanidir" seklindeki yaklagimiyla toplumsal a¢idan insana verilen ticret
veya hizmet karsiliginin emek miktari ile esitlenmesini savunmaktadir (Marx K. , 2003). Bu durum
Marksist gorlis acisindan saglik hizmetlerinde 6zel ve iicretli hizmet sunumunun temelden sorunlu

oldugu diisiincesine yorumlanabilir.

Marx’m yonetim anlayiginin yansimalarindan biri olan sosyalist saglik sisteminin artilarina ragmen
kendi icinde sorunlarinin oldugu da gézlenmektedir. Ozellikle saglik personeli ekipman ve teknolojik
cihazlar konusunda yetersiz hizmet vermek zorunda kalmaktadir. Devletin saglik fonundan aktarilan
paranin yetersiz kaldigi hallerde sistemde yasanan tikanmalar 6liimlere dahi sebep olabilmektedir
(Bakiarct, 1995). Giliniimiizde varligin1 devam ettiren birkag sosyalist devletten biri olan Kiiba’nin saglik

sistemi Onemli 6rneklerden biridir.

Kiiba’da saghik kurumlarinin tamami devlete yani kamuya aittir. Saglik hizmetlerinin tamamimin
iicretsiz sunuldugu iilkede saglik personelinin aldig1 iicretler egitim, deneyim ve pozisyonlarina gore
belirlenmektedir. Saglik harcamalarinin tamami genel biitce tarafindan karsilanmaktadir. Hasta sadece
ayakta tedavi durumunda yazilan ilaglar, isitme cihazlari, dis ve ortopedik tedavi igin gerekli cihazlar,
tekerlekli sandalye gibi kalemler igin iicret demektedir. Odenen bu iicret katki pay1 adi altinda yine
genel biitceye aktarilmaktadir. Bu tiir iicretli hizmetler ve cihazlar i¢in {icretin bir kismi yine devlet

tarafindan kargilanmaktadir (Belek, 2009) Kamu saglik harcamalart i¢in ayrilan biitgenin %92.6°s1



belediyeler tarafindan karsilanmaktadir. Ayn1 zamanda egitim igin %82, sosyal yardim hizmetleri i¢in
%92.4’¢ varan finansman yine belediye biitcesinden 6denmektedir (Ochoa & Pardo, 1997). Ekonomik
sistemin esitlik¢i bir temele dayanmasi, tam istihdam, insani egitim, saglik hizmetlerine ulagsmada esitlik
ve kolaylik, saglik organizasyonuna toplumun tam katilimi ve nihayetinde sosyalist toplum yapist,
saglik programlarinin etkin uygulanmasini saglamaktadir. Ulkemizde saglik hizmetlerinin sunumu ile

ilgili olarak c¢esitli caligmalar yapilmustir.

Tiirkiye’de 1960’larda saglik hizmetlerinin sosyallestirilmesi amaciyla c¢esitli kanun tasarilar
hazirlanmig ancak dénemin siyasi ve ekonomik konjonktiirii sebebiyle tam anlamiyla uygulamaya
gecilememistir. Ancak 1961 yilinda ¢ikarilan 224 sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Kanunu
ile saglik hizmetlerinde ihtiyac1 karsilamaya yonelik, siirekli, yaygin ve mevcut duruma entegre bir
uygulama hedeflenmistir. Hedef dogrultusunda saglik ocaklart, il ve ilge hastaneleri gibi saglik birimleri
acilarak, saglik hizmetlerinin sunumunda kademeli bir yap1 olusturulmaya calisilmistir. 224 sayili Saglik
Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Kanunu’'nu hazirlayan Nusret Fisek, sosyallestirilmis saglik
hizmetlerinin finansmani sorununun da tizerinde durmustur (Aksakoglu, 2008). Fisek, bireysel miilkiyet
esasina dayali sistemlerde saglik hizmetlerinin sunumu ve finansmaninin tamamen devlet tarafindan

gerceklestirilmesinin beklenemeyecegini savunmustur.
GUNUMUZ SAGLIK YONETIMi ANLAYISI

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan saglik olgusu sadece hastalik veya sakatlik halinin bulunmamasi olarak
degil, ayn1 zamanda fiziksel, ruhsal ve toplumsal yonleriyle tam bir iyi olma durumu seklinde
tanmimlanmustir (Soyluoglu, 2003). Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yapilan bu genis saglik tanimidan
yol ¢ikilarak modern anlamda giiniimiiz saglik yonetimi anlayis1 konusunda ortaya konulan kavramsal

tanimlamalara bakildiginda ise Kitap¢i’ya gore (1993);

Toplum saghgmin korunmasi, insan hayati i¢in problem tegkil eden ya da edecek olan, ulusal
ekonomiye ve insan giiciine etkisi olan hastaliklarin tedavisi, Saglhk ve Sosyal Yardim tesis ve
tesekkiillerinin kurulmasi, gerekli olan mevzuatin hazirlanmasi, saghk sorunlari igin plan ve
programlarin diizenlenmesi, hizmet tiirlerine gére aragtirmalar yapilarak ihtiyag¢ oraninca

personel yetistirilmesi ve bu baglamda saghigin elde edilmesi faaliyetlerinin yonetimidir.

Saglik yonetimi konusunda Ak’in yaklasimina bakildiginda ise (1990) hastaliklardan korunma, insan
omriini uzatma, akil ve beden saglig1 kabiliyetlerinin arttirilmasi amaciyla teskilathi bir saglik yapisi
olusturulmasi, bulasici hastaliklarla miicadele edilmesi, hastaligin erken tam1 ve tedavisi ve bu
hastaliklari koruyucu hekimlik yoluyla 6nlenmesi, sosyal hizmetler birimlerince her kisiye sagligin
stirdiirebilmesi ve saglikli bir hayat diizenine sahip olabilmesi amaciyla olusturulmus sistemli yapilanma
seklinde tanimlanmistir. Saglik hizmetleri yonetimiyle ilgili olarak Camci’nin gerek yonetimsel
anlamda, gerekse bu yonetime bagh sistem anlaminda ortaya koydugu tanimlama ve gerceve dikkat

cekicidir. Bu baglamda Camci kavramu (Camci, 2007) “saglik hizmetleri yonetimi kigilere, orgiitlere ve
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toplumlara spesifik hizmetlerin verilmesinde, tibbi bakim ve saglikli bir ¢evre igin talep ve ihtiyaglarin
karsilanmasinda kullanilan igslemlerin ve kaynaklarin planlanmasi, orgiitlenmesi, yonetilmesi, kontrol

edilmesi ve degerlendirilmesi” seklinde ifade etmistir.

Saglik hizmetleri yonetimi ayn1 zamanda toplumsal yapinin saglik statiisiinii etkileyen faaliyetler biitiinii

olarak da ifade edilebilir. Kisaca saglik hizmetleri yonetimi (Camci, 2007);

Toplumun sosyal, kiiltiirel, ekonomik, biyolojik ve demografik karakterinin ortaya konulmasi,

e Saglik anlayisinin belirlenmesi, saglik hizmetinin ne sekilde ve nasil kullanildiginin anlagilmasi,

e Saglik hizmetinin kullanimini sekillendiren etmenlerin tespit edilerek dlciilmesi,

e Saglik hizmeti yonetiminde kullanilan kaynaklarin nitelikleri, biiyiikliikleri ve yerlerinin
netlestirilmesi,

o Saglik ocagy, saglik merkezi, saglik grup bagkanligi, hastane, ilge, il ve merkezi saglik teskilatlarinin

orgiitlenmesi ve halkin saglik hizmetine en fazla katki sunacak sekilde yoOnetimi konularini

icermektedir.

Yukarida belirtilen saglik yonetimi baglamindaki temel hususlarin her biri sadece saglik alaninda degil,

isletme yOnetimi baglaminda da degerlendirilmesi gereken hususlar olarak diistiniilebilir (Ak, 1990).
Saghk Yonetiminin Amaci

Saglik yonetimi konusunda yukarida agiklanan temel hususlardan yola g¢ikarak, saglik yonetiminin
amaci1 konusunda belirtilebilecek temel husus saglik alanindaki kaynaklar1 etkili, ekonomik ve verimli
sekilde kullanarak, insan sagliginin daha iyi ve nitelikli hale gelmesini saglamak seklinde tanimlanabilir
(Ceylan, 2011; Cimen, 2010). Saglik yonetiminin amaci hakkinda Schultz ve Alton (1976); “saglikii bir
cevre ve tibbi bakim konusundaki bireysel ve toplumsal taleplerinin bireylere, organizasyonlara ve
toplumlara belirli hizmetleri saglayarak karsilanmasini olanakli kilan kaynak ve siireglerin
planlanmasi, orgiitlenmesi, yonlendirilmesi, kontrol ve koordinasyonun saglanmasi” seklinde bir

yaklagim ortaya koymuslardir.

Donanimli saglik kurumlarinin varligi, sistemli ve aksamayan hizmet sunumu, kesintisiz ve etkin bir
tedavi siireci icin bilimsel gelismeleri takip etmek kadar saglik yonetiminin de kaliteli sekilde
gerceklesmesi diisiiniilmektedir. Tiim bunlarin ekonomi ile baglantili ve birbiri ile dogru orantili oldugu
tartismasizdir. Bu anlamda saglik hizmetleri ve saglik yonetiminin birbirini dogrudan etkileyen ve
ekonomik gii¢ ile artan oranlarda verimlilik saglayan alanlar oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir

(Kavuncubasi, 2000).

Saglik yonetiminin amaci konusunda yukarida belirtilen hususlara bakildiginda, bu alanda 6zellikle
toplumun en ¢ok dnem verdigi konulardan birisi olan saglik hizmeti alaninda ortaya konulan taleplerin
etkin sekilde karsilanmasi dikkat ¢eken oncelikli konudur. Toplumsal taleplerin karsilanabilmesi igin

toplum igerisinde siifsal farkliliklar1 azami boyutta ortadan kaldiran bir yonetim anlayisinin énemi



yadsinamaz degere sahiptir. Bu baglamda saglik yonetimi ayn1 zamanda toplumdaki bireyler arasindaki
esitsizlikleri de gozetecek sekilde her insana temel insan yagami ve sagligini karsilayabilecek nitelikte

hizmet vermeyi taahhiit edebilmesi gerektigi belirtilebilir.
Saghk Yonetim Siireci

Saglik yonetimi kendi iginde ¢ok farkli alanlar1 kapsayan bir yonetim disiplini olarak kapsayici bir
yonetsel disiplinin varligimi gerektirmektedir. Bu disiplin icerisinde dncelikle saglik yonetim siirecinin
ortaya konulmasi gerekmektedir. Saglik yonetim siirecinde en temel dort unsur (Toziin, 2013);

Planlama, Orgiitlenme, Y 6neltme, Denetimdir.

Yukarida belirtilen saglik yonetim siirecinin dort agamasi degerlendirildiginde, oncelikle planlama
asamasi, kurumsal amagclarin kararlagtirilmasini ifade etmek amaciyla kullanilmakta, bu amaglarin
gergeklestirilebilmesi i¢in gereken araclarin tespit edilmesine yonelik faaliyetleri kapsamaktadir.
Orgiitlenme asamas1 saglik yonetiminin amaglarmin gerceklestirilebilmesi icin gereken faaliyetleri, bu

faaliyetleri icra edecek personeli ve kullanacaklar1 arag-gereclerin belirlenmesidir.

Y Oneltme agsamasi beseri kaynaklar1 saglik yonetimi amaci dogrultusunda harekete gecirme olarak ifade
edilebilir. Denetim asamasi ise saglik yonetim siirecinde elde edilen neticelerle beklenen sonuclar
arasinda mukayese yapilarak varilan durumun degerlendirilmesi anlamina gelmektedir (Vissers &

Beech, 2005).
Marx’in Yoénetim Anlayisinin Saghk Yonetimine Uygulanmasi

Saglik yonetimi konusunda modern anlamda ortaya konulan yaklagimlar bir yandan 6zel sektoriin
isletme mantigin1 zorunlu bir gereksinim olarak ortaya koyarken, 6te yandan toplumsal taleplerin
yadsimamaz 6nemini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durum saglik yonetimi konusunda Marksist yonetim
anlayisinin dikotomik bir durumla kars1 karsiya kalmasi sorununu dogurmaktadir. Marx’in ydnetim
anlayisinda 6zel miilkiyet ya da 6zel tesebbiis olgusuna yonelik reddiyeci yaklagim, modern isletme
teorilerindeki gelisme ve ilerlemeye karsi bir tutum takinilmasi sorununu dogurmaktadir (Marx K. ,

2007).

Marx’m yonetim anlayisinin temel ilkesi olan toplumsal faydaciligin ve siifsiz sistem arayisinin temel
hizmetlerden birisi olan saglik sektdriinde uygulanmasi i¢in oncelikle, mevcut saglik yonetimindeki
isletme anlayiginda koklii bir degisime gidilmesi gerekmektedir. Bu degisimin oncelikli asamasi 6zel
miilkiyet ve tesebbiisten arindirilmis bir saglik reformu ihtiyacidir. Saglik hizmetlerinin tamamen kamu
hizmeti olarak verilmesi ve bu baglamda sosyal devlet ilkesinin sinirsiz sekilde isletilmesi Marx’in

yonetim anlayisinin bu alandaki uygulanmasinda en temel gereksinim olarak belirtilebilir (Kog, 2014).

Ozel tegebbiisten arindirilmig bir saglik hizmeti sisteminde devletin saglik hizmetini rantabl sekilde
verebilmesi ve igletme mantiginda ilerlemeyi nasil saglayacagi ya da rekabet konusundaki boslugun ne

sekilde doldurulacagi sorulari, Marx’in yonetim anlayisina gore cevaplamasi zor sorulardir. Fakat Marx
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rekabet olgusunu kapitalist sistemin bir parcasi olarak degerlendirdigi i¢in makro Glgekte her alanda
kapitalist sistemin ortadan kaldirilmasi durumunda rekabet unsuruna da ihtiyag kalmayacag:

diisiincesine yakin oldugu bir postula olarak goriilebilir.

Devlet tarafindan mutlak manada verilen saglik hizmetinde hizmet verilen kesimlerden {icret
alinmamasi, ya da verilen hizmetin karsilig1 konusunda kisilerin emek-deger unsurunun bu karsiligin
yerine ikame edilebilecegi ifade edilebilir. Ancak Marx’in yonetim anlayiginin ikinci ¢ikmazi da bu
noktada goriilmektedir. Saglik hizmeti gibi ¢ok ciddi sermaye ve yatirim gerektiren bir alanda salt devlet
destekli yatirnmlarin gerekli saglik ekipmanlarim karsilayip, karsilayamayacagi sorusu cevapsiz

kalmaktadir.
TARTISMA

Marx’n teorik anlamdaki yonetim yaklagiminda sinifsiz bir toplum insasi ile esitlik temeli tizerine
hizmet alan insanlar, bu esitlik konusunda -yine teoride- herhangi bir reaksiyon gostermemektedirler.
Bu iitopik durum mevcut reel durumu yansitmamakla birlikte insan dogasi ile de ¢elisik bir durum arz

etmektedir.

Karl Marks’1in gelecege yonelik diisiinceleri ve {itopik fikirlerine kars1 Karl Popper’in sorunlar1 ¢c6zme
odakli yaklasimi ve Marksist teoriye yonelik elestirilerinin temelinde yer alan Marksist tarihselci
tezlerin insanin ozgiir dogasina aykiri oldugunu varsaymaktadir. Ozellikle komiin yonetimin insan
dogasindaki farkliliklar1 yadsidigina dikkat ¢eken Popper bu baglamda tarihselci tezden yola cikilarak
gelecek inga etmenin sakincalarina deginmektedir (Bakis & Alsancak, 2016). Popper’in bu varsayimi
ayni zamanda Marx’mn yonetim anlayiginin kapali toplum diizenine yol acacagi diigiincesini de
dogurmaktadir. Bu diisiinceden hareketle saglik hizmetlerinin yonetimi konusunda Marks’in yonetim
anlayigimin kapali toplum diizeni ve yonetimi baglaminda kisir bir dongiiye yol agabilecegi ¢ikarimi
Popper’in varsayimindan hareketle ortaya konulabilir. Popper’in yani sira Marx’in diisiincelerine yine
tarihsel elestiri olarak bakan Ernst Troeltsch “kotii tarihselcilik” baglaminda Marx ve Hegel
diisiincesinin bu simifa girdigini 6ne siirer ve bunun kadercilige yol agan bir durum oldugunu
diistinmektedir. Marx’in tarihselcilik yaklagimi yonetim sistemleri ve anlayisi iizerinde biraktig

etkilerden dolay1 Troeltsch’in elestirileri kapsamina girmektedir (Ozlem, 2010).

Erich Rotchacker ise Marksist yonetim anlayisinin temelinde var olan tarihselcilik anlayigindan
kaynaklanan olaylarin tekrar edecegi ve sinif catigmalarinin tarihsel siirecteki devamliligi ve dongiisiine
elestiriler getirmektedir. Bu anlayisla Marksist yonetim diisiincesinde var olan smifli toplumu ortadan
kaldirarak esitlik¢i bir sistem insasimna giden yolda tarihsel siireglere telmihler yapilmasim
yadsimaktadir. Bu durum Rotchacker’in yonetim anlaminda da tarihsel materyalizm ve bu diisiinceden
gelen akimlara elestirel yaklastigin1 gostermektedir. Saglik yonetimi agisindan bakildiginda Marx’n
yonetim felsefesinin uygulanabilirligi ve felsefi acidan Marx’a yoneltilen elestiriler karsilikli

degerlendirildiginde Marksist yonetimin iitopik niteligi Popper’in reel yaklagimlarina aykiri niteliktedir.
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Ve tarihselci mantigin yonetim felsefesi iizerindeki etkisi de aynmi sekilde yonetim anlayisinin ¢agin
gerekleri ile ¢elisik olmasi sorununu dogurabilmektedir. Marx’in yonetimsel anlamda ortaya koydugu
diisiince ve bunun pratiklesmesi arasinda dogal bir uzaklik ve celiskiler ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle

saglik sektoriinde bu durumun daha agik olacagr ifade edilebilir.

Marx bu ¢eligkilerden ziyade ideal toplum diizenini ortaya koydugu yonetim yaklagiminin neticesinde
devletsiz komiinal bir diizende toplumun kendi temel ihtiyacglarini karsilayacagi tezinden hareketle,
sosyal diizenin dogal toplum ve insan formu ile gergeklesebilecegini ongérmektedir. Bu durum ve sartlar
altinda saglik yonetiminin de temel toplumsal bir ihtiyag¢ olarak komiinal sistem igerisinde karsilanacagi
tezi, Marx’in yonetim anlayisindan hareketle ortaya konulabilir. Ancak yukarida da belirtildigi gibi
Marx’m yonetim anlayisinin teorik boyutu ile modern saglik yonetimi yerine ikame edilebilmesinin

pratikteki zorlugu ve agmazlari agik¢a goriilmektedir.

Marx agisindan modern ¢agin isletme anlayisi ile ortaya koyulan yonetim bilimlerinin dogrudan dogruya
kapitalist sistemin birer parcalar1 oldugu yaklasimini 6ne siirmesi, bugiin ki saglik yonetim sistemini de
temel olarak reddedecegi anlamina gelmektedir. Bunun yerine kendi ideal toplum ve yonetim sisteminin
ikame edilmesi durumunda sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢oziilecegini ileri siirmektedir. Bu baglamda
Marx her alanda oldugu gibi temel hizmetlerden birisi olan saglik alaninda da -her ne kadar spesifik
olarak bu konuya vurgu yapmasa da- esitlikgi bir yonetim anlayisini benimseyecegi ve bu esitlikgi

anlayisin kamu hizmeti olarak sunulmasini zorunlu olarak gdrecegi diisiiniilebilir.

Mutlak manada Marx’in yonetim anlayisinin saglik gibi hayati bir alanda uygulanabilirligi tartismali
olsa da, Marksist diisiincenin etkisiyle gelisen sosyal devlet anlayisinin saglik sektoriinde ve yonetim
anlayigsinda mevcut siiregte cok énemli etkileri oldugu ifade edilebilir. Temel saglik hizmetlerinin devlet
tarafindan vatandaglara arz edilmesi, birinci basamak saglik hizmetlerinin verilmesi, koruyucu hekimlik,
aile hekimligi ve 6zellikle cocuklarin saglik bakim islemlerinin dogrudan karsilanmasi sosyal devlet
ilkesinin art1 degerleri olarak degerlendirilebilir. Bu art1 degerlerin ve bunlarin disindaki sosyal devlet
ilkesi geregince ortaya konulan hizmetlerin gelisiminde Marx’1n diisiincelerinin ve yonetim anlayiginin
modern yonetim diisiincesi ve uygulamasi lizerindeki etkilerinin yadsinamaz bir ger¢eklik oldugu ifade
edilebilir.

SONUC

Saglik yonetimi en temel beseri ihtiyac olan insan sagligimin daha etkili bir sekilde hizmet sunulmasini
saglamay1 hedeflemektedir. Saglik yonetimi modern anlamda sadece saglik konusunu degil, aym
zamanda isletme disiplininin de bir bileseni olarak degerlendirilmektedir. Modern isletme
yonetimlerinin felsefi arka planinda liberal-kapitalist diisiincenin pratik etkileri agikca goriilmektedir.
Ancak sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak saglik hizmetlerinin salt isletme, rekabet, kar marj

mantigryla verilmemesi diislincesinin gelistigi ifade edilebilir.
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Sosyal devlet ilkesinin gelismesinde ise Marksist diisiincenin geleneksel kapitalist yonetim anlayisina
yonelik stirdiirdiigii sert elestirilerin etkisi oldugu bilinmektedir. Mutlak kapitalizmin genis toplumsal
kitlelerin temel insani standartlar1 {izerinde baski olusturmasi, kapitalizme yonelecek dip dalga etkisini
giindeme getirmektedir. Kapitalist sistemin esnekligi, Marksist diisiincenin ortaya koydugu bazi fikirleri
uygulanabilir bir formda ikame edilmesine kap1 aralamig ve hizmet sektoriinde devletin belirli alanlarda
oncii olmasinin gerekliligi pratige cevrilmistir. Bu pratikler icerisinde saglik sektorii ve yonetimi temel

unsurlardan birisidir.

Karl Marx agisindan insan toplumsal yapinin ayrilmaz bir bileseni olarak degerlendirilmektedir. Bu
yaklagimiyla sosyolojist sosyologlardan olan ve kolektiviteyi onciil unsur olarak goéren Marx’mn
toplumsal diizen disinda bireysel bir diizen {lizerine yonetim sistemi One siirmesi diistiniilemeyecek bir
durumdur. Bu nedenle saglik gibi toplumsal a¢idan genelleyici bir alana ait yonetim biriminin kamusal
diizenden bagimsiz olmasina ya da 6zel miilkiyet, 6zel tesebbiis baglaminda sekillenmesine veya

yonetilmesi diislincesine yakin olamayacagi agiktir.

Bu calismada Marksist yonetim diisiincesinin saglik yonetimi alaninda uygulanabilirligi ele alinmistir.
Marx’in yonetimsel anlamda ortaya koydugu diisiinceler her ne kadar pratikte istenilen sonuglari
veremeyecek nitelikte olsa da belirli doniisiimlerin saglanmasinda katalizor islevi gordiigli ifade
edilebilir.
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