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Kuzey Kibris 7 Ocak 2018’de erken genel secim i¢in sandiga gitmistir. Se¢cim Oncesinde siyasi
partiler, liderler ve adaylar se¢im c¢alismalarimi  her koldan yiiriitmiis, geleneksel Kkitle iletisim
araclarinin yani sira sosyal medyay1 da siklikla kullanmiglardir. Se¢im sonuglarina gore ikisi yeni
kurulan partiler olmak iizere alt1 parti meclise girmis ve temsil hakki elde etmistir. Bu ¢calisma meclise
giren alt1 partinin ve liderlerinin, erken se¢im tarihinin belli oldugu 13 Kasim 2017 ile se¢im giinii
olan 7 Ocak 2018 tarihleri arasindaki Twitter kullanim pratiklerini incelemektedir. Kuzey Kibris siyasi
yasaminda sosyal medya araclarina, ozellikle Twitter kullanimina yonelik ¢alismalarin fazla olmamasi
bu calismay1 6nemli kilmaktadir. Calismada ilgili donemdeki tweetler nitel arastirma yontemlerinden
icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda 6zellikle yeni kurulan ve ilk kez
se¢imlere giren siyasi partilerin Twitter’1 aktif bir sekilde kullandig1 goriilmiistiir. Bu partilerin hemen
her konuda, buna karsin eski partilerin genellikle se¢im kampanyalariyla ilgili tweet attig1 tespit
edilmistir.
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AN ANALYSIS OF TWITTER USE IN THE NORTHERN CYPRIOT
POLITICAL LIFE: THE 7 JANUARY 2018 EARLY GENERAL
ELECTION

ABSTRACT

As per an early general election on January 7th, 2018, North Cyprus went to the polls. Prior to the
election, political parties, leaders and candidates carried out election work from near and far,
frequently using social media alongside traditional mass media. According to the election results, six
party parliaments, two of them being newly formed parties, have got into parliament and acquired the
right of representation. This study examines Twitter use activities of these six parties in the parliament
and their leaders between November 13th, 2017, which marks the date of the early election verdict,
and January 7th, 2018, the early election day. The scarcity of available research on social media tools
in the political life of North Cyprus generally, and Twitter use in particular, increases the contribution
value of the present study. In the study, the concerned set of ‘tweets’ were analyzed through content
analysis from qualitative research methods. It is concluded from the analysis outcomes that especially
the newly established parties which were first-time election candidates used Twitter actively. While
these parties were found to have been tweeting about the election campaigns in almost all cases,
established parties generally appeared to have restricted ‘tweets’ to electioneering content only.
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GIRIS

Geleneksel kitle iletisim araglarinin siyasal iletisimdeki yeri ve dnemi giiniimiizde de gecerliligini
korumaktadir. Ozellikle se¢im dénemlerinde bu araglarin siyasi partiler ve adaylar i¢in kampanyalarini
duyurmada daha da 6nemli bir duruma geldigi yadsinamaz bir ger¢ektir. Bununla birlikte bu araglar
yoluyla seg¢menle iletisim kurmak her siyasi parti ya da aday icin ayni yogunlukta
gerceklesememektedir. Iste tam da bu noktada sosyal medya alternatif bir iletisim araci olarak énem
kazanmakta ve geleneksel kitle iletisim araglarma istedigi Olgiide erisemeyen parti ve adaylara
kendilerini se¢gmene anlatmak i¢in 6nemli bir firsat sunmaktadir.

Sec¢im calismalarinda Twitter lizerinden se¢menle iletisim kurmak ise son yillarda Diinya genelinde
oldukga yaygin bir egilimdir. Ilk olarak Amerika Eski Baskan1 Barack Obama ile baslayan bu egilim
bugiin bir¢ok iilkede go6zlemlenir hale gelmistir. Bir mikroblog olan Twitter, anlik mesajlasma
ozelliginin ¢ift yonlii iletisime olanak saglamasi ve Ozellikle gencler arasinda yaygin olarak
kullanilmasi nedeniyle siyasal iletisimde siklikla kullanilan bir arag haline gelmistir.

Kuzey Kibris 7 Ocak 2018 tarihinde gergeklestirilen Erken Genel Seg¢im birgok agidan ilklerin
yasandig1 bir secim olmustur. Oncelikle secimlere katilan partilerin neredeyse tamami secimlere yeni
bir liderle girmistir. Se¢im sonuglarina goére daha 6nce mecliste temsil edilmeyen iki yeni parti
mecliste temsil olanagi elde etmis, bunlardan bir tanesi oylarin %17’ sini alarak ii¢lincii parti olmustur.
Dahas1 se¢imlere giren 8 partiden 6’s1 mecliste temsil olanag: elde etmistir. Bu baglamda ¢alismanin
amaci, meclise giren Ulusal Birlik Partisi (UBP), Cumhuriyet¢i Tiirk Partisi (CTP), Halkin Partisi
(HP), Toplumcu Demokrasi Partisi (TDP), Demokrat Parti (DP) ve Yeniden Dogus Partisi’nin (YDP)
ve Twitter hesab1 bulunan liderlerinin Twitter kullanim pratiklerini belirlemek, se¢im kampanyasi
siiresince Twitter’1 aktif bir sekilde kullanip kullanmadiklarini tespit etmektir. Daha énce KKTC’de
siyasi partiler ve liderlerinin sosyal medya kullanimiyla ilgili yapilan az sayidaki ¢alismada Twitter
baglaminda kapsamli bir analiz yapilmamis olmasi ¢aligmay1 onemli kilmaktadir. Caligmada siyasi
partilerin ve parti liderlerinin erken secim tarihinin ilan edildigi 13 Kasim 2017 sonrasindan,
se¢imlerin gergeklestirildigi 7 Ocak 2018 giinline kadar olan Twitter hesaplar1 geriye doniik olarak
incelenmistir. Hesaplardaki tweetler su sorular baglaminda irdelenmistir:

1- Hesaplardaki Twitter kullanim pratikleri nasildir?
2- Twitterde ne tiir i¢erik paylasiminda bulunmuslardir?

3-Se¢imlere ilk defa katilarak mecliste temsil olanagi bulan HP ve YDP alternatif bir ara¢ olarak
kendisini segmene daha kolay ifade edebilecegi Twitteri daha aktif kullanmis midir, daha once de
mecliste olan partiler ve liderlerine gore Twitter kullanim pratikleri nasildir?

Siyasal iletisim, liderlik ve sosyal medya kavramlari {izerinden ele alinan ¢aligmada kavramlarin
aciklanmasindan sonra nitel arastirma yontemlerinden olan igerik analizi yoluyla tweetler
¢Oziimlenmistir. Coziimleme sonucunda Oncelikle parti ve liderlerin Twitter’daki goriinirliiklerini
somutlastiran tweet frekans tablosu verilmistir. Daha sonra kategorik analiz yapilmis ve son olarak
liderlerin tweet atma pratiklerini ortaya koymak amaciyla tweet drneklerine yer verilmistir.

KAVRAM OLARAK SiYASAL ILETIiSIiM

Siyasi partilerin halkla kurmus oldugu bag ve bu bagi etkilemeye yonelik her tiirlii iletisim faaliyeti,
siyasal iletisim olarak degerlendirilmektedir. Siyasal iletisimin amaci se¢imler vasitasiyla
yoneticilerini segecek olanlari ikna etmek ve iktidar olabilmektir.

Cakir ve Tufan’a gore “siyasal iletisim, iletisimin en dnemli alanlarindan biridir. Liderlerin ve bagl
olduklar1 siyasi partilerin se¢im donemlerinde uyguladigi, hedef kitlenin tutum ve oy verme
davraniglarini yonlendiren iletisim faaliyetleri, siyasal iletisim olarak tanimlanmaktadir” (2016:8).
Diger taraftan siyasal iletisim kavramini tam anlamiyla tanimlamak Tokgdz’iin de belirttigi gibi
oldukea zordur, “belki de vurgulanmasi gerekli olan iletisim boyutundan mi1 yoksa siyaset boyutundan
m1 yaklasilarak tanimlanabilmesi sorunudur” (2010:518). Bununla birlikte siyasal iletisim kavramina
ait birgok tanim bulunmaktadir. Bu kadar ¢ok tanimin olmasi bu tanimlarin farkli farkli dénemlerde
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ortaya ¢ikmasindaki sebeple yakindan alakalidir. Aziz’in de belirttigi gibi bu kadar ¢ok tanimin olmasi
“siyasal iletisim olgu ve siirecinin siirekli degisim gostermesinden kaynaklanmaktadir” (2013:4). Bu
degisimin sebepleri arasinda toplum yapisindaki degismeler, niifus artiglari, teknolojik gelismeler,
siyasal aktorlerin degismesi ve oOzellikle iletisim araglarinin ve bunlara bagli olarak yontemlerin
degismesi sayilabilir.

Kitle iletisim araglarindaki gelismeler siyasal iletisimin boyutunu oldukga degistirmistir. Bu araglar en
¢ok se¢im donemlerinde 6nem kazanmis, bu araglar vasitasiyla kamuyla paylasilmak istenen her sey
hizlica aktarilabilmistir. Parti programlari, se¢im sonrasi yapilmasi planlananlar, vaat olarak halka
sunulanlar ve adaylarin tanitimi kitle iletisim araglart yoluyla duyurulmustur (Bektas, 2000). Son
yillarda da internet, “siyasal iletisim alaninda geleneksel yontemlerden kaynakli bir¢ok zorlugu ve
sinirliligt ortadan kaldirarak hizli ve zahmetsiz bir iletisim imkani sunmaktadir” (Dari, 2018:1).
Gelenceksel kitle iletisim araglarinda yer bulmanin zor olmasi, yiiksek maliyet gerektirmesi gibi
dezavantajlar internetle birlikte ortadan kalkmaya baslamistir.

Onceleri dar bir kapsamla siyasal sdylem ve propaganda olarak algilanan siyasal iletisim, 6zellikle
se¢im donemlerinde olusturulan kampanyalar, pazarlama stratejilerinin devreye sokulmasi ve
propaganda faaliyetleri yoluyla se¢menin oy verme siirecinde tutum ve davraniglarini
yonlendirmesiyle genis kapsamli algilanir hale gelmistir (Ekinci, 2014:6). Bu baglamda se¢meni
harekete gecirmek i¢in her tiirlii iletisim ¢abasina bagvurulmaya baslanmistir.

SIYASI PARTI LIDERLERI VE SOSYAL MEDYA

“Ingilizce Leader kelimesinden Tiirkceye gecen lider kelimesi, onder ve sef anlamlarinda
kullanilirken; yine Ingilizce Leadership’den gelen liderlik ise, bir girisimde, bir etkinlik alaninda
yiiklenilen lider roliinii ifade etmektedir” (Seyhanlioglu, 2014: 334). Bu roliin geregi olarak liderin,
icinden ¢iktig1 gruba onderlik ederken ayni zamanda hedef kisi ve kitlelerle olan iletisimi de dnem
kazanmaktadir.

Siyasi bir hareketin, olusumun Onciisii olan liderler, kitleleri etkilemede, fikir ve kanaatlerin yayilmasi
ve tutundurulmasinda diger parti iiyelerine gore ¢ok daha 6nemli bir gorevi yerine getirmektedirler.
Partisiyle ilgili her seyi kamuoyuna ileten liderler Lippman’in da belirttigi gibi bir “megafon” gibidir
(akt. Bektas, 2000: 112). Bunu destekler sekilde siyasal iletisimin en yogun oldugu se¢im Oncesi
donemlerdeki kampanyalarin igerigine bakildiginda, genellikle bu g¢alismalari reklam ajanslarinin
yiiriittiigiinii, bu ajanslarin kampanyalarinda ise partiden daha fazla parti liderinin imaji {lizerine
caligtiklarini ve bu imaj1 6n plana ¢ikardiklarini gérmekteyiz (Aziz, 2013:133). Ciinkii herhangi bir
siyasi parti iyesinin soylediklerinin yansimast ve etkisi ile parti liderlerinin sdyledikleri
karsilastirildiginda, liderin sdylemleri ¢ok daha fazla ses getirmektedir.

Siyasi parti liderleri bazen yiiz yiize bazen de kitle iletisim araglar1 yoluyla sik sik halkla bir araya
gelmektedirler. Bu bir araya gelmeler segmeni ikna edebilmek i¢in dnemli bir firsattir. Bir siyasi lider
kitleleri etkileyip ikna edebilmek i¢in kuskusuz “her seyden once iginde yasadigi toplumu her yoniiyle
¢ok iyi tanimali, toplumun gergek taleplerini bilmeli, kendini bu taleplerin sunucusu olarak tanitmali
ve toplumun karsisinda kendini siirekli yenilemeli ve giiven vermelidir” (Erzen, 2008: 72). Siyasi
liderin kendisini yenilemesi yeni iletisim teknolojilerini kullanmasiyla da dogru orantilidir. Iletisim
ara¢ ve tekniklerindeki degisiklikleri yakindan takip etmeleri ve kullanmalar1 6zellikle geng se¢mene
ulagmalarinda son derece etkili olabilmektedir. Gengler bu araclari kullanan siyasetcileri daha
yenilik¢i ve teknolojiyi ve trendleri takip etme becerilerinden dolay1r kendilerine daha yakin
bulabilmektedirler. Yeni ortaya ¢ikan partiler i¢in ise oy kullanma yasina heniiz gelmis ve 6zellikle
kararsiz olan gengler, dncelikli bir potansiyel destektir. Bu partiler teknoloji meraklisi olan ve internet
iizerinden harekete gecirebilecekleri geng se¢menin destegine ¢ok giivenmektedirler. Sosyal aglardaki
basarilarin1 daha ¢ok bu gruba bor¢ludurlar (Lopez-Garcia, 2016:155). Geng seg¢menler yeni
teknolojilere olan ilgileri nedeniyle siyasi partilerin sosyal medya aracilifiyla erismeye calistigi
potansiyel segmenler olarak goze ¢arpmaktadirlar.
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Geleneksel medyadan farkli olarak sosyal medyada hesap sahipleri ile segmenler esit konumdadir. Her
ikisinin de s6z hakki vardir ve bu hakki kullanmalarinda onlar1 geleneksel medyada oldugu gibi siki
sikiya kontrol altinda tutan bir kontrol ve sansiir mekanizmasi yoktur. Sosyal medyay1 “kullanict
kontrollii ¢evrimigi iletisim araci” olarak niteleyen Bayraktutan vd. (2014: 62) se¢menin goriisiinii
belirtmesi agisindan sosyal medyada daha ¢ok iletisim sansi buldugunu dile getirmektedir. Bu
durumda siyasi partiler ve onlarin aktorleriyle daha kolay iletisim kurma olanagi elde eden segmenin,
paylasilan igerikle ilgili fikir belirtme, igerigi tartisma ve tiim bunlarin sonucunda da aktif olma
durumu s6z konusudur. Diger taraftan Sosyal medya araglariyla takipgilerin tutumlarinda “pazarlanan
siyasal iriin (parti, aday, lider vs.) lehinde goriis ve davramislari degistirerek ya da (olumluysa)
pekistirerek” (Tunca ve Koldas, 2014: 70) hesap sahibi lehine kalici etki saglama potansiyeli
bulundugu da soylenilebilir.

TWITTER

Yirmi birinci yiizyilin ilk yillarinda yasanan degisimle Web 1.0 yerini Web 2.0 teknolojisine
birakmistir. Laughey’e gore, 1993-2003 yillar1 arasinda insanlarin yasamina giren Web 1.0 daha ¢ok
teknoloji diiskiinlerinin ve zenginlerin erisiminde ve kullaniminda olmasina ragmen Web 2.0 siradan
kullanicilarin da kolaylikla igerik olusturma, yazma ve paylasmasina imkan tanimistir (2010: 162-
163). Siyasal iletisimde daha 6nce kullanilan kitle iletisim araglarindan farkli olarak sosyal aglar geri
bildirimin yapilabildigi, begeni ve tepkilerin hizli bir sekilde yansitilabildigi araclar olmuslardir.

Internetle birlikte hizl bir sekilde kullanima giren Twitter son yillarda siyasal iletisimde de nemli bir
ara¢ konumuna gelmistir. Diger sosyal medya araglarina gore daha farkli bir kullanim pratigi olan
Twitter, kullanicinin belirledigi oncelikleri g6z oniinde bulundurarak giindemini ayarlamasina izin
verir. Kamuya acik olma 6zelliginden dolay1r mesajlarin yayilmasi sadece takipgi sayisiyla degil
takipgilerin retweet etmesiyle de gerceklesmektedir. Eger ki mesaj trend topic (tt) olursa giindem
olusturma &zelligine bile sahip olmaktadir (Barber ve Rubio’dan akt. Lopez-Garcia 2016: 151). 2018
yilsonu itibariyle aylik aktif Twitter kullanici sayisi, bir dnceki yila gore diislis géstermesine ragmen
321 milyon olmustur’. Onceleri 140 karakter sinir1 olan Twitter, kullanicilarina 8 Kasim 2017 yili
itibariyle 280 karaktere kadar mesaj yazma olanagi sunmustur. Karakter sayisini arttirmanin yani sira
“tweet dizisi” olusturma uygulamasini da baslatmistir. Tweet dizisi "bir kisi tarafindan gonderilen,
birbirine bagl bir dizi Tweettir. Tweet dizisiyle birden fazla Tweeti birbirine baglayarak ek
icerik ve gilincellemeler sunabilir veya bir konuyu daha ayrintili bir sekilde anlatabilirsiniz”
(https://help.twitter.com/tr/using-twitter/create-a-thread).

Twitter kigilerarast iletisimi arttirmanin Otesinde toplumda meydana gelen giincel konularin
tartigildig1 ve fikirlerin degis tokus edildigi bir aractir (Park, 2013: 1642). Bu haliyle siyasal iletisimde
de 6nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle se¢im donemlerinde Twitter partiler ve adaylar tarafindan
siklikla kullanilmaktadir. “Se¢menler ve politikacilar arasinda daha yakin ve dogrudan bir iliski
gelistirme firsat1 sunan Twitter popiilaritesi ve tanimlayict 6zellikleri gbz oniinde bulunduruldugunda
ozellikle ilgi ¢ekicidir” (Graham, Broersma, Hazelhoff ve Haar, 2013: 2). Atilan tweetlerde gorsel
icerik kullanmak hem ilgi ¢ekme hem de agiklayici olma o6zelligi tasimaktadir. “Sec¢ime yakin
donemde parti konusmalari, reklamlari, miting konusmalar1 gibi gorsel ve isitsel 6gelerin Twitter
ortaminda yer almasi etkileyici 6zelligini arttirmakta ve siyasal iletisimin hedef kitleye ulagimini
kolaylastirmaktadir”  (Olger, 2016: 768) . Kuskusuz paylasilan igerigin uygun metinlerle
desteklenmesi hedef kitlede birakacagi etki agisindan son derece dnemlidir. Ayrica goérsel unsurlarin
gilinlimiiz iletisim araglarina uygun olmasi yani eskinin afislerinden farkli olmas1 yerinde olacaktir.

YONTEM

Secimlere sekiz partinin girdigi KKTC’de, 7 Ocak 2018 se¢im sonuglarina gore 6 parti mecliste temsil
olanag1 elde etmistir. Bu partiler ve liderleri UBP-Hiiseyin Ozgiirgiin, CTP-Tufan Erhiirman, HP-
Kudret Ozersay, DP- Serdar Denktas, TDP-Cemil Ozyigit, YDP-Erhan Arikli’dir. Partilerin ve
liderlerin Twitter hesaplariin incelendigi bu c¢alismada 13 Kasim 2017-7 Ocak 2018 tarihleri

2 https://www .haberturk.com/twitter-kullanici-sayisi-2018-yilinda-azaldi-2367265-teknoloji(Erisim: 10.06.2019)
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arasindaki toplam 1001 adet tweet igerik analizine tabi tutulmustur. Temel amaci “toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmak” olan igerik analizi yoluyla birbirine benzeyen
verileri belirli kavramlar ve temalar c¢er¢evesinde bir araya getirme ve diizenleyip yorumlama séz
konusudur (Yildirim ve Simsek, 2013: 259). Simiflandirilan veriler yoluyla, ¢ogu zaman farkina
varilmayan olgular yorumlanarak somut bir sekilde agiklanabilmektedir.

Hesaplara erisim geriye doniik yapilmis, tiim hesaplar pdf olarak kayitlandiktan sonra sayisal verileri
ortaya koymak igin frekans analizi yapilmistir. Parti hesaplarindan atilan tweetlerin igeriklerini amag
ve bigim olarak belirlemek tizere ise kodlar olusturulmak suretiyle kategorik analize bagvurulmustur.
Son olarak liderlerin nasil tweet attiklarini tespit etmek lizere tweet 6rnekleri lizerinden nitel bir analiz
yapilmis ve ¢aligma tamamlanmistir.

Kategorik analiz i¢in 6ncelikle siyasi partilerin tweet hesaplarindan paylasmis oldugu tweetlerin
icerigi kodlanmis daha sonra bu kodlarin olusturdugu kategoriler tespit edilmistir. Analizde kategori
olarak Berelson’un belirledigi “soylenen seye iliskin kategoriler” ile “ sOyleme tarziyla ilgili
kategoriler” kullanilmigtir. “Soylenen seye iliskin kategoriler”de amag, “sdyleme tarziyla ilgili
kategoriler”de ise iletisimin bigimi (Berelson 1952°den akt. Bilgin 2010: 12) tweet ig¢erigini ortaya
koymustur. Kodlara gore belirlenen kategoriler li¢ uzman goriisiine sunulmus ve kodlarla kategorilerin
ortlistiigli doniitli alinmistir.

Amag olarak li¢ kategori, bigim olarak ise bir kategoriden olusan kategorik analiz tablosu ve
kategorileri olusturan kodlar asagidaki gibi belirlenmistir.

Tablo 1. igerik Analizi kategorileri ve kodlar

AMAC KATEGORILERI KODLAR

Sec¢im kampanyasina yonelik Aday tanitimi

Miting, se¢im gezisi, kurultay vb.paylasimlar

Tv, radyo programi vb. katilim duyurusu

Plan-proje ve vaatler

Secim giindemine yonelik Ekonomi, politika saglik vb konular

Anketler ve se¢ime dair paylagimlar

Rakiplerle ilgili paylasimlar

Diger Kutlama, tebrik

Tesekkiir

Ozel giinler

Kisisel paylagimlar

BiICIM KATEGORISI KODLAR

Yapisal 6zellik Diiz metin

Fotograf

Video/grafik

Baska sayfa baglanti linkli
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BULGULAR
Parti hesaplari

Arastirmanin bu bdliimiinde siyasi partilerin ve parti liderlerinin Twitter kullanim pratiklerini
belirlemek i¢in Oncelikle sayisal verilere yer verilmistir. Bu amacgla Lopez-Garcia (2016)’dan
uyarlanan asagidaki tablo kullaniimistir. Tabloda partilerin hesap adlari, Twitter’a girig tarihleri
verildikten sonra toplam tweet sayilari, ilgili donemde atilan tweet sayilar1 gibi verilere yer verilmistir.

Siyasi partilerin Twitter kullanimina iligkin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Siyasi Partilerin tweet verileri tablosu

UBP | CTP HP TDP YDP
Hesap adi @ubp | @CTP_Kurumsal | @halkin partisi | @TDPKibris @YDPKKTC
2018 _
Twitter’a giris | Ekim | Agustos 2011 Aralik 2015 Mart 2014 Mart2011
2017
Takipei 53 2697 942 568 9072
Takip edilen - 912 100 375 354
6 Ocak 2017 | 352 3901 5503 250 847
tweetler
Ilgili 352 50 430 75 214
donemdeki
tweetler
Retweet - 1 12 - 8
Retweetlenme | 309 177 853 87 908
Favorilenme 1130 | 562 1828 235 747
Hashtag 9/139 | 24/118 12/60 6/90 5/336

Kaynak: Lopez-Garcia’dan uyarlanmistir.

Secime katilan ve mecliste temsil hakki elde eden partilerin Twitter’a giris tarihlerine bakildiginda
Twitter’da en eski partinin YDP oldugu ve partinin Twitter’daki hesabimin Mart 2011°de agildig1
gorilmistiir. Twitter’da en son hesap acan partinin UBP oldugu ve hesap admin @Ubp2018
olmasindan dolay1 bu hesabin tamamen se¢ime yonelik acildig1 anlasilmistir. Mecliste temsil hakki
elde eden DP’nin ise ilgili donemde aktif bir Twitter hesabina rastlanmamistir. Takipgi sayisina
bakildiginda en yiiksek takip¢i sayisinin 9072 ile YDP’de oldugu, sonrasinda CTP’nin 2697, HP nin
ise 942 takipgisinin oldugu goriilmiistiir. En az takipgi sayisi ise UBP’dedir. Her ne kadar hesap agilis
tarihi ile takipgi sayisi arasinda dogrusal bir baglanti kurmak dogru olmasa da tabloya gore Twitter’a
giris tarihi daha eski olan partilerin takipgi sayisinin daha fazla oldugu anlasiimistir.

Partilerin takip ettikleri hesap sayisinda en yiiksek saymin 912 ile CTP’de, en diisiik sayinin ise hig
takip ettigi hesap olmayan UBP’de oldugu goriilmiistiir. TDP’ye bakildiginda ise takip¢i sayisi ile
takip edilen sayisinin diger partilere gore birbirine olduk¢a yakin oldugu bu baglamda ¢ift yonlii
iletisim konusunda bu partinin daha &zenli oldugu goézlemlenmistir. Ilgili donemde atilan tweet
sayisinda 430 tweet ile HP’nin birinci UBP’nin 352 tweet ile ikinci ve 214 tweet ile YDP’nin tigilincii
sirada oldugu goriilmiistiir. HP ve YDP’nin ilk kez girdikleri se¢im yarisinda Twitter’i yogun olarak
kullandiklar1 ortadadir. Bunun 1s1ginda yeni partilerin bu alani kullanmakta genele gére daha hevesli
ve aktif olduklari sdylenilebilir.

395
Submit Date: 22.02.2019, Acceptance Date: 20.05.2019, DOI NO: 10.7456/10903100/005
Research Article - This article was checked by Turnitin
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, July 2019 Volume 9 Issue 3, p. 390-402

Tweetlerin tekrar paylasimi olan retweet sayilarinda HP’nin 12, YDP’nin 8 defa baska bir
kullanicinin tweetini paylastiklari, diger partilerde bunun tercih edilmedigi gériilmektedir. Partilere ait
tweetlerin bagka kullanicilar tarafindan retweet edilmesinde YDP’nin 908, HP’nin ise 853 ile ilk
siralarda oldugu en az retweetlenme sayisinin 75 ile TDP’ye ait oldugu goézlenmistir. Yine en fazla
favorilenmenin 1828 ile HP en az favorilenmenin ise 235 ile TDP’de oldugu goriilmiistiir. Bu veriler
1s18inda Twitter’da siyasi partilere ait paylasimlarin ilgiyle takip edildigi s6ylenilebilir.Tweetlerin
gOriiniirliigiinii arttiran hashtag kullanim sayilarinda 5 farkli hashtag’i 336 defa kullanan YDP’nin ilk
sirada oldugu onu UBP ve CTP’nin takip ettigi en az kullanimin ise HP’de oldugu goriilmiistiir. Fakat
partilerin hashtag kullanim pratikleri se¢cime yonelik hazirlanan hashtaglarin her tweetin sonuna
eklenmesi seklindedir. Yani hashtaglar bir slogan 6zelligi tasimakta ve kitlelerin aklinda kalmasi igin
tekrarlanmaktadir. Se¢im giindemi haricinde hashtag kullanimi1 hi¢bir partide gdzlenmemistir.

Tweetlerin amaci

BKampanya ™ Giindem Diger

351
268

150 128
48 74 = 81
0 1 2 0 1 0 . 5
- | .-
HP YDP

UBP CTP TDP

Sekil 1. Siyasi Partilerin tweetlerinin amacina yonelik kategorik analiz

Siyasi partilerin tweetlerinin amaci1 y6niinden kodlanarak kategorilere dagitilmasiyla ortaya c¢ikan
goriiniim yukaridaki gibidir. Sekil 1.’den de anlasilacagi iizere tiim partiler en fazla tweeti segim
kampanyasi kategorisinde atmislardir. UBP, CTP ve TDP’nin neredeyse tiim tweetleri segim
kampanyalarini duyurma, paylasma amaciyla atilmistir. Buna karsin HP ve YDP se¢im kampanyasi
kategorisinin yan1 sira giindem kategorisinde de bir¢ok tweet atmistir. Bu tweetlerin biiyiik ¢cogunlugu
rakiplerle ilgilidir yani tweet igerikleri UBP ve CTP’ye yonelik elestirilerden olusmaktadir. Ayrica bu
iki parti ilgili donemdeki 6zel giinlerde kutlama ve anma tweetleri de atmislardir. Dolayisiyla bu
tablodan HP ve YDP’nin, UBP, CTP ve TDP’nin aksine Twitter’i sadece se¢im odakli degil,
gilindemle ilgili de kullandiklar1 anlagilmistir.

Tweet bicimi

" Diiz metin ®Fotograf ™ Video/Grafik ™Bagl.linki

330

290
) s 160
ol 2% 929830 ;34 I720 I49317
B _ == II - — | -
UBP CTP TDP HP YDP

Sekil 2. Siyasi Partilerin Tweet bigimlerinin kategorik analizi
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Siyasi partilerin tweet bigimlerinin kodlanarak kategorilere dagitilmasiyla ortaya ¢ikan goriiniim
yukaridaki gibidir. Sekil 2.’de de goriildiigii gibi UBP, CTP ve TDP agirlikli olarak fotografli tweet
paylasmislardir. Fakat bu fotograflar daha ¢ok afis goriiniimiinde olan fotograflardir. Buna karsin bu
hesaplarda diiz metin seklinde tweet atilmamistir. Bunun sebebi bu partilerin genel olarak aday
tanitimi, se¢im gezileri gibi paylasimlarda bulunmalaridir. Buna karsin HP ve YDP daha ¢ok diiz
metin seklinde tweet atmislardir. Diiz metin seklindeki tweetlerde parti liderlerinin ve adaylarinin
se¢im giindemiyle ilgili goriis ve elestirileri paylagilmistir. Ayrica televizyon programlarima katilan
adaylarin konusmalar1 tweet dizisi seklinde paylagilmis bu baglamda Twitter siyasal iletisim araci
olarak nitelikli bir sekilde kullanilmistir.

Tweetlerde kullanilan video ve grafiklerin parti tanitimina yonelik se¢im sarkisi ve mitingler oldugu
gorilmistiir. Ayrica tiim hesaplarda bagka sayfalara baglantt veren linkler oldugu belirlenmistir.
UBP’nin verdigi baglanti linkleri kurultaya canli baglanti saglayan linklerdir. CTP ve TDP ise partinin
internet sayfasina ait linkleri paylasmislardir. Yeni partilerden YDP’nin baglant1 verdigi linkler ise e-
gazete linkleridir. Bu linklerde YDP ile ilgili haberler yer almaktadir. Ayn1 baglanti1 linklerini HP de
vermistir. Yani bu iki parti Twitter’i diger Kkitle iletisim araglariyla etkilesim saglayacak sekilde
kullanmislardir.

Lider Hesaplari

Siyasi partilerin liderlerinin Twitter kullanimina iligkin bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Siyasi Parti liderlerinin tweet verileri tablosu

UBP CTP HP DP
Ozgiirgiin Erhiirman Ozersay Denktas
Hesap adi @Hseyinzgrgn @tufanerhurman | @KudretOzersay @serdardenktas]
Twittera giris Ocak 2014 Ocak 2012 Mayis 2011 Mayis 2012
Takipgi 8.067 4.302 8.429 1.477
Takip edilen 582 176 458 3
6 Ocak 2017 | 7512 1023 13.673 195
tweetler
Mlgili 4 24 58 82
donemdeki
tweetler
Retweet 37 - 21 -
Retweetlenme 151 53 208
Favorilenme 639 445 640 596
Hashtag 1/1 2/2 9/27 Ya

Kaynak: Lopez-Garcia’dan uyarlanmistir.

Siyasi parti liderleri icerisinde Twitter’1 ilk kullanmaya baslayan kisinin HP lideri Ozersay oldugu
goriilmektedir. O’nu sirasiyla CTP lideri Erhiirman ve DP lideri Denktas takip etmektedir. Twitter’a
en son katilan lider ise Ocak 2014 tarihi itibariyle Ozgiirgiin olmustur. Fakat takip¢i sayisina
bakildiginda 8.607 takipci ile Ozgiirgiin’iin 8.429 takipgisi olan Ozersay’in hemen gerisinde oldugu
goriilmektedir. Ozgiirgiin’iin son se¢imlere kadar Basbakanlik gorevini yiiriitmesinin takipgi sayismin
yiiksek olmasinda etkili oldugu sdylenilebilir.
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Takip edilen hesap sayisinda Ozgiirgiin ile Ozersay’in yakin sayilara sahip oldugu goriilmektedir. En
az takip¢i ve en az takip edilen hesap sayisiyla Denktas son sirada goriilmektedir. Bu sayilardan
Denktas’in ¢ift yonlii iletisim konusunda isteksiz oldugu sonucu g¢ikarilabilecegi gibi tweetlerinin
igeriginin de bu durumda rolii oldugu ¢ikariminda bulunulabilir. Nitekim Denktas’in tweetleri aslinda
Facebook hesabinin Twitter hesabina baglanmasindan dolayi Facebook sayfasina baglanti veren
linklerden olusmaktadir. Yani Twitter igin ayr1 bir igerik olusturulmamistir. Ustelik neredeyse tiim
tweetler sadece linkten olusmaktadir.

Q ;_erdar denktas Takipet ) v
| @serdardenktas
W @

fb.me/ELrDChi3
1 Begen “

© n ) 1 &

Gorsel 1. DP lideri Denktas’in tweetlerinden bir 6rnek

Toplam tweet sayisinda 13.673 tweetle Ozersay kendisini hemen arkasindan takip eden Ozgiirgiin’den
yaklasik 6.000 daha fazla tweet atmistir. 1023 tweeti olan Erhiirman’in ardindan yaklasik 6 yildir
Twitter kullanicisi olan Denktag’in ise 195 tweet ile son sirada yer aldigi goriilmiistiir.

Ilgili déneme bakildiginda Denktas 82 tweetle ilk sirada yer almis O’nu 58 tweetle Ozersay takip
etmistir. Denktas kadar olmasa da Ozersay’in da Facebook’taki sayfasina ait mesajlar1 paylastig1 fakat
Denktas’in aksine iki hesabi birbirine baglamadigi goézlemlenmistir. Bunun yerine Facebook
sayfasinda paylastig1 mesajin ilgi ¢ekici kismint Twitter’da paylastigi sonrasinda link vererek segmeni
Facebook sayfasina yonlendirme stratejisi giittiigii tespit edilmistir. Ozgiirgiin ise bu donemde sadece
4 tweet atmis dolayisiyla tweet atma konusunda istekli olmadigi goriilmiistiir. 24 tweet ile 3. sirada
olan Erhiirman ise sayica rakiplerine gore bir hayli geride olmasina ragmen Twitter’i amacina uygun
bir sekilde kullanmis 280 karakter sinirina 6zen gostermis ve hashtaglar kullanarak mesajini
zenginlestirmistir.

Tufan Erhiirman .
1S, . . Takip et | v
@tufanerhurman

"Etik degil ama yasal"dan, "Anayasa
Mahkemesi'nden ddnecek ama s6z verdik"e.
Kapanmakta olan bir dénemin siyaset
anlayisinin panoramasi... #busistemdegisecek
#calisiryapariz

02:44 - 22 Kas 201

Gorsel 2. CTP lideri Erhiirman’in tweetlerinden bir 6rnek

Baska hesaplara ait tweetleri retweet yapan liderlerin Ozgiirgiin ve Ozersay oldugu tweetleri
retweetyapilanlarda ise Denktas’in  ilk sirada oldugu Ozgiirgiin’iin tweetlerinin ise hig
retweetlenmedigi goriilmiistiir. Ozgiirgiin’iin retweet yaptig1 tweetlerin KKTC Basbakanlik hesabina
ait kendisinin fotograf ve haberlerinden olusan tweetler oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda ayrica
tweet atma ihtiyaci hissetmemistir de denilebilir.
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KKTC BASBAKANLIK &
@bbbasin
Basbakan @Hseyinzgrgn, KKTC'nin 34.
Kurulus Yildonimunde gdsteri yapan Turk
Hava Kuvvetleri gosteri takimi @soloturk
ekibini kabul etti.

( Takip et )~

r T

Gorsel 3. UBP lideri Ozgiirgiin’iin tweetlerinden bir 6rnek

Liderlerin tweetlerinin favorilenme sayisinin birbirine yakin oldugu hashtag kullaniminda ise 9
hashtagi 29 defa kullanan Ozersay’in diger liderlere gore acik ara 6nde oldugu goriilmiistiir.

Ifudret Ozersay [ Takipet ) v
@KudretOzersay ) '

Tesekkrler Girne
#HalkinUmudu
#HalkinPartisi

Gorsel 4. HP lideri Ozersay’in tweetlerinden bir 6rnek

Hashtaglerin lider hesaplarinda da tipki parti hesaplarinda oldugu gibi se¢im giindemiyle ilgili oldugu
giincel olaylara yonelik hashtag kullanilmadigi belirlenmistir.

BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

KKTC’de 13 Kasim 2017 tarihinde erken se¢im karari alinmasiyla siyasi iklim bir anda degisiklige
ugramis erken se¢im kararinin ardindan tiim siyasi partiler se¢im ¢aligmalarina hiz vermislerdir. Se¢im
oncesinde de se¢menle iletisim kurmak i¢in caba gdsteren bu partiler sosyal medyada daha fazla varlik
gostermeye baglamig bu baglamda Twitter’da da hem parti hem de lider bazinda se¢im giindemine
yonelik iletisim ¢abalarini arttirmislardir.

Secime kadar olan siire i¢inde parti hesaplarindan yapilan paylasimlara bakildiginda HP, UBP ve
YDP’nin Twitter’i aktif bir sekilde kullandiklari goriilmiistiir. Fakat Twitter’in kullanim pratigi
acisindan en uygun kullanimm YDP ve HP’de oldugu tespit edilmistir. Bu partiler segmenle iletisime
geemek igin Twitter’t olduk¢a yogun ve verimli bir sekilde kullanmiglardir. Buna karsin UBP’nin
Twitter kullanim1 mecburi mevcudiyet gibi algilanmistir.

Partilerin ne tiir igerikler paylastigini belirlemeye yonelik yapilan igerik analizi sonuglarina gére UBP,
CTP ve TDP Twitter’1 geleneksel kitle iletisim araglarinda oldugu gibi sadece se¢im kampanyalarini
duyurma amagcli kullanirken YDP ve HP hem kampanyalar1 hem de giindeme ait bircok konu hakkinda
gerek politik gerek toplumsal konularda paylasimda bulunmuslardir. Bu baglamda eski partilerin
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Twitter’i geleneksel iletisim araci gibi kullandig1i buna karsin yeni partilerin stratejik bir iletisim araci
olarak kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Yeni partiler bu alan1 kullanma konusunda son derece istekli
ve bilingli hareket etmisler sosyal medyay1 segmene ulagsmak i¢in iyi degerlendirmislerdir.

Tweetlerin bigimsel kategorik analizinde tiim partilerin zengin igerikler kullandigi gerek fotograf
gerek videolarla tweetlerini gorsel olarak zenginlestirdigi goriilmiistiir. Ancak eski partilerin
kullandig1 fotograflarin daha ¢ok afis formatinda oldugu belirlenmistir. Eskinin iletisim araci olan
afisin elektronik ortama tasinmasinin yeni medya araci olan Twitter’la Ortlismedigi ise bir gergektir.
Ayrica tiim partiler tweetlerinde baska sayfalara baglanti veren linkler paylagsmis 6zellikle yeni partiler
kendileriyle ilgili haber yapan gazetelere baglant1 vermislerdir. Boylece eskiyle yeni iletisim aracini
etkilesimli bir sekilde kullanmislardir.

Liderlerin Twitter kullanimina bakildiginda ilgili donemin uzunluguna ragmen hesaplardan az sayida
tweet atildig: tespit edilmistir. En fazla tweet atan DP liderinin Facebook hesabin1 Twitter hesabina
bagladigi bu baglamda Twitter igin ayr1 bir igerik iiretmedigi goriilmiistiir. Ustelik hesaplar1 birbirine
bagladig1 icin Twitter’da mesaj olarak sadece link goriinmekte bu da takipginin Facebook’a
yonlendirilmesinde 6zendirici bulunmamaktadir. Facebook’taki mesaji baz1 tweetlerde kullanan bir
diger lider Ozersay ise hesabi baglamak yerine mesajin ilgi cekici kismmi yazdiktan sonra linki
paylasmis bu da se¢meni ilgili sayfaya yoOnlendirme konusunda basarili bir uygulama olarak
degerlendirilmistir. Liderlerin igerisinde en iyi Twitter kullanim pratiginin CTP lideri Erhiirman’in
hesabinda oldugu bu hesaptaki tweetlerde hem formata hem de hashtag kullanimina dikkat edildigi
gorilmistiir. Segmene ulagsmak i¢in kitle iletisim araglarinda eski partilere gore kendilerine daha az
yer bulan yeni partiler igin sosyal medya alternatif bir iletisim aracidir. Calismada bu baglamda bir
tespit de yapilmis ve HP ve YDP’nin Twitter’s bu amagla oldukg¢a iyi kullandiklari sonucuna
ulasilmistir. Her iki partide ¢ok sayida tweet atmis ve segmene ulasmak, politikalarini ve vizyonlarini
anlatmak ic¢in bu alani aktif bir sekilde kullanmastir.

Secim caligmalar sliresince Twitter’in ¢ift yonlii etkilesim saglayan dogasinin aksine genellikle tek
yonlii ve geleneksel medya araglarina yonlendirmeye yonelik, duyuru amacl kullanildig1 goriilmiistiir.
Ayrica incelenen Twitter hesaplarinda takipgi yanitlarina doniit verilmedigi ve bir¢ok tweetde 280
karakter sinirina uyulmadigi gézlemlenmistir. DP haricinde tiim partilerin Twitter’i kullanmaya 6zen
gosterdigi fakat bu kullanimin daha ¢ok geleneksel medya aracglarinda oldugu gibi tek yonlii mesaj
aktarimi seklinde gergeklestigi goriilmiistir. CTP lideri Tufan Erhiirman ve HP lideri Kudret
Ozersay’in Twitter’i en aktif kullanan liderler oldugu bununla birlikte Twitteri diizenli bir sekilde
formatina uygun kullanan liderin Erhiirman oldugu gézlemlenmistir. Daha 6nce mecliste temsil hakki
olmayan yeni partilerin Twitter kullanimiyla ilgili ise su sonuglara ulasilmistir: HP tarafindan Twitter
hem parti hem de lider bazinda, se¢im ¢alismalar1t boyunca aktif bir sekilde kullanilmigtir. YDP ise
Twitter hesabin1 parti lideri Erhan Arikli’nin kigisel sayfasi gibi konumlandirmis, se¢im galismalarini
Twitter’da tek hesaptan yiiriitmiistir. Fakat buna ragmen bu mecrayr oldukca sik ve Twitter’in
formatina uygun kullanmistir. Hatta denilebilir ki en iyi Twitter kullanimi bu hesaptadir. Bu baglamda
her iki partinin, daha 6nce de mecliste yer alan eski partilere gére Twitter’i daha aktif kullandiklar1 ve
siyasal iletisim i¢in bu alan1 bir firsat olarak degerlendirdikleri sonucuna ulagilmaistir.

SONUC

Kitle iletigim araglarinin gegirdigi degisim birgok alanda oldugu gibi siyasette de etkisini géstermistir.
Siyasal iletisim faaliyetlerine bu araglar vasitasiyla yeni bir soluk gelmis, sosyal medya olarak
adlandirilan bu uygulamalar araciligiyla tek yonlii mesaj aktarimi yerini ¢ift yonlii iletisime birakmaya
baslamistir. Kuzey Kibris’ta 7 Ocak 2018 yilinda gergeklesen erken genel se¢imlerde siyasi partiler
Twitter araciligiyla segmenlere hem plan ve programlarini duyurmus hem de iilke giindemine iliskin
goriislerini aktarmislardir. Bu baglamda tiim Diinya’da yayginlasan siyasal iletisim faaliyetleri i¢in
Twitter kullanimindan, bu siyasi partiler ve liderler de se¢im siirecinde siklikla faydalanmistir. Ancak
siyasal iletisim faaliyetlerini sadece se¢im donemlerinde degil giindemde se¢im olmasa da siirekli
kilmak gerekmektedir. Diizenli olarak paylagimda bulunmak ve se¢im giindemi haricinde de igerik
paylasmak se¢menle bagi sicak tutmanin bir yolu olabilir. Aksi taktirde yiiriitiilen siyasal iletisim
faaliyetleri segmen nezdinde, sadece oy toplamaya yonelik ¢abalar olarak algilanacaktir. Ayrica
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takipgilerden gelecek soru ve yorumlara karsilik vermek, segmen nezdinde goriis ve Onerilerinin
ciddiye alindigin1 gostereceginden olumlu bir davramis olacaktir. Ozellikle oy kullanmaya heniiz
baslayan ve yeni teknolojileri kullanma becerisi yiiksek olan potansiyel segmenler, gelismeleri bu
araclar iizerinden takip ettiginden bu alandaki ¢ift yonli iletisim daha da 6nem kazanmaktadir.
Dolayistyla buna yonelik strateji gelistirmek ve paylasilan igerigi bu dogrultuda diizenlemek de 6nem
arzetmektedir.

Kitle iletisim araglarinin iktidarda olanlarin sesini duyurma konusundaki egilimi bilindiginden yeni
partiler i¢in sosyal medya hem seslerini duyurmak hem de segmenle etkilesime ge¢cmek igin dnemli bir
aractir. Nitekim bu se¢cimlerde de secimlerden dnce mecliste temsil edilmekte olan partilerle segimlere
ilk kez katilan partilerin Twitter kullanimlarinda farkliliklar oldugu gériilmiistiir. Oncelikle yeni
partiler bu alan1 kullanma konusunda hem daha istekli hem de daha basarilidirlar. Eski partilere gore
Twitter’t daha yogun ve ¢ok amacl bir sekilde kullanirlarken, eski partiler tamamen propaganda
amagcli kullanmislardir. Ustelik eskinin siyasal iletisim tekniklerinden olan afis kullanimini oldugu gibi
bu alana tasimiglardir. Halbuki bu alan yeni bir alandir ve eski teknikler yerine kendine has kullanim
ozellikleri barindirmaktadir. Bu araglarin geleneksel kitle iletisim araglarindan en biiyiik {istlinliigii
anlik, sayisiz icerik paylasmak ve aracisiz iletisim olanagi saglamaktir. Dolayisiyla bu avantaj gézardi
edilmemelidir. Sonug olarak, bu alani kullanmis olmak i¢in kullanmaktan ziyade, dogru ve etkili
sekilde kullanmak amaclanmalidir.
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