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W Oz Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasi, insan haklari ve sosyal adaleti referans alan, geleneksel
sosyal hizmeti ve var olan sosyo-politik diizeni elestiren, magdur kitleler lehine bir diizen degisikligi
ongoren; radikal, feminist, yapisalct ve ayrimcilik karsiti uygulamalart kusatan bir sosyal hizmet
uygulamasidir. Bu ¢aligmada amag, baski Kkargiti sosyal hizmet yaklagimimin Tiirkiye’de
uygulanabilirligini tartismak ve baski karsit1 sosyal hizmet yaklagimini ana hatlarryla resmetmektir. Bu
resmetme gayesi dogrultusunda; baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin teorik cercevesi ortaya
konulmus, baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasimin kusattig1 feminist sosyal hizmet, radikal sosyal
hizmet, yapisalci sosyal hizmet ve ayrimcilik karsiti sosyal hizmet yaklagimlari incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Baski karsiti, ezen, ezilen, sosyal hizmet

The Applicability of Anti-Oppressive Social Work in Turkey

B Abstract Anti-oppression social work practice, referring to human rights and social justice,
criticizing the traditional social service and existing socio-political order; it is a social service
application that encompasses radical, feminist, structuralist and anti-discrimination practices. The aim
of this study is to discuss the feasibility of the anti-oppression social service approach and to outline
the anti-oppression social service approach. In line with this aim; The theoretical framework of the anti-
oppression social work practice has been put forward, feminist social service, radical social service,
structural social service and anti-discrimination social service approaches that are surrounded by anti-
oppression social service practice are examined.
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GIRIS

Klasik diinyanin insanlar1 6liileri dirilten Isa nebinin mucizesinin
hayranhigin1 ve saskinligini yasamisti. Modern diinyanin insani ise toplumun
“yasayan Oliileri” olan ezilenlerin manen diriltilme mucizesini dizginlenemeyen bir
sabirsizlikla beklemektedir. Bu mucizeyi gergeklestirecek sosyal nebiler olan sosyal
calismacilarin bu mukaddes idealinde kullanacaklari en uygun yontem, baski karsiti
sosyal hizmet uygulamasidir.

Sosyal hizmet bilim ve meslegi var oldugu giinden bu yana ezilen insanlara
yardim etmeyi kendine temel gaye edinmistir. Yardim etmek eylemi kadar 6nemli
olan “yardim ydntemi” noktasinda geleneksel sosyal hizmet, gerek miiracaat¢ilarini
tedaviye muhtag hastalar olarak etiketleyen tavr1 gerekse yapisal ve sistemsel
elestirilerden ziyade bireysel kusurlari 6n plana ¢ikartmaya egilimli hali sebebiyle
uzun bir sire elestiri bombardimanina maruz kalmistir. Bu bombardimanin
yikintilart iizerinden yiikselen ve “sosyal sorunlarin kaynagini bireylerin kusur ve
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yetersizliklerinde degil sosyal ve politik sistemlerdeki aksakliklarda arayan’
(Tuncay ve I, 2006:60) modern sosyal hizmetin olusumunda baski karsiti
uygulamanin ¢ok 6nemli bir yeri olmustur. Baski karsitt uygulamanin ilham aldigi
temel kavramlardan olan “insan haklar1” ve “sosyal adalet” kavramlarinin IASSW
(2014) ve IFSW (2014)’niin uluslararasi kabul géren sosyal hizmet tanimlarinda yer
almasi, baski karsiti uygulamanin modern sosyal hizmete yaptig1 etkiyi agik bir
sekilde gostermektedir. Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin kusattig: radikal,
feminist, yapisalct ve ayrimcilik karsiti yaklasimlar geleneksel sosyal hizmete
yaptiklar elestirilerle, yasanilan patolojileri degisim yoluyla sagaltima tabii tutan
patolojik (geleneksel) sosyal hizmeti kendi tedavi yontemi olan degisime zorlamus,
modern ve elestirel olan sosyal hizmetin olusumuna katkida bulunmuslardir.

Baski karsiti uygulamanin sosyal hizmet meslegi igerisinde sahip oldugu bu
onemli yere ragmen baski karsit1 sosyal hizmetin Tiirkiye’de uygulanabilirligine dair
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Caligma bu yoniiyle 6zgiin bir ¢aligsma
olmakla beraber literatiirde bir boslugu da doldurmaktadir. Bu ¢alismada amag,
baski karsit1 sosyal hizmet yaklagiminin Tiirkiye’de uygulanabilirligini tartigmak ve
baski karsit1 sosyal hizmet yaklagimini ana hatlariyla resmetmektir. Bu resmetme
gayesi dogrultusunda; baski karsiti1 sosyal hizmet uygulamasinin teorik g¢ergevesi
ortaya konulmus, baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin kusattig1 feminist sosyal
hizmet, radikal sosyal hizmet, yapisalci sosyal hizmet ve ayrimcilik karsiti sosyal
hizmet yaklagimlari incelenmistir.

BASKI KARSITI SOSYAL HiZMET UYGULAMASI

Baski karsiti sosyal hizmet uygulamasi “anti oppressive social work
practice” kavraminin Tiirkge karsiligt olarak kullanilmaktadir. “Oppressive”
kelimesi Tiirkceye “baski” olarak terciime edilebilecegi gibi “ezen, zulmeden,
gaddar” gibi kelimelerle de cevrilebilir. S6zciigiin “ezen” olarak tercime edilmesi
durumunda “anti oppressive practice” kavraminin ezen ve ezilen arasindaki iligkiler
ve siirecler tlizerine odaklandigi kendiliginden ortaya ¢ikacaktir. Halbuki “baski”
olarak yapilan terclimesinde bu iligkiler ve siirecler bu kadar bariz bir sekilde ortaya
cikmamaktadir. Buna ek olarak sosyal hizmet meslegi bir karsithgin degil bir
yandasligin meslegidir. Bu yandaslik ise ezilenlerin yaninda durmak ve ezilenler ile
birlikte miicadele etmek tarzinda gergeklesmektedir. Bu sebeple baski karsit1 sosyal
hizmet uygulamas1” yerine “ezilenlerin yaninda sosyal caligma” kavraminin
kullanilmasinin daha uygun olacagi diisiiniilmektedir. “Social work” kavraminin
sosyal hizmet ve “social worker” kavraminin sosyal hizmet uzmani olarak
cevrilmesinin sikintilarinin yarim asr1 gegik bir siiredir yasandig: bir meslekte, bir
kavram tartismasinin daha asirlarca slirmemesi i¢in “ezilenlerin yaninda sosyal
calisma” kavraminin akademik camiada sonu¢ odakli olarak tartigilmasi
gerekmektedir.

Baski karsitt uygulamanin felsefi arka planini ezilen, baskiya maruz kalan
ve diglanan Dbireyleri  Ozgilirlestirmeyi amaglayan elestirel paradigma
olusturmaktadir. Elestirel paradigma nedir sorusundan ziyade ne olmali sorusuna
dikkatleri yogunlastirmakta ve var olan diizeni ve yapiy1 analiz etmektense ona
elestirel bir bakis agisiyla yaklasip degistirmeyi yeglemektedir (Lincoln ve Guba,
2013; Patton, 2002: 131; Thomas,1993:6). Elestirel paradigmanin sosyal hizmette
onemli bir yer edinmesinde ve baski karsitt uygulamay: sekillendirmesinde hem
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elestirel paradigmanin hem de sosyal hizmetin var olan yapiy1 sadece analiz etmeyip
degistirmeyi de arzulamalar1 buna ek olarak ezilen, baskilanan, dislanan bireylerin
yaninda olmalari etkili olmustur.

Kanada Sosyal Calismacilar Dernegi sosyal hizmeti; bireylerin, ailelerin,

gruplarin ve topluluklarin iyilik halini saglamay1 amaglayan bir meslek olarak
tanmimlanmustir (CASW,2008).

Attepe Ozden, Pak ve Igagasioglu Coban (2017) bireylerin iyilik halinin;
bireyin ayrimcilik diglanma, damgalanma ve baskinin her ¢esidine karsi korunmasi
suretiyle gerceklestirilebilecegini ifade etmektedir (s.98). Baski karsiti uygulama,
baskinin her tiirliisiiyle miicadele etmesi sebebiyle, sosyal hizmetin temel gayesi
olan bireyin iyilik halinin saglanmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.

Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasi; sosyal hizmetin sosyal adalet ve hak
savunuculugu roliiyle baglantili olan, insanlarin giiclenmesini ve &zgiirlesmesini
amaclayan toplum i¢i giic dengesizliklerini odak noktasi haline getiren ve
dislananlarin ezilenlerin yaninda pozisyon alan bir sosyal hizmet uygulamasidir
(Coban Kaynak, 2017:259; Gildali, 2018:230; Kiiciikkaraca, 2013:85;
Rogers,2012:867; Yiicel, 2017:155-156). Kut (1988) sosyal hizmet mesleginin
agirlikli noktasinin sosyal etkilesim oldugunu soyler (s.23). Baski karsiti sosyal
hizmet uygulamasi ise sosyal etkilesimin ezen ve ezilen arasinda tezahiir eden
kismiyla ilgilenir.

Dominelli (2015:83-84) bask1 karsit1 sosyal hizmet uygulamasini; baskiya
vurgu yapan, insanin iyilik halini gergeklestirmeyi ve insani Ozgiirlestirmeyi
amaglayan, odak noktasini ezilen bireylerin olusturdugu insan haklar1 ve sosyal
adalet ilkelerine bagli olan bir sosyal hizmet yaklagimi olarak tanimlamustir. Ife
(2008) baski sdylemlerinin ve yapilarmin dogalar1 geregi insan haklarina ve bu
haklarin getirdigi degerlere karsi oldugunu ifade etmektedir (s.27). Baski karsiti
sosyal hizmet uygulamasi baski sdylemleri ve yapilarina karsi gosterdigi miicadele
ve meydan okuyus sebebiyle dogasi geregi insan haklarina bagli olan ve bu haklarin
uygulanmasinin 6niindeki engellerle miicadele eden bir sosyal hizmet yaklagimidir.

Akbas (2014) baski karsitt sosyal hizmet uygulamasini; bireyin cevreye
uyumu yerine ¢evrenin degisim ve doniisiimiinii referans alan, sorunun sebebi olarak
bireyi degil baski ve giic mekanizmalarini goren, sosyal hizmete yeni bir teorik bakis
agis1 kazandiran, bir sosyal hizmet uygulamasi olarak tanimlamistir.

Yiicel (2017:155); Tuncay ve Il (2006:59); Ozgiir’iin (2010:100)
vurguladig gibi baski karsiti1 sosyal hizmet uygulamasi, geleneksel sosyal hizmet
uygulamasimin bir elestirisidir. Baski karsit1 sosyal hizmet, geleneksel sosyal
hizmetin miiracaat¢ilarina bakim veren onlar1 psisik siirecler ekseninde tedavi
etmeye calisan medikal yapisina karsi bir bagkaldirigtir. Meslegin dogasinda olan
politik durusun ve halk yanlis1 karakterin yeniden ihyasidir. Evrenseli yakalamak
ugruna yereli gormezden gelen, geleneksel sosyal hizmete bir meydan okuyustur.
Baski ve ezmenin sebebi olan diizenin devamliligina hizmet eden sosyal yardim
dagitan geleneksel sosyal hizmet diisiincesine karsi kimsenin bir digerine el
acmadigi bir diizeni insa etme disiincesini savunan modern bir sosyal hizmet
uygulamasidir.
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Marx ve Engels (1848, ¢cev. 1976) Ezenlerin, ezme sisteminin devamliligini
saglamak i¢in toplumda var olan hosnutsuzlugu gidermek isteyeceklerini
sOylemektedir. Bu noktada hayirseverlik faaliyeti altinda lanse edilen ama esas
gayesi sitemin devamliligini saglamak olan sosyal yardimlar devreye girmektedir.
Geleneksel sosyal hizmet ve baski karsiti sosyal hizmetin yardim ve hayirseverlik
kavramina yiikledigi manalardaki farklilik Freire’nin (2017) ifadelerinde daha
belirginlesir: Gergek hayirseverlik hayatin disladigi bir baski magdurunun titreyen
ellerine birkag kurus sikistirmak degildir. Gergek hayirseverlik kimsenin bir digerine
el agmak zorunda olmadigi bir toplumun ve diizenin olusmasi i¢in ¢abalamaktir
(s.27).

Dominelli (2015) baski karsiti sosyal hizmet uygulamasmin sadece
geleneksel sosyal hizmet uygulamasina degil ayn1 zamanda kaynaklar1 ve gelirleri
olmayanlari sistem disina iten, sosyal hassasiyetler yerine ekonomik menfaatleri 6n
plana ¢ikartan ve insanilesmemis olan ekonomik ve politik sisteme karsi da bir
baskaldir1 ve meydan okuyus oldugunu ifade eder (5.92). Dominelli ile benzer
sekilde Akbas (2014), baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin normale hizmet
eden ve normallestiren bir sistem olmadigini; zira normali ve normu belirleyenin
baski diizeni oldugunu ve baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin temel gayesinin
baskiy1 olusturan politik ve ekonomik sistemi degistirmek oldugunu ifade eder
(5.91). Normu ve normali belirleyen baski diizeninin sahiplerini yani ezenleri Freire
(2017) su sekilde tasvir etmektedir: Onlar i¢in insani varlik yalnizca kendileridir,
oteki insanlar onlar i¢in insan dahi degildir. Onlar i¢in tek bir hak vardir:
Kendilerinin baris iginde yasama hakki. Buna karsilik ezilenlerin tek hakki ise
hayatta kalma hakkidir (ki bu hakka bile her zaman saygi gostermezler). Onlar icin
degerli olan daha fazlasina sahip olmaktir, daima daha fazlasina hatta ezilenlerin
higbir seysiz kalmasi pahasina. Onlar istedigini yiyebilir, istedigini giyebilir ve
Beethoven dinleyebilirler o esnada ezilenlerin agliktan 6lmesi, soguktan donmasi
onlarin degil onlarin digindakilerin problemidir (s.42-43).

Akbas (2014:90); Ozgiir (2010:97) ve Dominelli (2015:83; 2002:32) bask1
karsit1 sosyal hizmet uygulamasmin giiclendirme merkezli oldugunu ifade
etmektedir. “Gigsiizlik” baskiya ve toplum ile baglarin kopmasi olarak
nitelendirilen diglanmaya maruz kalan bireylerin ortak vasfidir (Yolcuoglu,
2017:419; De Haan,2001:25). Bu sebeple onlar igin yapilacak giiglendirme faaliyeti
biiyiikk 6neme haizdir. Giiglendirme; bireylerin zayif ve patolojik yonlerinden ¢ok
giiclii yonlerine yogunlasan, bireyin kendi hayati iizerinde kontrol saglamasini
amaglayan, bunun ise degisimle gerceklesece§ini vurgulayan bir sagaltim
yontemidir (Camur Duyan, 2011:22; Duyan, 2016:179; Turan, 2012:92; Yolcuoglu,
2017:419).

Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasi, ezilenlerin haklarin1 korumak ve bu
haklarmn ihlalini engellemek igin savunuculuk faaliyetleri yiiriitiir. Bu savunuculuk
faaliyetlerinin en ayirt edici yonii ezilenler i¢in degil ezilenler ile birlikte olmas1 ve
ileti (bildirim) yerine iletisimi 6n plana ¢ikarmasidir (Coban Kaynak, 2017:259;
Freire, 2017: 31 ve 132; Yiicel, 2017:163). Baski karsiti uygulama, bireylerin
Ozgiirliiklerini korumayr ve bu oOzgiirliikkleri yok etmeye c¢alisan baski
mekanizmalariyla miicadele etmeyi amaglamaktadir (Dominelli, 2002:39).
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Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinda asil gaye giicliilerin, zayiflara
baski uygulamama erdemine sahip olmasi veya zayiflarin giigliiler tarafindan
baskiya maruz kalmayacak dirence sahip olmas1 degildir. Asil gaye higbir birey ve
mekanizmanin bir digerine karst baski uygulayacak gii¢ seviyesine ulagsmamasi,
hicbir grup ve sistemin bir digerinin baskis1 karsisinda caresiz kalacak gii¢siizliik
seviyesinde bulunmamasidir. Aksi durumda giic adaletsizligi, baskiyr ve zulmii
doguracaktir. Bireylerin 6ziinde var olan, ahlaki yeterliligi ve olgunluk diizeyini 6n
plana ¢ikartmak yerine giliciin dagilimindaki adalet temasmnin 6n plana
cikartilmasindaki temel kayg1 Freire’nin (2017) ifade ettigi gibi gerek insanlasmanin
gerekse insandisilasmanin insan i¢in bir olasilik olmasidir (s.26).

Baski karsiti uygulama, radikal, feminist, yapisal ve ayrimecilik karsiti
uygulamalari kusatan genel bir ¢ergevedir. Bu sebep dolayisiyla baski karsiti sosyal
calismacilarin bu uygulamalara da vakif olmasi beklenir (Akbas, 2014:89; Tuncay
ve i1, 2006:59). Bu uygulamalarin hepsinin ortak noktasi; felsefi arka planini elestirel
paradigmanin olusturmasi, geleneksel sosyal hizmet uygulamalarini elestirmeleri,
sosyal adaleti gerceklestirmeyi istemeleri ve sosyal hizmete yeni perspektifler
kazandirmalardir.

Radikal Sosyal Hizmet

Radikal kelimesi, kurulu sosyal ve siyasal diizene karsitlig1 ifade etmektedir
(Meydan Larousse, 1990). Her seyin normal oldugu bir sosyal ve siyasal diizende
radikal kelimesi anlagilabilir ve anlamlandirilabilir; lakin bir tarafin ¢igliklarma
diger tarafin 6liim sessizligiyle mukabele ettigi, bir kesimin varlik ve bolluk i¢inde
yasadig1 diger tarafin yokluk ve hicligi iliklerine kadar hissettigi anormal bir sosyal
ve siyasal diizende radikal kelimesini anlamak ve anlamlandirmak sanilandan daha
zor ve karmasiktir.

Genis capli kurumsal ve toplumsal degisimler olmaksizin mesleki gayelere
ulasilamayacag@ini ifade eden radikal yaklagim, mevcut toplumsal ve siyasal diizenin
yikilmasini amacglayan Marksist diisiinceden etkilenmistir. Radikal yaklagimin
sosyal hizmette kullanim1 Bailey ve Brake’in “Radical Social Work” adli kitabiyla
birlikte olmustur. Radikal sosyal hizmet yaklagimi, geleneksel sosyal hizmetin adil
ve esitlik¢i olmayan baski sisteminin devamliligina neden oldugunu ifade etmektedir
(Acar, 2001:109; Akbas, 2014:72; Marx ve Engels, 1848, ¢cev.1976; Sahin, 2002:84).

Radikal sosyal hizmet, sorunlar bireysellestiren ve sorunun failini, sorunun
magduru olarak gosteren geleneksel sosyal hizmete karsi bir meydan okuyustur.
Sorunlarin sebebini bireyde degil var olan sistemlerde arar (Acar, 1999:95; Akbas,
2014:72; Tuncay ve 11:2006:61). Radikal sosyal hizmet mesleki amaglarm
gerceklestirirken yontem olarak sosyal ve siyasal aksiyondan faydalanir. Bu
yontemdeki temel gaye: Magdur kitleler lehine diizeni degistirmektir (Acar,
1999:95; Akbas, 2014:73).

Radikal sosyal ¢alismacilar bireyin islevselligini saglamak i¢in ekonomik ve
politik sistemde degisime gidilmesi gerektigini savunmaktadirlar. Problemlerin
yapisal kokenli olusuna vurgu yapmasiyla, sosyal hizmetin giindemine aktif
politikayr dahil etmislerdir (Acar, 1999:96; Akbas, 2014:71-72; Tuncay ve I,
2006:61).
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Feminist Sosyal Hizmet

Feminizm, toplumsal cinsiyet rollerini yaratan kosullara ve bu kosullarin
insanlar tizerinde olusturdugu baski ve ayrimciliga dair toplumsal bilincin
arttirilmasi ve yasanilan baskinin minimize edilmesi gayesini giitmektedir. (Ozates,
2009:101; Tung, 2013:214). Topguoglu’'nun (2016) vurguladigr gibi temel olarak
feminizm bask1 ve tahakkiimii sona erdirmeyi amaglar. Bu sebeple feminizmi kadin
sorunlar1 ve miicadelesi gibi bir alanla sinirlamak dogru degildir (s.13).

Feminist uygulama 0zel olarak bir cinsin maruz kaldig1 baskiyla
ilgilenmekten ziyade toplumsal cinsiyet semasinin her iki cins tizerinde olusturdugu
baski ve tiirevlerini inceler. Tiirkiye’de feminist uygulamanin ilerlemesinin yavas ve
kusaticiik  oraninin  diisik olmasinin  temel sebepleri sunlardir: Feminist
uygulamanin tek bir cinsin savunuculugu olarak algilanmasi, teorik literatiiriin
nesnellikten ziyade duygusalliga kayan bir ¢izgide olmasi ve igerleyici bir dilin
kullanilmamasidir.

Ucan (2016) feminist uygulamanin olandan ziyade olmasi gereken halini su
sekilde ifade etmistir: Toplumsal cinsiyet esitli§i calismalarinda erkek sadece
siddetin Oznesi ve toplumsal cinsiyetin Otekisi olarak konumlandirilmamali,
kadinlar1 korumaya odaklanan yaklasim ve uygulamalara ek olarak erkekleri
anlamaya ve degisime tesvik etmeye odaklanan c¢aligmalar gerceklestirilmeli,
cinsiyet esitligi derslerinin igerigi kadinlarin her alanda erkekler karsisindaki
magduriyetini vurgulamak yerine cinslerin esitliginin kazanimlart 6n plana
¢ikartmalidir.

Toplumsal cinsiyet rolleri agirlikli olarak kadin {izerinde olumsuz etkiler
birakmakla beraber, erkek {izerinde biraktig1 etkiler de azimsanmayacak
seviyededir. Toplumsal cinsiyet rolleri, erkege; daima giiclii olmak, is hayatinda
yiiksek bir statiiye sahip olmak, asla aglamamak, ekonomik alanda ciddi bir refah
diizeyine ulagmak, giiclii olmak, kasli olmak, karizmatik olmak gibi bir¢ok agir
sorumluluk yiikler. Bu sorumluluklar1 tastamam yerine getirme miicadelesinin
bedeli ¢ogu zaman akil ve ruh sagligini kaybetmektir. (Ugan, 2016: 161-162).

Feminist sosyal hizmet uygulamasinda, bireysel patolojilere ve sorunlara
odaklanmak yerine sosyo-politik baglam g6z 6niinde bulundurulur. Giiglendirme ve
savunuculuk 6n plandadir. Baskici sosyal iligkiler analiz edilir ve problemlere
biitiinciil bakis agisiyla yaklasilir (Buz, 2009;63; Teater, 2014:96; Tung, 2013:213-
215). Feminist sosyal hizmet uygulamacilar1 “kisisel olan politiktir” slogani
ekseninde bireysel goziiken problemleri politik ve yapisal diizeyde ele alir ve
uygulamay1 bu minvalde sekillendirir (Buz, 2009:61; Topguoglu, 2016:19; Tung,
2013:212). Feminist uygulamanin sosyal hizmette genis bir kullanim alani
bulmasinda feministlerin “kigisel olan politiktir” sdylemi ile sosyal caligmacilarin
“cevresi i¢inde birey” yaklasiminin gaye yoniinden benzerlikler arz etmesi etkili
olmustur; zira her iki yaklasimda sorunlarin bireysel patolojiler ve kusurlar
ekseninde incelenmesi yerine makro ¢apta yapisal ve sistemsel tarzda analiz
edilmesini savunmaktadir. Ayrica hem feministlerin hem de sosyal ¢aligmacilarin
politik varliklar olmasit feminist uygulamanin sosyal hizmette O6nemli bir yer
edinmesinin diger sebebidir.
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Yapisalci Sosyal Hizmet

Paulo Freire ve Karl Marx’in ¢alismalarindan yogun bir bi¢imde etkilenen
yapisalct sosyal hizmet yaklasimi dezavantajli bireylerin gii¢lendirilmesini ve
Ozgiirlestirilmesini hedefler. Nihai hedef olarak ise sosyal adaleti gerceklestirmeyi
arzular (Tuncay ve Il, 2006:61). Freire (2017:54) ezilenlerin ugruna miicadele
ettikleri 6zgiirliiglin sadece a¢ kalmama 6zgiirliigii olmadigini ifade ederek sosyal-
politik-ekonomik diizlemde genis bir 6zgiirligii referans alir ve ekler: Ezilenlerin
Ozgiirlesmesi tiim insanlarin 6zgiirlesmesidir. Freire (2017) sosyal adaletin tesisinin
bir zorunluluk olduguna inanmakla beraber an itibariyle sosyal adaletin bir mitten
fazlasi olmadigini su sekilde ifade eder: Sen benim kim oldugumu biliyor musun?
S6ziiniin hala aramizda bu kadar yaygin oldugu bir toplumda sosyal adalet ve esitlik
bir mitten daha fazlas1 degildir (s.137). Marx ve Engels (1848, ¢ev.1976) sadakaya
ve yardima muhta¢lhiin var olan niifus ve servetten daha fazla biiylidiigiinii ifade
ederek var olan sosyal adaletsizlige vurgu yapiyor ve baski sisteminin sayisiz yok
edilemez ayricalikli 6zgiirliikleri bir bir kaldirip yerine o tek insafsiz 6zgiirliigi yani
ticaret Ozglirliigiinii koydugunu sdyliiyor. Karanligi yirtan kandiller olan sosyal
calismacilarin sosyal adaleti saglama ve insanlar1 6zgiirlestirme idealleri bir varistan
ziyade bir arayisi yansitmaktadir. Ve tarihsel siiregteki degisime paralel olarak ideal
olan noktaya ulasana kadar siirekli kendini revize edecektir.

Ayrimcilik Karsit1 Sosyal Hizmet

“Baski ve ayrimcilik birbiri ile yakindan iligkilidir; zira tiim baski eylemleri
aym zamanda ayrimcilik eylemleridir” (Arslan Ozdemir ve Duyan, 2018:275).
Ayrimcilik karsit1 sosyal hizmet uygulamasi, ayrimeciligin kimleri nasil etkiledigini
ve kisinin kendinde bulunan 6nyargi ve ayrimciligi anlamasini igerir. Bu yondeki bir
anlama ve algilama sosyal c¢alismacilara Gnemli bir bakis agisi kazandirir
(Cankurtaran ve Beydili, 2016:6). Birey, grup ve toplumlarin karsilastigi ayrimciligi
yok etmek adina sosyal ¢alismacilar; savunuculuk, lobicilik, baglanti kuruculuk gibi
mesleki rolleri ifa ederler. Bu rolleri ifa edebilmek i¢in baski ve ayrimeiligin tiirlerini
bilmek bir zorunluluktur. Baski ve ayrimciligin baslica tiirleri sunlardir:
cinsiyetgilik, 1rkeilik, grupculuk, yapabilircilik, yas ayrimciligi, cinsel tercih
ayrimciligl, ruh saghigr hastalarina yonelik ayrimcilik ve goriinim ayrimciligidir
(Cankurtaran ve Beydili, 2016:14; Arslan Ozdemir ve Duyan, 2018:276-280).
Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasi geleneksel sosyal hizmetin kiiltiirel
olarak farkli olan gruplarin ihtiyaglarina cevap vermedeki yetersizligine bir tepki
olarak ortaya ¢ikmustir (Ozgiir, 2010:93).

Ayrimcilifit  minimize etmede ayrimcilik karsiti  sosyal hizmet
uygulamasiin en biiyiik destekgisi ¢okkiiltiircii sosyal hizmet uygulamasidir.
Cokkiiltiirciiliik kavrami ilk kez 1971 yilinda Kanada Hiikiimeti tarafindan
kullanilmistir. Cokkdiltiirciiler ayrimciligin ve gettolasmanin temelinde yatan
sebebin sosyal-politik ve ekonomik esitsizlikler oldugunu vurgulamaktadirlar
(Canatan, 2009:82). Cokkiiltiircli sosyal hizmet uygulamasi, bask: altindaki gruplari
giiclendirmeyi amaglayan, farkliliklara hosgoriiyle yaklasan, biz ve onlar
siniflandirmasini kabul etmeyen ve geleneksel sosyal hizmetin tek tip¢i yapisina bir
bagkaldirt olan bir sosyal hizmet uygulamasidir. Cokkiiltiircii sosyal hizmet
uygulamasinin temel gayesi baski altindaki bireyleri 6nce baskidan kurtarmak sonra
giiglendirmek ve sonda da sosyal adaleti saglamaktir (Ozgiir, 2010).
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Sosyal hizmetin uygulama diizeylerinden makro diizeyde uygulamaya
tekabiil eden toplumla calisma, ozellikle dezavantajli gruplar i¢in sosyal adaletin
tesisi ve giiciin adil bir dagilimin1 hedefledigi i¢in dogasi geregi baski karsit1 bir
uygulamadir (Kegeci, 2017:190; Teater, 2014:233). Bask1 karsit1 uygulamanin bir
modeli olan toplumla ¢alisma, incinebilir niifus gruplarma ve toplumun tehlikeli
otekisi olarak algilanmasi1 sebebiyle toplumun disina itilen magdur kitlelere umut
agilayan, adaletsiz ve esitsiz olan sosyo-politik diizeni degistirmeyi amaclayan
cabalar ve siire¢ler olarak tanimlanabilir (Duyan, 2016:379; Duyan ve Bayir, 2016:
73-74; Sahin, 2001:83; Zastrow, 2016:129). Toplumla ¢alisma modelleri yerel
gelisim, sosyal planlama ile sosyal ve siyasal aksiyon (sosyal eylem) olarak iiglii bir
tipolojiye tabii tutulabilir (Zastrow, 2016:129). Bu modeller igerisinde 6zellikle
sosyal ve siyasal aksiyon modeli, baski karsit1 uygulamanin 6énemli bir boyutunu
olusturmaktadir (Payne, 1997; akt: Kegeci, 2017:191-192).

Sosyal ve siyasal aksiyonda toplumla ¢aligmanin diger bigimlerinin aksine
baski ve giic mekanizmalarina karsi ¢ikma ve muhalefet esastir. Baski altindaki
gruplarin seslerini duyurabilmeleri ve degisimi gergeklestirebilmeleri icin kolektif
eyleme ihtiyaci oldugu varsayimini kabul eder. Bu modelde miiracaatcilar baski ve
giic mekanizmalarinin cebir ve zorlamasina ugrayan magdurlar olarak nitelendirilir.
Bu magdurlarin harekete gegirilerek var olan baski diizenini bu kisiler lehine
degistirmek temel gayedir (Duyan, 2016:406; Duyan ve Bayir, 2016:83; Zastrow,
2016:132). Sosyal ve siyasal aksiyon modelinde sosyal ¢aligmacilar; savunucu,
aktivist ve eylemci rollerini yerine getirirler (Zastrow, 2016:132). Baskinin genis
capli glic mekanizmalarinin eylemlerinden beslendigi ve bu mekanizmalarin kaos
durumlan disginda kendini revize etme diigiincesine sahip olmadiklar1 tahayyiil
edildiginde sosyal ve siyasal aksiyonun genis capli giic mekanizmalarimi kaosa
ugratarak arzu edilen degisimi gerceklestirebilecegi ifade edilebilir.

Baski Karsiti Sosyal Hizmet Tiirkiye’de Uygulanabilir mi?

Yolcuoglu (2014) ezilen, bask: altindaki magdur kitlelerin insan onuruna
yaragir bir yasam siirmesinde ve sosyal adaletin saglanmasinda, sosyal ve siyasal
aksiyonun ¢ok 6nemli bir yeri oldugunu ifade etmektedir (s.303). Kongar ise bask1
karsiti uygulamanin gayelerine ulasmak icin kullandigi yontem olan sosyal ve
siyasal aksiyonun 6nemini ve etkisini kabul etmekle beraber, ABD’de ortaya ¢ikan
sosyal ve siyasal aksiyonun Tiirkiye gibi demokratik ilkelerin heniiz tam anlamiyla
benimsenmedigi, ekonomik kalkinmanin istenilen diizeyden uzak oldugu, temel hak
ve hiirriyetlerin her an askiya alinabildigi, devletin paternalist imaj1 sebebiyle halk
iizerinde baskin ve otoriter oldugu toplumlarda uygulanmasinin pek de miimkiin
olmadigini ifade etmektedir (s.141).

Baski karsiti sosyal hizmetin ortaya ¢iktigit ABD’de baskiya maruz kalan ve
ezilen bireylerin 6zgiirlestirilmesi igin sivil toplum orgiitleri vasitasiyla yapilan ve
magdur kitleler lehine degisimi arzulayan lobicilik ve savunuculuk faaliyetlerine
olumlu bir sekilde bakilmaktadir (Ar1, 2009:150). Sivil toplum kavraminin olana
degil olmasi gerekene yapilan bir atif oldugu ve sivil toplumun ge¢misten bu yana
devlet karsisinda ciliz kaldig1 Tiirkiye’de (Caha, 1994:81; Koray, 2018:139) sivil
toplum orgiitlerinin ezilen ve magdur kitlelerin lehine diizen degisikligini 6ngdren
lobicilik ve savunuculuk faaliyetlerine pek de tolerans gosterilmemesi ABD’de
oldugu sekliyle elestirel analizi ve eylemi harmanlayan bir baski karsit1 uygulamay1
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miimkiin kilmamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de uygulanan baski karsiti sosyal
hizmet elestirel bir analizin 6tesine gegememektedir. Halbuki Vanderwoerd (2016)
baski karsit1 sosyal hizmetin elestirel analize ek olarak eylemci bir tarafinin da
oldugunu ifade etmektedir (5.154). Diinyanin farkl: iilkelerinde baski karsit1 sosyal
calismacilar, tilkesindeki baskici ve ayrimei uygulamalara karsi sosyal ve siyasal
aksiyon modelini kullanarak eylemci bir tutum sergilemekte ve ezilenlerle birlikte
miicadele etmektedir. Tirkiye’de ise boyle bir gelenegin olugsmamasi ve sosyal
calismacilarin daha ¢ok 6zliikk haklar1 ve mesleki unvan tanimlamalari {izerine
yogunlagmasi sebebiyle baski karsiti sosyal hizmetin Tiirkiye’de uygulanmasi pek
miimkiin géziikmemektedir (Akbas, 2014:69).

Tirkiye’de baski karsit1 sosyal calismacilarin sivil toplum orgiitleri ve baski
gruplar vasitasiyla yiiriittiikleri sinirh faaliyetlerde temel problem alanlarindan biri
de bu hareketlerin ezilenler ile kurulan ortakliga dayali bir iletisimden ziyade
ezilenlere tek tarafli verilen iletiler lizerine kurulmasidir. Bu durum ezilenler adina
yapildigi iddia edilen eylemlerde sorunun sahibi olan ezilenlerin, sorunun ¢éziimiine
dahil edilmemesi gibi bir riski de beraberinde getirmektedir.

Karabekir (2016), Tiirkee literatiirde baski karsiti sosyal hizmetin ve amaca
giderken kullandig1 yontemlerin nasil uygulanacagma dair bir bilgi eksikligi
oldugunu ifade etmektedir (s.381) Bu bilgi eksikligi, baski karsit1 uygulamanin
Tiirkiye’de uygulanabilirligini zora sokmaktadir; zira baski karsitt uygulamayi tatbik
edecek sosyal calismacilar ne egitim siireclerinde ne de egitimden sonraki is
deneyimi siirecinde baski karsitt uygulamayla ilgili yeterli seviyede bilgiye sahip
olamamaktadir. Baski karsiti1 uygulama noktasinda ortaya ¢ikan bu bilgi yetersizligi
konu ile ilgili akademik yazimin arttirtlmas1 ve sosyal hizmet egitiminde baski
karsit1 miifredata daha fazla yer verilmesiyle ¢oziilebilir.

Tiirkiye’de Osmanli imparatorlugundan bu yana devlet ile halk arasindaki
iligki bir sézlesme ya da uzlasma esasina gore degil, devletin halka baskin ve iistiin
gelmesi esasina dayanmaktadir (Caha, 1994:83). Var olan bu baskin yap1 ve kati
merkezi egilim baski karsiti uygulamayir doguran ve biiyiiten kollektif eylem
olgusunun Oniine set ¢ekmekte ve baski karsiti sosyal hizmetin Tirkiye’de
uygulanabilirligini ¢ikmaza sokmaktadir.

Baski karsiti sosyal hizmetin en temel iki degerini, insan haklar1 ve sosyal
adalet olusturmaktadir (Kiigiikkaraca, 2013:85). Bu sebeple bir iilkede baski karsitt
sosyal hizmetin uygulanabilirliginde kullanilacak en temel iki kriterin insan haklar
ve sosyal adalet oldugu ifade edilebilir. Tiirkiye’de 2018 yilinda yayimlanan insan
hakki ihlalleri raporuna gore; diisiince ozgiirliigii kapsaminda 1884 hak ihlali,
orgiitlenme ve gosteri 6zgiirliigii kapsaminda 284 hak ihlali, iskence kapsaminda 86
hak ihlali ve yasam hakki kapsaminda 257’si d6liimle sonuglanan 291 hak ihlali
gerceklesmistir (Tiirkiye’de Insan Hak Thlalleri, 2018). 2017 yilinda TUIK
tarafindan yayimlanan gelir ve yasam kosullar1 arastirmasina gore, en diisiik gelire
sahip %20’lik kesimin pay1 6,3’ken en yiiksek gelire sahip %20’lik kesimin pay1
%47,4’tir (Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasit Agiklandi, 2018). Bir baska
ifadeyle zengin insanlarin pastadan aldig1 pay fakir insanlarin aldig1 payin neredeyse
8 katidir. Tirkiye’nin insan haklar1 ve sosyal adalet karnesindeki kirik notlar
miinasebetiyle baski karsit1 sosyal hizmetin Tiirkiye’de uygulanabilirligi simavini
gecmesi pek miimkiin géziikmemektedir.
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Baski karsiti sosyal hizmet uygulamasi magdur kitleler lehine diizen
degistirme tlkiislinii merkezine koymasina ragmen baski karsiti uygulamayi tatbik
edecek olan sosyal calismacilarin genel olarak kamu kurumlarinda istihdam
edilmesi, magdur kitleler lehine bir diizen degisikligi idealiyle biiyiik bir paradoks
olusturmaktadir. Tuncay ve 11 (2006) sosyal ¢alismacilarin hem devletin icinde hem
de miiracaat¢ilarinin lehine devletin karsisinda olmasinin ¢esitli  ¢eligkiler
doguracagimi ifade etmektedir (s.64); zira sosyal hizmetin temel gayesi olan degisim
devletin temel gayesi olan statiikonun devamliligiyla taban tabana zittir. Yiicel’in
(2017) ifadesiyle: “Hem bir devlet kurulusunda ¢alisip hem de devlet kuruluglarina
kars1 bir miicadele vermenin paradoksu sosyal ¢alismacimin omuzlarindaki agir
yiikii ifade etmektedir” (s.160). Iste tam olarak bu paradoks baski karsiti sosyal
hizmetin Tirkiye’de uygulanmasinin 6niindeki en biiyiik engellerdendir. Bununla
birlikte sosyal hizmeti bir meslek yapan iki temel 6zellik olan toplum onay1 ve
kanuni dayanak konularinda baski karsit1 sosyal hizmetin mesruiyetinin tartismali
bir konumda olmasi bu uygulamanin tatbikini zora sokan baska bir noktadir.

Dominelli’nin (2015:92) ifade ettigi gibi yasal dayanagin tesisi durumunda
baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasi daha hizli bir gelisim gosterecektir. Baski
karsit1 sosyal hizmet uygulamasmin yasal mesruiyetinin olmamasi sik sik
vurgulanan bir nokta olmakla beraber unutulmamasi gerekilen husus T.C. sinirlar
icerisinde baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin gergeklestirmek istedigi diizen
degisikliginin anayasaya aykir1 bir diizen degisikligi olmadigidir; bilakis T.C.
Anayasasinin 2. Maddesinde belirtilen “7.C. Devleti insan haklarina saygili ve
sosyal adalet anlayist icinde olan bir deviettir.” Diisturunu gergeklestirmeyi gaye
edinmesi sebebiyle teoride var olan durumun uygulamada da gerceklestirilmesini
amagclayan bu sebeple de anayasal olan bir sosyal hizmet yaklasimdir. Uzerinde
durulmasi gerekilen bir diger nokta yasal dayanagin varliginda dahi toplum onay1
saglanmadig siirece baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin tesisinin miimkiin
olmayacagidir; zira Freire’nin ifade ettigi gibi halkin onay1 olmadan yukaridan
dayatilan higbir sosyal ve politik hareket devamliligi saglayamaz (2017:84-85).
Toplumsal onayin temel mesruiyet kaynaklarindan oldugu baski karsiti sosyal
hizmetin Tiirkiye’deki en biiyiik ¢ikmazlarindan biri de LGBT ler ve Kiirt’ler gibi
kirilgan niifus gruplarinin hak taleplerinin toplumun biiyiik ¢ogunlugu tarafindan
kabul edilmemesidir. Bir yandan meslegin ilkeleri geregi yapilacak savunuculuk ile
bu savunuculugun toplumun onayi olmadan nasil yapilacagi belirsizligi Tiirkiye’de
baski karsitt sosyal hizmetin uygulanabilirligini tartismaya a¢maktadir (Yiicel,
2017:161-163).

Aybar (2011) Tirkiye’de ezilenlerin menfaatine olan uygulamalar ve
diisiincelerin en biiyiik probleminin ezilenler adina yapildigimin iddia edilmesine
ragmen icinde hi¢ ezilen barindirmayan ve bir grup entelijensiya tarafindan
sekillenen hareketler oldugunu ifade etmistir. Tirkiye’de baski karsiti sosyal
hizmetin ezilenler adina yapildigi gibi bir iddias1 olmakla beraber i¢inde pek de
ezilen bulundurmayan bir goriintiiye sahip olmasi ve genelde iyi egitim gérmiis
bireylerin bu hareketleri sekillendirmesi Aybar’in ifadelerini hakli ¢ikartmaktadir.
Var olan tiim eksiklik ve aksakliklara ragmen gerekli toplumsal bilincin
olusturulmasi durumunda baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin Tirkiye’de
tatbiki miimkiindiir; lakin ayn1 siireglerden gegtigimiz Bati medeniyetinin bizim yeni
yeni baglattigimiz toplumsal bilinci olusturma cabalarini yaklagik iki asirda
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tamamladig1 diisiiniildiiglinde kisa vadede baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin
Tiirkiye’de tatbiki miimkiin goziikkmemektedir.

SONUC VE ONERILER

Felsefi arka planini elestirel paradigmadan alan, ezilenlerin dislananlarin
yaninda olan, insan haklar1 ve sosyal adaleti referans kabul eden, bireylerin
Ozgiirlesmesini ve giiclenmesini arzulayan; radikal, feminist, yapisalci ve ayrimcilik
karsiti uygulamalar1 kusatan baski karsiti sosyal hizmet uygulamasi ve amaca
giderken kullandig1 yontem olan sosyal ve siyasal aksiyon, Bati’nin kendi 6zel
kosullar1 igerisinde ortaya ¢cikmustir. Sosyal, siyasal ve ekonomik yapinin Tiirkiye’de
Bati’dakinden farkli olmasi ve baski karsiti uygulamay1 Bati’da ortaya cikartan ve
gelistiren kosullarin Tirkiye’de heniiz tam olarak sekillenmemesi baski karsiti
uygulamanin Tirkiye’de uygulanabilirligini zora sokmaktadir. Baski karsiti
uygulamanin temellerinden olan kolektif eylem olgusu; Tiirk devlet geleneginde
asirlardir devam eden giiclii merkezi yap1 egilimi, sosyal ¢alismacilarin genel olarak
kamu kurumlarinda istihdam edilmesi, sivil toplumun ciliz yapisi dolayisiyla
uygulanamamakta ve bu durum baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin tatbikinin
oniinde ciddi bir engel teskil etmektedir. Baski karsiti uygulamanin toplum
boyutunda ise Tirkiye’de toplumsal bilincin baski karsiti sosyal hizmet
uygulamasini tatbik edecek seviyede olmamasi, birgok kirilgan grup icin yapilacak
savunuculuk ve aktivistlik faaliyetlerinin toplumsal onaydan mahrum olmasi ve
baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin en temel aktorii olan ezilenlerin baski
karsit1 hareket icine dahil edilememesi Onemli problem alanlar1 olarak goze
carpmaktadir. Baski karsit1 sosyal hizmetin bir iilkede uygulanabilirliginin temel iki
kriteri olan insan haklar1 ve sosyal adalet konularinin Tiirkiye’de arzu edilen
diizeyde olmamasi ve baski karsiti uygulamanin ve kullandigi yontemlerin nasil
uygulanacagina dair Tiirkce literatiirde yeterince bilgi olmamasi ise diger problem
alanlar1 olarak sivrilesmektedir. Tiim bu sayilan sebepler dolayisiyla bask: karsitt
sosyal hizmet uygulamasimin Tirkiye’de kisa vadede tatbiki pek miimkiin
goziikmemektedir. Baski karsit1 sosyal hizmet yaklasimi makro diizeyde genis teorik
Oneriler sunmakla beraber uygulamanin mikro captaki tatbiki ¢ok silik ve belirsiz
goziikmektedir. Toplum dedigimiz olguyu bireylerin olusturdugu diisiiniildiigiinde
mikro ¢aptaki uygulamalarin énemi daha ¢ok anlasilmaktadir. Baski karsiti sosyal
caligmacilarin mikro boyutta sunacagi teorik tasarim ve yazimlarin eksik olan bu
alanin gelisimine 6nemli katkilar saglayacagi degerlendirilmektedir
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