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Girisimsel Alandaki Bilgiyi Etkileyen Unsurlar

Hikmet AYTEK'

Ozet

Bilgiye etki eden muhtelif unsurlar vardir. Bunlar hukuk, din, ahlak, kiiltiir, ekonomi, psikoloji
ve teknik donanimdir. Bilgiyi kullanacak olan kisi de dolayli olarak bu unsurlardan etkilenir.
Girisimci de karar alma ve uygulama siireclerinde dogru tercihlerde bulunmak i¢in dogru bilgi
edinmek ve bu bilgiyi iyi yorumlamak zorundadir. Bilgi etki unsurlar1 bu agidan girisimci i¢in
onemlidir. Calisma bu dogrultuda, girisimci agisindan bilgi etki unsurlarini irdelemeyi
amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimci , bilgi, etkilesim

Factors Affecting Knowledge in Entrepreneurial Field

Abstract

There are various factors affecting kowledge, these are law, culture, economy, technical
equipment, religion, ethic and psychology. All these factors also affects person who will use the
knowledge. Entrepreneur must have correct knowledge and interpret this knowledge right and
exact in order to reach success at the end of decision process. Therefore, factors affecting
knowledge are very important for entrepreneurs. The article, in this direction, examines factors
affecting knowledge in terms of entrepreneur.

Key words: Entrepreneur, knowledge, interaction
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Giris

Kendisi i¢in topladig1 bilgileri degerlendiren kisi, kurulus, devlet ve kiiresel organizasyonlar
gerekli gordiikleri yapilarin, bilgilerini kendi ¢ikarlari yoOniinde etkilerler, destekler veya
yaniltirlar. Bunu yaparken amaclari, bozulan dengelere karsin kendi dengelerini saglamlastirarak
bagsarilarin1 artirmaktir Bilgi, yetenek ile olumlu bi¢cimde bagdasik kilinmadiginda gereken katki
saglanamaz. Bilgi etki unsurlar1 olarak; hukuk, din, ahlak, kiiltiir, ekonomi, psikoloji ve teknik
donanimi sayabiliriz. Bu unsurlar kendi motivasyonlarimiz i¢in tarafimizca degerlendiriliyor
veya disimizdaki giicler tarafindan bize karst kullaniliyor olabilirler. Anilan unsurlardan,
bireysel, isletme i¢i ve isletmeler arasi iligkilerden uluslararasi amaglara kadar her boyutta
yararlanilabilir. Giinlimiizde yasanan kiiresel gelismelerin, ¢ikarlara dayali ve istihbarat oncelikli
uluslar arasi sirket politikalarin1 ve bu sirket politikalarinin devletleri ve devletlerarasi iliskileri
nasil etkiledigini gérmek icin, devletler ve uluslar {iistii baz1 organizasyonlarin erisim ve yaptirim
giiclinii anlamak ve tedbirler almak gerekmektedir. Heniiz gelismislik ¢izgisini yakalayamamis
ama ellerinde bulundurduklar1 kuvvetler ile gelecekte diinyanin en biiyiik gii¢lerinden olabilecek
birtakim {iilkelerin gelisim yollart kesilebilir. Uluslararast olcekte ki diplomasi ve savas
kavramlar1 ile bunlarin arasinda yer alan vazgecirme, yildirma, yipratma gibi uygulamalar
isletmeler ve bireyler arasindaki rekabetlerde de kullanilmaktadir. Bilgi Etki Unsurlar1 yanis
hukuk, ahlak, kiiltiir, din, ekonomi, teknik donanim gibi yasamsal konular1 yabanci ve rakip
kriterlere teslim edilemez. Edilirse bagimsizlik s6z konusu olamaz. Eskiden devletler ulusal
biinyedeki isletmeleri ve bireylerini, bilgi toplama yoniinde kullanirlarken geldigimiz evrede,
devletler bilgi toplama becerilerini {iilkelerini kalkinmasina katki saglayabilen diizeydeki
isletmelerinin ve bireylerinin kullanimina vermislerdir. Giiniimiizdeki kiiresellesmenin
belirleyicisi konumundaki uluslar iistii legal ve illegal organizasyonlarin gelisimi bu yoldan
olmaktadir

Girisimciligin Bilgi Etki Unsurlariyla Etkilesimi
Dini Ahlaki ve Kiiltiirel Etkilesim

Girisimci de herkes gibi icerisinde bulundugu toplumun degerleri ve bu degerleri etkileyen
olumlu ve olumsuz her tiirlii etkenden bagimsiz degildir. Dini inanc¢larin ve kiiltiirel birikimlerin
toplumsal ahlak {izerindeki yonlendiriciligi, toplumun ic¢indeki her birey icin kendine 6zgii ama
genel ile iliskili olan davranis smirlarimi belirlemektedir. Dikkate alinan husus aynmi olmakla
birlikte aralardaki farklilik bu aymilifin farkli yorumlanmasindan ibarettir. Anilan manevi
degerlerin ekonomik sonuglarindan ve uygulama iiriinlerinden toplumsal yap: i¢in, bir yarar ve
zarar etkisi olmadig1 asla sOylenemez. Bireysel her davramisin topluma, toplumsal her
uygulamanin da bireylere yonelik belirleyici etkisi mutlaka olmaktadir. “Bilindigi gibi kiiltiir, ait
oldugu toplumun tiim iliski ve etkilesim siireclerine, kurumsal yapilarina sirayet ederek,
tiyelerinin tiim vaziyet aliglarini, calisma ve iiretim bicimlerini, yonetim ve orgiitlenme tarzlarini
giiclii bir sekilde etkiler (Tosun, 12,1990).” Her birey bu nedenle toplumsal zincirin giiclii bir
parcast olmas1 gerektigini bilerek yasamalidir. Toplumsal bilgiyi ve bu bilgiye dayal
davranislarin cercevesini ¢izmek icin; Hukukun ¢ok 6nemli bir belirleyiciligi olmakla birlikte,
Hukuk, Adalet denen amacin aract konumundadir. Adalet; toplumun, vicdani ile 6l¢ciimlenebilen
bir kavramdir. Toplumsal vicdanin Adalet yoniinden huzur bulmasi i¢in; Adaleti saglama araci
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olan hukukun, Toplumun vicdanina aykir1 olmamas: gerekir. Toplumsal vicdanin kaynagini o
toplumun dini inanglari, kiiltiirii ve ahlaki degerleri olusturmaktadir. Bu {i¢ husus kendi i¢inde
birbirleri ile ¢ok iligkilidir. Toplumun; Din, Ahlak ve kiiltiir gibi binlerce yillik kdkene sahip
degerlerini degistirerek toplumsal yapiy1 etkilemeye calismak, Biling kaybina ve kararsizliklara
neden olmaktadir. Oysa Toplumsal sorunlar ancak toplumsal biling ve kararlilikla
asilabilmektedir. Bu nedenle eldeki ortak degerlerin 6ziine sadik kalinarak gelistirmeye
calisilmasi, sebep ve sonuglar1 agisindan olmasi gereken davranistir.

Manevi degerlerine sahip c¢ikarak edindikleri ortak amaglar dogrultusunda gereksinme
duyduklart hedefleri gerceklestirebilen toplumlar buna paralel olarak sosyal gelisim saglarlar.
Cografyanin getirdigi farkli iklimsel ve yerel kosullarla sinirli olmamak iizere, medeniyet diizeyi
ile uluslarin ihtiyaglart arasinda dnemli bir bag vardir. Afrika da kirsal kesimde bulunanlar ile
Istanbul kosullarinda yasayanlarin veya New York pazarindan ihtiyacim1 karsilayanlarin
durumlarindaki Bilgi ve bilgi etki unsurlarindaki farkliliklara bagh olarak degiskenlik arz eden
ihtiyaclar siralamasi bu konuda Ornek olarak gosterilebilir. “Girisimcilikle toplumsal kiiltiir
arasinda yakin bir iligki oldugunu ileri siiren Morrison, kiiltiiriin girisimcilige doniik tutumlari
onemli Olciide belirledigini ileri siirer. Ona gore, kiiltiir, girisimciligi baslatan, harekete gegiren
etkilere, giidiilere biinyesinde yer vermektedir. Ornegin, demokratik kiiltiirlerde kisisel
basarisizlik ve yapilan hatalarin ¢ok biiyiitiilmemesi ve bunlara yiiksek tolerans gosterilmesi,
kisileri yenilikleri denemeye, tesebbiise gecmeye tesvik eder. Bu toplumlarda, yeni seyler
yapma, degisiklik ve tesebbiise gecmenin olumlanmasi dogal olarak girisimci egilimlerin
pekismesine yardim eder. Bu bakimdan o6zellikle Kuzey Amerika ve Avustralya gibi daha
esitlikci ve demokratik toplumlarin girisimci kisiligin ortaya ¢ikmasina uygun alanlar agcmak
suretiyle girisimciligi/girisimci  kiiltiirii  besledikleri dikkati ¢eker” (Morrison, 59,1990).
“Girisimci degerlere biinyesinde yer agmayan, onlar1 perdeleyen/korelten kiiltiirler de aksine,
anti girisimci egilimlerin koklesmesine neden olurlar. Bu noktada girisimci kisilik/kimlik ve
davranis ile ailenin yapis1 arasinda bir iligki kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir. Kimilerine gore,
aile, girisimci giidiilerin olusmasinda hayati bir role sahiptir. Ciinkii aile, cocugun karakteri ve
davranis1 tizerinde birinci elden belirleyici bir etkendir. Aile, kendi deger, tutku ve heyecanlarini
dogal olarak cocuga yansitir. Cocugun, aile i¢inde tanik oldugu yasanti Ornekleri, onun
bilingaltinda derin izler birakir. iktisadi ve sosyal beceriler kazanmasina yonelik ilk isaretleri bu
ortamda edinir *“ (Kagicibasi, 23, 2000). Girisimsel alan olarak degerlendirilen ¢evrede ki arz-
talep dengelerini, Sunulanlarin niteligi, toplumun kalite algilamasi, alicilarin ekonomik durumu,
medya ile yonlendirilme ve reklam olgusu v.b gibi unsurlar etkilemekle birlikte, Bu etki Din,
Ahlak ve kiiltiir tigliistiniin denetimine tabidir. Miisliiman bir toplumun en biiyiik ilgi ile takip
ettigi t.v de as¢ilik programu ile sunulan domuz etli bir tarif, et fiyat1 olarak halkin kullandig et
cinsinden on kere ucuz olsa da uygulanmayacaktir. “Kimi toplumsal inan¢ sistemleri ve
geleneksel degerler de, basar1 giidiisii ve girisken c¢abalar1 tesvik edebilmektedir. Protestan
ahlakinin Bati’da girisimci bireyin olugsmasina olan katkisini bu baglamda degerlendirebiliriz.
Weber’e gore, Protestanliktaki, maddiyata, iiretime, sermayeye ve ¢alismaya yapilan vurgularin
fazla olmasi, yine kisileri tembellik, faaliyetsizlik ve miskinlikten kurtarmaya yonelik telkinler,
kisiyi iyi bir miimin olmak adina iiretmeye/calismaya yonelten giidiiler olmustur. Bu giidiiler,
kuskusuz, kisinin yapip edecegi her tir fiill ve eyleme mesruiyet kazandirict bir islev
gormektedir. Yine, Weber, Protestanligin bireycilik, basari motivasyonu, girisimci mesleklerin
mesruiyeti, rasyonalite, asketizm ve 6zgiiveni vurgulayan bir kiiltiirli tesvik ettigini iddia etmisti.
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Weber icin bu etik, modern kapitalizmin ruhunun temel unsuruydu “ (Weber, 45, 2002).
“Weber’in yani sira, McClelland da, dini degerlerin girisimci davranmisa yol agtigini ifade
etmektedir. Ona gore de, Protestan is ahlaki, ¢ocuga bagimsiz yetisme pratikleri ve giiclii basari
motifi kazandirmakta ve zevki engelleyici bir tesir meydana getirmektedir. Bu sayede, yiiksek
basart kiiltiirii olugsmakta ve basariya odakli girisimciler ortaya c¢ikmaktadir. Weber gibi
McClelland da, girisimciligin ve iktisadi zenginligin Protestan ahlakindan kaynaklandigini ileri
stirerek, az gelismis iilkelerin hi¢ birinin Protestan olmadigini ifade etmek suretiyle goriislerini
destekleme yoluna gitmektedir Kiiltiiriin etkin 6gelerinden olan dinsel ve kisisel inang¢larin
olusturdugu standartlarin durgun bir yapiya sahip oldugu, dinsel kurallar1 daha degisken olan
veya bi¢cim degismesine olanak hazirlayan kiiltiirlerde, ekonomik ag¢idan dikey ilerlemenin
kolayligi kabul edilir. Uzun zamandan beri Weber’in taraftarlar1 Protestan Ahlaki ve
kapitalizmin yiikselmesi iizerine makaleler yayinlamaktadirlar. Bu tiir ¢aligmalarda, ekonomik
ilerlemede Protestanlarin, Katoliklerden daha basarili oldugu kabul ediliyordu. Daha sonra
yapilan tartismalarin Protestan iistiinliigiiniin Protestanizm sebebi ile olmadig1 veya bunun soz
konusu olamayacag idi.” (Erdogan, 229,1997). Dogu kiiltiirlinden ge¢mise ait bir 6rnek vermek
gerekirse, “Ibn Haldun tarih felsefesi ve sosyoloji ile ilgili ¢igir acacak anlamda ilk arastirmalar
ortaya koymus bir diisiiniir olarak kabul edilir. Bu nedenle {izerinde ¢cokca durulan bir sahsiyettir.
Diger eserleri fazla bilinmemekle birlikte ona gohreti kazandiran Mukaddime’si olmustur. El
Iber adli yedi ciltlik tarih kitabimin girisi ve birinci kismi mahiyetinde olan Mukaddime’de
insanligin ilk yasam sekilleri ve bunun iktisadi degerler ile aciklamasini yapar. Beser hayatin1 ve
sosyal yasami etkilemesi bakimindan iktisadi degerler iizerinde 6zellikle durur. Ona gore iktisadi
degerler ile ahlaki degerler veya iktisadi durumlar ile insan karakterinin sekillenmesi arasinda
karsilikli bir etkilesim s6z konusudur.” (Ozkilig,2005). Ibni Haldun iktisadi faaliyeti, “insani
diger canlilardan ayiran bir 6zellik” olarak goriir. “ Toplu halde yasamaya —giivenlik ve diger
ihtiyaclar nedeni ile- mecbur olan insan bagkalar1 ile mal ve hizmet degisiminde bulunma
ihtiyac da hissedecektir.” (Ozkilig,2005). ** Bu nedenle ibni Haldun eserlerinde iktisat ve kazang
yollarin1 6ncelikle ele alir ve diger fikirlerini de buna baglh olarak agiklamaya calisir. Ona gore
iktisadi faaliyette bulunmak "rizkinizi araymiz" ayeti ile Allah emridir (Ozkilig,2005). “Yine ona
gore ciftcilik ve zanaatlarla ilgili temel bilgiler de insanlara Allah tarafindan peygamberler
vasitasiyla 6gretilmistir. Bundan dolay: iktisadi faaliyetin kutsal yonii de vardir Bu saptamalar,
girisimciligin kisisel ve salt iktisadi itkiler disinda baska uyaranlarinin da oldugu gercegine isaret
etmesi acisindan 6nem tasimaktadir.” (Ozkilic,2005). * Kiiltiirle girisimcilik arasinda iliski
kurulurken, kiiltiiriin niteligi, hangi kiiltiiriin destekleyici hangisinin ket vurucu etkilere sahip
oldugu sorunu da onem tasimaktadir. Mc Clleand, girisimcilige destek veren Kkiiltiirlerin ii¢ temel
davranig1 6ne ¢ikarttiklar1 ve bunlarin 1. yiiksek sorumluluk iistlenme 2. hesapli risk alma ve 3.
performansa doniik geribildirim talep etme oldugu iizerinde durmaktadir “ (Johnson, 20,1990). “
Bu temel davranis olg¢iileri, kuskusuz, toplumsal yapinin yani sira, bu yapiy1 ¢evreleyen politik,
iktisadi ve teknolojik sistemle de iligkilidir. Toplumsal amaglar, degerler ve kaliplagsmis davranis
bicimlerinin olusmasinda bu farkli yapisal 68eler hayati rol oynar. Toplumsal ve politik
kurumlarin yenilige, degisiklige, belirsizlik ve risk algisina ne oOl¢iide tolerans gosterdikleri
girisimciligin acgiga cikma ihtimalini de ortaya koyar. Yapilan arastirmalar girisimsel uyum’un
belirsizlige olan tolerans bakimindan ©nemli farkliliklar gosterdigini ortaya koymaktadir.
Aragtirmalara gore, belirsizlige toleransin yiiksek oldugu toplumsal baglamlarda sosyalize olan
bireyler belirsizligi cok daha 1yi tol ere etmektedirler. Bu nedenle daha yenilik¢i olmakta, daha
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fazla risk almakta, daha fazla proaktif davranislar gostermekte ve sonugta yiiksek bir girisimsel
uyum sergilemektedirler.” (Aytac ve Ilhan, 137, 2005). “Busenitz ve Lau, baz1 kiiltiirlerin neden
digerlerine gore daha fazla girisimci tiplere acgiklik gosterdigi sorusuna cevap ararken, bu
farklilig1 o toplumlarin kiiltiirel biricikliginde aramak gerektiginin altin1 cizerler. Onlara gore, bu
kiiltiirlerde baz1 degerler (bireycilik, belirsizlikten kaginma, giic mesafesi ve zaman yonelimi),
uygun sosyal baglam (sosyal hareketlilik, cevreyle ilgili nis ve Pazar kosullar1) ve kimi bireysel
degiskenler (risk alma, basarma istegi ve kontrol odagi), hep birlikte yeni bir anlayis
olusturmakta, yeni tesebbiislere ve isletme Kurma cabalarina destek vermektedir “(Aytag ve
[lhan, 137, 2005). “Géoriildiigii gibi, sos yo-kiiltiirel kosullar/etkenler, girisimci giidiiler, girisimci
birey ve kiiltiir kaliplan iiretebilmektedirler. Zira bu kosullar/etkenler, kisiye; uzag gorebilme,
karar verebilme, atilganlik, kavrayis, riskleri ve sorumluluklar1 goze alabilme, biriktirme, hard
calisma vb. oOzellikler kazandirabildiginden, sonucta, etkin bir calisma Kkiiltiiri, dinamik
girisimciler ve faal bir iktisadi sistem ortaya ¢cikmaktadir. Dinamik girisimciler, kaynak iireterek,
yeni firsat ve imkan yaratarak, toplumun geneline canlilik ve hareketlilik getirirler. Kiiltiiriin ket
vurucu/engelleyici nitelikte olmasi ise, dogal olarak bireyi, atalete, tembellige yoneltir,
boylelikle, toplumsal ve iktisadi yasam dinamizmini yitirir. Bu konuda yapilan arastirmalar da,
acik/esnek, Ozgiirliikk¢ii ve serbest piyasa kosullarinin, girisimcilik potansiyelini arttirdigini
ortaya koymaktadir.” (Aytac ve ilhan, 137, 2005). Kiiresellesme, aile yapilarmi ve yerel
kiiltiirleri asindirirken kiiresel nitelikli yaygin bir ortak kiiltiire dogru yonlendirmektedir ama
bahsedilen yayginlasmanin odagimi gelismis olan bazi toplumlarin Kkiiltiirel degerleri
olusturmaktadir. Bu durumu ile kiiltiir ihra¢ edilen ve kazanca dogrudan veya dolayl katki
veren bir unsur haline gelmistir. “ Bu cergcevede, girisimciligin, kiiltiirler arasi farklilik temasi
etrafinda dikkat cekici ol¢iide farklilastigi, kiiltiirel farkliliklarin girisimci davraniglar degisik
sekillerde etkiledigi soylenebilir. Farkli kiiltiirel 6zellikler, kendi baglamlarinda farkli davranig
Olciileri;  ozerklik, yenilik¢ilik, tesebbiis arzusu, degisiklik istegi vb. egilimler
tiretebilmektedirler. Bu durum, Dogu ve Bati1 diinyalari, bireyci ve kolektivist kiiltiirler, gelismis
ve azgelismislik kavramlar1 agisindan oldukga belirgindir. Ancak, her kiiltiiriin kendi baglaminda
dinamik/atak davranislar liretme kapasiteleri oldugu, ancak bunun kimi zaman toplumsal kimi
zaman da yoOnetsel kiiltiir unsurlarindaki zayiflamanin bir sonucu olarak, girisimsel korelmelere
sebebiyet verdigini de gézden uzak tutmamak gerekir. Zira girisimciligin ana unsurlarini tol ere
eden kiiltiirel 6n kabuller ve deger sistemlerine biinyelerinde yer acan Kkiiltiirlerde, saglam
girisimci ruh, zihniyet ve davranig formlar1 gelismekte, yonetsel kiiltiiriin asir1 otoriter ve
denetleyici oldugu grup/toplumlarda ise, daha cok pasifist bir kiiltiir ve buna uygun davranig
kaliplar1 yayginlagmaktadir. Dolayisiyla kiiltiirler arasi farkliliklar, hem girisimciligin ortaya
cikip ¢ikmamasint hem de hangi tiir girisimciligin ve hangi kistaslara iliskin girisimci
davramslarin ortaya cikacagini belirlemektedir.” (Ayta¢ ve ilhan, 137, 2005). Din ve kiiltiirel
birikimin etkisi altinda olan ahlak toplumsal iligkilerin her alaninda bireylerin konumunu
belirleyen bir olgudur. Is ahlaki 6ziinde ekonomik sistemlerin de etkilemesine agik sosyal bir
sablondur. Girisimsel alan dahil olmak iizere tiim ise yonelik alanlarda, hangi nitelikte olursa
olsun girisimcilerin kararlarindan ve davranislarindan etkilenebilecek kisi ve siirecler varsa,
orada ahlaki yaklagim farkliliklar1 ve farkli tutumlar da olacaktir. Kiiresellesme olgusuna bagl
olarak, Teknolojik ilerlemeler kiiltiirel iiriin olan el sanatlarinin bazilarinmi ait olduklar iilkenin
piyasasindan silmekte ama uluslara ait, milli motifleri iceren degisik {riinler yine
kiiresellesmenin yarattig bir sonug olarak, artan iilkeler aras1 insan dolasimi ile eskisinden daha
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fazla alic1 bulabilmektedir. Bir Fransiz’in evinde Cin halisi, Ingiliz de Tiirkmen halis1 ve diger el
igleri, nargile, bakir sini, Ceyiz esyalar1 Bir Tiirkiin evinde Hollanda yel degirmeni biblosu
v.b.gibi kiiltiirel yansimalar bulunabilmektedir. Ulusal Kiiltiiriin yansimalarindan olan mutfak
iriinleri, gida cesitleri, Milli icerikli gorsel sanatlar folklor ve milli miizik Turizm’e katki veren
unsurlar olarak ulusal gelire katki vermektedir. Tiirkiye den birka¢ 6rnek olarak, Sis Kebap,
Lokum, Baklava, Hacivat- karagoz, verilebilir. Tiirkiye dinsel ve kiiltiirel degerlerin maddi ve
manevi getiri sagladigi, Hiristiyan ve Islam konulu bir¢ok ziyaret merkezine sahiptir. Eyiip
Sultan, Mevlana, Urfa sehrindeki Hz. Ibrahim Makami, Yedi uyurlar, Meryem Ana gibi ornekler
verebiliriz. Bu alanlarda ¢ok cesitli hediyelik esya ve iiriin pazarlanmaktadir. Yagh giires, deve
giiresi gibi organizasyonlarda yabancilar tarafindan biiyiik ilgi gérmektedir. Baz1 Ulkelerin
yalnizca kendisine ait bulunan bazi tags ve madenlerin yine o iilkenin kiiltiire] motifleri ile
islenerek satisa arz edilmesi ile de girisimsel alanda kazang¢ saglanmaktadir. Bazi iilkelerin
porselen ve seramikleri, minyatiir ve maketler, Tiirkiye icin liile tasi, akik ve Erzurum tasi
irinleri, ayrica giimiis, bakir ile meydana getirilmis bir¢ok iiriin 6rnek olarak verilebilir. Bu
konuda 6zen gosterilmesi gereken en 6nemli husus Ulkenin kiiltiirel motiflerini carpitmadan,
gercege uygun sekilde yansitmaktir buna uygun olmayan tutumlar ilerisi i¢in giivensizlik yaratir
ve kaybettirir. Miizeler ve uygarlik iiriinleri olarak saraylar, tarihi eserler de ayrica ekonomik
getiri saglayan kiiltiirel etkilesim alanlaridir. Girisimei verdigi ugrasin bilincinde olmali ve
caligmalarini yiiz metre kosucusu gibi degil ama maratoncu gibi uzun soluk gerektirecek sekilde
diizenlemelidir. Ahlak yoksunu davranislar kisa siirede kazandirir gibi goriinse de bir miiddet
sonra alternatif kisitlayict olumsuz bir sohrete neden olur ve kaybettirirler.

Hukuksal Etkilesim

Girigsimcinin igerisinde bulundugu ortamin hukuksal kosullarina uygun adimlar atmasi gerekir.
Bu konuda iilke i¢i ve uluslar arasi diizenlemeler girisimsel davraniglarin gercevesini
olustururlar. Diinya ve {iilkedeki gelismelere uygun olarak zaman icinde bu cerceveler de
ihtiyaglara uygun olarak gelistirilir. Hicbir iilke diinyadaki gelismeleri goz ardi ederek yoluna
devam edemez. Kendi kosullarin1 dikkate alarak yeniliklerden yaralanmak gerekir. Salt kopya,
yani bagka bir ortamdakinden aynen alinti yapmak, fayda saglamayabilir Diinyanin neresinde
olursa olsun gelismelere katki saglayan unsur ve yontemler yol gosterici Ozellik tagimakla
birlikte, imkan ve zemin farkli oldugu icin yiiriinecek yol ve goriilecek manzara ayni olamaz.
Tiirkiye isveren sendikalar1 konfederasyonu, “ AB’de girisimciligin gelistirilmesi; Tiirkiye’ye
yol gosteren ilke, politika ve uygulamalar.” baslikli yeni yayminda, AB iilkelerinde
girisimciligin gelistirilmesi amaciyla izlenen politikalart ve uygulamaya konulan tedbirleri
inceledi. “ TISK arastirmasina gore, AB'de girisimcilik potansiyelinin gelistirilmesi icin 6zellikle
su hususlar tizerinde duruluyor:

Vergi ve sosyal giivenlik yiiklerinin hafifletilmesi,

Kayit dis1 sektorle miicadele edilmesi,

Finansman imkanlarinin gelistirilmesi,

Daha elverisli hukuki diizenlemeler ve biirokrasinin azaltilmasi;
Calisma mevzuatinin esneklestirilmesi,

Tesvik mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi,

Girisimcilik egit imine dnem verilmesi,

@ e Ao o
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h. Girisimcilere danismanlik hizmeti sunulmasi ve biirokratik islemlerin azaltilmas1 amaciyla
tek adim merkezlerin kurulmasi.

TISK yayininda, bu cercevede AB iiyesi iilkelerce uygulanan politika 6rneklerine yer veriliyor.
Bunlardan bazilar1 soyledir; Portekiz'de; yeni kurulan isletmelerin kayit islemlerini
kolaylastirmak iizere 1997 yilinda "Is Formaliteleri Merkezleri" kurulmustur. Idari prosediirler
de basitlestirilerek, isletme kurma siireleri 19901 yillara gore %80 kisaltilmistir. Fransa'da;
Yeni isyerlerinin kurulmasini tesvik etmek amaciyla iicretli istihdamdan girisimcilige gecisi
kolaylastirmaya ve bu kapsamdaki mali ve sosyal yiikleri azaltmaya yonelik tedbirler
alinmaktadir. Danimarka'da; girisimciligin gelistirilmesi amaciyla uygulamaya konan eylem
planinda girisimcilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi, finansman ve vergi kolayliklar1 saglanmasi ve
arastirma-gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi {izerinde yogunlasilmistir. Ayrica, cesitli
igglici piyasast diizenlemeleri ve anlagsmalariyla esnek istihdam modelleri gelistirilmistir.
Avusturya'da; Isgiicii Piyasas1 Kurumu tarafindan uygulanan Isyeri Kurma Destek Programu ile
kendi isini kurmak isteyen issizlere egitim ve rehberlik hizmetleri sunulmakta, mali destek
verilmektedir. Ingiltere' de; idari yiiklerin azaltilmasit amaciyla Diizenleyici Reform Yasasi
uygulamaya konulmustur. Ozel yatinmmeilarla finansman imkéni arayan girisimcileri bir araya
getiren hiikiimet destekli Ulusal Is Ag1 kurulmustur. Ayrica, hiikiimet tarafindan kiiciik
isletmelere nitelikli eleman isttihdam etmelerini kolaylastirici tesvikler saglanmaktadir.
Finlandiya'da; girisimcilik egitimi tiim egitim diizeylerinde miifredata dahil edilmistir. Ayrica,
okullarla isletmeler arasindaki baglarin giiclendirilmesine yonelik programlar uygulanmaktadir.
Italya'da; idari prosediirlerin bir cat1 altinda toplanmasini saglayan "Isletmeler icin Tek Durakli
Biiro" hizmeti baglatilmigtir. Almanya'da; "Exist Programme", Federal Egitim ve Arastirma
Bakanligi tarafindan iiniversiteler, teknik okullar, is diinyas1 ve diger ilgililer arasinda bolgesel
igbirligini gelistirmek {izere kurulmustur. Hollanda'da; girisimcilige esgiidiimlii bir yaklasim
uygulamaya konulmustur. Bu yaklasim ¢esitli bakanliklar, kamu kuruluslar1 ve isletme sahipleri
arasinda etkilesimin saglanmasina dayanmaktadir. Girisimcileri etkileyebilecek yeni idari
diizenleme teklifleri, ACTAL adli bagimsiz organizasyon tarafindan degerlendirilmektedir.
TISK resmi internet sitesinde, AB iilkelerindeki uygulamalardan hareketle, Tiirkiye bakimindan
su sonuca ulasiyor: "Bilyiimenin ve istihdam yaratilmasinin anahtar1 olan girisimcilik, topluma
zenginlik olarak yansimaktadir. Tiirkiye'nin diger iilkelerle arasindaki kalkinma farkini
kapatabilmesi ve AB ile uyum siirecini basarili bir sekilde tamamlayabilmesi i¢in rekabet
giicliniin ve girisimciligin gelistirilmesi amagh strateji ve politikalari, hiikiimet-is¢i-isveren
kesimlerinin ortak calismasiyla en kisa siirede olusturmasi ve uygulamaya gecirmesi
gerekmektedir." AB siirecinin Tiirkiye ve hatta iiye olan iilkeler acisindan nereye varacagini
bilmek su an ic¢in miimkiin degildir. AB’nin tutumlarina bakildiginda {iilkemize karsi
goriinenlerden Ote ve iyi niyetle bagdagsmayacak projeleri oldugunu anlamak da zor degildir.
Ama Tiirkiye’nin yararina olan ve yapmasi gereken AB ile sinirli olmamak kaydiyla tiim
diinyadan faydalanacagi bilgileri edinmek, uygulamaya koyabileceklerine iliskin hukuki
zeminleri yapilandirmaktir.Ulkelerin; is,ticaret,vergi ve ekonomik alanlar1 ilgilendiren hukuksal
yap1 ve diizenlemeleri ile girisimciligin gelisimi arasinda net bir baglanti vardir. Engellemeleri
azaltan tesvik ve desteklemeyi artiran onlemlere paralel olarak girisimsel alanlarin cazibesi ve
girisimcilerin morali artmaktadir.
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Ekonomik Etkilesim

Girisimcinin sistem olarak kendisine 6zgii bilgi ve yetenekleri ile karsilastigi veya meydana
getirdigi firsat yaratma basarilarinin arasinda biiyiik iliski vardir. Anilan iligki ne denli basariya
doniik olsa da yeterli sekilde ekonomik kaynak temin edemedigi siirece sonu¢ almasi miimkiin
degildir. Ekonomi sozciigii; eski Yunanllar tarafindan,” Bir evin mal varligim1 yonetme sanati “
olarak anilmaktaydi. Insan ¢ikarlarma ve toplumsal hayatin diizenlemelerine onemli katkisi
nedeniyle artik tiim diinyayr ilgilendiren bir konumdadir. Ekonomi igerikli sosyal
kurumsallasmaya bagli olarak meydana gelen Kapitalist ve sosyalist kutuplasma, geride
biraktigimiz yiizyilin Dogu ve Bat1 bloklasmasin1 ve bunlarin arasindaki soguk savas olgusunu
yaratmistir. Giinlimiizdeki tek kutuplu kiiresellesmenin ya da diger adiyla globallesmeni hareket
eksenini kapitalist ekonomi olusturmaktadir. Bu giin yasanan olumsuz kosullarin alt yapisini
kapitalizm mi olusturmustur ? Yoksa kapitalizm yasanan kosullarin bir iirtinlimiidiir? Sorusunun
cevabi sosyolog, Felsefeci, ekonomist ve siyaset Bilimciler basta olmak iizere bircok yonden
elestirel anlamda aranmaktadir. Insanlifin tarihsel siirecinde, gelisen kosullarina bagimli bicimde
ekonomik kural ve uygulamalar da degiskenlik gostermektedir. Mevcut durumdaki anlayis ve
davraniglarin da, yarinlar i¢in farkli olacagimi kabul etmemiz gerekir. Komiinizm gelisen
kosullara gore kendisini gelistiremedigi icin, Bu anlayisla yonetilen iilke’lerin, hatta blok’un
sistemleri kokten degisime ugradi. Kapitalizm de Sik meydana gelen mevcut zaaflarini
halledemedigi takdirde yerini bagka bir sisteme veya sistemler arasi dengeye terk edecektir.
Varilacak evrenin daha liberal olabileceginden c¢ok smirlayici ve zorlayici bir karakter
tagiyacagina iliskin isaretler artmaktadir. Kendi i¢inde uzlagsmaci davranan Kiiresellesme
onderlerinin; dis iliskileri yonlerinden farkli ve bir “6teki “ ‘yi var edici hatta medeniyetleri
catistirict bicimde giic dayatmaya yonelik yontemlerini her alana tasiyacaklar diisiiniilmektedir.
Emperyalistler, amacladiklarn iilke ve bolgelerdeki 6zellestirme islemlerini bir sekilde kontrolleri
altina aldiklar icin yerel girisimciler i¢in, girisimsel alanlar daralmakta ve girisimsel kosullar
zorlagmaktadir. Ulkelerin gelisim diizeyi ile kayit altindaki ekonomisi arasinda dogrudan bir bag
vardir. Kayit Ici Ekonomi, yasal kayitlara giren, yasal belgelerle belgelendirilerek diizenlenen,
yetkili kamu organlarinca normal kurallar ¢ercevesinde kontrol edilen, denetlenen ve milli gelir
planlamalar1 ile hesaplamalarinda gozetilen ekonomik islem ve uygulamalarin tiimiidiir. Kayit
Dis1 Ekonomi, kamu yonetiminin kontrol ve denetiminin disinda kalan, izlemesinden kacirilan
her tiirli ekonomik islem ve uygulamalardir. “Genel olarak bir tanim yapmak gerekirse, kayit
dist1 ekonomi, gayri safi milli gelir hesaplarini elde etmede kullanilan bilinen istatistik
yontemlerine gore tahmin edilemeyen ama gelir yaratict ekonomik faaliyetlerin tiimiidiir.
Ekonomik faaliyetlerin fiilen gerceklesmis olmasina ragmen bu faaliyetlerle ilgili kayitlarin
tutulmamas1 olarak nitelendirilen kayit dist ekonomi, Ulke aleyhine ve iilkenin kazanctan
yararlanmasini engelleyen bir olgudur. Yalmz bu yonii ile ilgili degil yarattig1 olumsuz sonuglar
ve gelecege yonelik hesaplamalardaki yaniltict konumuyla da kayit disiligin miimkiin olabilen en
az Olciiye indirgenmesi gerekmektedir. Kayit dis1 ekonomik faaliyetler ile rekabet kosullar1 adil
olmaktan cikmakta ve kayit ici davranan isletmeler piyasadan cekildik¢e kendilerinden vergi
tahsilati yapan iilkenin bu yondeki kazanci azalmaktadir. Ayrica bu tiir faaliyetlerde gorev
alanlarin kosullar1 da yasal giivence ve adaletten yoksun olmaktadir. Girisimci, yayginlasan
toplumsal refahtan alacagi payin artmast icin acgik isletme modelini desteklemelidir. Bu
modeldeki girisimcilik ¢calismalari, topluma zenginlik olarak yansiyacaktir.
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Psikolojik Etkilesim

Bakmak gormek anlamina gelmedigi gibi duymak da anlamak anlamina gelmemektedir.
Gordiigiiniiz ve duydugunuz seyler, her insanin bilgi, yetenek, kiiltiir ve karakter yapisina gore
degiskenlik gosteren farkli yorum ve anlamlar tagimaktadir. Sosyal Cevre, insanlarin
psikolojisini etkilerken insanlarda cevreylr az ya da ¢ok ama mutlaka etkilemektedirler.
Etkilesim kaginilmazdir. Girisimci dogustan gelen yetenekleri ile kendini sinirlandiramaz, Goriis
ve anlayis1 ileri diizeydedir. Yasam siirecinde edindigi bilgi ve tecriibe birikiminden de
yararlanir. Boyle yapmadig1 zaman basarisinin yeterli diizeye ¢cekemez. Boyle olunca da Sosyal
statiisii, ekonomik imkanlar1 ve bunlarla ilgili olarak psikolojisi olumsuzluk arz edebilir.
Girisimci yapabilirim, basarabilirim diisiince ve ruhuna sahip olmalidir. Psikolojik olarak
basartya istekli ve hazir olunmadikca girisimsel alandaki davraniglar1 verimli olamaz.
Gecmisteki olumsuzluklardan ders cikartarak deneyim olarak yararlanmak iyidir ama ge¢cmise
takili kalmanin gelecegi engelleyen bir tutum oldugu unutulmamalidir. Nitekim ulusumuza ait
toplumsal bilgi etki unsurlarimizdan olan dinimize gére de aynmi hatanin iki kere islenmesi men
edilmistir. Aynmi hatalan tekrar ederek bu defa dogru sonuca varabilirim diye diisiinmek c¢ok
yanlig bir yaklagimdir. En biiyiik aldanis; kendi 6ziinii aldatmaktir. Girisimci kendini aldatma
psikolojisinden uzak durmali arastirmalarin iiriinii olan adimlar atmalidir. Girisimsel karakterin
Ogelerine uygun uygulamalar yapilarak. Girisimci karakterin kapasitesine paralel anlamda basari
saglanabilir. Bu nedenle karakterin yaptig1 uygulama ve elde edilen iiriin baglaminda ki kalite
diizeyinin mutlak sekilde birbirleri ile sebep sonug iligkisi bulunmaktadir. Girisimci bu iliskinin
bilincinde ve basaracagina inanan, 6zgiivenli bir psikoloji ile gayret sarf etmeli ve siireci
yonlendirmelidir. Saglikli diisiinebilme ortamini var edebilen girisimciler, hayallerini, diislerini
soyuttan alarak, somuta doniistiirebilirler. Yani; gerceklestirebilirler. Girisimci lider yapisinin
geregi olarak Odiil ve ceza ikilemini bu ugurda bir tesvik unsuru olarak kullanarak, ekibini
psikolojik olarak basariya yoneltir.

Teknik Donamim etkilesimi

Bilgiyi etkileyen unsurlardan birisi de teknik donanimdir. Anilan donamim iki yonliidiir.
Birincisi, teknik malzeme, arag ve gerecler; digeri ise teknik bilgi ve teknik yeteneklerdir.
Donanim’in iki yonii birbirine son derece bagimlhidir. Teknik donanim iistiinliigii diger
alanlardaki bireysel/kurumsal/Ulkesel iistiinliiklerin de sebebi olabilmektedir. “Sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecerken birinci saftha 1970'lerin sonlar1 ile 1980'li yillarda
yasanmis ve hizmet endiistrilerinin biiylidiigli bu safhada ortaya cikan yeni endiistriler Bilgi
Endiistrileri olarak adlandirilmiglardir. Bilgi endiistrilerinin temel karakteristigi yiiksek diizeyde
AR-GE iceren "High-TECH endiistriler" olmalar1 ve kitle pazarlarinda satilmalaridir.

Sanayi toplumunun bir devami olarak kabul edilen "Bilgi toplumu * paradigmasi (degerler
dizisi)1970'lerin sonlarindan itibaren "ileri teknolojilerle donatilmis ileri toplumlar1 tanimlamak
icin" ortaya atilmistir. Bilisim teknolojilerinin etkin kullanimi ile toplumda ve ekonomide
yasanan degisimin getirdigi "teknoloji iyimserligi" "yeni iiretim siire¢ ve modellerinin
gelistirilmesi" ve "bilgi ve teknolojinin emek ve sermayenin yerini almasi" bilgi toplumunun
temel karakteristiklerinden baglicalaridir. “ (Balci, 11, 2006). Giiglii bir enformasyon teknigine
dayali uygulama teknolojileri ve zamansal boyutta saglanan teknik destekler ile yeteneklerini
gelistiren organizasyonlar statii ve rollerini ve de rekabet kosullarin1 hizla gelistirebilmektedirler.
“Bilginin kiiresellesmesi ve kiiresel olarak insa edilen biitiinlesmis ,bilgi ve iletisim aglarinin
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etkisi ile diinya ekonomisi de biitiinlesmis bir kiiresel karakter kazanmig ve kiiresel toplumun
olusmasini saglamistir. Kiiresellesme kalkinma i¢in yeni bir uluslararasi giindem ortaya
cikarmistir. Kiiresellesme ve Bilisim teknolojilerindeki devrim yeni bir ‘insan merkezli kalkinma
modelini’ gerekli kilmaktadir. Diinya bilgi tabanli bir ekonomiye gitmektedir. Kiiresellesen
ekonominin temel sorunu ise hizla degisen ortamda "rekabet edebilme ve uyumdur".Rekabette
tistiinliik {iriin ve hizmet kalitesi ile belirlenmektedir. Rekabet edebilmenin "Kritik basari
faktorii" ise "verimli ve esnek bir isgiiciiniin" yetistirilebilmesidir. Bu sebeple, iiretim ve hizmet
endiistrilerinde teknolojik gelismelerle uyumlu, talebe uygun mesleki ve teknik becerilerle
donatilmis nitelikli insan giiciine olan ihtiya¢ siirekli artacaktir. Tarim toplumundan sanayi
toplumuna, sanayi toplumundan da bilgi toplumuna ge¢mek siireclerine paralel olarak isgiiciinde
aranan Ozellikler de siirekli degisim gostermekte ve cok aranan bazi 6zellikler 6nemini yitirirken
istihdam kesiminin isgiiciinde olmasin1 istedigi niteliklere yenileri eklenmektedir. Bu baglamda,
yeni is ve meslek alanlar1 dogarken pek ¢ok is veya meslek de 6nemini yitirmektedir. Mevcut
gelismeler gostermektedir ki is ve istihdam giivenligi azalmaya devam edecek, degisik islerde
calisan insan sayis1 daha da artacaktir. insanlar is pazarinda durumlarimi daha iyi hale getirmek
icin ilave ve farkli nitelikler isteyecekler, yeni bilgiler, beceriler ve yeterliliklerle konumlarini
korumaya gayret edeceklerdir. Gelecegin biiyiik endiistrileri hizmet sektorii ve ileri teknoloji
tizerine kurulacaktir. Bu sebeple, daha iyi egitilmis ve beceri kazandirilmis is giiciine talep
artacaktir. Egitim siirecinde "esneklik" 6nemli rol oynayacaktir. Mesleki egitim ile profesyonel
egitim arasindaki sinirlar daha karmasik hale doniisecektir.” (Balci, 15, 2006).

Sonuc¢

Girisimciler siralanan bu hususlar dikkate almak zorundadirlar. Ama bu hususlar da tek basina
yeterli olamaz Girisimcilerin birimsel ve kurumsal basarilarinin topluma olumlu yansimalarini
goz ardi etmeyen ulusal destek programlart hazirlayarak uygulamaya koyan iilkeler.
Uygulamalarindaki bagariya paralel bir ulusal refah diizeyi saglayabileceklerdir. Gelismekte olan
ilkelerdeki girisimcilerin Girisimsel alanlarda firsat yaratabilmesinin 6n kosulu alansal risklerin
azaltilabilmesi ile dogru orantilidir. Bu nedenle tesvik ve destek gormelidirler. Saglanabildiginde
bu katkinin yaratacagi moral etken, Kar/zarar ekseninde ki dengeyi kazanca egimli konuma
cekebilmektedir.
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