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Insanlarmn birbirleri ile iliski ve iletisimlerinde hekimlik mesleginde farkls
bir yapalanma olmakta, hasta etrafinda bir isbirligi ve esgiidiim agr
(Griimceke agr) olusturnlmaktadir. Bu konuda genel boyut irdelenmefktedir.

aghgin  tek merkezli olmadigi 6tesinde, ilgilenilen, kisaca merkezde
hasta/olgu/cocuk olduguna gore ubbi yaklasimlar buna gore yapilanmalidir.
Hastaya yaklasim icin yapilacak isbirligi ve esgiidiim de bu yapida olmalidir.

Toplumun veya tip biliminin 6ngérdigt yontem, zamanimizda, bilgilendirme sonrast
riza almak, buna gére yaklasim yapmaktir. Ancak tibbi hizmet uygulamasinda karsilikls
bir isbirligi ve esgidiim bireye 6zgii, timden bireye, bireyden tiime gibi bir karmagik
yap1 i¢indedir. Bu Bélimde bu konu irdelenecektir.

Ozet

Yenidogan Yogun Bakim Unitelerinde, ozellikle prematiirelerin bakimi ve izlenmesi,
tedavisinde hekim, hemsire, klinik eczaci ve diyetisyen ile tiim saglik elemanlari isbirligi ve
esgiidiim olarak, temel gekirdek olarak hasta merkezde olmak iizere tibbi yaklasim yapilir.
Bilimsel ve olgunun gereksinimlere gére, yeterli ve gerekli olanlart yapilmalidir. Tligkilerde
yatay, dikey, kombine ve oriimcek agi gibi bir yapi ile olusmalidir. Yetkinlik ve isbirligi ile
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esgiidiim ile yapilanmalidir. Birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in mantigi ile hasta var,
hastalik yok prensip olmalidir.

Outline
The relation between the physician, nurse and dietician and pharmacies, are focused
on the case/patient.
The main aspect for benefit, but adverse action is the limiting and cancelling effect
There are horizontal, vertical and integrated relations. Both are included at the
Newborn cases. Therefore, this is somehow look like spider web.
The communication, and cooperation between the relation, interaction at the
Neonatology concept
The case, the patient is the core, the surrounding one, like onion but interrelation is
so important
The main concept is like tailoring with all the team, everyone has special act, all for
one, one for all.

Genel Bakis

Genel anlamda egitim, kisaca bir konuyu 6grenme, anlama ve davranisa gegirme
boyutuna baktigimiz zaman, bazi farkli yaklasimlar oldugu goriilecektir.

AMAG: iliski ve iletisimlerde Yenidogan Yogun Bakim Unitelerinde hasta
merkezli olarak yapilanma gereklidir. Bunun 6riimcek agi tarzinda olmasi konusu
irdelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, iliskiler, hekim, hemsire, eczaci, diyetisyen
gorevleri, karar olusturma

Dayanaklar/Kaynaklar (Materyal ve Metot): Wikipedia, internetten
ornek olarak; (http://orumcekagiteoremi.nedir.com/#ixzz4DpGhdHUU)

iliski ve iletisim Boyutu

Miskiler iki kisi karsilikli konustugunda iki yonlii olmaktadir. Farkli boyut giindeme

geldiginde temel olarak 3 grupta toplayabiliriz.

1. Yatay goriisme: ayn1 diizeydeki kisiler arasindaki gorigmelerdir. Hekim ve
hasta ayni diizeyde kabul edilmektedir. Birisinin ddevi, digerinin hakkidir.
Hekim riza alabilirse saglik yaklagimini yapabilecektir. Yasam hakki, acil
durumlar disinda bireyin talebi gereklidir. Bu agidan ikisi de aynmi diizeyde
kabul edilmelidir. Aradaki anlagsma zarar verme ve tek tarafin lehine, digerinin
aleyhine olmadig siirece, yasal olarak goriilmektedir. Kisaca alan ve veren,
alig-veriglerde ayni sekildedir.

Eriskin psikiyatrisinde hasta ve hekim goriismesi. Hekim ile hasta
iletisiminde digerleri karigmamaktadir. Hemsire sadece uygulayict sifati ile
katilabilmektedir.
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Hasta ve hekim arasindaki bu iliski, anlasma, hekimin bilgilendirmesi ve
riza gostermesidir. Bilgilendirme Insan Haklar1 temelinde, Hasta Haklar1
yapisinda olmalidur. iliskiler etik boyutta olmalidir.

Aradaki lligki ve lletisim
BILGILENME ve ONAM

insgl Haklan

2. Dikey goriisme: Hekimlikte uzman goriisii almak, sorumluluk sende olsa bile
fikir almak, onlardan danismanlik, konsiiltanlik almak siktir.
Cocuk psikiyatrisinde aile, cocuk ve hekim en az iiclii irdeleme gereklidir.
Hekim kararlarinda hemsirenin hasta ile iletisimine, distansiyonu olani
beslememesi gibi durumlar s6z konusudur. Burada bir ¢ocuk hekiminin baktig1
prematiire i¢in Neonatoloji danismanligi almasi ayrica 6rnek olarak sunulabilir.

Tablo 2: Hekim yaklasimlarinda; iiggen ve sogan zari yaklasimi

3. Kombine goriisme: Tek kisilik yerine ortak goriis, ortak karar alinma
boyutudur. Entegre sistemler katilmaktadir.
Cocuk psikiyatrisinde Yenidogan Yogun Bakimda sadece bebek ve aile
degil, bebege bakan hemsire, hekim ve personelde desteklenmeye ihtiyaci
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vardir. Irza gegme durumlarinda hakimler kararin ortak verilmesini 6ngdriir:
Neonatolog, Perinatolog, Adli Tip, Cocuk Psikiyatrisi gibi ortak karar
olusturmalidirlar. Birisi karsi c¢ikarsa olay mahkemeye kalir veya
ger¢eklesemez. Burada gerekge bilimsel, etik ve hukuka dayanan olmalidir.
Stibjektif, algilara ve hatta geleneklere dayanma kabul edilemez. Tahliyelerde
de komisyon karar vermeli, yasalara ve etige uygun ise, aileye karar vermesi
istenebilir, talep olursa, riza gosterirse uygulanabilir. Kararin uygulanabilir
olmasi i¢in talep, riza olmasi unutulmamalidir.

Tablo 3: Coklu etkilesim, entegre yaklasimlar

4. Tiimii birlikte olan goriismeler, oriimcek ag yapisi: ikili ve karma ile
entegre goriismeyi birlikte, birbiri ile baglantili olarak yapilmasidir. Yogun
Bakimlarda siklikla uygulanan yapidir.

Tablo 4: Tum etkilesimin olgu temelinde, birbirleri ile bagli olmasi

Konsiltan

Diyetisyen
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Yorum

Odak hasta, yetkinlik halkalar seklindedir (sogan zar1), merkezde yine sorumlu
olan, hastaya bakan, miidavi hekim vardir. Uggen yonetiminde ise lider uzman,
order, emirlerini digerleri yapmali, hasta da tedavi olmalidir ki, bu yaklasimda
basar1 oran1 diigiiktiir, hasta merkezli degildir (Tablo 5). Sogan zarina benzeyen,
ama halkalar1 kesen etkilesimler, diger sorumlu uzmanlardir ve bunlarin dogrudan
olgu/hasta ile olan iletisimler ile yap1 6riimcek agina benzemektedirler.

Tablo 5: Hekimligin yetkinlige ve isbirligi, esglidiim olarak yapilanmasi

1000 Gun, Prof. Dr M. AnfAKSIT
ISBIRLIGIve ESGUDUM =

Karar olusturma Boyutu

Hekim kararini olusturmadan 6nce iki temel tiggeni dikkate almalidir.

a) Bilgi Ucgeni:
a. Bilgi: Teorik, kitaplar veya konu ile bilgiler
b. Veri: Hastalardan elde edilen tetkik sonuglari ve izlem, bulgu sonuglari
c. Karar olusturmasi: Bireye 6zgii bir karar olusturmasi gerekir

Tablo 6: Hekimlerin karar olusturmasinda yaklastigi bilgi ve bilim
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b) Bilim Uggeni:
a. Empati: Karar kendisine nasil istiyorsa o sekilde olmasi
b. Degisim: Kaliplara uyma degil, terzilik gibi, her bireye 6zgii yap1
olusturmalidir
c. Karar: Bilgi iicgeninden elde ettikleri ile bilim {icgeninden yorumlama
ile olusan biitiinliik, bir bakima her olgu ve durum i¢in innovasyon, bir
bulus olmalidir.

se J ] . .
OrUmcek aginin isleyisi
Iliski ve iletisimlerin tiimiiniin bilimsel ve etik ile yasal sorumluluk boyutunda
olmasinin gerektigi unutulmamalidir. Zarar olusturabilen her yaklasimin kimin
sorumlu olduguna bakilmadan, tiim bireyler yapilmamasi, korunmasi ve
gozetilmesinde ortak sorumluluk tagirlar.
Kaynak: http://orumcekagiteoremi.nedir.com/#ixzz4DpGhdHUU
Oriimcek ag kavrami ekonomide kullanilmaktadir. Bir ekonomide fiyat
dalgalanmalar1 sonucu, dengeye ulasilmasini gosteren analiz. Ozellikle zirai
iiriinlerin piyasalarinda gegerli olan bir goriistiir. Fiyatlarla iiretim miktarlar
arasindaki gecikmeli iligkileri esas alarak piyasa dalgalanmalarin1 donemler halinde
incelemeye c¢alisan bir analizdir. Arz ve talep grafiginin Oriimcek agma
benzemesinden sdylenmektedir.
Egitimde de iletisim ve iliskilerin goriinimi oriimcek agina benzedigi i¢in bu
sekilde tanimlanmasi uygun nitelikte goriilmektedir.

Tablo 7: Hekimligin oriimcek agi yaklasimdaki boyutu
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Hekimlik Boyutu

Hekim tibbi yaklagimlarda ve karar olusturmada bazi danigmanlara gereksinim
duyabilirler. Bilirkisi sifat1 tasiyabilecek olanlarin o konuda bilgi ve becerisinin
olmasi, kisaca yetkin ve yeterli olmasi1 gerekmektedir. Kabaca, sorumlu, miidavi,
hastaya bakan hekim, ilk planda uzman, sonra yan dal uzmani olanlardan
konstiltanlik, kisaca bilgi almalidir. Bu bilgileri uygulamak zorunda olmayip,
sadece gerekgeler ile uygulamali veya uygulamamalidir. Sahsi ve keyfi diistince ile
yaklasim yapmamalidir. Ornegin, bir prematiireyi nasil besleyecegi konusunda
bilgi aliyor, ama distansiyonu oldugu i¢in hi¢birini uygulayamamas belirtilebilir.
Burada ayni bilim dalinda uzmanlik boyutu irdelenmektedir. Farkli uzmanliklar ile
olusan konsiiltanlik ayrica irdelenecektir

Hekim ve Hemsire boyutu

Kuvvet ayriligi temelinde, hekim tibbi acgidan irdeler, belirli verileri ister ve
degerlendirir sonunda uygulamay1 hemsire yapar. Uygulama ayr1 bir beceri
gerektigi, farkli egitimin olusmasi durumu ile yapilanmaktadir. Bu agidan her bir
olusum; hekim ve hemsire bagimsiz ama hasta {lizerinden bagimlidirlar. Birbirleri
ile esgiidiim i¢inde olmalidirlar. Gerekirse, iist uzmanlardan, uzman/eksper goriisii
alabilirler. Ancak hastaya bakan daima temel sorumludur. Zarar olusmamasi,
olusma olasiligi durumlarinda bile planlananlar yapilamaz. Kararlar, bebekte
gelisen durum nedeniyle hemen bozulup, tam tersi yapilabilir.

Tablo 8: Hekim, hemsire iliskiler boyutu

ISBIRLIGIve ESGUDUM

Sayfa. 351




Tiirk Diinyas1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Yenidogan Dergisi 352

Hekim, Hemsire ve Eczaci iliskisi

Hekim ilact yaziyor, hemsire ilaci eczaneden talep ediyor. Eczaci ilact verebilmesi
icin ilag ile hasta bagini kurmasi gerekmektedir.

1. Farmasitik yaklagim: uygun ilacin olmasi, verilere gore olugmasi, secilmesidir
2. Farmakokinetik: ilacin etkilesme yolu, seklidir

3. Farmakodinamik: ilacin viicutta yaptig etkilesim durumu

Eczacin verilebilmesi i¢in bu nedenle, eczaci taniy1, gerekgeyi, ilacin yan etki ve
yan tesiri agisindan olgunun irdelendigi, gereken tetkiklerin yapildigini, bazi
ilaclarin bir arada verilmeyecegi icin birlikte verilmemesi gibi bir¢ok uyarilar: da
yapar. Bazi durumlarda da rapor ve veri olmadan, kisaca gerekgesi Farmakoloji
temelinde degilse vermez, veremez.

Bir baska boyutta hekimin regete yazabilmesi durumudur. Ornegin; bazi anti-
infektifler, Infeksiyon uzmanma gereksinimi zorunlu kilar. Yenidogan
kasilmalarinda luminal regetesini hekim 10 mg/kg, pediatrisyen 20 mg/Kg,
Neonatolog ise 40-60 mg/Kg regete edebilir.

Hemsgire bu nedenle eczacilarin onaymmdan gecen ilaglar1 verebilirler.
Mahkemelerde ilag etkilesimlerinde hekim, eczaci ve hemsire ortak sorumlu
tutulurlar. Klinik eczaci kavrami iilkemizde yenidir, zamanla bunun olusacag1 ve
servislerde de eczacilarin olacagini gorecegiz.

Tablo 9: Hekim ve hemsire arasina giren eczaci boyutu
gosterilmektedir

1000 Gan, Prof. Dr. M. AnfAKSIT

IsBiRLIGIve ESGUDUM
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Hekim poliklinik veya ayaktan takip tedavi yapmasi durumunda da Ulkemizde
recete bilisim ile yapilmakta, hastaya verilmemektedir. Amerika’da da gerekirse
faks ile iletilmektedir. Eczaci regeteyi verebilmesi igin yine ayni 3°1i sorgulamay1
yapmalidir. Yetkinlik ve yeterlilik durumunu da irdelemelidir. Burada ilaci ailenin
vermesi durumu s6z konusu olacagi i¢in, hemsirler devreden ¢ikmaktadir.

Tablo 10: Hekimin recete yazmasi ve eczacinin eczaneden ilag vermesi

U S1TI S il S S TN U B s 5 7c

I —

Konsdultanlik sistemi

Hekimlikte baska uzmanlik dallarindan danismanlik istenilmesi ile farkli boyutlar
olusabilmektedir. Burada hangi hekimin karar1 kesin olmalidir, konusu giindeme
gelmektedir.

Tablo 11: Farkli disiplinler arasi Hekimligin boyutlari
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Bir 6rnek ile tanimlayalim: (PDA) Patent Ductus Arteriozisli bir olgunun 6ncelikle
kapanmast i¢in ilag¢ verilmeli midir? Kardiyolog tespit eder, ila¢ 6nerir, Neonatolog
ise prematiire oldugu icin belirli bir siirece birakabilir, birkag giin sonra ilag
baglayabilir. Tiim bunlar prematiirenin izlemi ile olabilir. Akcigerde direng diiserse
PDA kapanabilecegi Ongoriilmektedir. Ayrica sorun yaratmiyor ise ilacin yan
etkileri nedeniyle baslanilmayabilecegi durumudur. Kardiyolog Onerebilir ama
verme sorumlusu Neonatologdur. Cerrahi kapanmasi giindeme geldiginde,
Kardiyovaskiiler Cerrahlardan konsiiltanlik istenilmektedir, kapanmasi ile bebegin
durumunun agirlasabilecegi, Bronko Pulmoner Displazi gelisebilecegi belirtilerek,
sorumluluk yine Kardiyolog ve temelde de Neonatolog tarafindan kabul edilmesi
gerekir.

Tiim bunlarda Neonatolog sorumlu olarak belirtilmektedir, ancak diger hekimler
yaklagima karst iseler, gerek ilag ve gerek cerrahi girisime, Neonatolog yaklasimi
yapamayacaktir. Neonatolog istese bile Cerrah Ongodrmiiyorsa ameliyati kim
yapacaktir? Sonucta hepsi olumlu ise ancak o durumda Neonatolog sorumluluk
alabilmektedir.

Hekim, Hemsire ve Diyetisyenler arasindaki iliskiler

Hekim ayn1 sekilde beslenme konusunda da bir plan yaptiginda bunu Diyetisyen
tarafindan yapilandirlmaktadir. Neonatolojide ayni boyutta olmanin zorunlulugu bu
acidan dnemlidir. Hekim ben yaparim degil, hekimin 6ngoriisiine Diyetisyen basta
olmak iizere katkida bulunulmalidir. Yeterli kalori, yeterli protein verilmesi gibi,
hazirlanacak sivi damardan beslenme (TPN=Total Parenteral Nutrisyon)
etkinlikleri olmaktadir. Temelde arzu edilen PPN (Periferik Parsiyel Nutrisyon)
olmas1 yaninda, etkin beslenme i¢in destekleri saglamaktadirlar.

Tablo 12: Beslenme konusunda, Hekim, Hemsire, Diyetisyen
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Sonug

Yenidogan Yogun Bakim hizmetlerinde etkin ve yeterli diizeyde iletisim ve iligkiler
olabilmesi i¢in ¢oklu bir aga gereksinim vardir. Yetkinlik uzmanliga gore olmakta
ancak bunlarin ayn1 olgu etrafinda kiimelesmesi beklenilmektedir. Oriimcek agi
olmasi, bir yerde titremenin tiimden her yerden hissedilebilir olmasidir. Ortak
sorumluluk vardir. Ancak bunun temelinde fayda oldugu gibi, zarar ve yaklasimda
bir kabul edilememe var ise, tiimii ilgilendirmektedir. Bu agidan mahkemelerde tiim
elemanlar ortak sorguya cekilmektedir.

Temelde beklenen sadece aciklamadir. Acgiklamalar bilirkisi tarafindan sug
kapsaminda olursa, iddia hazirlanir ve saglik elemanlari; hekim, hemsire, eczaci ve
digerleri timden savunma yaparlar. Bu agidan tibbi olarak savunma iddianin ispati
ile olabilir. Hekimlerin zarar kasti olmayacagi i¢in, komplikasyonlarda istenmeyen
ama beklenen durum oldugundan, sadece korunma, tedbir ve izlem konusu, amac,
giidii ve izlem sorgulanabilir.

inkar

Kelime anlami olarak: yaptigini, sdyledigini, tanik oldugunu saklama, gizleme,
yadsima, kabul etmeme, tanimama anlamindadir. Hekim, hemsire verileri
tanimamas1 ve kabul etmemesidir. Ornek olarak trafikte siklikla karsilasiriz. Neden
kirmiz1 1s1ikta gectin sdziine, sana ne sen trafik memuru musun cevabi gibidir.
Neden arkadakine yol vermiyorsun, ge¢mesin gibidir. Ilacin zarar1 olmaz, bos
verelim bu bobrek testlerini gibi ifadeler olursa, bunu durduracak ve dengeleyecek
olanlar hemsire ve eczact gibi farkli giicler olmalidir. Yenidogan Yogun Bakimda
ben emrediyorum yapilacak kavrami gegerli olamaz.

Tablo 13: Olgu temelinde iletisim ve iliskilerin toplu sematize edilmesi

-
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Yorum

356

Yenidogan Yogun Bakimda zarar s6z konusu ise, bunun olasilig1 durumunda bile,
hasta iizerinde etkin olan tedavi ve bakimdaki sorumlular karsi ¢ikacak ve
yaptirilamayacaktir. Olumlu olursa sorun olmazken, sorunlarda isbirligi ve

esgiidiim belirgin gézlemlenmektedir.

Bazi ornekler ile agiklamak yerinde olacaktir.

1. Hekim-Hemsire.

Yenidogan Yogun Bakimda

hemsgire bebegi 06:00

zamaninda sol ayaginda renk degisikligini fark ediyor, hekime haber veriyor.
Hekim 6nemli olmadigi ifade ediyor ve sicak tutmayr Oneriyor. Hemsire
yapmiyor, sonra 10:00 Pediatrik Cerrahi uzmani, aksam Damar Cerrahisi
uzman1 goriiyor, DOPLER ile inceleme yapiliyor ve sorun olmadigini
belirtiyorlar. Izlem yapiliyor, ancak ikinci giin vaskiiler emboli atryor ve
ampiitasyona kadar gidiyor. Hemsire hekimin dedigini yapmiyor ve hekimler
hemsirenin vurgusu nedeniyle devamli izliyorlar ama sorun olmadigini
belirtseler bile izlem devam ediyor.

Eczaci ilac1 vermemesi. Hekim gentamisin yazmis, eczaci penisilin ile birlikte
yapilmamasini ve dozun ayarlanmasini talep ediyor. Ilacin yapilma ve doz
tablosu ile verilme gerekgesi iletilerek ilag verilebiliyor.

Ampisilin, amoksasilin verilmesi. Ilacin kutusunda 25mg/Kg verilebilecegi
yazilmaktadir ama bu dozda etkin olmas1 olanaksizdir. Bu nedenle eczaci ilacin
en az 100 mg/Kg dozda verilmesinin regete edildigini gormek istemektedir.

Patron kimdir?

Saatlerce konusuyorlar
Patron kimdir sizce?

Hekimdir, kesin hekim, taniy1, regeteyi o yazar
Bebege ilaci uygulayan, altin1 degistiren, bakan
Hemsiredir kesin temel patron

Hepsi giizel olarak belirttiniz ama
Distansiyonu olunca kim besleyebiliyor?
Higbir kisi

Demek ki patron prematiirenin kendisidir
O miisaade ederse yapiliyor
Bulgulari ters ise yapilamiyor

Prematire Gunu 2016

Who is the Boss?

We talked hours and hours
Are there any communications between us?
Who is the Boss?

Let’s make some discussions

Who make the diagnosis and order?
Who gives the medicine to the preterm?

But if there are any side effects
Who intended to give or even feed?

No one
So if the preterm is allowed, it can be, if not, never

The Day of Preterm, 2016
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Selam vermek, selamin étesinde anlamhdir
Gonliini, duygularini, kapinin aralanisin ifadesidir
Iletisim, iliskilerin baslangicidir selam

Insanm insanca boyutudur, bir niyettir

Herhangi bir benlik, menfaat 6tesidir

Sadece selamu iletmek bile giizel bir anlamdir

Selam bagka bir anlamda da ifade edilebilir
Sadece goriigmek istenildiginin bir vurgusudur

Senden uzak olma istiyorum, uzak dur anlaminda
Benim arzum, niyetim uzaklasmadir demek
Selami kesmek i¢in sdylemekteyim demek
Selamin selam &tesidir bu anlam

Selam ile goniil, ruh, akil iletilmektedir

Insana insan olarak yakilasmanin yoludur selam
Sevgi ve sayginin bir simgesidir, belirtisidir
Selam sana, selam insanlara, giizelliklere

Selam vermek, selamin 6tesidir, farkli anlagilamaz

30 Haziran 2016

Hello is more than a hello

It’s just an opening of an entry

For entering to the heart

Just for communication, cooperation

Just humanity, confirms the meaning by hello

Hello is nothing for someone as at all
They said, it’s just a word

Even rejection of a communication
Just to give up, every manner
Meaning go to hell

Hello is more than a hello, for others
The one who have a humanity love
If you give up your heart, your soul

You mind for introduction of respect

| prefer hello, more than a hello
As a sign of humanity, and respect
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Hicbir is ulu degildir

Hicbir detay da ufak degildir

Yasam o kadar yiice ve biiyliktiir dersen

Ayaginin takilip diismen ile tiikkenebilir yagam bilesin

Higbir seyi biiyiitme goziinde, aklinda, ylireginde
Higbir seyi kiiciimseme, goziinde, aklinda, yiireginde

Bir giiliis, her seyi ifade edilebilir
Anlamy, insanlik, sevgi ve Saygi ise anlamu yiicedir

Ufak bir bebegin agulamast
Anne i¢in anlamu bilyiik bir mutluluktur

Kalp ufak bir organ olsa da
Insanhgm tiim sevgisini alabilir, kapsayabilir

Her yiice kavramda Tanr1 ve yaratiligta bile
Bir damla gozyas: tiimiiniin ifadesi, anlami olmakta

Sen olgiite, 6lgiiye bakma
Kavrama anlama bak algilayabilirsen

Sevgi ve saygiy yiicelt, kotiiliigii algalt
En ufagi da, yliceltme ve algaltma

Sen sadece kendini bil, kendine ulag
Eger aklm ile gonliinii biitiinlestirebilirsen, sev sadece
30 Haziran 2016

No task is too big

No detail is too small
The meaning of life is so huge
Hiding in details is minor concepts

A smile is an indication of humanity
All human origin is just a single cell, zygote

Confirm, what is the meaning of defecation?
For the mother of preterm infant

A heart is so small not take a glass of water
But can hold all the humanity love

A single tear drops falling down the cheeks
It is an indication of love and respect

So, not consider the dimension
Take care the meaning

Get rid of all the evil
Be on the goodness and benefit of humanity

No task is too big
No detail is too small

Love is so big
So easy to be in love

June 30, 2016

KultUrel Degisim ve Etkilesim

Bagslica etkilesim asagida siirsel ifade ile sunulmaktadir.
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Asama torenlerinde kiltlrel degisim

Hizla degisen kiiltiirlerde uyumsuzluk ana sorundur
Eski yap1 geri gelmez, ama geri getirme cabasi
Zorlamalar ile yapilanlar ise tam ters tepti

Tipik asama torenleri, medyada yer ald

Giiler misin, aglar misin, kendini aydin sananlara

Eski kiiltiiriin kalintisi olup, sanki medeniyet getirirler
Evren degismis, artik cinsiyet, irk ve 6zellikler mi kalmg
Tiim insanlik tek boyuta, tek esaslara dayanmis

Hukuk temel olarak etik boyuta taginmis

Birey hakki denilmekte, zararimiz dokunmasin vurgusu
Halen anlasilamiyor bir¢oklari i¢in

Tutturmuslar yasalar: degistirelim diye

Coktan yasalar insan Haklar1 oldu

Farkinda bile degiller, Kkiiltiirel degisim oldu

Cultural diversity profound at the happenings

The culturation is mostly so slow, not encountered
Opposition of the new cultures, stimulates

The changing and the antagonism to the community
But sooner or later the development is reality

May be contrary to negative aspect, retardation
Whatever it is the cultural differentiation is obvious

Law is not grounding at the rules, or traditional ones
But ethical concepts and civil rights is the aspect
To be considered and to be legalized for

Not need to change the rules at law

Take the Human Rights and other declarations
The cultural differentiation starts, you must awake up

Yonetimde Degisim Boyutu

Degismeyen olgu  Temel olarak basari genel elde edilen sonug¢ iken, zamanimizda

degigimdir. fertlerin yetismesi, fertlerin belirli diizeyde olmasi, topluma
Degisime uymayan [tllan ile fikirleri ve sosyal boyuta yansimalari ile ortaya
tikenmesi ¢ikmaktadir. Artik tek bir sistem temelinde degil, tiim sistemler
kaciniimazdir.

insan boyutuna gore yapilanmaktadir.

Kapitalist sistem ile olusturulan bir ¢esme, toplumsal kullanima
agilmakta, bir komiinist sistem yiiriitiilmektedir. Israil Kibutz ile
Ulkemizde imece usulii bunlarin simgeleridir. Yardimlar ve
hasenat denilirken, bunlar zekat kavraminda da kapitalin direkt bireyden ¢ikarilarak
toplum i¢in karsiliksiz menfaat olarak kullanilmasidir.

Sonlan kesiktir.
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Ekonomik yapida da Kamu devlet icin, Ozel ise bireylerin veya bireylerden
olusanlarin kendi menfaati igin olusturduklart gelir kaynaklaridir. Ugiincii
ekonomik boyut olan vakiflar, kar amaci giitmeyen, geliri sosyal ve toplum i¢in
harcanan modellerdir. Bu agidan yonetim modelleri salt gelir ve gider Gtesine
tasinmaktadir.

Ekonomi ve Kalite
Ekonomi artik ucuz kavramindan ¢ok uzak olup, bireyin kendi kazandig1 veya

tanimlanmaktadir:  kendisi icin gerekenleri, kisaca alis ve verisi kendisinin yapmasi ve kendi
Etkinlik, verimlilik  kontroliinde olmasidir.

ve kullanilabilir
olmasidir, ucuz
olmasi degildir.

Kalite kavrami da bireyin memnuniyeti ve kisaca kullanicinin mutlu olmasidir.
Eski standartla uygun iken, bu standartlarin bireyin gereksinimlerine gore
mutluluk saglamasi olarak irdelenmelidir.

Ekonomide 3 E kurali

e Effectiveness: etkinlik; etkisi olmayan, amaca hizmet etmeyen kullanilmaz,
talep bile edilemez

e Efficiency: verimlilik; Etkin olanlar i¢inden verimli olan segilmelidir, masraf
acan degil

¢ Eligibility: bulunulabilir olmalidir; olmayan ve kullanilmayan, kullanilamayan
ne ige yarar ki

Tiim bunlarin yonetim modellerine de etkin oldugu anlasilmaktadir. Biiylik mii,

yoksa kii¢lik mii ekonomik yerine islevine gore yaklagimi gelmelidir.

Sigara konusunda tiitiin yetistirmede kiiciik aile modeli, sigara boyutunda da biiyiik

firma modeli daha etkin olmaktadir. Bu agidan isleve gore tiim modelleri bir arada

birlikte yapilandirilmalidir.

YORUM
Hekimlik mesleginde bu nedenle Hasta var, hastalik yok temel yonetsel

yapudir.
NOT: Saghk Hizmetlerinde Hekim, Hemgsire, Eczaci, Diyetisyen

arasindaki iliskiler ikinci Sayida irdelenecektir.
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