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Cagdas ofis anlayis: ve ‘Google’in ‘Googleplex’ ornegi
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Ozet

Geleneksel ofis kavrami olarak kabul edilen anlayis, glinlimiiziin teknik imkanlar1 ve yaraticiligi 6n
plana ¢ikaran ¢alisma anlayisinin da etkisi altinda 6nemli degisimler gecirmektedir. Yaganan
degisim, higbir donemde olmadig1 kadar biiyiiktiir ve degisimin hiz1 alisilmamis diizeydedir. Giincel
teknolojik gelismeler, hem kuruluslara hem de calisanlara yaraticiliga bagli verime odakli is
kosullarini kesfetme imkan1 sunmaktadir. Yeni verim anlayisi artik sadece fiziksel iiretimi arttirmak
amagh calisanlarin is yiikiini arttirmaya yonelik degil, daha 6zgiir ve serbest c¢alisma ortamlari
olusturarak kisilerin yaraticiliklarini tetikleyen, tesvik eden bir yaklagimdir. Bu yazida sosyal
olanaklar ve mekanlarla verim artirimi ile rahatlama sonucu yeni fikirleri besleyerek yaraticilig
giiclendirmenin, bir sirketin kazanimlarin1 ne derece etkileyebildigi ilizerine belki de en iyi
orneklerden birisi olan, ‘Google’ ve sirketin yonetim merkezi ‘Googleplex’ ¢agdas ofis yaklagimi
kapsaminda incelenmis, komplekste yer alan sira dis1 imkanlar ve mekansal iliskiler anlatilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ofis; Calisma ortamu; Isyeri; Verim; Google

Contemporary office conception and the example of ‘Google’s ‘Googleplex’

Abstract

The apprehension of the traditional office concept is going through an important transformation
under the effects of the recent technical opportunities and the conception of work featuring
creativity. The transformation encountered is more extensive than ever and the speed of change is
out of the ordinary. The recent technological developments give both the companies and the
employees the opportunity of exploring the working conditions based on creativity and focused on
efficiency. This new concept of efficiency is an approach not based on increasing the work load of
the employees in order to increase the productivity, but triggering off the peoples creativities while
building up more free and broader working spaces. In this work “Google”, maybe one of the best
examples of how the gain of a company is effected by feeding the new ideas and strengthening the
creativity while increasing the efficiency by relaxation through social opportunities and spaces, and
“Googleplex” the administrative center of the company are being analyzed within the context of
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contemporary office spaces and the extraordinary opportunities and spatial relations within the
complex are being described.

Keywords: Office; Workspace; Workplace; Efficiency; Google

Giris

Geleneksel ofis kavrami olarak kabul edilen anlayis, giiniimiiziin teknik imkanlar1 ve yaraticiligi 6n
plana c¢ikaran ¢alisma anlayisinin da etkisi altinda onemli degisimler gecirmektedir. Yasanan
degisim, hi¢bir donemde olmadig1 kadar biiyiiktiir ve degisimin hiz1 alisilmamis diizeydedir. Giincel
teknolojik gelismeler, hem kuruluslara hem de calisanlara yaraticiliga bagli verime odakli is
kosullarin1 kesfetme imkani1 sunmaktadir. Yeni verim anlayis artik sadece fiziksel liretimi arttirmak
amagh calisanlarin igyiikiinii arttirmaya yonelik degil, daha 6zgiir ve serbest caligma ortamlari
olusturarak kisilerin yaraticiliklarini tetikleyen, tesvik eden bir yaklagimdir. Bu degisimin isveren
ve calisanlar tizerindeki etkileri de ¢ok biiyliktiir. Tasarimcilar da, optimum verimlilik saglamak,
caligsanlar ile igsverenlerin tizerindeki fiziksel ve ruhsal stresi en aza indirmek amaciyla, ortaya ¢ikan
calisma mekani anlayisindaki bu devrimsel degisimi biiyiik oranda kabullenmektedirler.

Teknolojik imkanlarda yasanan biiyiik gelismeler sonucu calisma ortami koklii ve siddetli bir
degisim siireci igerisindedir. Cagimizda ¢alisma ortami, kuruluglarin yeniden yapilandigi ve ofis
mekanin yeniden ele alindigi bir tablo c¢izmektedir. Tiim bu degisimler tecriibelere, tahminlere,
gozlemlere ve bazi durumlarda resmi veya resmi olmayan arastirma ve bulgulara dayali
gerceklesmektedir. Bunun yani sira, isyerlerine yonelik yeni fikirler icin yeni teoriler gelistirilmis
ve adeta yeni bir terminoloji ortaya ¢ikmistir. Bugiin alistigimiz anlamda ofis kavraminin teknolojik
gelismeler ve kiiresel iletisimdeki devrim sonucunda gelecekte eskimis kalacagi dngoriilmektedir.
Calisanlarin hep birlikte bir yerde c¢alisacagi fikri demode olmakta olan bir yaklasimdir. Artik
bircok kurulus bilgi iletisimini kolaylastirmak amaciyla isgiiciiniin mobilitesini de tesvik
etmektedir. Veldohen ve Piepers (1995) ve Pélergin-Genel (1996) buna “Ofisin Vefat1” adim
vermekte ve calisma ortaminin teknolojik degisimler ve buna bagli yeni ¢alisma metotlar ile
kurumsal yapilagsmalar1 karsilayacak bigimde yeniden ele alinmasi gerektigine dikkat
cekmektedirler. Worthington (1997) de gilinlimiiziin bir¢ok kurulusunun merkezi bir hiyerarsi
yerine, zaman ve mekandan bagimsiz olarak bir ag lizerinde calistigin1 soylemektedir.

Cagdas ‘ofis’ yaklasimlarina genel bir bakis

Gelecegin calisma ortaminda mobilite kavrami ¢cok onemli bir yer tutmaktadir. Calisma ortami hem
mekansal anlaminda hem de personel agisindan esneklik sunmasi gerekmektedir. Gelecegin ofisi,
hem fikir alig-verisi ve iletisime hem de en {ist diizeyde harekete izin verecek dinamik bir yapida
olmadir. Yeni gereksinimler yeni yaklasimlari da beraberinde getirmistir. Giiniimiizde cagdas
calisma ortami i¢in ¢ok cesitli teoriler ve uygulamalar bulunmaktadir. Bu yaklasimlar ¢ok sayida
olmakla birlikte one ¢ikanlar1 bes ana grup olarak ‘Otel ofis’, ‘Kuliip ofis’, ‘Sanal ofis’, ‘Yerel / ev
ofis’ ve ‘Kagitsiz ofis’ olarak siniflara ayrilabilmektedir (Anjum vd., 2005).

Ofis mekanlar1 tasarimi konusunda uzmanlagnus ingiltere’nin 6nde gelen bir mimarlik biirosu olan
DEGW’nin Ingiltere’de yapmis oldugu bir arastirmanin sonuglarina gdre ortalama bir calisan
zamaninin % 60’11 ofis igerisinde gecirmekte ve bu siirenin ancak % 50’sinde aktif olarak masa
basinda bulunmaktadir (Thompson, 1997). Sabit bir is istasyonu sahibi olmadan ¢alisma, bugiin
Ingiltere’de yaygin olarak basvurulan bir yaklasimdir. Bu anlayisla ¢alisanlar ihtiyaglar1 oranlarinda
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is istasyonlarini paylagsmaktadirlar. Otel ofis anlayisi, isyerinde sabit bir masasi olmadan calisma ve
ig istasyonu paylagsma yaklasimlari gibi temel olarak az donanimli c¢alisma ortamlar1 bulunan
kuruluglar ve artan ofis alan fiyatlarina bagli maliyetlerin azaltilmas1 amaciyla ortaya ¢ikmustir.

Ik olarak erken 90’larda ortaya cikan bu yaklagim bir otelde rezervasyon yapmaya benzer bigimde
tanimlanabilecek bir yaklasimdir. Bu sistemde g¢alisan, is istasyonunu kullanmadan once istedigi
siire icin yer ayirtmakta ve calisanin mekana varis1 ile ona ayrilmis olan calisma yerine
yonlendirilmektedir. Bu ¢alisma kdosesi kilitli bir ¢cekmece ile agilir kapanir bir masa yiizeyi gibi
temel elemanlar icermekte ve gecici bir is istasyonu olarak is gorebilmektedir. Bu fikir New
York’lu bir reklam firmasi olan Chiat/Day tarafindan benimsenmis ve Pesce Ltd. tarafindan
tasarlanarak 1995 yilinda uygulanmistir. Burada g¢alisanlarin kendilerine ait bir is istasyonlar
bulunmamakta ancak dosyalarini, bilgisayarlarini ve telefonlarin1 merkezi bir bankodan kullanarak
calisabilmektedirler (Raymond ve Cunliffe, 1997).

Gelecege yonelik benzer bir ofis fikri ise tasarimci Stefano Marzano ve Michele De Lucchi
tarafindan tasarlanmis olan “Tak-Cikar Ofis”tir. Bu fikre gore ¢alisan ister ¢alismak igin ister bir
toplant1 i¢in olsun kendisine ait olmayan masasina geldiginde ‘alet cantasi’ni takarak bu mekam
kendi is istasyonuna doniistiirebilmektedir. Bu ‘alet cantasi’ calisanin is alan1i ve ihtiyaglar
dogrultusunda tasinabilir bilgisayar ve diger cihazlar1 igeren bir paket sistemdir (Pélergin-Genel,
1996).

Baz1 kuruluglar ise yeni ¢alisma taleplerine resmiyet icermeyen ¢oziimler de getirmistir. Bu
yaklagimin amac1 bir kuliip gibi resmi olmayan ancak uyarici bir ortamdaki gibi entelektiiel aktivite
ile bilgi isleyisini tesvik etmektir. Bir kuliip degisik ihtiyaclara cevap verebilecek bagimsiz 6zel
mekanlar, genele yonelik alanlar, takim c¢alismasi ve dinlenme koseleri gibi bir¢cok ortam ve olanak
barindirmaktadir. Bu yaklagim ofis mekanima da yansitilabilmektedir. Kuliip ofis yaklasgiminin en
onemli orneklerinden birisi olan Finlandiya’daki Digital Equipment’ta a¢ik ve resmi olmayan bir
ortam yaratilarak birgok ¢aligma diizenine olanak saglayacak bir tasarim yapilmistir. Bu yaklagimi
benimseyen bir diger taninmig 6rnek de bu yazinin ilerleyen béliimlerinde sunulacak olan ve son
yillarin en hizli biiylime gosteren sirketlerinden ‘Google’ sirketine ait olan ‘Googleplex’
kompleksidir.

Ofis i¢in ‘kovan’, ‘siginak’ ve ‘hiicre’ kavramlart da ‘kuliip’ kavrami gibi Laign vd. (1998)
tarafindan ortaya atilmigtir. ‘Kovan’ ¢ogu ofiste gorebilecegimiz tipik yerlesim tiirii olan tiim
calisanlarin acik-ofis mekani igerisinde bagimsiz is istasyonlar: icerisinde g¢alistiklar1 ancak az
etkilesim icerisinde olduklart alanlardir. ‘Siginak’ tiim ¢alisanlar ig¢erisinden bir grubun daha yogun
etkilesim igerisinde calisabildikleri mekanlardir. ‘Hiicre’ ise tek basina ve daha konsantrasyon
isteyen durumlarda ¢aligmak geregine yonelik odaciklardir. Ortaya atilan bir bagka kavram ise
‘anlik’ mekanlardir. Bu mekanlarda calisanlar ¢ok kisa siire i¢in ¢alisabilmektedirler (Fried, 2002).
Burada sunulan imkanlar masa gibi kullanilabilecek basit bir raf ve diziistii bilgisayar gibi donanimi
baglayabilecek gii¢ kaynaklar ile lizerine adeta kisa siire tiinenebilecek bir tabureden ibarettir.

Sanal ofis fikri ise kablosuz teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ile beliren bir yaklasimdir. Cep
telefonlar1, diziistii bilgisayarlar, elektronik ajandalar ve benzeri cihazlar her hangi bir yerde
calismayr miimkiin kilmaktadir. ‘Gogebe Ofis’ olarak da amilan bu yaklasimda ‘yerlesik’ ve
‘gdcebe’ calisanlar isverenler tarafindan tutulurlar (Pélergin-Genel, 1996). Yerlesik ¢alisanlar sabit
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ve kendilerine ait bir i istasyonuna yerlestirilirken gdcebe ¢alisanlar islerini araba, tren, otel odasi,
havaalan1 gibi bir¢ok farkli yerden idare ederler.

Bu teori ilerletilerek ‘ofis insan’ veya ‘yliriiyen ofis’ gibi kavramlarin da oniinii agmistir. Buna bir
ornek 1990’larda British Telekom tarafindan tasarlanarak tanitilan ve kola takilan bir iletigim
konsoludur. Bu konsol telefon, goriintiilii telefon, faks makinesi ve bilgisayar igeren bir cihazdir
(Pélergin-Genel, 1996). Giiniimiiz teknolojileri ile bu sistemler ¢ok daha kiiciiltiilerek satilmaktadir.
Bagka bir yaklasim da ‘alan ofis’ adi verilen ve 1999°da New York’taki Parsons Tasarim
Okulu’ndan Soffa Anna Varanka Hudson tarafindan tasarlanan sistemdir (Greenspun, 2001). Bu
sistem de teleskopik ayaklar1 ile masa olarak kullanilan bir ¢anta ve modiiler bir is istasyonuna
doniistiiriilebilen bir sirt ¢antasindan olusmaktadir. Ofislerini ¢antalarinda tasiyan bu calisanlara
‘yol savascilar1’ adi da verilmektedir (Greenspun, 2001).

E-posta, cep telefonlar1 ve video konferans teknolojileri gelistik¢ce, meslektaslari ile siirekli irtibat
halinde olabilme imkani1 yakalayarak evden c¢alisan kisilerin sayisi da hizla artmaktadir. Evden
caligmanin avantajlar1 oldukca aciktir. Ev ve is arasinda kaybedilen seyahat siireleri azalmakta,
calisanlar ev ve is arasindaki dengeyi daha iyi kurabilmektedir. Isveren agisindan ise avantaj artan
iiretkenliktir. Bu yaklasim ‘tele-galisma’ veya ‘tele-ige gitme’ olarak da adlandirilmaktadir. 1996’da
Telework, Telecottage ve Telecentre Associations kuruluslarinca yapilan bir arastirma sonucu
yapilan resmi bir aciklamaya gore Ingiltere’de 630,000 kisi evden ¢alismaktadir (Worthington,
1997).

Yiiksek verim ve yaraticilik sonucu hizhi biiyiime acisindan ‘Google’ ornegi
‘Google’, ¢cevirimi¢i ve mobil reklamlar ile gelir elde eden, internet arama motoru (Sekil 1), internet
tabanli e-posta, ¢evirimici harita ve hava fotograflari, ofis prodiiktivitesine yonelik arag, sosyal ag
ve video paylasim hizmetleri sunan, son yillarin kiiresel 6l¢ekte en hizli biiytime gosteren halka acik
bir Amerikan sirketidir. Google bugiin Dow Jones Endiistri Ortalamasinda yer almayan en biiyiik
Amerikan sirketidir. Google’in ‘Googleplex’ ad1 verilen Kaliforniya Mountain View’deki yonetim
merkezi kompleksinde 2007 sonu itibar1 ile toplam 16805 calisan1 bulunmaktadir (Wall Street
Journal, 2007; Google, 2008a).

Sekil 1 — Google arama motoru

Basta 1996’da BackRub adi altinda bir arastirma projesi olarak baslayan Google, 1998’de Larry
Page ve Sergey Brin tarafindan, Stanford Universitesi’nde dgrenci olduklar1 dénemde 6zel bir sirket
olarak kurulmustur (Google, 2007; Page vd., 1999). Baslarda Stanford Universitesi internet sitesi
icerisinde yer alan Google arama motoru 1997°de tescillenerek, 1998’de sirketin kurulumu ile
birlikte Page ve Brin’in Kaliforniya Menlo Park’daki bir arkadaslarinin garajinda kurduklari
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sunucuda cevirimici olarak caligmaya baglamistir (Whois, 2008). 1999°da sirket, bir¢ok teknoloji
firmasinin da merkezlerinin bulundugu, Palo Alto’daki Silikon Vadisi’ne tasinmustir (Fried, 2002).
Hizli1 biiyliyen sirket 2003’de Mountain View’de yer alan Silicon Graphics’in (SGI) binalar
kompleksini almistir (Olsen, 2003). Sirket o tarihten bugiine diinyanin gesitli yerlerinde merkezler
acmakla birlikte yonetim merkezi halen ayn1 yerde hizmet vermekte ve kompleks ‘Googleplex’ ad1
ile anilmaktadir (Sekil 2).

19 Agustos 2004’e gelindiginde sirketin halka arzi yapilmis ve sirketin degeri 23 milyar dolar
olarak belirlenmistir. Sirket bu gelismini sonraki yillarda da siirdiirmiis, elde edilen kazanglarin yan1
sira yeni {riinler/hizmetler ve g¢esitli ortakliklarla da genislemistir. Sirketin giindelik yasam
icerisinde yayginlagsmasi o kadar artmustir ki 2006 itibar1 ile Merriam Webster Collegiate Dictionary
ve Oxford English Dictionary, ‘google’ kelimesini Ingilizce bir fiil olarak (ing: to google) “internet
izerinden bilgi edinmek i¢in Google arama motorunu kullanmak™ anlami ile kapsamlarina
almiglardir (Harris, 2006; Bylund, 2006). Sirketin yoneticileri ¢evrecilik, hayirseverlik ve pozitif
calisan iligkileri ilkelerinin sirket¢ce benimsenmis oldugunu ve bu hizli gelismin altinda yatan en
onemli unsurlarin bu ilkeler oldugunu belitmektedir. Son yillarda Google’in, Fortune Magazine
dergisinin her yil diizenli olarak yapmis oldugu ‘Calisilacak en iyi 100 yer’ siralamasinda iist iiste
ikinci kez birinci sirada yer almasi da bu ilkelerin uygulandiginin da en iyi kanitlarindandir (Fortune
Magazine, 2007, 2008).

Verimin ve yaraticihigin kaynagi olarak yeni ofis ortami ornegi: ‘Googleplex’
Google siradisi calisma ortami ile de 6nemli bir 6rnektir. Sirket firmanin logosunun da ¢agristirdigi
iizere rahat kurumsal kiiltiiri ve oyunla karigik bir ¢alisma ortamina sahiptir. Daha Once de
bahsedildigi lizere 2007 ve 2008’de sirket Fortune Magazine dergisinin her yil diizenli olarak
yapmis oldugu ‘Calisilacak en iyi 100 yer’ siralamasinda birinci olmustur (Fortune Magazine, 2007,
2008). Bu secimde Google’1n ¢alisanlarina sundugu imkan ve hizmetler de etkili olmustur. Sirketin
“seytanlik yapmadan da para kazanabilirsin”, “takim elbisesiz de ciddi olabilirsin” ve “is yarigmact
olmali, yarisma da eglenceli” gibi felsefeleri ¢aligma ortamina yansitmasi yepyeni bir yaratici i
hayatim1 dogurmustur (Google, 2006a). ilging olan Google’mn calisanlarina vermekte oldugu yillik
gelirlerin piyasa geneline oranla diisiik olmasina ragmen calisan performansi ve memnuniyeti
arastirmalarinda en st sirada yer almasidir (Penenberg, 2005). Calisma ortaminda sunulan
olanaklar ve ozgiirliikler, sosyal ve kiiltiirel iligkileri gli¢lendirerek calisanlarin sirketi benimsemesi
ve sahiplenmesinde etkili olarak maddi kazanci ikinci plana itmesini saglamistir. Bununla birlikte
sirketin bu goriislinii giiclendirmek icin kuruculari Sergey Brin, Larry Page ve sirketin genel
miidiirii Eric Schmidt, 2004 yilinda maaslarinin bir dolar gibi sembolik bir rakama indirilmesini
istemislerdir.

Sekil 2 — Googleplex
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Sirketin Kaliforniya Mountain View’deki yonetim merkezi ‘Googleplex’in farkli bir i¢ mekéan
tasarimina vardir. Kompleksin bu ilginglik ve farkliligir bicimsel ozelliklerinden degil islevsel
olanaklarindan gelmektedir. Ev-ofis anlayis1 burada adeta tersine donmiis ve ev konforunun ve
serbestliginin sunuldugu bir ofis-ev ortami yaratilmistir (Sekil 3 ve 4).

Sekil 3 ve 4 — Googleplex 'te ofis-ev’ler

Tiim ¢alisanlar sirket i¢inde ¢esitli noktalara dagilmis olan rekreasyonel alanlardan istedikleri gibi
yararlanabilmektedir. Sosyal iletisim ve rahatlama en 6n planda tutulmaktadir. Giris holiinde bile
egzersiz toplar1 ve bisikletler yer almakta, tesisin igerisinde jimnastik salonlari, masaj odalari, dalga
havuzu, vidyo oyunlari, miizik enstriimanlari, bilardo, langirt ve pinpon gibi (Sekil 5, 6, 7 ve 8)
cesitli zevklere uygun olanaklar bulunmaktadir (Google, 2008b).

Calisanlar mesai saatleri igerisinde istedigi zamanda bu hizmetlerden yararlanabilmektedir. Tim
spor alanlarina yonelik doktor ve cankurtaranlar da bulunmakta, ¢alisanlarin diizenli check-up’lari
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yapilmaktadir. Googleplex'de ¢aligsanlar ister uyuma kabuklarinda isterse kendi uygun gordiikleri
diger alanlarda uyuma olanaklarina da sahiptirler (Sekil 9 ve 10).

Sekil 9 ve 10 — Googleplex 'te is saatleri icerisinde uyumak serbest

Calisanlar isterlerse isyerlerine kopeklerini getirip, ofislerinde kopekleriyle oynayabilmektedirler
(Sekil 11). Ayrica komplekste kimse takim elbise giymemekte, kravat takmamaktadir. Hatta ise
pijamayla gelmek kolaylikla rastlanabilir bir durumdur.

Sekil 11 — Calisanlar isterlerse Googleplex’e kopekleri ile gelebiliyor

Calisanlar komplekste yer alan 15 kafeteryadan iicretsiz olarak yararlanabilmektedir. Farkli damak
zevklerine uygun saglikli yiyecek ve icecek cesitleri diisiiniilmiistiir (Sekil 12).

Sekil 12 — Googleplex kafeteryalarindan biri

Sirkette kullanilan ilging bir ¢alisma motivasyonu teknigi ise ‘Icat Arasi’ adi verilen yontemdir.
Tiim Google calisanlari, ¢alisma saatlerinin %20’sini haftada (bir is giiniinii) onlara ilging gelen bir
proje iizerinde ugrasmaya tesvik edilmektedir (Google, 2006b). Google Arama Uriinleri ve Kulanici
Deneyimleri Birimi Baskan1 Marissa Mayer’in Stanford Universitesindeki konusmasinda,
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aragtirmalarin sonuglarina gére Google’mn sundugu yeni hizmet ve iiriinlerin yarisinin bu %20 Icat
Aralar1 kapsaminda ortaya ¢iktigini belirtmistir (Mayer, 2006).

Sonugc ve oneriler

Elektronik haberlesme ve bilgi aktarimi ‘az kagitli” veya ‘kagitsiz’ ofis beklentisini dogurmustur.
Her ne kadar bu fikir halen dokiimanlarin basili orijinal kopyalarinin saklanmasi zorunlu olan,
avukathik firmalar1 gibi, kagida bagimli bircok kurulus i¢in hayal etmesi zor olsa da gelecek
acisindan bu diisiince imkansiz degildir. Ancak bdyle bir anlayisin yerlesmesi i¢in elemanlarin
calisma kiiltiirlerinde ciddi bir degisime gidilmesi kaginilmazdir. Bugiin, geleneksel statik is
istasyonu kavrami yerini artik ¢alisanlarin mobilitesine bagli daha dinamik ¢éziimler sunan teorilere
birakmaktadir. Calisma ortaminda mobilite, takimlarin bir araya gelmesine, fikir alig verigini ve
yeni fikirlerin dogmasina imkanlar vererek yaraticiligin ve verimin 6niinii agmaktadir.

Bunu bir adim daha 6teye gotiirerek isverenler artik ¢alisanlarinin islerini ylriitmeleri icin bir ofis
icerisine olmalarinin zorunlu olmadiginin farkina varmaktadirlar. Bu fikir mobil c¢alisanlarin,
islerini, toplu tasima araglarinda, 6zel arabasinda veya her nerede ise orada yiiriitebilmesine imkan
vermistir. Gegmiste agirlikli olarak geleneksel ofis mekaninin gereksinimlerine odaklanan
tasarimcilar bugiin artik belki de trenlerdeki, ucaklardaki, arabalardaki, lokantalardaki ve herhangi
bir ¢alisma ortamina doniisebilecek diger kamusal alanlardaki oturma elemanlarini da bir ofis olarak
yeniden ele almalidirlar. Simdiden bu diisiincenin belirtileri uygulamaya ge¢mektedir. Cesitli toplu
tasima araclarindaki diziistii bilgisayar ve internet igin kablolu veya kablosuz baglantilarin
bulunmasi, kamuya agik mekanlarda, sessiz ¢calismaya ihtiya¢ duyanlar i¢cin mekanlarin ayrilmakta
olmasi gibi uygulamalar bu yaklasimlarin hayata gegmeye basladigmin gostergeleridir. internet
kafeler artik ¢ok yaygin olarak agilmakta, bugiin bir¢ok otel, odalarinda is faaliyetlerinin de
yapilabilecegi tasarimlar sunmaktadir.

Bu gelismelere karsin bu yeni yaklasimlarla ilgili ¢esitli sorunlar1 ¢oziime ulastiracak aragtirmalarin
yapilamas1 gerekliligi de kagiilmazdir. Ornek olarak kamusal bir alanda calisan bir kisinin gizli
goriismelerini ne sekilde yapabilecegi, diziistii bilgisayar kullanimi i¢in daha ergonomik oturma
elemanlarinin tasarlanmasi, dokiimanlar1 koyup iizerinde ¢alisilabilecek yiizeylerin olusturulmasi,
kamusal alanlarda calismak i¢in gerekli aydinlatma kosullarinin saglanmasi veya ev ofislerde
kullanilmak {izere mobilyalarin gelistirilmesi gibi konular halen c¢oziilmemis ve arastirilmasi
gereken noktalardir. Bu liste teknoloji gelisim gosterdikce sonsuz bir bicimde uzayacaktir.
Degisimler kacinilmaz olarak yeni yaklasimlar ve gereksinimleri de beraberinde getirecektir.
Bununla birlikte tasarimcilar ve kuruluslar sonsuz bir bi¢cimde tekrar diisiinecek, yeni bulus ve
fikirler getirecek ve yeniden yapilanacaklardir. 90’11 yillarda bilgi teknolojilerinde yasanan gelisim
sonucu kullanicilarin komplike gereksinimleri mimar ve tasarimcilarin radikal ve yenilik¢i
yaklagimlari ile ¢aligma ortamina yansitilmistir (Laing, 1997).

Yeni yaklasimlar calisma ortaminda verim arttirmak i¢in 6zgiir diislinceyi tesvik eden ve yaraticiligi
tetikleyen faktorleri 6ne ¢ikarmaktadir. Artik serbestlik ve esneklik mekansal kurgunun tasariminda
yola ¢ikis noktalar: arasinda ilk ele alinan unsurlardandir. Isverenleri calisanlar ile koparan
hiyerarjik baski ortadan kaldirilmakta, kisiye 6zel g¢alisma ortamlar1 ofis biitlinii icerisinde esas
olmaktadir. Bu yazida sosyal olanaklar ve mekanlarla verim arttirimi ile rahatlama sonucu yeni
fikirleri besleyerek yaraticiligi giiclendirmenin, bir sirketin kazanimlarini ne derece etkileyebildigi
iizerine belki de en iyi drneklerden birisi olan, ‘Google’ ve sirketin yonetim merkezi ‘Googleplex’
cagdas ofis yaklasimi kapsaminda incelenmis, komplekste yer alan siradist imkanlar ve mekansal
iligkiler anlatilmistir. Kiiresel is hayatindaki degisime ayak uydurmak ve yeni ¢alisma diizenlerinin
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avantajlarindan yararlanmak amaciyla en biiyiik gorev belki de mekén tasarimcilarina diismektedir.
Isverenler elbette basarili sirketlerin ticari gostergelerini veya yatirmlarini rahatlikla takip
edebilmektedirler. Ancak ‘Google’ drnegindeki gibi basarinin altinda yatan en 6nemli faktdrlerden
olan yaraticilig1 destekleyen yenilik¢i ¢calisma diizeni ve mekansal kurgusundan haberdar olmalari
diisiik bir beklentidir. Bu nedenlerle tasarimcilarin ¢alisma mekanini tasarlamasinin yani sira bu
degisimlerden igverenleri de haberdar etmesi ve ¢agdas yaklasimlara yonlendirmesi de tasarlanan
mekanda cagdas anlamda verim arttirilabilmesi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.
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