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Kutlu ERGUN, Alpaslan SEREL

Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi: Balikesir
Universitesi Ornegi!

Oz

Bu ¢alisma, iiniversite 6grencilerinin finansal bilgi diizeyi ile sosyo-ekonomik ve
sosyo-demografik 0Ozellikleri arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.
Arastirmanin 6rneklemini 2050 6grenci olusturmus olup, ¢alisma genel tarama
(survey) modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Verilerin analizinde parametrik
testler (t-testi ve ANOVA) ve parametrik olmayan testler (Mann, Whitney U ve
Kruskal-Wallis H) kullanilmigtir. Calisma sonuglari, O6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugunu ortaya koymustur. Cinsiyet, yas,
Ogretim tiirli, egitim alan1 ve diizeyi, akademik basari, calisma hayatina ait
deneyim, aile egitim ve gelir diizeyi ve kredi karti sahipliginin finansal
okuryazarlik seviyesi acisindan temel belirleyiciler oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica, televizyonun finansal okuryazarlik iizerinde diger finansal
bilgi kaynaklarindan daha etkin oldugu saptanmistir. Bu kapsamda, finansal
okuryazarhiga iliskin derslerin ve uygulama c¢alismalarinin miifredata
yerlestirilmesinin 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini artirtabilecegi
dikkate alinmalidar.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Bilgi, Finansal Davranus,
Finansal Egitim, Universite Ogrencisi.

Financial Literacy among University Students: A Sample of

Balikesir University

Abstract

The study aims to determine the correlation between financial knowledge levels
and socio-demographic and socio-economic variables of university students.
Study sample consisted of a total of 2050 students and the study was carried out
using a general survey model. In the analysis of data, parametric tests (t-test and
ANOVA) and non-parametric tests (Mann Whitney U and Kruskal-Wallis H)
were used. Study results indicated that financial literacy levels of Balikesir
University students were low. It was concluded that gender, age, type of
education, educational field and level, academic achievement, working
experience, family education and income and credit card ownership were basic
determinants of financial literacy level. In addition, it was determined that
television was more effective on financial literacy, compared to other financial
information sources. In this framework, it should be considered that including
financial literacy courses and application studies in the curricula may increase
the financial literacy levels of students.

Keywords: Financial Literacy, Financial Knowledge, Financial Behavior,
Financial Education, University Student.

! Bu caligma, Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi: Balikesir

Universitesi Ormegi adli doktora tezinden iiretilmistir.
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1. GIRIS

Internet ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismeler, finansal iiriin ve
hizmetlerin sunumunu degisiklige ugratmis, s6z konusu iiriin ve hizmetlere
erisim kolay hale gelmistir. Bu durum, dogru finansal secimler icin
tiiketicilerin finansal okuryazarliga sahip olmasi geregini ortaya ¢ikarmistir
(Braunstein ve Welch, 2002, s. 446). Ciinkii finansal okuryazarlik bireye
piyasalara giris konusunda daha yiiksek bir yetkinlik diizeyi saglamaktadir
(Cole, Paulson ve Shastry, 2012, s. 15). Yiiksek finansal okuryazarlik
diizeyine sahip olan bireyler, daha kaliteli {iriin ve hizmetleri talep etmekte;
boylece finansal piyasalar daha etkin bir isgleve sahip olmaktadir
(Widdowson ve Hailwood, 2007, s. 40). Finansal okuryazarlik diizeyi diisiik
olan bireyler ise hem kendilerini hem toplumu etkileyen kétii finansal
kararlar alabilmektedir (Gale ve Levine, 2011, s. 4). Ozellikle etkin olmayan
para yoOnetimi, olumsuz finansal davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir (Braunstein ve Welch, 2002, s. 446). Bunun yani sira, finansal
okuryazarlik eksikligi, haksiz rekabete neden olabilmekte ve finansal
aracilik faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Jappelli, 2010, s.
433). Finansal okuryazarlik kisilerin girisimcilik niyetini pozitif yonlii olarak
etkilemekte, girisimciligin artmasina vesile olmaktadir (Dilek, Kesgingo6z ve
Nergiz, 2019, s. 102)

Bireylerin tasarruf ve yatirima yonelik bilingli olmayan kararlari, finansal
gtivenlikleri agisindan olumsuz sonuglara neden olmaktadir (Hung, Parker
ve Yoong, 2009, s. 11). Finansal okuryazarlik agisindan yiiksek diizeyde olan
bireyler daha basarili ve etkin finansal planlar gerceklestirmektedir (Lusardi
ve Mitchell, 2008, s. 414). Yiiksek finansal okuryazarlik piyasada onceden
alinmus finansal kararlara uyumu kolaylastirmaktadir (Oehler ve Werner,
2008, s. 254). Finansal okuryazarlik ayn1 zamanda, kamu kaynakli finans
politikalarim1  degerlendirebilen  bilingli ~ vatandaglarin  artistni da
saglamaktadir (Capuano ve Ramsay: 2011, s. 25). Finansal okuryazarlik
diizeyinin artmasi, mantikli ve ihtiyatli kredi kullanimin tesvik etmekte;
boylece hem hanehalki hem de daha genel ekonomi i¢in olumlu sonuglar
ortaya c¢ikarmaktadir. Yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik, piyasa
ekonomisinin ¢ok daha etkin ¢alismasi ile sonug¢lanmaktadir (Hall, 2008, s.
13).

Finansal okuryazarlik birincil olarak hanehalkina, varliklar1 {izerinde
yatirim gesitlendirmesi yetkinligi kazandirmaktadir (Yoshino, Morgan ve
Wignaraja, 2015, s. 6). Bu durum, reel ekonomi agisindan kaynak dagilimina
olumlu etki etmekte ve ekonominin uzun dénemde potansiyel biiyiimesini
olumlu yonde etkilemektedir (Widdowson ve Hailwood, 2007, s. 40).
Finansal okuryazarlik konusundaki eksiklik, 6zellikle sermaye olan yatirimi
azaltmakta ve daha yiiksek maliyetli bor¢lanma araglariin kullanilmasina
neden olmaktadir (Lusardi, Mitchell ve Curto, 2010, s. 6). Diisiik finansal
okuryazarlik diizeyi ayni zamanda riskli tiiketici davramislarindaki artisa da
neden olmaktadir (Harnisch, 2010, s. 8).
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Bu cercevede finansal okuryazarlik genel anlam ile para okuryazarliginin
yani sira, fiyat ve biitceye ait okuryazarhigr icinde barindirmaktadir
(Mihalc¢ova, Csikésova ve Antosova, 2014, s. 319). Dar anlamda finansal
okuryazarlik ise, para yonetimine ait bilgi, farkindalik, yetkinlik, tutum ve
davranigin biitiiniinii ifade etmektedir. Bununla birlikte, finansal sistemdeki
gelismeler, finansal okuryazarhiga iliskin kavramsal cercevenin
genislemesine neden olmus ve bir ¢ok finanasal okuryazarlik tanimi ortaya
¢ikmistir (Golemac ve Loncar, 2016, s. 94). Lusardi ve Mitchell (2014, s. 7)
finansal okuryazarligi, iktisadi bilgiyi kullanabilme bigiminde tanimlamistir.
Hastings, Madrian ve Skimmyhorn (2013, s. 451) finansal okuryazarligy,
gerekli matematiksel beceriye sahip olabilme bigiminde tanimlarken;
Remund'a (2010, s. 284) gore ise finansal okuryazarlik, dogru parasal
yOnetim i¢in finansa ait kavramlar: algilayabilme becerisidir.

1.1 Teorik Cerceve

Geleneksel iktisadi yaklasimin rasyonel insan yaklasimma karsin,
davrarnugsal finansin rasyonel olmayan insan yaklasimi ozellikle 2000'1i
yillarin basindan bu yana onem kazanirken, finansal okuryazarlik {izerine
olan teorik c¢alismalar simirli diizeyde kalmistir. Delavande, Rohwedder ve
Willis (2008, s. 6) yaptiklar: ¢alismada, finansal bilgi diizeyi artmis olan
bireylerin, daha etkin yatirim faaliyetleri gerceklestireceklerini ve bunun da
yatirima iliskin maliyetlerde azalmaya neden olacagini belirtmislerdir.
Yeterli finansal bilgi ile gerceklestirilen yatirimin, bireylere daha yiiksek
getiri imkani sunacagim ve risk diizeyini sabit seviyede tutacagim ileri
siirmiislerdir. Hsu (2011, s. 1-3), eslerin beseri sermaye yatirimi konusunda
gelistirdigi modelinde, hanehalki para yonetiminin koca tarafindan
gerceklestirildiginde, kadinin finansal bilgi kazanimini erteledigini
belirtmistir. Jappelli ve Padula (2013, s. 2279-2280) gelistirdikleri
modellerinde, finansal okuryazarlik ve tiiketici refah1 arasinda nedensellik
iliskisi olmamasina ragmen bir korelasyon oldugunu ileri siirmiislerdir.
Lusardi, Michaud ve Mitchell (2011, s. 2-4), finansal okuryazarliga iliskin
modellerinde, hayatin ilk donemlerinde finansal bilgi diizeyinin
artirllmasinin  daha sonraki donemlerde optimal sonuglar ortaya
cikarabilecegini ileri siirmiislerdir. Nijssen (2010, s. 72-73), kisa ve uzun
vadeli yatirim planlarinin bireyler acisindan farkli davrarus kaliplan ile
sekillendigini, risk ve beklentiye iliskin davranis kaliplarinin bireyden
bireye farklilik gosterdigini, belirtmistir. Bodie (2002, s. 5-6), emeklilik
konusunda gelistirdigi modelinde, kisilerin kendi beseri sermayelerinden
elde ettikleri kazanma giicii ile gelirlerini arttirdiklarini, sahip olduklar:
beseri sermaye ile elde ettikleri gelirin devamli olarak degiskenlik
gosterdigini ileri stirmiistiir.
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1.2. Finansal Okuryazarligin Temel Belirleyicileri

Finansal okuryazarlik alaninda yapilan ¢alismalarda, finansal okuryazarliga
iliskin temel belirleyiciler olarak cinsiyet, egitim seviyesi, yas, ¢alisma
deneyimi, ikamet, gelir ve etnik kdken gibi unsurlar dikkate alinmakta ve bu
degiskenler kapsaminda finansal okuryazarlik seviyesi tespit edilmeye
calisilmaktadir. Bununla birlikte, yapilan calismalarda bu belirleyicilerin
yani sira farkli sonucglara da ulasilmis ve finansal okuryazarhigin etkili
oldugu farkli sonuglar da ortaya ¢ikmistir (Tablo 1). Finansal okuryazarlik
diizeyi yasla artisi ile dogrusal olmayan sekilde degismektedir. Bu durum,
insanlarin deneyimleri ile yetkinliklerinin artacagini ileri siiren beseri
sermaye teorileriyle uyumluluk gostermektedir (Taylor, 2011, s. 298).
Finansal okuryazarlik diizeyi, gelir ve egitim seviyesi ile de pozitif iliski
iceresindedir; oOzellikle gelir diizeyi yiikseldik¢e finansal okuryazarlik
seviyesi de artma egiliminde olmaktadir (Bhushan ve Medury, 2013, s. 157;
Das, 2016, s. 91). Sehirde yasayanlar kirsal alanda yasayan bireylerden daha
yliksek finansal okuryazarlik diizeyine sahiptir (Taylor, 2011: 297). Etnik
koken de finansal okuryazarlik diizeyini belirleyen unsurlar igerisinde yer
almaktadir (Lusardi ve Mitchell, 2011, s. 505). Ozellikle iktisat alaninda
O0grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri, bu alanda
O0grenim gormeyen ogrencilerden daha yiiksek olmaktadir (Das, 2016, s. 90).
Dilek, Kesgingdz, Konak ve Halicioglu (2018), ekonomik olaylara duyulan
ilginin ekonomi ve finans okuryazarligini pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulagmislardir. Finans sektoriinde c¢alisanlarin finansal okuryazarlik
seviyeleri daha yiiksek olmaktadir. Calisma deneyimi, hem erkeler hem de
kadinlarda finansal okuryazarlik diizeyini arttirmaktadir (Taylor, 2011;
Chen ve Volpe, 1998). Evli olan bireylerin finansal okuryazarliklar1 bekar
olanlardan daha yiiksek olmaktadir (Danes ve Hira, 1987). Ikamet edilen
evin kiralik olup olmamasi finansal okuryazarlik diizeyini etkilemektedir
(Xiao, Shim, Barber ve Lyons, 2007). Finansal bilginin elde edilmesinde
yararlanilan kaynagin, finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde 6nemli etkisi
bulunmakta olup, aileler finansal bilginin ¢ocuga iletilmesinde 6nemli bir
konumda bulunmaktadirlar (Lusardi ve digerleri, 2010, s. 377-378).
Universite ve okullarda verilen ekonomi ve finans egitimlerinin de ekonomi
ve finansal okuryazarligt olumlu yonde etkiledigi sonucu amprik
calismalarla desteklenmistir (Dilek, Kiigiik ve Eleren, 2016, s. 1876).

Tablo 1
Finansal Okuryazarligin Belirleyicileri

Finansal Okuryazarligin Belirleyicileri | Finansal Okuryazarligin Etkileri
Cinsiyet Tasarruf artist

Yas Emeklilige yatirim

Ulke Uzun dénemli finansal planlama yapma
Ekonomi ve finans egitimi Birden fazla tasarruf araci kullanma
Ekonomik olaylara duyulan ilgi Girigimcilik niyeti

Gelir Finansal piyasalara katilim
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Sinif diizeyi Ongb’riilebilir bor¢lanma
Biitge plan1 yapma
Makroekonomik etki
Rasyonel finansal davranig

Aile gelir ve egitim diizeyi
Ogrenim alani

Ogrenim diizeyi

Is deneyimi

Medeni durum
fkametgah

Finansal bilgi kaynag1

Cografya ve etnik koken

Kaynak: Literatiir ¢cercevesinde yazar tarafindan derlenmistir.
2. Literatiir Taramasi

Yetersiz finansal okuryazarlik, risk cesitlendirmesi, portfolyo yatirimi ve
refah birikimi agisindan olumsuz sonuglara neden olmaktadir (Jappelli ve
Padula, 2013, s. 2780). Diger yandan yas, egitim ve gelir diizeyi artis1 ise
finansal okuryazarlik diizeyi ile dogrusal bir iiliski icerisindedir (Lusardi ve
Mitchell, 2008; Hung ve digerleri, 2009; Servon ve Kaestner, 2008; Henager
ve Mauldin, 2015). Yiiksek finansal okuryazarlik diizeyi, yatirim ve tasarruf
agisindan uzun donemli planlar yapma davramslarini olumlu yonde
etkilemektedir (Hilgert, Hogarth ve Beverly, 2003, s. 310). Buna paralel
olarak, artmis olan finansal okuryazarlik, hanehalkinin daha pozitif finansal
kararlar almasini saglamakta; tasarruf oraninin artmasina neden olmakta ve
sermaye stokunun yiikselmesini saglamaktadir (Gale ve Levine, 2011, s. 23).
Yeterli finansal bilgiye sahip olan bireyler, dngoriilemeyen ve olasi acil
durumlar i¢in daha fazla yatirim yapma egilimi igerisinde olmaktadir
(Capuano ve Ramsay, 2011, s. 28). Ornegin asker c¢alisanlar {izerine
Amerika'da yapilan bir arastirmada, bireylerin finansal egitim aldiktan
sonra emeklilige yonelik tasarruflarini artirma egilimi gosterdikleri tespit
edilmistir (Bell, Gorin ve Hogarth, 2009). Dilek ve digerleri (2019)'un
Kastamonu Universitesi [[BF'de egitim goren 422 ogrenci {izerinde
yaptiklart calismada, ekonomi ve finansal okuryazarhigin girisimcilik
niyetini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir

Yapilan bazi ¢alismalar finansal okuryazarligin bireylerin borg¢lanma
davranuslar tizerinde de etkili oldugu sonucuna ulasmistir (Lusardi, 2013).
Barros ve Peyp (2013), finansal okuryazarligin asir1 bor¢lanma olasilig:
tizerindeki etkisini inceledikleri ¢alismalarinda, finansal okuryazarlig:
yliksek olan bireylerin kredi kartt kullaniminda rasyonel davranislar
sergilediklerini belirtmislerdir. Diger yandan, Sevim, Temizel ve Sayilir
(2012) yapiklari ¢alismada, finansal okuryazarlig: yiiksek olan bireylerin
asir1 bor¢lanma egilimlerinin daha diisiik oldugunu tespit etmislerdir.

Ozellikle geng bireylerde finansal okuryazarlik diizeyinin yaygin olarak
diisiik olmasi, bu konuda genglerin ozellikle egitim hayatlarindan yeterli
finansal bilgi alamamasi gercegini ortaya ¢ikarmis ve finansal egitim
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calismalarinin 6nemi artmaya baslamistir (Lusardi, 2013). Wagner (2015),
Amerika'da gergeklestirdigi c¢alismasinda, wuzun donemli finansal
davraniglar iizerinde finansal egitimin pozitif etkileri oldugu sonucuna
ulasmistir. Satoglu (2014), Marmara Universitesindeki ¢alismasinda,
bireysel yatirimcilarin egitim diizeylerinin artmasina paralel olarak finansal
okuryazarlik seviyelerinin de yiikseldigi; finansal okuryazarlik diizeylerinin
artis1 ile birlikte bireysel koruma seviyelerinin de yiikseldigi sonucuna
ulagmistir. Cole ve digerleri (2012) ise okulda saglanan finansal egitimin
finansal piyasalara katilimi arttirdif;; bunun da tasarruf ve yatirim
kararlarin1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Bununla
birlikte, Mandell ve Klein (2009) ise yaptiklar1 calismada, bireysel finans
yonetimi dersi almis olan yiiksekokul Ogrencileri ile s6z konusu dersi
almamis olanlar arasinda finansal okuryazarlik seviyesi cercevesinde
farklilik bulamamuislardir. Dilek ve digerleri (2016), Kastamonu Universitesi
[IBF &grencileri {izerinde yaptigi calismada, ekonomi dersleri alan
ogrencilerin ekonomi ve finansal okuryazarliklarinin arttigini, ekonomi ve
finansal konularda kendilerine giivenlerinin yiikseldigini ortaya
¢ikarmiglardir.

Universite 6grencilerinin finansal okuryazarligi kapsaminda yapilan
calismalarinda, 6zellikle 6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri ol¢iilmiis ve
elde edilen bilgiler o6grencilerin sosyo-demografik ozellikleri ile
karsilastirilmistir. Bu kapsamda, cinsiyet, yas, 6grenim diizeyi, kredi karti,
bor¢lanma davranislary, Ogrenim alani, ebeveyn egitim seviyesi ve
emeklilige yonelik davramis kaliplar1 gibi bir¢ok degisken arastirmalarin
kapsamu igerisine alinmistir. Bu cercevede, Amerika’da gerceklestirilen bir
calismada, d6grencilerin cogunlugunun temel finansal kavramlar konusunda
yetersiz bilgiye sahip oldugu, kadinlarin erkelerden daha diisiik finansal
okuryazarlik diizeyinde bulundugu ve anne ve babasi {iniversite mezunu
olan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir (Lusardi ve digerleri, 2010). Bu kapsamda,
Amerika’da 14 tniversiteyi kapsayan bir calismada, isletme ve iktisat
alaninda Ogrenim gorenlerin, yiikseklisans diizeyi &grencilerinin, iist
siniflarda bulunan 6grencilerin ve ¢alisma deneyimi olanlarin daha yiiksek
finansal okuryazarlik diizeylerine sahip oldugu bulunmustur. Bunun yan
sira, Chen ve Volpe (1998) yaptiklar1 ¢alismada, finansal okuryazarlik
seviyeleri diisiik olanlarin tasarruf, yatirim ve bor¢lanma konularinda etkin
olmayan finansal kararlar vermeye daha yatkin olduklari sonucuna
ulagmuglardir. Amerika Iowa State Universitesinde yapilan bagka bir
calismada ise, katilimcilarin para yonetimi konusunda bilgi seviyelerinin
diisiik oldugu, evli 6grencilerin bireysel finans yonetiminde daha yeterli
olduklari, yaslar biiyiik olan 6grencilerin 6zellikle sigorta konusunda daha
cok bilgiye sahip olduklari tespit edilmistir (Danes ve Hira, 1987). Ote
yandan, Altintas (2011), Tiirkiye'de bulunan toplam 337 iniversite
Ogrencisine yaptig1 calismasinda, finansal okuryazarlifa etki eden en 6nemli
unsurlarin sinuf diizeyi, yas, baba egitim seviyesi, bireysel finans konusunda
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ebeveyne danisma ve gelir seviyesi oldugu sonucuna ulasmistir. Dilek ve
digerleri (2018), 481 kisi tizerine yapmis olduklar1 calismada ekonomik
olaylara duyulan ilgi ile ekonomi ve finansal okuryazarlik arasinda pozitif
yonlii korelasyon oldugu sonucuna ulasmislardir

Yapilan arastirmalarda {iniversite Ogrencilerinin Ozellikle kredi Kkart:
kullanimi1 ve genel olarak para yoOnetimi davranislari {izerine calismalar
yapilmakta ve gerceklestirdikleri piyasa davranislar1 belirlenmeye
calisilmaktadir. Bu kapsamda, Lyons (2007) tarafindan Amerika Illinois
Universitesi'nde gerceklestirilen bir galismada, finansal agidan iyi durumda
olmayan Ogrencilerin, kredi karti limitini agsma olasiliklarinin daha ytiksek
oldugu ve bu Ogrencilerin kredi kartlarinin aylik borglarinin tamamini
O0deme konusunda sikinti yasadiklari sonucuna ulasilmistir. Araz (2012)
tarafindan Bogazici {iniversitesinde gergeklestirilen bir c¢alismada ise
finansal okuryazar diizeyi iyi olanlarin, ekonomik agidan sok ile kars:
karsiya kaldiklarinda, kredi kart1 agisindan temerriide diismedikleri sonucu
elde edilmistir. Bununla birlikte, kredi kart1 kullanimi ayn1 zamanda psiko-
sosyal degiskenler ve zamam kullanma etkenlerine gore de degisiklik
gostermektedir (Xiao ve digerleri, 2007, s. 18).

Finansal okuryazarlik konusunda uluslararasi genis kapsamli ¢alismalar da
yapilmakta olup, 6zellikle OECD’nin yapmis oldugu calismalar énem arz
etmektedir. OECD/INFE tarafindan ilk kez 2011 yilinda 14 {ilkede finansal
okuryazarlik diizeyine belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, katihmcilarin
ozellikle bilesik faiz ve risk cesitlendirmesi konusunda yetersiz bilgiye sahip
olduklari belirlenmistir. Ulkelerin biiyiik ¢ogunlugunda erkeklerin finansal
okuryazarlik diizeyleri kadinlardan daha yiiksek bulunmustur. Finansal
bilgi diizeyi ve finansal davranis arasinda pozitif iliski oldugu; egitim ve
gelir seviyesi diistitkge finansal okuryazarlik diizeyinin de diistiigii
sonucuna ulagilmistir (Atkinson ve Messy, 2012). Ote yandan, Jappelli (2010)
tarafindan {ilkeler aras1 yapilan ve 55 iilkeyi kapsayan karsilastirmali bir
calismada ise finansal okuryazarlik seviyesinin tiilkelerin egitim alanindaki
basarisi, toplumsal katilm ve refah diizeyine gore degisiklik gosterdigi
belirlenmistir. PISA tarafindan, 13 OECD {ilkesi dahil toplam 18 iilkede
Ogrenciler iizerine yapilan calismada, ancak her on 6grenciden yalnizca
birisinin zorluk derecesi ytiiksek finans sorularini dogru cevaplandirdig;
problem ¢6zme ve 6grenme davraniglarinin finansal okuryazarlikla iliskili
oldugu sonucuna ulasilmistir (OECD, 2012).

3. Yontem

3.1. Verilerin Toplanmasi

Bu calisma tamimlayict ve nicel arastirma tiirlinde yapilmis olup,
arastirmanin modeli genel tarama (survey) modelidir (Karasar, 1998, s. 34).
Aragtirmanin evrenini Balikesir Universitesi 2016-2017 akademik y1l1 lisans
ve lisansiistii 6grenciler olusturmus olup, finansal okuryazarlik diizeyi

“[nsan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi”
“Journal of the Human and Social Sciences Researches” ISSN: 2147-1185
[itobiad]

[1392]



Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi: Balikesir Universitesi Ornegi

ortalamasi icin %5 6nem diizeyinde, 0,02 sapma ile arastirmanin 6érneklemi
2163 kisi olarak saptanmugtir. Ogrenciler basit tesadiifi drnekleme yontemi
ile Ornekleme dahil edilmistir. Eksik ve hi¢ doldurulmamis anketler
¢ikarildiktan sonra toplam 2050 anket analiz edilmek iizere degerlendirme
kapsamina alinmistir. Anket uygulanmadan once sorularin anlasilirhigin
test etmek amaciyla 12’si kadin ve 18'i erkek olmak tizere toplam 30 kisiden
olusan bir 6rneklem kurumuna 6ntest yapilmistir. Anlasilirlik diizeyi diisiik
olan sorularda diizenleme yapilmis ve ankete son sekli verilmistir. Anket
sorular1 literatiir taranarak olusturulmustur (Chen ve Volpe, 1998; Hogarth,
Beverly ve Hilgert, 2003; OECD, 2006; Robb ve Sharpe, 2009; Lusardi, 2008;
Behrman ve digerleri, 2010; OECD/INFE, 2011; Jappelli ve Padula, 2013;
Lusardi ve Mitchell, 2014).

Uygulanan anket iki boliimden olusmus olup, ilk boliimii cinsiyet, yas,
Ogretim tiirii, akademik diizey, 6grenim alani, simif diizeyi, ikametgah,
basar1 diizeyi, calisma yasamina ait deneyim, ailesel gelir diizeyi, baba ve
anne egitim diizeyi, finansal bilginin edinildigi kaynak wve kredi karti
varligini iceren sorulardan olusmustur. Anketin ikinci boliimii ise genel
olarak faiz, risk, enflasyon, istihdam, finansal sorumluluk, harcama, tasarruf,
yatirim, sigorta, vergi ve paranin zaman degerini iceren 38 sorudan
olusmustur. Anket yapilabilmesi amaciyla Rektorliik makamindan izin
almnmustir.2 Anket 3 Ekim — 31 Aralik 2016 tarihleri arasinda uygulanmis
olup, smif ortaminda anketlerin Ogrencilere dagitilmas: seklinde
gerceklestirilmistir.

3.2. Verilerin Analizi

Uygulanan anket sorularina ait Cronbach Alfa degeri 0,77 bulunmus ve
ol¢gme aracinin biitiiniiyle finansal okuryazarlik diizeyinin 6l¢ltimii agisindan
giivenilir oldugu belirlenmistir (Hair, Celsi, Money, Samouel ve Page, 2003;
OECD/INFE, 2017). Verilere ait Skewness (carpiklik) katsayis1 +0,013;
Kurtosis (basiklik) katsayisi ise -0,693 olarak belirlenmistir. Elde edilen
degerler -1 ve +1 araliginda oldugundan, dagilimin normal degerler
icerisinde oldugu sonucuna ulasilmistir (Hair, Black, Babin, Anderson,
2010). Verilerin analizinde oncelikle Bagimsiz Gruplar t-testi ve Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmis olup, degisken gruplardaki ornek
sayistnin kiiclik olmasi durumunda ise parametrik olmayan testlerden
Mann, Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullanilmistir.

Veri analizinden elde edilen sonuglarin Olgiilebilir  kriterlere
doniistiiriilebilmesi amaciyla, finansal okuryazarlik igin, ¢ok diisiik (%20-
39), disiik (%40-59), orta (%60-79) ve yiiksek (%80-99) olmak iizere dort
basar1 diizeyi belirlenmistir (Danes ve Hira, 1987; Volpe, Chen ve Pavlicko,
1996; Chen ve Volpe, 1998; Volpe, Kotel ve Chen, 2002; Beal ve Delpachitra,
2003; Suwanaphan, 2013).

2 Arastirmada kullamlan anket, 22/09/2016 tarihli Rektorliik izni ile uygulanmustir.
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4. Arastirma Bulgular:

Tablo 2’de yer alan veriler, 6rnekleme ait sosyo-demografik ozelliklerin
dagilimini ifade etmektedir. Katilimcilarin %51,9'unu kadin, %48,1'ini ise
erkek oOgrenciler olusturmustur. Ogrencilerin ¢ogunlugunun 17-21 yag
(%57,2) grubunda oldugu goriilmiistiir. Birinci 6gretim 6grencilerinin sayisi
(%75,1) ikinci 0gretim 6grencilerinin sayisindan daha fazla gerceklesmistir.
Lisans diizeyinde kathhm %89,9 oraninda gerceklesirken; alanlarina gore en
fazla katilim Miihendislik Bilimlerden olmus (%24,0), en az katilimi ise %4,7
ile Spor Bilimleri Ogrencileri gerceklestirmistir. Simif diizeylerine gore
katilim kismen esit oranda gerceklesmis olmasina ragmen, en fazla katilimin
%29,7 ile ikinci smiftan oldugu gozlemlenmistir. Katilimcilarin %47,4’tintin
“iyi”, %13,2’sinin ise “¢ok iyi” kategorisine giren basari diizeyine sahip
ogrencileri temsil ettigi belirlenmistir. Ogrencilerin biiyiik bir kisminin 6zel
bir yurtta (%31,2) ve kiralik evde (%35,4) ikamet ettigi belirlenmis olup, s6z
konusu o6grencilerin %63,8'inin iiniversiteye baslamadan once sehirlerde
ikamet ettigi gozlemlenmistir. Diger yandan, Ogrencilerin {iiniversite
oncesinde yasadiklar1 bolge agisindan en fazla saymin %Marmara Bolgesi'ne
(%59,1) ait oldugu belirlenmis olup, Dogu Anadolu Bolgesi (%2,0) en az
sayida Ogrencinin arastirmaya katildigi bolge olmustur. Katilimcilarin
¢ogunlugunun aile gelir diizeylerinin (%36,5) 1301-2300 TL arasinda oldugu,
4301 TL'den daha fazla gelire sahip ailelerin %11,2 olarak belirtildigi
saptanmigtir. Ogrencilerin %48,7’sinin babas ilkdgretim diizeyinde egitime
sahipken, babalar: {iniversite egitimine sahip Ogrencilerin orani ise %19,4
olarak bulunmustur. Ogrencilerin %69'7’sinin annesi ilkdgretim diizeyinde
egitime sahip olup, anneleri {iniversite egitimine sahip olan 6grencilerin
oranmin %6,9 oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin %47,6’sinin finansal
konularda bilgiyi sosyal medyadan elde ettigi, %6,6’sinin ise iiniversite
egitiminden sagladig1 belirlenmistir. Finansal bilgi kaynag1 olarak ailelerin
orani ise %19,0 olarak gerceklesmistir. Diger yandan, 6grencilerin %32,8'lik
boliimiiniin ¢alisma deneyimine sahip olmadigi, 1 yildan daha az ¢alisma
deneyimine sahip olanlarin oraninin %26,0, 5 yil ve daha fazla ¢alisma
deneyimi sahibi olanlarin ise %14,6 oldugu saptanmistir. Kredi karti
kullanim1 incelendiginde, Ogrencilerin yarisina yakininin (%47,8) kredi
kartinin bulunmadig), yalnizca 1 kredi kartina sahip olanlarin %34,9, iki ya
da daha fazla kredi kartina sahip olan &grencilerin oraminin ise %17,3
oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2
Ogrencilerin Sosyo-demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi
Grup Kategori N %
Cinsiyet Kadin 1064 51,9
Erkek 986 48,1
17-21 1179 57,5
Yas 22-25 731 35,7
26 ve uzeri 140 6,8
SV Birinci Ogrenim 1539 75,1
Ofretim Tiirt ikinci Ogrenim 511 249
. . Lisans 1843 89,9
Akademik Dtizey Lisansiistii 207 101
Miihendislik Bilimleri 491 24,0
Spor Bilimleri 96 4,7
Saglik Bilimleri 188 9,2
. Turizm Bilimleri 243 11,9
Akademik Alan Iktisadi ve Idari Bilimler 255 12,4
Egitim ve Ogretmenlik Bilimleri 360 17,6
Fen Bilimleri 115 5,6
Sosyal Bilimler 302 14,7
Birinci Sinf 525 25,6
Sinif Diizeyi 1.1.<inci Simuf 608 29,7
Uctincii Sinif 466 22,7
Dordiincti Simif 451 22,0
Cok lyi 271 13,2
. . Iyi 972 47,4
Akademik Basar1 Diizeyi Orta 1491 240
Zayif 316 15,4
Devlet Yurdu 352 17,2
. . Ozel Yurt 639 31,2
Mevcut Ikamet Yeri Kirahk Ev 726 35,4
Aile Yan 333 16,2
Koy 193 9,4
Onceki Ikamet Yeri ng 549 26,8
il 1308 63,8
Marmara 1212 59,1
Ege 345 16,8
Akdeniz 118 5,8
Bolge f¢ Anadolu 163 8,0
Karadeniz 96 47
Dogu Anadolu 41 2,0
Giineydogu Anadolu 75 3,7
0 TL - 1300 TL 337 16,4
1301 TL - 2300 TL 748 36,5
Aile Geliri 2301 TL - 3300 TL 468 22,8
3301 TL - 4300 TL 267 13,0
4301 TL ve Uzeri 230 11,2
flkdgretim (Ortaokul ve dahaaz) 999 48,7
Baba Egitim Diizeyi Lise 654 31,9
Universite 397 19,4
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Hkt')gretim (Ortaokul ve daha az) 1428 69,7

Anne Egitim Diizeyi Lise 480 23,4
Universite 142 6,9
Televizyon 366 17,9
Gazete 124 6,0
. o . Sosyal Medya 1034 50,5
Finansal Bilgi Kaynag1 Okul 136 66
Aile 390 19,0
Arkadas 59 2,9
Hayir 672 32,8
1 Yildan Az 534 26,0
Calisma Deneyimi 1-2 Yl 328 16,0
3-4Yil 216 10,5
5 Yil ve Uzeri 300 14,6
Bir 716 34,9
Kredi Kart1 Sayisi iki ve tizeri 354 17,3
Kredi Kart: Yok 980 47,8

Finansal okuryazarlik diizeyleri fakiiltelere gore incelendiginde, Turizm
Fakiiltesi Ogrencileri (%34,86) ve Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Ogrencilerinin (%34,21) finansal okuryazarlik diizeylerinin ¢ok diisiik
diizeyde oldugu belirlenmistir. Geriye kalan fakiilte ve yiiksekokul
ogrencilerinin finansal okuryazarliklarin diisiik seviyede oldugu tespit
edilirken, yalnizca Sosyal Bilimler Enstitiisii (%60,18) Ogrencilerinin orta
diizeyde finansal okuryazarliga sahip olduklari belirlenmistir. Yiiksek
finansal okuryazarlik diizeyine higbir fakiilte ve yiiksekokulda
rastlanmamuigtir (Tablo 3).

Tablo 3
Akademik Birimlere Gore Finansal Okuryazarlik Diizeyi

Finansal Okuryazarlik Diizeyi
Cok Diisik ~ Dustik Orta  Yiiksek

Fakiilte/Yiiksekokul/Enst. Say1 %2039 %4059 %6079 %80-89
Fen Edebiyat Fakiiltesi 336 - 42,86 - -
Gilizel Sanatlar Fakiiltesi 18 - 45,44 - -
Iktisadi ve Idari Bil. Fak. 150 - 49,34 - -
Mahiyat Fakiiltesi 34 - 48,28 - -
Mihendislik Fakiltesi 447 - 45,76 - -
Mimarlik Fakiiltesi 32 - 50,15 - -
Egitim Fakiiltesi 305 - 43,89 - -
T1p Fakiiltesi 51 - 49,94 - -
Turizm Fakiiltesi 144 34,86 - - -
Veterinerlik Fakiiltesi 15 - 57,52 - -
Beden Egitimi 88 34,21 - - -
Uygulamali Bilimler Y.O. 127 - 46,21 - -
Saglik Yiiksekokulu 104 - 49,68 - -
Fen Bilimleri Enstitiisii 52 - 44,86 - -
Sosyal Bilimler Enstitiisii 121 - - 60,18 -
Saglik Bilimi Enstitiisii 26 - 43,21 - -
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Genel Anket 2050 - 45,31 - -

Tablo 4’de yer alan veriler, cinsiyet ve Ogretim tiirii acisindan finansal
okuryazarlik seviyelerini gostermektedir. Elde edilen sonuglar erkeklere ait
finansal okuryazarlik ortalama puaninin kadinlara ait ortalama puandan
daha yiiksek oldugu ve puan ortalamalar1 arasinda anlamlh farklilik
bulundugu belirlenmistir (t = 7,191; p < 0,05). Ote yandan, birinci ve ikinci
Ogretim Ogrencilerine ait puan ortalamas: arasinda da anlamli farklilik
oldugu ve birinci 6gretim 6grencilerinin daha yiiksek puan ortalamalarina
sahip oldugu tespit edilmistir (t = 4,189; p < 0,05).

Tablo 4
Cinsiyet ve Ogretim Tiirii Gruplar1 Bagimsiz t Testi Dagilim1
Grup Kategori N M SD t p
Kadin 1064 16,88 5,823
. . 7 4 7 1 1 . ¥
Cinsiyet Erkek 986 17,60 6185 oL 0008
.. Birinci Ogretim 1539 17,39 6,113
Ogretim Tiiri . . 4,189 0.041*
gretm T ikinci Oretim 511 1674 5662

*p<0,05

Tablo 5'de yer alan verilerde goriildiigii gibi, akademik diizey ile finansal
okuryazarlik arasinda farkliblk bulunup bulunmadiginin incelenmesi
amacityla Mann, Whitney U testi uygulanmustir. Bu durum, lisansiistii
katilimcilarin lisans grubunda olan 6grencilere gore sayisinin az olmasindan
kaynaklanmistir. Test sonuglarina gore, lisansiistii 0grencileri ile lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik acisindan basar1 seviyeleri arasinda
istatistiksel acidan farkliik bulundugu belirlenmis olup, lisansiistii
ogrencilerinin finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 daha yiiksek
bulunmustur (U = 19881,500; z = -7,547; p <0,01).

Tablo 5
Akademik Diizeye Iliskin Mann, White U Testi Dagilimi

Grup Kategori N SD U z p
Lisans 1843
Akademik Diizey 0,301 19881,500 -7,547  0,000**
Lisansiistii 207
*p<0,01

Kategoriler arasinda sayisal olarak farklilik fazla oldugundan yas, bolge ve
anne egitim diizeyine iliskin finansal okuryazarlik analizi icin Kruskal
Wallis H testi uygulanmustir (Tablo 6). Kategoriler arasinda karsilastirmali
analiz i¢in ise Mann, Whitney U testi uygulanmistir. Kruskal Wallis H testi
sonucunda, yas gruplar: arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir (X2 = 28,728; SD = 0,621; p < 0,01). Mann, Whitney U testi
sonucuna gore ise istatistiksel agcidan farkliligin, 26 yas ve {izeri olanlar ile
17-21 yas (U = 59466,500; z = -5,419; p < 0,01) ve 22-25 yas (U = 38626; z = -
4,605; p < 0,01) kategorileri arasinda oldugu tespit edilmistir. 17-21 yas ile 22-
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25 yas arasindaki farkliligin istatistiksel agidan anlamlhi olmadig1 sonucuna
ulasilmistir. Bu gercevede, 26 yas ve iizeri 6grencilerin finansal okuryazarlik
puan ortalamalari, 17-21 ve 22-25 yas gruplarinda yer alan 6grencilerden
daha yiiksek bulunmustur.

Diger yandan, tiniversite Oncesi yasanilan cografi bolgeye gore yapilan
analiz ile anne egitim diizeyine gore yapilan analizde, 6grencilere ait puan
ortalamalarimin  istatistiksel agidan anlamli farklihk gostermedigi
belirlenememistir (X2 = 5,488; SD = 1,619; p > 0,05; X2 = 2,143; SD = 0,610; p >
0,05).

Tablo 6
Yas, Bolge ve Anne Egitim Diizeyi Kruskal Wallis H Testi Dagilimi1
Grup Kategori N SD X? p
17-21 1179
Yas 22-25 731 0,621 28,728  0,000**
26 ve lizeri 140
Marmara Bolgesi 1212
Ege Bolgesi 345
Akdeniz Bolgesi 118
Bolge I¢ Anadolu Bolgesi 163 1,619 5,488 0,483
Karadeniz Bolgesi 96
Dogu Anadolu Bolgesi 41
Giineydogu Anadolu 75
[Ikogretim 1428
Anne Egitimi  Lise 480 0,610 2,143 0,343
Universite 142
**p<0,01

Tablo 7, akademik alan, simf diizeyi, ikamet yeri, {iniversite oncesi ikamet
merkezi, basar1 diizeyi, calisma yasamina iliskin deneyim, ailesel aylik gelir,
baba egitim seviyesi, finansal bilgi kaynagi ve kredi kart sayisina gore
finansal okuryazarlik analizini gostermektedir. Analiz sonucunda, 6grenim
goriilen temel alanlarin istatistiksek acidan anlamh farklilik ortaya ¢ikardig:
belirlenmistir (F = 22,237; p < 0,01). Post-hoc analizi i¢in yapilan Tamhane’s
T2 karsilastirmasi neticesinde, saglik bilimleri ogrencileri (p < 0,01) ve
iktisadi ve idari bilimler &grencileri (p < 0,01) ile diger 6grenim alanlar
alanlar arsinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu belirlenirken, Iktisadi
ve idari bilimler alami O6grencileri ile saglik bilimleri O6grencileri puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliik olmadig tespit
edilmistir (p > 0,05).

Sinif diizeyine gore yapilan analizde ise 0grencilerin smif seviyeleri puan
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksek olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir (F = 6,687; p < 0,01). Tamhane’s T2 post-hoc analizi neticesinde ise
farkliligin birinci ve ikinci smif Ogrencileri ile tiglincii ve dordiincii smif
Ogrencileri arasinda oldugu belirlenmistir (P<0,05) olup, birinci ve ikinci
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simif Ogrencilerinin puan ortalamalar1 anlamli olarak daha yiiksek
bulunmustur. Tkamet yeri ve finansal okuryazarlik diizeyi arasinda yapilan
incelemede istatistiksel ag¢idan anlamli farklihigin bulundugu tespit
edilmistir (F = 6,518; p < 0,01). Bonferroni post-hoc analizi sonucunda ise
devlet yurdu ile aile yaminda kalanlarin finansal okuryazarlik basari
diizeylerinin 6zel yurtta kalanlardan anlamli farklihk gosterdigi sonucuna
ulagilmustir (p < 0,01). Ote yandan iiniversite &ncesi yaganilan yer ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda ise anlaml farklilik bulunamamaistir (p > 0,05).

Ogrencilerin basart durumu ve finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki
analiz neticesinde basar1 durumu ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
anlamli farklihik oldugu go6zlemlenmistir (F = 11,443; p < 0,01). Bonferroni
post-hoc analizi neticesinde farkliligin basar1 durumlari ¢ok iyi ve iyi olanlar
ile orta ve zayif olanlar arasinda oldugu sonucuna ulagilmistir (P<0,01). Ote
yandan, ¢alisma deneyimi ile finansal okuryazarlik basar1 diizeyi arasinda
da istatistiksel agidan anlamli farkliliklar oldugu sonucuna ulasilmis (F =
12.980; p < 0,01) olup, Bonferroni test sonucuna gore ise farkliligin, 5 yil
tizeri ¢alisma deneyimine sahip olanlar ile hi¢ deneyime sahip olmayanlar
ve 5 yila kadar deneyime sahip olanlar arasinda oldugu tespit edilmistir
(P<0,01). Bes yil tizeri ¢calisma deneyimi olanlarin finansal okuryazarlik puan
ortalamalarinin daha az deneyime sahip olan 6grencilerden daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Aile aylik gelir durumuna gore yapilan analizde ise, gelir ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir (F = 10,324; p < 0,01). Bonferroni testi ile kategoriler arasi
karsilagtirma neticesinde ailesinin geliri 4301 TL ve daha fazla olanlar ile
geliri daha az olanlar arasinda istatistiksel acidan anlamli farkliligin
bulundugu tespit edilmistir (P<0,01). Aileleri yiiksek gelire sahip olanlarin
puan ortalamalar1 daha yiiksek bulunmustur.

Ote yandan, baba egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
istatistiksel agidan farkliligin anlaml oldugu tespit edilmistir (F = 4,996; p <
0,01). Tamhane’s T2 test sonucuna gore ise bu anlamli farkliligin yalnizca
baba egitim seviyesi {iiniversite olanlar ile baba egitimi lise diizeyinde
olanlar arasinda oldugu sonucuna ulasimistir (P<0,01). Diger yandan,
finansal konularda bilgi edinme kaynagma gore yapilan analizde ise
ogrencilerin bireysel finans konusunda basvurduklar1 bilgi kaynag ile
finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamh
farklilik bulundugu belirlenmistir (F = 2,713; p < 0,01). Uygulanan Bonferroni
testi neticesinde ise finansal bilgiyi televizyondan edinen oOgrenciler ile
ailesinden elde eden 6grenciler (p < 0,05) arasinda finansal okuryazarlik
ortalama puanlari agisindan anlamli farkliik oldugu, finansal bilgiyi
televizyondan elde eden Ogrencilerin puan ortalamalarini finansal bilgiyi
ailesinden elde eden 6grencilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Kredi kart sayis1 dikkate alinarak yapilan test sonuglarina gore, sahip olunan
kredi kart1 sayisi ve finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri agisindan
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istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (F= 11,376; p < 0,001).
Diger yandan, kategoriler aras1 farklilig1 tespit etmek amaciyla uygulanan
Tamhane’s T2 post-hoc test sonucuna gore ise yalnizca bir adet kredi kartina
sahip olanlar ile kredi karti olamayanlar arasinda Ogrencilerin finansal
okuryazarlik puan ortalamalar1 arasinda anlamh farklilik oldugu saptanmis
(p < 0,01) olup, bir adet kredi kart1 olan 6grencilerin finansal okuryazarlik
puan ortalamalar1 daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 7
ANOVA Tablosu
Grup Kategori N M SD F p
Miihendislik Bilimleri 491 17,39 5,630
Spor Bilimleri 96 13,08 4,457
Saglik Bilimleri 188 19,056 6,119
Akademik Turizm Bilimleri 243 15,14 5,997
; ; 22,237 b
Alan Iktisadi ve Idari Bilimler 255 19,84 5,772 237 0,000
Egitim Bilimleri 360 17,31 6,096
Fen Bilimleri 115 17,14 5,994
Sosyal Bilimler 302 16,52 5,684
Birinci Sif 525 17,59 6,068
Ikinci Sinif 608 17,88 5,890
f D .. . o 7 7 7 3
St Dizeyl vy it Smaf 166 1644 5560 087 0000
Dordiincti Simif 451 16,70 6,410
Devlet Yurdu 352 16,98 5,956
Mevcut Ozel Yurt 639 16,46 5,913 .
Ikamet Yeri  Kiralik Ev 726 17,76 5,872 6518 0,000
Aile Yanm 333 17,77 6,383
.. Ko 193 16,69 5,941
Onceki 0Y
. . Ilge 549 1691 5,959 2,305 0,100
Ikamet Yeri .
il 1308 17,43 6,033
Cok Tyi 271 18,71 5,787
Bagar1 fyi 292 1749 6,158
11,443  0,000**
diizeyi Orta 491 16,36 5,899
Zayif 316 16,47 5,592
Deneyim Yok 672 16,41 5,930
1 Yildan Az 534 16,94 5,825
Calisma
L 1-2 Y1l 328 17,31 5,923 12,980 0,000**
Deneyimi
3-4 Y1l 216 17,40 6,069
5 Y1l ve Uzeri 300 19,33 6,087
0-1300 TL 337 16,05 5,548
) 1301 - 2300 TL 748 16,90 6,028
Aile Aylik
Celiri 2301 - 3300 TL 468 17,42 5,818 10,324 0,000**
3301 - 4300 TL 267 17,62 6,143
4301 TL ve Uzeri 230 19,16 6,334
Baba Eiti Hkégretim 999 17,22 5,797
aba BEHM - jee 654 1678 6157 4,996 0,007*
Diizeyi s .
Universite 397 17,98 6,222
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Televizyon 366 17,81 6,149
, Gazete 124 17,50 6,286
Eli?;nsal Sosyal Medya 1034 1721 5982 o oo
Kaynags Okul 136 17,66 5,920
Ebeveyn 390 1648 5,836
Arkadas 59 15,86 6,009
_ Bir 716 18,05 5,948
I;:;’ill Kartt i ve Uzeri 354 1771 6499 11,376 0,000%
Kredi Karti Yok 980 16,45 5,772
*p <0,05 * p<0,01

5. Sonug Ve Oneriler

Bu calisma neticesinde Balikesir Universitesi 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyi %45.31 olarak gerceklesmistir. Bu durum finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
sonuglar, erkeklerin finansal okuryazarlik seviyelerinin kadinlardan daha
yliksek oldugu da belirlenmistir. Bu sonu¢ daha 6nce yapilan ¢alismalar
destekleyici niteliktedir (Lusardi ve Mitchell, 2011; Cole ve digerleri, 2012;
2012; Kilig, Ata ve Seyrek, 2015; Tuna ve Ulu, 2016; Basarir ve Sarthan, 2017).

Arastirma neticesinde, yas ile birlikte finansal okuryazarlik diizeyinin de
dogrusal olarak arttig1 tespit edilmistir. Tuna ve Ulu (2016), Sakarya
Universitesinde yaptiklari calismada, 23-25 yas arasi {iniversite
ogrencilerinin finansal bilgi diizeylerinin, yaslar1 daha kiiciik olanlardan
daha yiiksek oldugunu saptamislardir. Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi'nde, Basarir ve Sarihan (2017) tarafindan gerceklestirilen bir
calismada, 6grencilerin yaslari ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasindaki
iligkinin istatistiksel olarak anlaml oldugu sonucuna ulasmislardir.

Ogretim tiirii gercevesinde yapilan analiz sonucunda, birinci 6gretim
Ogrencilerine ait finansal okuryazarlik diizeyi ikinci 6gretim 6grencilerinden
daha yiiksek bulunmustur. Bu kapsamda, daha Once Sakarya
Universitesinde Tuna ve Ulu (2016) ve Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi'nde Basarir ve Sarthan (2017) tarafindan yapilan calismalarda
her iki 6gretim tiirii arasinda farklilik tespit edilmemistir. Bu ¢alismada
ortaya ¢ikan bu farklilik, birinci 6gretim 6grencilerinin bagar1 diizeylerinin
ikinci dgretim Ogrencilerden daha yiiksek olmasi ile agiklanabilir. Ote
yandan, Ogrenim diizeyine gore yapilan analizde ise lisansiistii
ogrencilerinin  finansal = okuryazarlik basar1  seviyelerinin lisans
ogrencilerinden yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer bir calisma
Jorgensen (2007) tarafindan yapilmis ve master diizeyi 6grencilerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin lisans 6grencilerinden daha yiiksek oldugu ve
Ogrenim diizeyleri arasinda dogrusal bir baglanti oldugu tespit edilmisgtir.
Finansal okuryazarlik basar1 diizeylerine 6grenim alani olarak bakildiginda
ise daha Once yapilmis bir¢ok arastirmada elde edilen sonuglar: teyit eder
nitelikte, iktisadi ve idari bilimler alani 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyleri daha yiiksek bulunmustur (Chen ve Volpe; 1998; Volpe ve
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digerleri, 1996, Mandell, 2008; Xiao ve digerleri, 2007; Hanna, Hill and
Perdue, 2010; Kili¢ ve digerleri, 2015; Samiloglu, Kahraman ve Bagci, 2016).

Sinif diizeyi kapsaminda yapilan degerlendirmede ise birinci ve ikinci sinifta
O0grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin, ticlincii ve
dordiincii sif 6grencilerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Chen ve
Volpe (1998) {iiniversite 6grencilerini inceledikleri ¢alismalarinda, iist smif
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugunu tespit
etmiglerdir. Ote yandan Danigsman, Sezer ve Giimiis (2016) ise iktisadi ve
idari bilimler alan birinci ve ikici sinifinda 6grenim goren 6grencilerin temel
faiz konusundaki bilgilerinin tist siif siniflardan daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagmislardir.

Ogrencilerin ikamet ettikleri yere gore yapilan analizde, kiralik evde ikamet
eden Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu
belirlenmis olup bu sonug, 6nceki bazi ¢alismalar: destekleyici niteliktedir
(Sabri, MacDonals, Hira and Masud, 2010; Xiao ve digerleri, 2007).

Bu calisma, basar1 diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyinin arttig:
sonucuna ulasmustir. Jappelli (2010), 55 iilkeyi kapsayan c¢alismasinda,
finansal okuryazarlik diizeyinin gelismislik diizeyi ile birlikte egitim
alanindaki basar1 diizeyine de bagl oldugu tespitinde bulunmustur. Javine
(2013) ise tiniversite Ogrencileri ve borg¢luluk iliskisini inceledigi
calismasinda, diisiik basar1 diizeyine sahip Ogrencilerin daha yiiksek
borglanma olasihigina sahip oldugunu belirlemistir. Ote yandan,
gerceklestirilen bu ¢alisma ile basar1 diizeyinin yam sira calisma
deneyiminin artmasinin da finansal okuryazarlik diizeyini arttirdig:
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonu¢ daha once yapilmis olan
calismalar1 desteklemektedir.  Beal ve Delpachitra (2003) tarafindan
iniversite Ogrencileri tizerine yapilmis olan bir arastirmada, calisma
deneyiminin artmas: ile ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin de
arttig1 tespit edilmistir. Chen and Volpe (1998) ise yaptiklar1 c¢alismada,
calisma deneyiminin kadinlarda ve erkeklerde finansal okuryazarlik
agisindan pozitif etkiler ortaya c¢ikardigini belirlemislerdir. Calisma
deneyimimin artmasi piyasaya katilimi arttirmakta ve bu durum finansal
okuryazarlik iizerinde olumlu etkiler ortaya ¢ikarmaktadir.

Finansal okuryazarlik ile aile geliri arasindaki iliski {izerine daha Once
yapilmis olan calismalara (Araz, 2012; Klapper, Lusardi ve Panos, 2011;
Atkinson ve Messy, 2012) paralel olarak bu ¢alisma da aile geliri arttikga
ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin arttif1 sonucuna ulasmistir.
Aile gelir seviyesinin artmasmin, cocuklarin egitim seviyesini arttirdig;
egitim seviyesi artisinin da cocuklarin finansal okuryazarlik diizeylerine
olumlu yonde katk: sagladig1 sdylenebilir.

Elde edilen sonuglar baba egitim seviyesi ile ¢ocuklarin finansal
okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda dogrusal bir iliski oldugunu ortaya
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c¢ikarmigtir. Lusardi ve digerleri (2010) tarafindan Amerika'da
gerceklestirilen bir aragstirmada, egitim diizeyi yiiksek olan anne ve babanin,
¢ocuklarinin finansal okuryazarligini pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.
Samiloglu ve digerleri (2016), Erciyes Universitesinde yaptiklart
calismalarinda, Ogrencilerin para yonetimi konusunda ¢ogunlukla
ailelerinden bilgi edindigi sonucuna ulagmislar; annenin egitim seviyesi ile
Ogrencilerin finansal okuryazarlik basari seviyeleri arasinda anlamli bir
iliskiye ulasamamuslardir. Ote yandan bu calismada ayrica, finansal bilgiyi
televizyondan elde edenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri daha yiiksek
bulunmus olup, sosyal medyanin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde
anlamli bir etki yapmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Bu arastirma neticesinde bir adet kredi kartina sahip olmanin finansal
okuryazarligi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmis olup, kredi karti
sayisinin artmast durumunda s6z konusu bu etkinin negatif olmaya
basladig1 belirlenmistir. Borden, Lee, Serido ve Collins (2007) kredi karti
kullanim1 konusunda gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, etkin kredi karti
kullaniminin riskli finansal davranislar: azalttigini tespit etmislerdir. Kili¢ ve
digerleri (2015) ise Gaziantep Universitesinde gergeklestirdikleri
arastirmalarinda, kredi kart1 kullaniminin, tiniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik basar1 seviyelerini etkiledigi sonucuna ulagsmiglardar.

Bu calisma neticesinde ulasilan sonuglar, finansal okuryazarlik konusunda
politika gelistirmek isteyen kurum ve kisilere bilgiler saglayabilir. Universite
Ogrencilerine se¢meli finans ve ekonomi derslerin saglanmasi yararh
sonuglar ortaya gikarabilir. Ozellikle harcama, tasarruf ve emeklilige yatirim
konulari {izerine yogunlasilmasi ile finansal okuryazarlik konusunda yararh
ve tatminkar sonuglara ulasilabilir. Cinsiyetin finansal okuryazarlikta
belirleyici etkisi géz Oniine alinarak, kadinlara {iniversite biinyesinde daha
fazla ¢alisma imkanlari saglanmasi, staj yapmalarinin tesvik edilmesi ve ek
tesvik edici finansal okuryazarlik egitimlerine dahil edilmeleri, erkelerle
aralarindaki farkin azalmasina katki saglayabilecektir. Calisma deneyiminin
olumlu sonuglar dikkate alindiginda, staj imkanlarinin artirilmasi finansal
okuryazarlik diizeyinin artirilmasi agisindan pozitif sonuglara neden
olabilir. Sosyal medyada Ogrencilerin finansal okuryazarliklarinin
artirilabilecegi yontemler gelistirilmesi veya programlar iiretilmesi yararl
sonugclar ortaya cikarabilecektir. Ayrica Ogrenci katilimli olarak finansal
okuryazarlik konusunda panel ve konferanslarin gerceklestirilmesi bu
konudaki farkindalig1 artirabilecektir.

Bu calisma birtakim smirhliklara sahip olup, sonuglarin Balikesir
Universitesi grencileri disgindaki dgrencilere genellenmesi diisiiniilemez. Bu
ac¢idan bu calismadan yararlanmak isteyenlerin bu durumu dikkate almalar:
gerekir. Sonuglar, {iniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik basar
seviyeleri acisindan mevcut durumun tespiti seklinde degerlendirilmeli ve
uzun doénemli degiskenleri belirlemede etkin olamayacagi goéz Oniine
alinmalidir. Kullanilan anket yalnizca ¢oktan se¢meli sorulardan olusmus
olup, bu durum fikirlerin tam olarak agiklanmasini engellemis olabilir. Bu

“Insan ve Toplum Bilimleri Aragtirmalar1 Dergisi” Cilt/Volume: 8,
“Journal of the Human and Social Sciences Researches”

[itobiad / 2147-1185] Sayt/Issue: 2,

2019

[1403]



Kutlu ERGUN, Alpaslan SEREL

tiirden sinurliliklara ragmen bu calisma, finansal okuryazarlik konusunda
yapilmast diisiiniilen ¢alismalara, bu konuda ¢alisma yiiriiten egitimcilere
ve karar verici konumundaki yetkili kisilere 6nemli bilgiler saglayacaktir.
Benzer ve farkli degiskenler kullanilarak daha kapsamli arastirmalar
yapilmasi halinde daha fakli ve genis kapsamli sonuglara ulasilabilir.
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