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Spring and Gezi Park Events
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Oz
Insanhigm ilk dénemlerinden giiniimiize kadar varhigim siirdiiren iletisim faktorii, insanlarmn duygu,
diistince, bilgi vb. hususlari aktarmasi esasina dayanmaktadir. Bu esas, insanlar agisindan bir ihtiyag
olarak degerlendirildigi i¢in iletisim zaman iginde toplumlar arast bir hale donlismiis ve bu ihtiyaca
binaen iletisimler gelistirilmistir. Giiniimiize gelindiginde iletisim teknolojilerindeki gelismeler sosyal
medya adi verilen ve anlik iletisim imkadm saglayan yapilarla siirdiiriilmektedir. iletisimin bu denli
gelismis olmasi bilgi paylasimi, bilgi aktarimi, haber paylasimi gibi konularda kolaylik saglasa da
toplumsal yap1 iizerinde bazi olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasina da neden oldugu sdylenebilir. Bu
duruma en bariz 6rnekler, sosyal medya yapilar {izerinde orgiitlenen gruplar, topluluklar ve cemaatler
gibi yapilardir. Bu orgiitlenmeler belirli olaylar1 gerceklestirebilmek adina kullanilabilmektedirler. Ancak
bu kullanimda harekete gegirilen kitleleri istenilen yone ¢ekme gibi bir zorunluluk ortaya ¢ikmaktadir ki
bu da giiriiltii olarak adlandirilan olguyu giindeme getirmektedir. Giiriiltii olarak adlandirilan ve bilgilerin
aktarimindaki aksakliklari ifade eden olgu ile sosyal medya iizerinde gergeklestirilmek istenen hareketlere

istenilen yonde verilmeye ¢alisilmaktadir. Sosyal medya ve giiriiltiiniin toplumsal hareketlerdeki en bariz
etkileri Arap Bahari ve Gezi Parki olaylarinda goriilmektedir.
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Abstract

The communication factor that continues to exist from the early periods of humanity to the present, is the
emotions, thoughts, information, etc. of people. based on the transfer of issues. As this basis is considered
as a need for people, communication has gradually become inter-communal and communication has been
developed. Today, the developments in communication technologies are carried out with social media and
structures that provide instant communication facilities. Although communication has been improved,
information sharing, information transfer, and news sharing can be said to cause some negative situations
on social structure. The most obvious examples are structures such as groups, communities and
communities organized on social media structures. These organizations can be used to perform certain
events. However, in this use, there is a necessity like pulling the masses that are activated in the desired
direction which brings up the phenomenon called noise. The phenomenon which is called as noise and
expresses the disruptions in the transfer of information is tried to be given in the desired direction on the
social media. The most obvious effects of social media and noise in social movements are seen in the
Arab Spring and Gezi Park events.
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Giris

Medya gilinlimiiz agisindan ele alindig1 zaman oldukga kapsamli bir yapiya biirlindiigii
goriilmektedir. Bu kapsam dahilinde kisisel bilgisayarlar, telefonlar, televizyonlar vb. pek ¢ok
ara¢ birer medya yayin araci islevini yerine getirmektedir (Dolgun, 2008: 134). Bu kullanim
alanmt genigligi hayati kolaylastiran bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmakla beraber zaman iginde
gelinen noktaya bakildiginda internetin hayatin bir parcasi olmaktan ziyade kendisi olmaya
dogru ilerledigini sdylemek miimkiindiir (Subasi, 2005: 109).

Internet yapisi iizerinde ortaya ¢ikan ve kisa zamanda internet gibi insan hayatinda
onemli bir yer edinen sosyal medya internet iizerinde sosyallesme olgusunu birey ve toplum
hayatina sokmustur. Sosyal medya yapilart ilk zamanlar insanlarin keyifli vakit gecirdigi,
etkilesim-iletisim sagladig1 alanlar olsa da zaman i¢inde, yeni kimliklerin tiiremeye basladigi,
bireylerin duygu ve diislincelerini rahatlikla ifade edebildigi bir yer olma 6zelligi ile 6n plana
cikmaya baslamustir.

Sosyal medyada bireylerin faaliyetleri konusunda yapilan g¢alismalarda; kisilerin bu
ortamlarda siyasi diisiincelerini savundugu, diger bireylerle polemige girdigi, giindemi takip
edip giindem olusturmaya calistigi gibi sonuglara ulasilmistir. Bununla birlikte bu yapilar
iizerinde bireysellikten ziyade belirli siyasi ve toplumsal konularin ifade edildigi, ikna
faaliyetlerinin yapildigi sanal sosyal orgiitlerin kuruldugu da elde edilen bulgular arasindadir.

Sosyal medya veya internet yapisi iizerinde yiiriitiilen bu faaliyetler sonucunda, sosyal
medya ad1 verilen yapinin kamusal alan olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi konusunda
tartismalar baslamistir. Bununla birlikte internet ve demokrasi arasindaki iliskinin boyutu,
toplumsal hareketlerin olusumu ve yayilmasinda sosyal medyanin rolii gibi konular da inceleme
altina alinan konular arasinda siralanabilir.

Sosyal medyanin toplumsal hareketler {izerindeki etkileri incelendigi zaman gilinlimiize
yakin bir zamanda Arap bahari olarak nitelendirilen ve Arap cografyasinda iktidarlarin
devrilmesine neden olacak boyutlara ulasan olaylarin altyapisini olusturdugu veya altyapinin bu
platformda olusturuldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye 6zelinde Gezi Parki olaylart
olarak nitelendirilen olaylarin ortaya ¢ikis1 ve yayilmasi noktasinda sosyal medya organlarinin
biiyiik bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir.

Sosyal medya tabanli toplumsal hareketler incelendigi zaman bu hareketlerin olusum
gelisim veya doniisiim olarak nitelendirilebilecek noktalarinda sosyal medyanin biiyiik pay1
oldugunu gormek de beraber olaylarin yon degistirmesinde de sosyal medyanin
yadsinamayacak derecede biiyilk payr oldugu tespit edilmistir. Nitekim giiriiltii olarak
adlandirilan ve iletisimin kesilmesi veya yanlig bilgilerin aktarilmasi seklinde ortaya ¢ikan
olgunun varlig1r sosyal medya lizerinde yiiriitiillen orgiitlenmeler konusunda hedeften sapma
olarak veya yonlendirme olarak nitelendirilebilecek durumlara yol agmaktadir.

Bu calismada sosyal medya tizerindeki giiriiltii kavrami sosyal medyanin toplumsal
hareketlere etkileri ve bu baglamda Arap Bahar1 ve Gezi Parki olaylar1 konulari iglenmistir.

1. Sosyal Medya Yapisindan Giiriiltii Kavraminin Incelenmesi

Iletisim yapis1 icinde giiriilti kavraminin kullammu 1949 yilma dayanmaktadir.
Oncesinde Laswell tarafindan gelistirilen iletisim modeline bu tarih itibariyle Shannon ve
Weaver tarafindan giiriltii yapisimin eklenmesiyle iletisimde de giiriiltiiden bahsedilmeye
baslanmustir. ik olarak 4 Mathematical Theory of Communication (Matematiksel Iletisim
Kurami) adli galigmada yer verilen giiriiltii kavramu iletisim siirecinde islenmeye baslamasinin
ardindan en 6nemli faktorlerden biri halini almistir. Ortaya ¢ikisi itibariyle giincel anlamindan
biraz uzak bir yapida kullanilan giiriilti, ilk donemlerde radyo dalgalarini etkileyen olaylar veya
iletisimi kesintiye ugratan somut durumlar i¢in kullanilsa da zaman icinde bilgi aktariminda
sekteye neden olan, iletisimi aksatan her tiirlii unsur giiriiltii olarak adlandirilmaya baslanmistir
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(Giiz vd. 2002: 161). Bu, eksiklikten kaynakli giiriiltii yapisinin yani sira giiriiltii olgusu
yapisina gore dilsel ve dilsel olmayan seklinde de ikiye ayrilmaktadir. Dilsel giiriilti
sOyleyisteki belirsizlikten, dilsel olmayan giiriiltii ise yine sOyleyisteki dikkatsizlik, kotii tislup
vb. yapilardan kaynaklanan giiriilti tipidir (Gliz vd. 2002: 161). Giiriiltiiniin tanim1 ve giincel
anlamina dair caligmalar incelendiginde teknik sorunlarin giiriiltiiniin temelini olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir.

Giriiltti icerik olarak degerlendirildiginde oldukca zengin bir yapida oldugu
goriilmektedir. Nitekim iletigsim siirecine etki eden ve etkisi iletisimde sekteye sebep olan her
husus giiriiltii olarak degerlendirilebilmektedir. Bu husustaki genelleme o denli genis bir
yapidadir ki herhangi birinin 6n yargil bir davranis nedeniyle bilgi aktarimini engellemesi veya
sunulan bir bilgide kaynak roliindeki kisiyle alic1 roliindeki kigi/kisilerin kiiltiirel farkliliklar
bile giiriiltii kavrami kapsamina ele alinmaktadir (Lazar, 2009: 94).

Giiriiltii, iletisim konusunda yalnizca aksama ile on plana ¢ikan bir olgu degildir.
Nitekim tamamen bir kesintiden ziyade mesajin istenen sekilde alinmasi konusundaki engeller
de giiriiltii olarak degerlendirilen hususlardandir. Bununla birlikte verilen mesajin aliciya
istenen sekilde ulagsmasiin saglanmasi hususu da giiriiltiiniin farkinda olma sonucunda
coziimlenmektedir. Belirtilen hususlar giiriiltiiyl teknik aksakliklar kapsaminin diginda bir {ist
kapsama tagimaktadir. Bu baglamda giiriiltiiniin fiziksel, psikolojik ve anlamsal olarak ii¢ farkl
yapida ortaya ¢iktigindan bahsedilmektedir (Odyakmaz, Acar, 2008: 50).

Iletisimin giiriiltii nedeniyle herhangi bir sekilde kesintiye ugramasi sonucunda siireg
tamamlanana kadar iletisimin kendini yeniledigi goriiliir. Ancak bazi 6zel durumlar dahilinde
iletisimin kesilmesi siirecin siddetle tamamlanmasi sonucunu dogurmaktadir. Siddetin ortaya
cikist ise iletisim siirecinin kendini yenilemesine engel olan bir durum oldugu igin iletisim
tamamlanmadan ortadan kalmaktadir (Yengin, 2012: 61-62).

Gilinlimiiz medya yapisi incelendiginde, yeni medya olarak nitelendirilen olusumun
insanlar iizerinde yadsinamayacak bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu etki bagimlilik ile
baslayrp (Ocal, 2016: 46-49) bilgi akisindaki yogunlugun olusturdugu baski ile devam
etmektedir. Bu siirecteki bilgi akisinin toplumsal yasalarla kiyaslandiginda daha esnek bir
yapida olmasi dijital anlamda bir etik sorgulamasini zorunlu kilmaktadir (Dijk, 2016: 212-213).

Etik sorgulamasinin zorunlulugu, etik kavraminin yeni medya teknolojilerindeki gelisim
evrelerine etkisinden kaynaklanmaktadir. Nitekim sosyal medya araglar1 dahil olmak {izere yeni
medya yapilanmasinda siire¢ icerisinde etik degerler dogrultusunda igeriklere miidahale
edildigini gérmek miimkiindiir (Bayrak, 2015: 463). Her ne kadar bir denetleme s6z konusu olsa
da bu hususta bir engellemeden s6z etmek miimkiin olmamaktadir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda etik olarak uygun goriilmeyen ve bu nedenle de engelleme karari alinan igeriklerin
stirekli bir paylasima maruz kaldigini gérmek miimkiindiir ki bu da giiriiltiiniin olusumunun ve
devaminin temel sebebi olarak kendini gostermektedir. Bu paylagimlarin genel yapisi
incelendiginde ise en yogun giiriiltii unsurlar1 arasinda siddet icerikli paylagimlarin geldigi
goriilmektedir. Bu paylasim yogunlugu veya engelleme konusundaki eksikler sosyal medyanin
bireylere kimlik gizleme imkan1 sunmasiyla da dogrudan iligkilidir. Bu baglamda sosyal medya
tizerindeki giiriiltiiyli engelleme veya giiriiltiiniin olusumunda yine sosyal medyanin kendi
biinyesindeki 6zelliklerin de etkili oldugunun alt1 ¢izilmelidir. Kimlik gizleme 6zelligi ile sosyal
medya iizerinde siddet olgusunun yayilmasi ve neredeyse sosyal medya ile biitiinlesik bir hale
gelmesi toplumsal anlamda etik degerlerin goz ardi edilmesi sonucunu dogurmaktadir. Siddet
kavraminin yeni medya yapisi agisindan incelenmesi sonucunda bu yapinin iki ayri boyutunun
oldugu goriilmektedir. Eski siddet ve yeni siddet olarak yapilan bu ikili ayrimda; eski siddet
olarak nitelendirilen husus toplumsal anlamda gercek yasamda goriilen siddeti ifade etmektedir.
Yeni siddet ise toplumun gercek hayattaki siddet tecriibesinin dijital diinyadaki yansimasi olarak
ele almabilir. Bu ayrim ve ayrimda alt1 ¢izilen hususlar dijital yapilardaki siddet olgusunun
ortadan kaldirilmas1 hususunda 6nemli ipuglart saglamistir (Yengin, 2012: 131-133).
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Giincel yasamda gergek toplumsal hayatta bireylerin her an siddet olgusuna tanik
oldugu bilinmektedir. Iletisim siirecinin tamamlanamamas1 nedeniyle ortaya ¢ikan ve toplum
tarafindan pek kabul gérmeyen siddet olgusu, dijital platformlarda bigim degistirmektedir. Bu
bicim farkliliginin nedeni dijital ortamlarin kimlik gizleme konusunda elverigli mecralar
olmasidir. Kimlik gizleme 6zelliginden kaynakli olarak bireyler sosyal medya yapilarinda tim
fikirlerini agikca ifade edebilmektedirler. Bu ifade 6zgiirliigiiniin getirilerinden biri de bireylerin
siddete dair goriislerini ifade etmeleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla beraber saglanan
ozgiirliikk ve kimlik gizleme ozellikleri ile bireylerin siddet edinimlerindeki artig, sosyal medya
veya dijital platformlarda goriilen siddetin yogunluk seviyesinde de artmalara neden olmaktadir.
Bu yogunluk dijital platformlar ve gercek yasam igindeki siddet yapilarinin incelenmesini
zorunlu kilmaktadir.

2. Toplumsal Hareket Kavram: Eski, Yeni ve Giiniimiiz A¢isindan

Insanligin ortaya ¢iktig1 ve toplumsal yasamin basladigi andan itibaren yasanan her
donemde mevcut yapinin herhangi bir boyutuna itiraz eden, muhalif olma yoniiyle 6n plana
cikan diger bir ifadeyle mevcut yapimin karsisinda duran birey veya bireylerin var olmasi
toplumsal hareketlerin tarihinin insanlik tarihi ile yasit oldugu yoniinde bir ¢ikarim yapmay1
kolaylastirmaktadir. Ancak bu hareketlerin her donemde aymi sekilde ifade edilmedigi de
bilinmektedir. Nitekim giiniimiiz acisindan ele alindigi zaman sosyal hareketlere yiiklenen
anlamin sosyoloji literatiiriinde daha ¢ok modern doneme karsilik gelen bir ifade oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda diigiiniildiigi zaman, toplumsal hareketlerin kendilerini saran
toplumsal yapida meydana gelen radikal degisimlere tepki olarak ortaya c¢iktigini sdylemek
miimkiindiir (Foweraker, 1995: 9).

XIX. yiizyll Avrupa’sina bakildiginda dénem itibariyle ortaya ¢ikan hareketler icin
toplumsal bir giiriltii yakigtirmasini yapmak mimkiindiir. Nitekim bu donemde diizenli bir
hareketten s6z edilememekle birlikte hareketlerin ortaya ¢ikis nedenlerinde bile belirgin bir tavir
goriilmemektedir. Buna ragmen dénemin iktidar giigleri tarafindan oldukea ciddi karsilanan bu
hareketlerde, kadin haklari, siyasal haklar, calisma haklar1 gibi pek ¢ok kavram on plana
cikarilmistir (Cetinkaya, 2008: 12).

XIX. yiizyila indirgenen toplumsal hareket olgusu bu donemden itibaren modernitenin
agmazlar1 ve mesru olma sorunlari karsisinda geliserek giiniimiize kadar gelmistir. Geliserek
devam eden bu hareketler XX. ylizyilda yine Avrupa merkezli olmak iizere simif merkezli
hareketler olarak wvarligini devam ettirmistir. XX. yiizyilin ikinci yarisinin baslarinda
gerceklesen toplumsal hareketler ise oncelikli olarak siyasal iktidar1 hedefleyen ilk hareketler
olmalar1 yoniiyle 6n plana ¢ikarlar. Ancak bu noktaya kadar gelen hareketler literatiirde eski
toplumsal hareketler olarak adlandirilmaktadir. Yeni toplumsal hareketler olarak
adlandirilan olgu ise 1970’li yillarda ortaya ¢ikan ve daha ¢ok baris hareketi, niikleer yapi
karsit1 hareketler, yerel 6zerklik saglamaya yonelik hareketler olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Onder, 2003: 34- 35).

Toplumsal hareketler konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde giinlimiiz itibariyle
yeni toplumsal hareketler olarak adlandirilan yapilarin eski toplumsal hareketlerin yerini almaya
basladigina dair genel bir goriis olustugu goriilmektedir. Bunun temel nedeni ise eski toplumsal
hareketlerin temel dayanaklarindan yoksun kalmaya bagladigina dair genel kabuldiir. Nitekim
bu hareketler kapsam acisindan da incelendigi zaman oldukca dar bir yapidan kaynaklandigi
goriilmektedir (Cetinkaya, 2008: 16).

Giliniimiizde toplumsal hareketlerle ilgili yapilan ¢alismalarda tizerinde durulan temel
nokta; bu hareketler agisindan devlet iktidar1 kavraminin ¢ok da 6nemi kalmadigidir. Ancak
bunun eski hareketlerde olduk¢a Onemli goriilmesinden ziyade temel hedef oldugu da
belirtilmektedir. Bu yaklagim ve anlay1s farklilig1 ise toplumsal hareketlerde eski-yeni ayriminin
en keskin hattin1 olusturmaktadir (Karagoz 2013: 135).
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Yeni toplumsal hareketler konusunda caligmalar yapan teorisyenler, gilincel toplum
yapisi i¢inde sinif miicadelesi kavraminin son buldugunu belirtmektedirler. Bununla beraber
giiniimiizde bu hareketlerde daha biiyiik taleplerin s6z konusu oldugu ve hareketlerin katilima
daha acik oldugunun da alti1 gizilmektedir. Yeni toplumsal hareketler konusunda en Gnemli
belirteg, otonomi ve kimlige yapilan vurgudur. Ayrica yine dar bir yapida olmama, ekonomik
cikarlara dayanmama ve toplumun farkli kesimlerinden destek bulabilme gibi 6zellikler de bu
hareketlerin ayirt edici yonleri arasindadir. Yeni toplumsal hareketlerin anlayis farkliligr ile
beraber katilimcilarinin da farkli oldugundan s6z edilebilir. Yapilan incelemelerde yeni
toplumsal hareketlerin daha cok egitim seviyesi yiiksek, ekonomik kaygilari olmayan kisiler ve
orta sinif olarak tabir edilebilecek olan iiniversite 6grencileri tarafindan desteklendigini ortaya
koymaktadir (Offe, 1999: 60).

Glintimiizdeki yap1 incelendiginde, teknolojik gelismelerin toplumsal yap: i¢inde aktif
bir rol oynamasi ile toplumsal hareketlerde de etken oldugunu gérmek miimkiindiir. Yakin bir
gecmis olan son on yillik gegmise bakildiginda 6zellikle biligsim teknolojilerinde meydana gelen
gelismelerin de toplumsal hareketleri biitiinsel bir sekilde etkiledigi goriilmektedir. Bu etki
gerek kiiltiirel gerek altyapi ve gerekse hareketlerin yoniinii etkileyecek sekilde karsimiza
cikmaktadir. Bu etkinin toplumsal alandaki diger yansimalarimi da gdérmek miimkiindiir ki
internetle birlikte yeni bir kiiltiirel yapi, bireysel ve toplumsal anlamda yeni iliski bigimleri, yeni
kimlik yapilart gibi olusumlarin meydana geldiginden bahsedilebilir. Bu da internet ve bu yapi1
tizerindeki gelismelerin ¢ok kisa bir siire once ortaya ¢ikmasina ragmen toplumsal alanda biitiin
yapilar etkilediginin gostergesidir (Aydogan, 2010: 4).

Internetin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bu ag sistemi iizerinde gelistirilen yeni yapilardan
olan sosyal medya ile birlikte toplumsal yap1 iizerinde yeniden yorumlamaya gidilmistir. Bu
yorumlama ile birlikte toplum-internet etkilesimi baz alinarak kiiresel bir ag yapisi
olusumundan bahsedildigi ve ag-toplum kaynasmasi ile ag toplumu adi verilen yapinin ortaya
ciktigindan bahsedilmektedir. Bu konuda Castells, bireylerin kiiresel ve yerel 6l¢ekte birbiriyle
baglantili oldugu gergeginden hareketle, insanlarin artik bir ag toplumu iginde yasadigina
deginmektedir (Toprak vd., 2009: 25).

Internetin gelisimi ile baslayan toplumsal degisim topluma mal olmus yapilarda da
kendisini gdstermistir. Bu husus toplumsal hareketlerde de kendisini gostermektedir. Nitekim
giinimiizdeki internet ag yapisinda saglanan gelismeler ile medyanin da bireysellesmesi ve bu
sayede toplum iginde her alana bir haber ulagimi s6z konusudur. Bu haberlesme aginin gelisimi
ile birlikte toplumsal yapi iginde varligini siirdiiren sivil toplum kuruluslari, devlet yapisi
disindaki orgiitlenmeler ve toplumsal yapida var olan baski gruplar internetin varligina kadar
gosteremedikleri etkiyi ve yayilim gostermektedirler (Karagdz, 2013: 136). Bu etki ve yayilim
hususu kisa vadede iktidar, otorite vb. yapilar i¢in bir tehdit olarak goriilmese de devlet yapisi
itibariyle diisiiniildiigli zaman yeni bir orgiitlenme tabakasi olusturmasi bakimindan sakincal
goriilebilir. Bu sakinca yeni olusumlarin sagladigi niifuzun devlet disindaki kanallara
aktarilmasindan kaynaklanmaktadir.

Sosyal aglar veya sosyal medya olarak adlandirilan yapilarin giinlimiizde geldigi
noktaya bakildiginda, toplumsal hareketler bakimindan etkin bir kullanimin s6z konusu oldugu
dikkat cekmektedir. Bu etki sosyal medyanin hareketin kaynagi olan orgiitlenmeden ziyade bu
orgiitlenme disindaki bireylerin de harekete dahil edilebilecegi bir yap1 haline doniismesinden
ileri gelmektedir. Sosyal medya ile toplumsal hareketlerin amaci, mesajlar1 vb. yanlis aktarilarak
katilimin artirilmasi ve dolayistyla yeni giic odaklarinin olusturulmasi s6z konusudur (Babacan,
2014: 142).

Toplumsal hareketlerin giiniimiiz agisindan baslama, ilerleme, katilim vb. hususlari
degerlendirildigi zaman bu olusum i¢inde sosyal medyanin yalnizca yonlendirme, katilim vb. ile
sinirlt olmayan bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu etki 6zellikle toplumsal hareketlerin
tarihsel siiregteki yapilari incelendiginde ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim eski veya yeni toplumsal
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hareketlerin temel 6zelliklerinden biri ortak bir akil veya hareket ruhundan yoksun olmalaridir.
Bu yoksunluk durumu da belirtilen hareketlerde daginiklik veya bireysel kullanim gibi bir sonug
dogurmaktadir. Ancak eksiklik olarak goriilen bu hususun sosyal medya ile ortadan kalkmaya
basladigini gérmek miimkiindiir. Nitekim ge¢miste bireysel olarak algilanan bu hareketlerdeki
bireyselligin temel sebeplerinden olan iletisim eksikligi hususu sosyal medyanin sundugu
imkénlarla ortadan kalkmaktadir (Babacan, 2014: 142). Bireyselligin ortadan kalkmasi veya
kolektif biling olusturma yoniindeki girisimler her zaman olumlu sonuglar alinan veya beklenen
sonuca ulagilan girisimler degildir. Nitekim sosyal medya iizerinde dahil olunan sosyal
gruplarin genel yapisina uyma gabasi da bu gruplarda yer alan pek ¢ok bireyin yalnizca ortak
hareket etme giidiisii ile katilim saglamasia neden olabilir. Bu bilingsiz hareket etme durumu
internet biinyesinde faaliyette bulunan ve toplumsal hareketlere dahil olan pek ¢ok bireyin neyi,
ne amagla destekledigini bilmeden hareket etmesi sonucunu dogurmaktadir ki bu da toplumsal
gtirtiltii olarak degerlendirilebilecek olan bir bagka husustur (Karagoz 2013: 145).

Toplumsal hareketler iizerinde sosyal medyanin etkileri ile ilgili olarak yapilan
arastirmalarin yogunlastigi tarih 2011 yili olarak tespit edilmektedir. Bu tarihte gerek Orta Dogu
ve gerekse Kuzey Afrika’da baslayan toplumsal hareketlerin oOrgiitlenme saglayicist ve
hareketler sirasinda iletisim kurulan mecralar olarak sosyal medya yapilarinin 6n plana ¢ikmast
bu hareketlerin sosyal medya devrimi olarak anilmasi sonucunu dogurmustur (Babacan, 2014:
143). Baslangi¢ hedefi insanlarin sanal ortamda sosyallesmesini saglamak, eglence ortami
olusturmak gibi genel anlamda olumlu durumlar olsa da devam eden siirecte iilke veya bolge
ayrimi  gdzetilmeksizin farkli cografyalarda baglayan toplumsal hareketlerde de sosyal
medyanin etkilerini gormek miimkiindiir. Bu yap1 {izerindeki manipiilasyonlarin etkili olmasinin
temel sebeplerinden biri etki olusturmak isteyen bireylerin farkli kimlikler kullanabilmesidir.

Toplumsal giiriiltii olarak nitelendirilen ve belirli yapilarla bagdastirilan olusumun esas
ortaya ¢ikisi da sosyal medya tabanlidir. Nitekim bu denli iletisim, bir araya gelme, biling iizere
hareket etme konularinda avantaj sahibi olunan sosyal medya yapilarinda olusturulan gruplarin
bir diger 6n plana ¢ikan 6zelligi geleneksel gruplar kadar kalici bir mahiyette olmamalaridir.
Sosyal medya lizerinde olusturulan gruplar hakkinda yapilan ¢aligmalar, bu gruplarin dagilma
egilimli oldugu sonucunu ortaya koymustur. Bu da gruplar tarafindan belirlenen hedeflerin daha
kisa vadeli veya gerceklesmesi daha kolay hedefler olmasi sonucunu dogurmaktadir. Bununla
birlikte, bu gruplar1 olusturan bireylerin gergeklesen olaylar karsisinda gercek hayattaki
duygular1 yasayamayacaklar1 da bilinmektedir. Elias Canetti’nin Kitle ve iktidar kitabinda, bu
konuda en temel tespitlerden birini yaparak kitlenin ger¢ek anlamda var olabilmesi igin
hareketin gercek diinyada var olmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Bunu bir esitlik olarak
degerlendiren Canneti, esasinda ger¢ek diinyada harekete gegilmemesi durumunda siirdiiriilen
tiim faaliyetlerin toplumsal giiriltii oldugunun altin1 ¢izmektedir (Karagoz 2013: 145).

3. Sosyal Medya ile Orgiitlenen Toplumsal Olay Ornekleri

Gilinlimiizde iletisim araglart iginde kullanim oranlar1 agisindan 6n plana ¢ikan sosyal
medya ortamlari, bireylerin birbirleri ile goriis, deneyim, diisiince, bilgi vb. unsurlar
paylastiklar1 bir platform halini almistir. Bu paylasimlarin yani sira bireylerin zaman zaman
orgiitlenmesi, belirli bir amag¢ ugruna hareket etmesi gibi durumlar da sosyal medya platformuna
kayma gostermis ve bu 6zelliklerle sosyal medya politik, kiiltiirel ve toplumsal yonlendirmeler
acisindan temel gii¢ faktorleri arasina girmistir (Baban, 2012: 73).

Toplumsal hareketler konusunu islemeden internetin bu hareketler agisindan sundugu
imkanlari, hareketler baglaminda, yeniden ele almakta fayda vardir. Internetin, toplumsal
hareketler agisindan, bireysel bir mesaji kisa siirede olduk¢a fazla insana ulastirmaya imkan
vermesi, bu baglamda bilginin dagilimi ve yayilimina dair genis bir ¢er¢eve sunmasi belirli
konularda internet {izerinde aktif rol oynayan birey veya gruplarin dogmasinin oniinii agmistir
(Goker, Dogan 2011: 184). Bu 6zelliklerle internet toplumsal hareketler baglaminda olusum ve
gelisim asamalar1 agisindan sinirsiz imkanlar sunan bir yap1 halini almustir.
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Konu itibariyle internet araciligiyla elde edilen bir diger avantaj ise yoOneten ve
yonetilen arasindaki mesafenin kisalmasidir. Bireylerin goriis bildirmeleri ve bu goriislerin kisa
siirede ilgili mercilere ulagsmasi internet kanaliyla gergeklesen bir dogrudan demokrasi 6rnegi
olarak ele alinabilir (Bektas, 2004: 211). Nitekim, internet kullanimu ile birlikte sanal yapilar
iizerinde olusan ve ag toplumu olarak ifade edilen yapilar ge¢mise nazaran fazlasiyla hizli bir
sekilde oOrgiitlenebilme ve yayilma imkanina kavugmuslardir. Bu toplanma sekilleri gergek
yasamda vuku bulabilecegi gibi sanal yapi itibariyle daha ¢ok ¢evrimigci toplanmalar olarak goze
carpmaktadir ki bu da internetle insan yasamina giren yeni bir drgiitlenme ve eylem yapisini
olusturmaktadir (Goker, Dogan 2011: 177).

Iletisim teknolojileri agisindan giincel yapi incelendiginde iletisim teknolojilerindeki
gelismelerde vaat edilen etkilesim hizina ulasildigini gérmek miimkiindiir. Ancak bununla
beraber gelisen internet ortamlarinda meydana gelen etkilesimlerin farkli amaclara yonelik
olarak kullanildig1 da goriilmektedir. Nitekim etkilesim, paylasim, orgiitlenme gibi 6zellikler
toplum aleyhine yapilar olusturma igin de kullanilabilmektedir (Goker, Dogan 2011: 184).

Bu baglamda giiniimiize yakin zaman dilimlerinde ortaya c¢ikan ve ulusal/uluslararasi
alanda etki gosteren olaylar lizerinde sosyal medya yapilarinin etkisinin incelenmesinde yarar
vardir.

Arap Bahari: Arap bahari olarak nitelendirilen olaylarin baslangi¢ adimlar1 Tunus’ta
gerceklesen olaylarla atilmustir. Belirtilen olaylarin tarihsel anlamdaki baslangici ise yil olarak
2010 yilima dayanmaktadir. Tunus'ta belediye zabitalar1 tarafindan seyyar saticilara yonelik
olarak zor kullanilmasi ve bu uygulama sirasinda yapilan muameleye karsi ¢ikan Muhammed
Buazizi’nin kendini atese vermesi sonucunda Arap baharmin fitili ateslenmistir. Kendini
yakmasi sonucu hastaneye kaldirilan Buazizi 6liince bu 6liime Tunus halki duyarsiz kalmayarak
2011 yilinda 5000 kisilik bir protesto yiiriyiisii diizenlenmistir. Baslangigta gergekten
Buazizinin 6liimii ile ilgili tepkiler gosterilirken devam eden siiregte olaylarin sekil degistirdigi
gOrilmiistiir. Protesto yiiriiyiisii Buazizi’nin Oliimiinii protesto etmekten ¢ikarak insanlarin
yasam kosullarinda iyilestirme gibi taleplerde bulunarak hiikiimete yonelik olumsuz tavirlar
sergilemesine kadar varmistir. 5000 kisilik bu yiiriiylis de polisler tarafindan sert bir miidahale
ile karsilaninca tepkiler artarak devam etmis ve 2011 yilmin 14 Ocak tarihinde Tunus
Cumbhurbagkan istifa etmistir (UCDP, 2011: 1).

Bir zabita zorbaligindan baglayip daha sonra 6zgiirliik hareketine doniisen Arap bahar
olaylari, Tunus'tan diger Arap iilkelerine yayilarak bir 6zgiirliik hareketi olarak algilanmaya
baslanmistir. Bu hareketle baski rejimleri olarak degerlendirilen ve esasinda tamami Arap
iilkelerindeki yoneticiler olsan bireylerin yonetimlerini birer birer yikan bir hareket haline
gelmistir. Tunus'tan sonra Arap baharmin en derin etkilerinin goriindiigii gorildiigii tilke olan
Libya’dir. Libya'da donemin yoneticisi olan Muammer Kaddafi'ye bagh giiclerle Arap bahariin
savunuculari arasinda ¢ikan ¢atigmalarda pek ¢ok insan hayatini kaybetmistir. Arap baharinin en
kanli 6rneklerinin goriildigii iilkelerden biri de yine Libya’dir. Ancak Libya'da gerceklesen bu
catismalarda dis giidiimlii kuvvetlerin siirece dahil edilmesiyle bolgedeki ¢atigmalar farkli bir
yapiya biiriinmiistiir (Dogan, Durgun, 2012: 62). Ozgiirliik hareketleri Libya’daki miidahalelerle
bir ¢ikar catismasi eksenine dogru siiriiklenmistir. Bu hususun en 6nemli kanitlarindan biri
Amerika Disisleri Bakani gorevinde bulunan Hillary Clinton'in, Arap bahar1 olaylarinin
yasanmasi esnasinda Libya'ya beklenmedik bir ziyaret diizenlemesi ve bu ziyaret esnasinda
yasanan olaylarda Kaddafi'ye karsi olan gii¢ler igin birlesme ¢agrisinda bulunmasidir. Bu
miidahale sonucunda Arap bahari iginde dis iilkelerin miidahalelerinin oldugunun agik sekilde
goriildiigiint soylemek miimkiindiir (Kirik, 2012: 91).

Gecmis ve giincel yapr arasinda gerceklesen olaylar agisindan yapilan incelemelerde
insanlarin XXI. ylizyilda gorsel veya isitsel medyanin klasik araglarindan ziyade her gelismeyi
ve bunlar i¢inde devrimleri de sosyal medyadan Ogrenecekleri ileri siirlilmektedir. Nitekim
uluslararast alanda ses getiren toplumsal hareketler ve bunlar icinde Arap Bahar olarak
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adlandirilan olaylar incelendiginde, sosyal medyanin Arap Bahari konusunda ki siyasi
tartigmalarn yoniinde olduk¢a &nemli bir pozisyonda oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozellikle
Tunus ve Misir ekseninde yiirlitiilen arastirmalarda sosyal medyadan alinan veriler
degerlendirilmis ve Arap Bahan iizerinde sosyal medyanin kritik bir pozisyonda bulundugu
sonucuna ulagilmistir (Korkmaz: 2015).

Arap Bahari olarak nitelendirilen olaylar silsilesinin baslangici Tunus’ta meydana gelen
olaylardir. Tunus’ta baglayan ve buradan pek ¢ok Arap iilkesine yayilarak biiyliyen olaylar
Iktidar1 degistirme amacini tastyan bir yapiya doniismiistiir. Gelisen olaylar klasik halk hareketi
olmaktan ¢ikarak silahli bir yapiya dogru ilerlemistir. Bu ilerleyis nerdeyse biitlinsel olarak
Arap cografyasini etkisi altina almigsa da her iilkede ayni yogunluk iginde gergeklestigini
soylemek miimkiin degildir.

Arap baharinda sosyal medyanin etkisinden bahsetmekte birlikte, Arap diinyas: igin
yasanan bu olayda sosyal medyanin diger toplumsal hareketlere gére daha baskin bir yapida
etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (Akbiyik, Oztiirk, 2012: 104). Nitekim Arap
cografyasinda geleneksel olarak nitelendirilen kitle iletisim araglarinin tamamina yakini devlet
kontroliinde olmasi ve 6zel yayin yapan iletisim organlarinin yogun baski altinda olmasi
nedeniyle uygulanan sansilr, sivil veya eyleme katilan gruplarda yer alan halkin Arap baharinda
yasananlarla ilgili dogru bilgi alma oOzgiirliiglinii kisitlamistir. Bu kisitlama sosyal medya
lizerindeki giirliltiiniin, Arap baharinda, Oncelikle otoriteden kaynaklandigini ortaya
koymaktadir. Meydana gelen olaylar ve karigikliklar insanlarin sosyal medya iizerinden
birbirlerine bilgi vermesi ile en iist seviyeye ulasmis ve burada toplumsal anlamda o6rgiitlenme
on plana ¢ikmistir. Arap baharinda sosyal medyanin bu denli etkin kullanilmasi olaylarin
glinlimiizdeki noktaya tirmanmasini engelleyecek bir unsur olarak kabul edilmektedir. Arap
baharinda yasanan olaylarla ilgili yapilan paylagimlar incelendigi zaman muhalif olan gruplarin
kendilerini en 6zgiir sekilde ifade ettikleri ortamin sosyal medya yapilart oldugu goriilmektedir
(Babacan, 2011: 78).

Gezi Parki Olaylari: Tiirkiye’de 2013 yilinda gergeklesen ve gerceklestigi yil itibariyle
oldukga fazla habere konu olan Gezi Parki olaylar1 Tiirkiye’deki sosyal medya orgiitlenmesi ve
sosyal medyanin toplumsal hareketlere etkisi bakimindan basat 6rneklerdendir.

Olaylarin baglama sebebi olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Taksim Gezi
Parki’ndan 5 adet agaci sokmesi gosterilmistir. Bu olay {izerine az sayida geng parka gelerek
buray1 koruma altina almak istemis devaminda toplanan diger insanlara polisin miidahale etmesi
ile olaylar patlak vermistir (Kiigtikkaya, 2013: 99).

Polisin olaylara miidahalesi toplanan kalabalikta infiale sebep olmus ve biiyiliyen olaylar
bir park savunmasindan ¢ikarak hiikiimet aleyhinde gosterilere donlismiistiir (Kongar, 2013:
20). Yapilan miidahale ile birlikte biiyiiyen olaylar ulusal bir boyuta yiikselmis ve uluslararasi
basin organlar1 bu gelismelere giindemlerinde yer vermistir (Kiiglikkaya, 2013: 100-106). Gezi
olaylar1 sirasinda yasanan gelismelerin haber organlarinda yer verilen kismi disindakiler cep
telefonlar: ile video olarak kaydedilerek sosyal medya organlar1 araciligiyla iilke geneline ve
yurtdisina yayilmastir.

Gezi Parki olaylariin gerek yurt i¢inde ve gerekse yurtdisinda duyulmasi, yagananlarin
oldukca kisa bir siire i¢inde insanlarla paylasilabilmesi sosyal medyanin iletisimdeki giiciinii
gostermekle birlikte, olaylarm iilke geneline yayilmasi sosyal medya acisindan toplumsal
hareketlerdeki etki faktoriinii gozler 6niine sermektedir. Nitekim Gezi Parki olaylar sonrasinda
yapilan anket galismalarinda, ¢aligmaya katilanlarin %69’luk kismi olaylar1 sosyal medyadan
duyduklarimi ve takip ettiklerini beyan etmislerdir (Kongar, 2013: 33).

Gezi Parki olaylar1 sosyal medyanin etkisi agisindan incelendiginde; katilimcilarin
orgiitlenmesi, birbirleri ile olan yardimlagsmalari, olaylarin gelismesi, haberlesme hiz ve
yontemleri gibi hususlar acgisindan olaylarin medya unsurunun Oniine gectigini sdylemek
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miimkiindiir. Bununla birlikte, gerek gergeklesen olaylar1 destekleyenler ve gerekse olaylarin
karsisinda olan bireylerin sosyal medya iizerinden yaptiklari paylasimlar incelendiginde yanh
tutum sergilediklerini goriilmektedir. Bu da gerceklesen olayla ilgili dogru iletisimin oniine
gecilmesi agisindan Gezi Parki olaylar1 noktasinda giiriiltiiniin varligimin gostergelerindendir.
Nitekim, yapilan yanlis yonlendirmelerle olaylarin saptirilmaya calisildigi kaydedilmistir
(Topbas, Isik, 2014: 219).

Eylemler sirasinda sosyal medya iizerinden yapilan paylagimlarin eyleme katilan
gruplarin olaylara daha provakatif yaklasmasi, protesto seklinde baslayan eylemlerin sivil
direniglere doniismesi, olaylarin amacindan saparak eylem yapanlarin hak ve Ozgirlik
taleplerine yonelmesi gibi durumlar olaylarin halk hareketi olma 6zelligini kaybetmesine neden
olmustur. Bu doniisiim ise kitlesel bir harekete doniisiimle birlikte kitlesel siddeti de beraberinde
getirmistir (Topbas, Isik, 2014: 219).

Sosyal medya iizerinde Gezi olaylar1 ile ilgili yapilan paylasimlar incelendiginde
birbirini destekler nitelikte olduklari da goriilmektedir. Bu yapida paylasilan olaylara en bariz
orneklerden biri ise hiikiimetin siddet yanlis1 bir yaklagim sergiledigi iddialarin1 desteklemek
amaciyla paylasilan panzer tarafindan ezilen biri oldugu iddia edilen gorseldir. Bu gorsel
iizerinden sosyal medyanin en yogun kullanima sahip alanlarinda yorumlar, paylagimlar,
kiskirtmalar yapilmis ancak paylasilan gorselin Gezi olaylar ile higbir ilgisinin olmadig1 sonra
ortaya c¢ikmustir. Yalan haber olma durumu ortaya c¢ikincaya kadar ise olaylarin daha
alevlendigini sdylemek miimkiindiir. Bununla beraber siyasi partilerin bile bu haberlerin
dogrulugunu arastirmadan meclis kiirsiilerinden, televizyon kanallarindan yalan haberleri
dogruymus gibi paylagmalari mevcut olaylarin aslindan saparak hiikiimet aleyhine bir yapiya
biiriindiiriildiigiiniin en biiyiik kanitlarindan biridir. Paylasimlarin ardindan tepkilerin artmasi ise
sosyal medya kullanilarak bireylerin istenilen yone ¢ok rahat bir sekilde siiriiklenebilecegini
gostermektedir. Bu da sosyal medyanin giiriiltii olgusu agisindan ne denli elverigli oldugunu
gostermektedir (Topbas, Isik, 2014: 219 - 220).

Bu hususlar degerlendirildiginde amaci ne olursa olsun Gezi Paki eylemlerinin ardindan
sosyal medya algisinda ulusal bir anlayis farkliligi yasandigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim
Gezi olaylarinin ardindan sosyal medya bilginin yayilimi i¢in merkez konumuna yiikselmistir.
Bu merkezilik hem sosyal medyanin giiciiniin artmasi hem de benzer olusumlar igin sosyal
medyanin uygun bir platform olarak degerlendirilmesi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica
baslangicindan sonuna yasanan gelismelerde sosyal medya kullanimi ile gelinen nokta benzer
orgiitlenmeler i¢in emsal teskil edebilecek bir yapidadir.

Sonug ve Oneriler

Insanlik tarihi ile ayn1 yasta olan iletisim olgusu, insanlarin birbirleriyle olan karsilikli
bilgi, haber, yorum vb. paylasimlarini igeren ve olmazsa olmaz olarak nitelendirilebilecek bir
olgudur. ilk donemler sozlii olarak gerceklesen iletisim, yazinin icadi ile birlikte yazih
materyallere eklenerek bilgilerin ve haberlerin paylasilmasina doniismiis, devaminda gelisen
teknoloji ile birlikte iletisim alaninda da farkli yapilarin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Bu yapilar
ilk donemler gazete, dergi, afis vb. yazili materyallerle gergeklesirken devam eden siiregte
televizyon, radyo gibi unsurlarin devreye girmesiyle gorsel ve isitsel bir yapiya biirliinmiistiir.
Giliniimiizde iletisimin geleneksel olarak nitelendirilen televizyon, radyo, gazete gibi yapilar
izerinden siirdiiriildiigiinii gormekle beraber internet lizerinde yer alan sosyal medya yapilarinda
daha fazla yogunluk kazandig: da bilinmektedir.

Sosyal medya iizerinden yiriitiilen iletisim faaliyetleri ilk donemler insanlarm bilgi
paylasimu, fikir, goriis ve Onerilerini birbirlerine sunmalar1 ile ortaya ¢ikmis daha ¢ok eglence
tabani iizerine oturtulmus yapilar olan sosyal aglarla saglanmaktadir. Bu faaliyetler devam eden
stirecte insanlarin sosyal medya tlizerinde gruplasmalari, cesitli fikirler ve goriisler etrafinda
toplanmalar1 hususuna kadar ilerlemis, bunun devaminda ise insanlar sosyal medyay1 farkl
amaglar icin toplanma araci olarak kullanmaya baslamiglardir. Bu amaglardan en barizi
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giinlimiize yakin bir dénemde ortaya ¢ikan Arap iilkelerinin yonetimlerini etkileyen ve Arap
bahari olarak nitelendirilen olaylar ve Tiirkiye'de Gezi Parki olaylari olarak nitelendirilen
olaylardir.

Bahsedilen olaylar incelendigi zaman iki olayin temel noktasinin hak arayisi oldugu
gbze carpmaktadir. Ancak olaylarin ortaya ¢ikisinin ardindan devam eden siiregte insanlarin
orgiitlenmesi, bilgi paylasimi, yapilacak olan eylemlere dair insanlarin bilgilendirilmesi veya
gordiikleri muameleleri insanlara duyurmasi gibi faktorlerde sosyal medyanin devreye girdigi
goriilmektedir. Burada sosyal medya agisindan sakincali bir durumun ilk etapta ortaya ¢iktigini
sOylemek miimkiin degildir. Nitekim meydana gelen olay aylarda orgiitlenme vb. hususlarin
sosyal medya lizerinden yapilmasi toplumsal olarak yardimlagma, dayanigma gibi toplum
baglarmi giiclendiren olaylar i¢in de kullanilabilecegi icin sosyal medyanin biitiinlestirici
fonksiyonu ilk etapta yararli bir goriintii sergilemektedir. Ancak her olayin toplumsal anlamda
fayda getirdigini soylemek miimkiin degildir. Nitekim Gezi Parki veya Arap bahar1 gibi olaylar
ortaya ¢ikis amacindan saparak halkin 6zgiirlikk, demokrasi, bagimsizlik vb. taleplerini sundugu
mecralara donlismiis ve bu doniisiimde insanlarin katilimlar yine sosyal medya ile saglanmustir.

Ozgiirliik, demokrasi, insan haklarma saygi, daha kaliteli yasam vb. hak arayislar1 da
insan i¢in hakli bir talep olmakla beraber sosyal medyanin dogurdugu sakinca unsuru esasen
giiriilti kavramu ile ortaya ¢ikmaktadir. Arap bahar1 denilen olaylarda, olaylarin yasandigi
cografyada radyo ve televizyonlar iizerinde hiikiimetlerin yetkilerinin fazlaligi insanlarin
iletisim noktasinda sosyal medyaya bagimli kalmasini mecburi kilmig ve bu mecrada da yanlis
yonlendirmeler hatali bilgilendirmeler ile olugsan giiriiltii nedeniyle insanlar meydana
yiiridiikleri olaydan bambaska olaylara siiriiklenmislerdir. Bunun benzerini Gezi Parki
olaylarinda da gérmek miimkiindiir. Taksim Gezi Parki'ndaki agaglar1 korumak amaciyla ortaya
¢ikan gengler devaminda hiikiimet aleyhine protestolara, hiikiimeti devirmek isteyen insanlarin
eylemlerine siiriiklenecek bir olaylar dizisinin ilk kivilcimini ¢akmislardir.

Bu olaylar agisindan sosyal medyanin yonlendirme veya yapilandirma fonksiyonlari {ist
seviyede goriilmekle beraber yeni gelisecek olaylar iginde sosyal medyayr elverigli bir yapi
haline getirmistir. Gilinlimiizde en kiigliik eylemin bile sosyal medya iizerinde gruplagma ve
orgiitlenmeler sonucunda daha biitiinsel bir halde meydana getirildigi goriilmektedir. Sosyal
medyanin devlet veya hiikiimet aleyhinde yiiriitiillecek olan faaliyetler agisindan zararli bir
iletisim yapist meydana getirmesi bu medyanin da olusturulma amacindan saptiginin en biiyiik
gostergesidir. Bu noktada yapilacak olan sey iletisim Ozgiirligiinii kisitlamamakla birlikte
bireylerin yapmis oldugu bildirimleri, etkilesimleri, 6zellikle toplumsal harekete yol agan
gelismelerde sunulan paylasimlart  dogruluk agisindan analiz edecek bir yapimin
olusturulmasidir. Bu yapimin olusturulmasi haberlerin analiz edilmeden sunulmamasi veya
analiz asamasinda haberlerin yanlisliginin anlagilmasi ile yayindan kaldirilmasini beraberinde
getirir ki boyle bir yap1 sosyal medyanin iletisim ve etkilesimdeki hizinin diigmesine neden
olacak bir durumu da beraberinde getirir. Bu nedenle hiikiimetlerin veya olusumlarin sosyal
medya iizerinde yayilan haberlerin biitiinsel olarak dogru olmadigini insanlar1 bilinglendirmek
icin ¢aligmalar baslatmasi ve bunu da Arap bahar1 Gezi Parki olaylar1 gibi somut olaylar
iizerinden Orneklendirmelerle yapmasi iletisim faaliyetinde giiriiltiiniin oniine gececegi gibi
hiikiimetler veya devletler aleyhinde olusabilecek olan yanlis yonlendirmelere dayali eylemleri
de engelleme bakimindan énemlidir.
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