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Uluslararas1 6grenci, kendi iilkesinden egitim gérme amaciyla ayrilan ve bu siire¢ boyunca egitim
gordiigi tilkede yerlesik halde bulunan 6grenciye denilmektedir. Diinya genelindeki tiniversiteler
sahip olduklar1 &grencilerin kimliklerini ¢esitlendirip bu amagla uluslararasilasmay1 kendilerine
amag edinmislerdir. Bu amagla iiniversiteler belli kotalarla uluslararasi 6grencileri 6grenim siireleri
boyunca egitim siireclerine dahil etmektedir. Uluslararasi 6grenciler ise sosyo-kiiltiirel olarak
iiniversite ortamina cesitlilik kazandirmaktadir. Tiirkiye’de Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel
Midirliigii tarafindan yayimlanan 2016 yili gb¢ raporunda 2016 - 2017 yilinda Tirkiye
Burslarindan yararlanan uluslararasi 6grencilerin sayisinin 3.995 oldugu ifade edilmistir. Veriler
toplu olarak incelendiginde ise tilkenin her gecen yil daha fazla uluslararas1 6grenciye ev sahipligi
yapmakta oldugu goriilmektedir.

Kendi kiiltiirel kodlartyla daha yasanabilir bir iilkeyi birakip farkli bir sosyo-kiiltiirel yapinin
bulundugu iilkeye 6grenim gérme amaciyla giden uluslararasi 6grenciler egitim siiregleri boyunca
birtakim sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bu ¢alisma Dokuz Eyliil Universitesi’nde 2017- 2018
egitim doneminde lisans veya yiiksekogrenim diizeyinde Ogrenim gormekte olan Tirkiye
Burslarindan yararlanan uluslararasi dgrencilerin yasadig: dil, maddi, sosyo-kiiltiirel ve akademik
alanlardaki uyum sorunlarinin tespit edilmesine odaklanmustir. Ayrica bu sorunlara yonelik
getirilebilecek ¢6ziim onerileriyle kamu — 6zel ve sivil ortaklarin bilgilendirilip uluslararasi
Ogrencilerin sorunlarinin en aza indirilmesi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dokuz Eyliil Universitesi, Uluslararas: Ogrenciler, Uyum Sorunlari, Egitim
ve Ekonomik Geligsme.

Abstract

The international student refers to a student who leaves his own country in order to receive
education and becomes a permanent resident of the country in which he/she is educated. The
universities around the world have aimed to diversify the identity of their students and to
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internationalize for this purpose. Fort his purpose, universities include international students in their
educational processes with specific quotas during their periods of study. International students
bring diversity socially and culturally to the university environment. In the migraiton report issued
by Ministry of Interior Directorate General of Migration Management in 20186, it is stated that the
number of students who benefit from the scholarships of Turkey is 3.995 in 2016-2017 in Turkey.
When the data is analyzed collectively, it is seen that the country is hosting more international
students every year.

International students who leave a more livable country in terms of their own cultural codes and
go to country with a different socio-cultural structure for education face some problems during
their education. This study focuses on the identification of adaptation problems in language,
material, socio-cultural and academic areas experianced by international undergraduate or graduate
students who study in Dokuz Eylul University and benefit from the scholarships of Turkey in
2017-2018 academic year. Furthermore, it is aimed to inform the public - private and civil partners
to minimize the problems of international students with the solutions that can be brought for these
problems.

Keywords: Dokuz Eyliil University, International Students, Adaptation Problems, Education and
Economic Development

GIRiS

Uluslararasi ve ulusal alanda yapilmis olan aragtirmalar uluslararas1 6grencilerin gittikleri
iilkelerde gida, hava durumu, finansal diizenleme, saglik hizmetleri, konaklama ve yerel
dille ilgili birtakim zorluklar yasadigini ortaya koymaktadir. Uluslararas1 6grenciler ilk
olarak 6grenim gormek icin geldikleri iilkenin sosyal ve ekonomik hayatina uyum
saglamaya ¢aligmaktadirlar. Uyum saglayan ve toplumla biitiinlesen 6grencilerin akademik
ve sosyal hayatlar1 daha rahat gegmekteyken yeni ortama uyum saglayamayan uluslararasi
ogrenciler ise egitim hayatlar1 boyunca bazi psikolojik sorunlar yasamaktadir. Kafa
karigikligi, hastalik, yalmzlik, anksiyete, 6fke, izolasyon, diisiik motivasyon ve hatta
ozgiiven eksikligine kadar giden bu psikolojik sorunlar nedeniyle 6grenciler yogun
psikolojik baski altinda kalmaktadir.

Son donemlerde gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda saygmligi onemli
Olclide artan Tirkiye yiiksekogretimde tercih edilir iilkelerin basinda gelmektedir.
Ozellikle Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlhigi ve TUBITAK tarafindan
verilen burs ve tegvikler sayesinde her yil onlarca uluslararasi 6grenci egitim amaciyla
Tiirkiye’ye gelmektedir.

Ulusal diizeyde yapilan bazi arastirmalar Tiirkiye’ye gelen uluslararasi
ogrencilerin egitim hayatinin tamaminda veya bazi evrelerinde ¢esitli uyum sorunlari
yasadigini gostermektedir. Bu agidan bakildiginda Dokuz Eyliil Universitesi’nde grenim
goren Tiirkiye burslar1 kapsamindaki uluslararasi 6grencilerin uyum sorunlarmin varsa
tespit edilerek ¢oziime kavusturulmasi gerek tiniversite gerekse iilke agisindan yararl
olacaktir. Ortaya konulacak ¢oziimler hem iilkenin itibarin1 hem de uluslararasi
ogrencilerin sayisim arttiracaktir. Uluslararasi 6grencilerin iilkemize tam anlamiyla uyum
saglamalari, egitim gordiikleri sehirler hakkinda olumlu diistinceler edinmeleri ve
egitimlerini tamamlamig bireylerin goniilli kiiltir tasiyicilar1 olarak tilkelerine geri
donmeleri Tirkiye agisindan biiyiik bir nem teskil etmektedir.
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Uluslararasi Ogrencilerin Ulkeler A¢isindan Onemi

Uluslararasi 6grenciler egitim amaciyla sinirlart asan 6grencilerdir. BM Egitim, Bilim ve
Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) ve Avrupa
Istatistik Ofisi (EUROSTAT) genel olarak benzer sekilde uluslararasi grencileri, kendi
iilkesinde ikamet etmeyen veya baska bir iilkede 6nceki 6grenimlerini alan kisiler olarak
tanimlamaktadir. (OECD, 2014)

Uluslararas1 6grenciler 6grenim gordiikleri iiniversitenin bulundugu iilkenin mali
refahina kisa ve uzun vadede biiyiik bir katki saglamaktadir. Teorik olarak uluslararasi
Ogrencilerin egitim gordiikleri devlete sinirlt diizeyde etkileri oldugu yoniinde calismalar
bulunsa da (Card, 2005: 24-25) bu 6grenciler egitim siireglerini bitirdikten sonra mevcut
tilkede bir istihdam kaynagi yaratabilmektedir. Hukuken imkan tanindiginda yerel diizeyde
mesleklerini icra etmeleri sonucunda vergi gelirlerine katki saglamasi ve niifus artis hizi
diisiik tilkelere giden dgrencilerin geng niifusu arttirmasi gibi olumlu etkilerinin de oldugu
goriilmektedir (OXFORD Economics, 2013: 19-21).

Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde uluslararasi grencilerin sisteme dnemli
bir katkisinin oldugu goriilmektedir Amerika’da uluslararasi lisansiistii 0grencilerin
sayisinda meydana gelen %10’luk bir artisin patent basvurularinda %4,5’lik bir artis ile
iliskilendirildigi goriilmektedir (Chellaraj vd., 2008: 450).

Amerika Birlesik Devletleri’nde uluslararasi 6grencilerin kampiis dis1 harcamalari
da devlet ig¢in 6nemli bir gelir kalemi olarak gbze garpmaktadir. Amerika’da uluslararasi
ogrenciler her y1l 22 milyar dolar para harcayarak ekonomiye katkida bulunurken, bu
ogrenciler en ¢ok oyun endiistrisi, film endiistrisi ve Spor sektoriinii canlandirmaktadir.
Massachusetts eyaleti ise uluslararasi 6grencilerinden yilda yaklagik 1,5 milyar dolar gelir
elde etmektedir (Hegarty, 2014: 227).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde uluslararasi 06grencilere yonelik yapilan
arastirmalarin bir benzeri ise Ingiltere’de yapilmistir. Buna gore 2015 yilinda Avrupa
Birligi ve Avrupa Birligi’nin digindaki tilkelerden gelen uluslararasi 6grencilerin sayisi
Ingiltere’de iiniversitelere kayith 6grencilerin %19 unu olusturmaktadir. Bu 6grencilerin
ise gok gesitli mal ve hizmetlere yoneldikleri goriilmektedir. Ornegin;

. 2015 yilinda uluslararast 6grencilerin ve onlarin ziyaretgilerinin yaptigi
kampiis dis1 harcamalar 25,8 milyar sterlin diizeyindedir.

. 2015 yilinda Ingiltere’de uluslararas dgrencilerin gesitli sektorlere yonelik
harcamalar1 da 750 milyon sterline ulasmistir. Bu sektorler icerisinde en ¢ok paya sahip
olan sektdr de ulastirma ve perakende sektorii olmustur.

. Yine 2015 yilinda Ingiltere’de uluslararas1 dgrencilerin kampiis dist
harcamalarinin yarattig1 kazangtan yararlananlarin 6dedigi vergi gelirleri 1 milyar sterline
ulasmustir. Bu rakam Ingiltere’nin 31.700 hemsire ya da 25.000 polis memuru maasinin
karsilig1 olarak ifade edilmektedir (UK Univesity, 2017).

Tiirkiye’de 2018-2020 orta vadeli programa bakildiginda kisi basgina diisen milli
gelirin genel olarak artma egiliminde oldugu goriilmektedir. Satin alma giicii endeksine
gobre hesaplanan bu gelir Avrupa Birligi tiyesi iilkelerin %62’sine, OECD f{iyesi iilkelerin
ise %59 una ulagarak 6nemli bir ilerleme kaydetmistir. (Orta Vadeli Program, 2018). Buna
ek olarak Diinya Bankas1 verilerine gore ise Tiirkiye iist orta gelir diizeyinde olan bir
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tilkedir (Diinya Bankasi Verileri, 2017). Bundan dolay1 orta gelir seviyesinde uzun siire
kalan iilkelerin yasadigi en onemli sorunlarin basinda olan orta gelir tuzagina dikkat
edilmesi gerekmektedir. iktisatcilar orta gelir tuzagmm iilkelerin orta gelir seviyelerine
geldikten sonra ist gelir seviyesine ulagma evresini zor ve getin bir evre olarak
tanimlamustir. Bu zor ve getin evreye ise orta gelir tuzagi ismini vermislerdir (Y1ldiz, 2015:
156). Ust orta gelir seviyesinde olan Tiirkiye’nin de orta gelir tuzagina diisme riski
bulunmaktadir. Nitekim bu tuzaga diismek istemeyen Tirkiye’de belli basli 6nlemler
almaktadir (Savasan, 2015). Orta gelir tuzagindan kurtulmanin en 6nemli yollarmin Arge
ve inovasyon yatirimlari (Atik, 2015: 169-171) oldugu diisiiniildiigiinde gelismemis veya
gelismekte olan iilkelerden bu arastirmalar1 gerceklestirme yetisine sahip d6grencilerin elde
edilmesi Tiirkiye i¢in biiyiik bir 6nem teskil etmektedir.

Yukaridaki Orneklerden de goriildiigii iizere son donemlerde uluslararasi
ogrencilerin yasadiklar1 kentlerde gelir yaratan bir deger olduklar1 da goériilmektedir. Bu
noktadan hareketle uluslararast Ogrencilerin yaratacagi artt degerden daha fazla
faydalanmak isteyen iilkelerin bu 6grencilerin yagayacagi veya yasama ihtimali olan
sorunlarla daha fazla ilgilenmesi gerekmektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ve
orta gelir tuzag: tehdidiyle kars1 karsiya olan bir iilke i¢cin bu durum daha 6nemli bir hal
almaktadir. Belirtilen durumun yani sira uluslararasi 6grencilerin bir anlamda kiiltiir elgisi
de olmas1 Tiirkiye’nin uluslararasi alanda tanitimina ve prestijinin artmasina biiyiik katki
saglama potansiyelini iginde barindirmaktadir.

Tiirkiye’deki Uluslararasi Ogrenciler

Diinya’daki gelismis ve gelismekte olan iilkeler gibi Tirkiye de uluslararasi 6grencilere
biiyilk 6nem vermektedir. Bu kapsamda yiiksekOgretim bilgi sistemi icerisinde 2013
yilindan bu yana uluslararasi 6grencilerin bilgileri saklanmaktadir.

Tiirkiye’de bulunan 185 Universite’nin 2016 - 2017 6gretim yilinda kayith
uluslararasi 6grencilerinin sayisina bakildiginda 718541 erkek, 36222’si kadin olmak
tizere toplamda 108076 adet uluslararasi 6grenci oldugu goriilmektedir. Bu 6grencilerin ise
702’si erkek 423’ii kadin olmak iizere 1125 tanesi Dokuz Eyliil Universitesi’nde egitim
gdrmektedir. Dokuz Eyliil Universitesinde egitim géren dgrencilerin bilyiik cogunlugunu
Azerbaycan, Bulgaristan, Afganistan, Almanya, Iran, Yunanistan ve Kuzey Kibris’tan
gelen 6grenciler olusturmaktadir. (Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2018)

Nisan 2018 itibariyle Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’ndan
aldigimiz bilgilere gére Dokuz Eyliil Universitesinde Tiirkiye burslusu olan uluslararasi
6grenci sayisi ise 320°dir.

Tirkiye’de 06.04.2010 tarihinde 5978 sayili Yurtdist Tirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun yiiriirliige girmistir.
02.07.2018 tarihli 703 sayili KHK kapsaminda ilgili kanunun ¢ogu maddesi miilga edilmis
olup Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’ne gecis ile birlikte 15.07.2018 RG tarihli
Bakanliklara Bagl, Tlgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Kararname Numarasi: 4) ile Yurtdist
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi’nin bagliligi, gorev, yetki ve sorumluluklart
yeniden diizenlenmistir. Kararnameye gore Baskanlik, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na
baglanmustir. Baskanlik biinyesinde bulunan Uluslararas1 Ogrenciler Daire Baskanligi’nin
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onemli gorevleri bulunmaktadir. 4 nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 741.
Maddesinde yer alan bu gorevler asagida sayilmustir.

a) Ogrencilerin, Ogrenimleri siiresinde ve sonrasinda, iilkemizi daha iyi
tanmmalarm1 ve iligkilerin stirekliligini saglayici yurti¢inde ve yurtdisinda caligmalar
yapmak veya benzeri ¢alismalar yapan kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kurulus ile sivil
toplum kuruluslarinin ¢alismalarina katkida bulunmak.

b) Ogrencilere ydnelik olarak alinan kararlarin uygulanmasini ve sonuglarini takip
etmek.

c¢) Kurum ve kuruluslarin yaptiklari ¢alismalarla ilgili degerlendirmeler ve analizler
yapmak.

¢) Ogrencilerin mezuniyet sonrasinda yasadiklar1 iilkelerde iliskilerimizin
devamini saglamak.

d) Gorev alanina giren konularda hizmetlerin etkililigini ve yararlanici
memnuniyetini analiz ederek aragtirmak ve sonuglarmi ilgili kurumlarla paylasarak
gereken caligmalarin baslatilmasini saglamak.

e) Ilgili kurum ve kuruluslarin ¢alismalarinin degerlendirilebilmesi amaciyla veri
bankasi olusturmak.

f) Tiirkiye’ye ¢esitli alanlarda egitim, 6gretim, seminer, kurs ve benzeri faaliyetler
icin gelecek yabanci uyruklu dgrencilere ihtiyaclar1 dogrultusunda destek vermek.

g) Yurtdisindan 6grenim gérmek amaciyla iilkemize gelen oOgrencilere burs,
barinma, iase, sigorta, tedavi ve diger giderlere iligkin destek saglamak.

Ozellikle “f’ ve “g” maddelerinde yer alan destekler, Tiirkiye burslusu uluslararasi
ogrenciler igin geldikleri kente ve tiniversiteye uyumda ciddi derecede onemli bir etkiye
sahiptir.

Yurtdist Tiirkler ve Akraba Toplulugu Baskanligi’nin yiiriittiigii plan, program ve
projeler ile hem yurt disinda ikamet eden Tiirk vatandaslariyla hem de kardes topluluklarla
olan ikili iliskiler saglamlastirilmakta aymi zamanda ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel
iliskilerde asamalar da kaydedilmektedir. Universite egitimi hayat1 boyunca Tiirkiye’de
ikamet eden kiiltiir ve aligkanliklarini benimseyen Tiirkiye Bursu ile okuyan 6grenciler
daha sonraki siireclerde yurtdisinda Tiirk kiiltlirliniin tanitilmasinda onemli rol
iistlenmektedir.

Uluslararasi 6grencilerin uyum sorunlari Tiirkiye’de son donemlerde yogun olarak
arastirilan  konularin  basinda gelmektedir. Farkli birgok arastirmaci Tiirkiye’de
tiniversitede 6grenim goéren uluslararasi 6grencilerin karsilagabilecegi bazi problemleri ve
zorluklari siralamastir.

Tiirkiye’de uluslararasi lisans dgrencilerinin sorunlarinin tespiti amaciyla yapilan
bir caligmada uluslararasi 6grencilerin ekonomik alanda sorun yasadiklari iizerinde
durulmustur. Buna gore 6grencilerin yasadiklar1 sehirde ekonomik olarak zorlanip burs
alamadiklar1 ve ailelerinin iizerine yiik olduklar1 goriilmistiir (Kiroglu vd., 2010: 31).
Uluslararas1 grencilerin  sosyo-ekonomik problemleri iizerinde durulan diger bir
calismada ozellikle kiiltiirel sorunlar iizerinde durulmustur. Ogrencilerin biiyiik bir
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kismimin Tirk yemeklerine alisamadigi ayrica Tiirk orf ve adetlerini anlamlandiramadigi
vurgulanmistir (Yardimecioglu vd., 2017: 235-236). Bir diger ¢alismada ise uluslararasi
ogrencilerin yasadigi akademik sorunlar vurgulanmigtir. Buna gore ¢alistigi halde basarili
olamayan, Ogretim elemanlartyla ikili iligkilerinde sorun yasayan ve Ogrenci islerini
yetersiz goren 6grenci sayisinin fazlaligi goze carpmaktadir (Ercan, 2012: 46-55).

Tiirk soylu olan ve olmayan yabanci 6grencilerin Tiirkge 6grenirken yasadiklari
sikintilart 6lgmek amaciyla yapilan bir ¢aligmada ise 6grencilerin dil sorunlart yasadigi
vurgulanmistir. Ogrencilerin yasadigi bu sorunlar nedeniyle akademik ve sosyal alanda
sorunlar yasadig ifade edilmistir (Ozyiirek, 2009: 1830-1835). Uluslararas1 6grencilerin
sosyal ve psikolojik sorunlarini ¢6zme amaci tastyan bir diger arastirmada ise kalacak yer
sorunu 6ne cikmustir (Seker & Akman, 2016: 509). Ondokuz Mayis Universite’sinde
Ogrenim goren uluslararasi 6grencilerin sosyal destek ve yalnizlik diizeylerini dlgen bir
arastirmada uluslararast  Ogrencilerin  yalmizlik ¢ektikleri iizerinde durulmustur
(Malekisanimaleki & Altay, 2017: 88-94).

Akraba topluluklar vatandasi olup Tiirkiye simurlart igerisinde egitim goren
ogrencilerin yasadiklari sorunlar1 tespit etmeyi amaglayan diger bir ¢alisma ise Sivas
ilindeki Cumhuriyet, Ankara ilindeki Hacettepe ve ODTU, Erzurum ilindeki Atatiirk
Universitelerinde 210 &grenciyle yapilan anket goriismesini icermektedir.  Anket
goriismesine gore Kredi Yurtlar Kurumu’nda yatili olarak kalan 6grencilerin bir kismi yurt
yonetiminin ilgisizligi tizerine vurgu yapmaktayken bazi 6grenciler ise ulagim araglarinin
kapasitesinin yetersizliginden dolay1 ¢esitli sorunlar yasamaktadir. Bazi 6grenciler ise burs
miktarinin ihtiyaglarini karsilamadigini ifade etmektedir (Caglar, 1999: 139 - 146). Son
olarak Kazakistan asilli 6grencilerin Tiirk¢e dilini 6grenirken yasadig1 sorunlar1 arastiran
calismada ise uluslararasi1 6grencilerin kelime eksikliklerinin fazla oldugu bu sebepten
dolay1 akademik ve sosyal alanda sikinti ¢ektikleri vurgulanmistir (Yilmaz, 2015: 266-
270).

Yukaridaki caligmalarda da goriildiigii gibi uluslararas: 6grencilerin yasadigl en
temel sorunlarmin basinda dil sorunu, maddi sorunlar, akademik sorunlar ve kiiltiirel
sorunlar gelmektedir. Dokuz Eyliil Universitesi’ndeki uluslararasi §grencilere uygulanacak
anket calismasi da 6zellikle belirtilen konular iizerinde yogunlagmaktadir.

Temel olarak ¢aliymada “Dokuz Eyliil Universitesi’nde egitim alan Tiirkiye
burslusu 6grencilerin yagsamig olduklari uyum sorunlari nelerdir?” arastirma sorusuna yanit
aranmistir.

Calismanin amaci, Dokuz Eyliil Universitesinde egitim alan Tiirkiye burslusu
uluslararas: 6grencilerin uyum sorunlarmin tespit edilmesidir. Universite yasamina uyumu
miikemmellestirmek i¢in yapilabilecek ¢alismalarin basinda sorunlarin tespiti ve
biiylikliiglinlin Sl¢iilmesi gelmektedir. Ancak bu yolla gerceke¢i ¢oziimler {iretilebilir.
Belirtilen kapsamda hazirlanan anketimizde temel olarak Tiirkiye Burslar1 kapsamindaki
uluslararasi 6grencilerin,

dil konusunda yagadig1 sorunlarin

maddi konularda yasadig1 sorunlarin

sosyo kiiltiirel konularda yasadig1 sorunlarin

akademik alanda yasadig1 sorunlarin neler olduguna odaklanilmustir.
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Calismanin sonuglari, Dokuz Eyliil Universitesi nde egitim goren Tiirkiye burslart
kapsamindaki uluslararasi 6grencilerin sorunlarinin ve ihtiyaglarinin tespit edilebilmesinde
onemli bir gosterge olacaktir. Ayrica bu sorunlarin ¢éziimii i¢in gelecekte yapilacak olan
calismalar, faaliyetler ve kurum i¢i yol haritalarn1 daha saglikli bir sekilde
belirlenebilecektir.

YONTEM

Tiirkiye burslar1 kapsaminda 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin {iniversite yagamina
uyumunun degerlendirilmesine yonelik olarak Dokuz Eyliil Universitesi dzelinde anket
calismasi gergeklestirilmistir. Arastirma anketi hem Tiirkce hem de Ingilizce olarak, 27
Nisan 2018-27 Mayis 2018 tarihleri arasinda Dokuz Eyliil Universitesi’nde Tiirkiye
burslart kapsaminda okuyan oOgrencilere Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 tarafindan alinan izinler dogrultusunda yine Bagkanlik araciligiyla
ulagtirilmistir ve tarafimiza geri doniisii saglanmistir.

Arastirma evreni 320 kisi olup evrendeki Ogrencinin tamamina ulagilmaya
calisilmistir. Bu siire icerisinde toplam 320 6grenciden 228’1 anket formunu doldurmustur.
Anketlerin geri doniis oran1 %71,25’tir. %95 giiven arali1 ve %5 hata pay1 ile ana kiitlenin
320 oldugu bir ¢alismada anketi yanitlayan sayisinin en az 175 olmasi gerekmektedir. Bu
baglamda 228 kisinin verdigi yanitin yeterli oldugu goriilmektedir.

Uygulanan Anket; cinsiyet, 6grenim diizeyi ve gelinen {ilkenin soruldugu temel bir
boliim ile dil, maddi, sosyo-kiiltiirel ve akademik sorunlarin besli likert yontemiyle
Olciildigii dort boliim halinde uygulanmigtir. Sorularda tutum oSlgiilmeyip belirtilen
alanlarda sorun yasayip yasamadigi sorulmustur. SPSS 24 programinda frekans analizleri
gerceklestirilmistir.  Frekans analizine iligkin sonug tablolar1 ve yorumlar asagida
sunulmustur.

BULGULAR
Tablo 1. Cinsiyet
n Yiizde (%)
Kadin 82 36.0
Erkek 146 64.0
Toplam 228 100.0

Ankete katilan uluslararasi 6grencilerin cinsiyet agisindan dagilimini gosteren
Tablo 1 incelendiginde 228 Ggrencinin %64 iinlin erkek, %36’simin ise kadin oldugu
goriilmektedir. Erkek agirlikli bir 6grenci portfoyii bulunmaktadir.
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Tablo 2. Ogrenim Diizeyi

n Yiizde (%)
Lisans 86 37.7
Yiiksek Lisans 79 34.6
Doktora 63 27.6
Toplam 228 100.0

Uluslararas1 6grencilerin hangi diizeyde 6grenim gordiigiine iliskin soruya verilen
yanitlar degerlendirildiginde ankete katilan uluslararasi 6grencilerin %37,7’sinin lisans
diizeyinde 6grenim gordiigii, %62,3’linlin ise lisansiistii egitim gormek i¢in Tiirkiye’de
bulundugu anlagilmaktadir.

Tablo 3. Ogrencilerin Geldikleri Ulkeler

Ulke Ad1 Say1 Ulke Ad1 Say1
Afganistan 23 KKTC 2
Kazakistan 12 Sudan 2
Irak 11 Misir 2
Iran 10 Togo 2
Azerbaycan 9 Burkina Faso 2
Cezayir 9 Ukrayna 2
Etiyopya 9 Gine 2
Suriye 7 Tacikistan 2
Yemen 6 Rusya 2
Nijer 6 Pakistan 2
Kongo 5 Fildisi 2
Filistin 5 Dominik 2
Ozbekistan 5 Vanuatu 1
Tunus 4 Tiirkmenistan 1
Madagaskar 4 Mozambik 1
Hindistan 4 Portekiz 1
Somali 4 Libya 1
Benin 4 Cibuti 1
Arnavutluk 4 Kirgizistan 1
Makedonya 4 Giircistan 1
Moritanya 4 Nijerya 1
Bulgaristan 3 Srilanka 1
Gana 3 Kolombiya 1
Vietnam 3 Suudi Arabistan 1
Liibnan 3 Fas 1
Mali 3 Ruanda 1
Banglades 3 Tanzanya 1
Kosova 3 Senegal 1
Yunanistan 3 Gine Bissau 1
Bosha Hersek 3 Peru 1
Zimbabwe 3 Kenya 1
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Mogolistan 3 Sirbistan 1
Endonezya 2 TOPLAM 228

Ankete katilan  Ogrencilerin  geldikleri  iilkeleri gosteren Tablo 3
degerlendirildiginde, yalnizca belli bir grup iilkeden degil ¢cok farkli iilkelerden gelen
ogrencilerin oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Dil Konusunda Yasanan Sorunlar

Cok

Fazla Fazla Orta Az Hic Toplam
_n n n n n n
%) (%) (%) (%) (%) (%)
Giindelik yagamda 6 16 60 77 69 228
Tirkge okurken zorluk (%33,8 (%30,3 (%2100

(%2,6) @7) | (%26,3)

cekiyorum ) ) )
Giindelik yagamda

Tiirkge'yi isitsel olarak 2 10 63 79 74 228
anlamada zorluk (%0,9) (%4,4) (%27,6) | (%34,6) | (%32,5) | (%100)
cekiyorum

Giindelik yagamda 7 13 54 81 73 298
Tiirkge'yi konusurken 0 0 0 0 0 0
zorluk ¢ekiyorum (%3,1) (%5.7) (%23,7) (635.5) (%632) (¥100)
Derslerde Tiirkce 8 25 66 76 53 228
okurken zorluk 0 o 0 0 0 0
cekiyorum (%3,5) (%11) (%28,9) | (%33,3) | (%23,2) | (%100)
Derslerde Tiirkge'yi 16 24 61 79 48 228
konusurken zorluk 0 0 0 0 0 0
cekiyorum (%7) (%10,5) | (%26,8) | (%34,6) | (%21,1) | (%100)
Derslerde Tiirkge'yi

9 22 80 68 49 228

isitsel olarak anlamada |~ 5 9y | 040 6) | (%351) | (%29,8) | (%215) | (2100)

zorluk ¢ekiyorum
Dil konusunda
yasadigim zorluklar
arkadays iliskileri,
egitim vb. bir biitiin
olarak Giniversiteye
uyumumu
zorlagtirmaktadir

8 28 55 58 79 228
®35) | ®12,3) | (%24,1) | @25.4) | (%34,6) | (%100)

Yapilan diger alan arastirmalarinda dil sorununun iiniversite yasamina uyumda
dikkat cekici bir faktor oldugu goriilmiistiir. Calismamizda ankete katilan Tiirkiye burslusu
uluslararast G6grencilerin giindelik hayatta ve akademik hayatta okurken, isitirken,
konusurken Tiirk¢e’ye iliskin yasadigr sikintilarin diizeyi 6l¢lilmeye caligilmistir. Tablo
4’ten de goriilecegi lizere, konuya bir biitiin olarak bakildiginda “giindelik yasamda” dil
konusunda okurken, isitirken, konusurken sikint1 geken ve uyum sorunu yasayan dgrenci
sayis1 “akademik yasamda” bu sorunu yasayan 6grenci sayisindan bir nebze daha diisiiktiir.
Tiirkge’nin akademik olarak kullaniminda daha fazla zorlanmaktadirlar. Tiirkge
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kullanimiyla ilgili “hi¢” sorun yasamadigini ve “az” sorun yasadigini belirtenler konusma,
isitme, okuma gibi tim kullanim durumlarmin birlikte degerlendirilmesi durumunda
yaklagik % 50 ile % 67 araliginda dalgalanmaktadir.

Ayrmtilar tabloda bulunmakla birlikte ankete katilanlarin en az yarisinin dille ilgili
dikkat cekici bir sorunu olmadigi gorilmektedir. “Cok fazla” ve “fazla” dil sorunu
yasadigini belirtenler yine tim kullanim durumlarinin bir biitiin olarak degerlendirilmesi
durumunda yaklasik % 5 ile % 17 araliginda dalgalanmaktadir. Yalnizca “hi¢” ve “cok az”
ile “fazla” ve “gok fazla” yanitin1 verenler degerlendirilseydi dil sorununun ¢ok biiyiik bir
sorun yaratmadigl sonucuna dogrudan ulasabilmek miimkiindii. Ancak “orta” derecede
sorun yasityorum diyenler degerlendirmeye dahil edildiginde dille ilgili sorun yasayanlarin
yiizdesel olarak % 36 ile % 48 araliginda dalgalandigi gorilmektedir. Bu sekilde dille ilgili
“cok fazla”, “fazla” ve “orta” seviyede sorun yasayanlar birlestirildiginde oran neredeyse
Ogrencilerin yartya yakini seviyesine yiikselmektedir.

Tablo 5. Maddi Konularda Yasanan Sorunlar

Kesinlikle
Kkatilmiyor

Katilmmy

um
n
(%)

orum

Ne Katihlyorum
Ne
Katilmiyorum

n
(%)

n
(%)

Katiliyoru

Kesinlikle
Katiliyoru

Topla

m

n
(%)

m

n
(%)

(%)

Universite
egitimim i¢in
gerekli
kaynaklara
(kitap, makale
vs.) erisim
konusunda
maddi olarak
zorlantyorum.

33
(%14,5)

63
(%27,6)

48
(%21,1)

51
(%22,4)

33
(%14,5)

228
(%100)

Universite
egitimim
boyunca
barmacagim yere
(yurt, ev, vb.)
erigim
konusunda
maddi olarak
zorlantyorum.

49
(% 21,5)

57
9625)

39
(%17,1)

45
(%19,7)

38
(%16,7)

228
(%100)

Mal ve
hizmetlere
(yiyecek-i¢ecek-
giyecek-ulagim)
erisim
konusunda
maddi olarak
zorlantyorum.

40
(%17,5)

70
(%30,7)

45
(%19,7)

45
(%19,7)

28
(12,3)

228
(%100)
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Saglik alaninda
ihtiyag
duydugum mal
ve hizmetlere
erigim
konusunda
maddi olarak
zorlantyorum.

48
(%21,1)

74
(%32,5)

50
(%21,9)

32
(%14)

24
(%10,5)

228
(%100)

Sosyal
etkinliklere
(sinema-tiyatro-
miize vb...)
erisim
konusunda
maddi olarak
zorlaniyorum.

34
(%14,9)

61
(%26,8)

48
(%21,1)

49
(%21,5)

36
(%15,8)

228
(%100)

Tiirkiye burslusu uluslararast grencilerin durumunu maddi sorunlar noktasinda
degerlendirdigimizde ilk olarak kitap, makale, egitim ara¢ gereci gibi kaynaklara erisimde
Ogrenciye maddi olarak zorlanip zorlanmadigr sorulmustur. Bu soruya “kesinlikle
katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitlarini veren Ogrenciler birlikte ele alindiginda
%36,9’luk bir orami olusturduklart gorilmektedir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve
“katilmryorum” yanit1 veren yani bu konuda maddi ac¢idan zorlanmayan 6grenciler ise
%42,1°1ik bir oran1 olusturmaktadir. “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum” diyen 6grenciler
ise %21,1’lik bir orandadir.

Barinma imkanmi1 bakimindan maddi agidan zorlanilip zorlanilmadigina iligkin
sorulan soruya verilen yanitlara gore, “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum”
yanitlar1 bir arada ele alindiginda %46,5’inin maddi olarak sorun yasamadigi ortaya
¢ikmaktadir. “Kesinlikle katiliyorum  ve “katiliyorum” yanitini verenler %36,4 oraniyla
yine dikkat ¢ekici bir boyuttadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitin1 verenler ise
%17,1 oranindadir.

Yiyecek, icecek, giyecek, ulagim gibi mal ve hizmetlere erisim noktasinda maddi
acidan zorlanma sorusuna verilen yanitlara bakildiginda “kesinlikle katiliyorum” ve
“katiltyorum” yanitlart birlestirildiginde %32°lik bir kesimin maddi agidan zorlandigi
sonucuna ulagilmaktadir. Benzer sekilde “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum”
yanitlar birlestirildiginde ise %48,2 oranindaki 6grencinin bu konuda herhangi bir maddi
sorun yasamadigi sonucuna ulagilmaktadir. “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum” yanitini
verenler ise %19,7 oranindadir.

Saglik alaninda ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlere erisim konusunda maddi olarak
zorlanilip zorlanilmadiginin 6lgiildiigii soruya verilen yanitlar incelendiginde agirlikli
olarak maddi zorlanmanin olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. “Kesinlikle katiltyorum”
ve “katiliyorum” yanitlart bir arada degerlendirildiginde %24,5’lik bir kesimin saglik
harcamalar1 bakimindan maddi olarak zorlandig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitlar1 birlestirildiginde ise %53,6’lik bir kesimin bu
konuda maddi agidan zorlanmadigimi ifade etmek mimkiindiir. “Ne katiliyorum, ne
katilmiyorum” yanitin1 verenler ise %21,9 oranindadir.
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Universiteye uyum saglamak ve kente uyum saglamak bir arada ilerleyen bir
stirectir. Bu baglamda Tiirkiye burslusu uluslararast 6grencilerin kentteki sinema ve
tiyatrolara erisimde maddi agidan zorlanip zorlanmadig1 Sl¢iilmeye ¢alisilmistir. Bu soruya
“kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitlarimi verenler degerlendirildiginde
%41,7’sinin bu konuda maddi a¢idan =zorlanmadigi goriilmektedir. “Kesinlikle
katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitini verenler bir arada degerlendirildiginde ise %37,3
oraninda maddi acgidan zorlanan bir kesim oldugu goriilmektedir. “Ne katiliyorum, ne
katilmiyorum” yanitini verenler %21,1 oranindadir.

Tablo 6. Sosyo - Kiiltiirel Konularda Yasanan Sorunlar

Kesinli Ne Katihlyorum

| Bt | i | i | T

W - n Katllmlynorum (090) = T

n (%) 0 (%) (%)
(%) (%)

Diger 6grencilerin
uluslararasi
ogrencilere karsi 11 43 Y 8 19 228
bakisi Snyargisizdir | (%048) (%18,9) (%33,8) (%34,2) %8,3) | (%100)
ve olumludur.
Ogretim iiyelerinin
gl‘fel;‘:gi‘ Karst 13 32 64 91 28 228
bfm 6nyarglsfz G | @50 (%14) (%28,1) (%39,9) (%12,3) | (%100)
ve olumludur.
Universitede dini ve
felscfi dlstincem 16 20 37 90 65 228
birolu?/nsuz tepk&e (%7) (%8,8) (%16,2) (%39,5) %285) | (%100)
karsilagsmadim.
Universitedeki
?;’fnﬁ:]gt':;”:tﬂer 20 42 88 59 19 228
Spor vb) sZylsai (%8,8) (%18,4) (%38,6) (%25,9) ©8,3) | (9100)
olarak yeterlidir.
Universitedeki
?;’fnﬁ:]g“:;:tﬂer 18 39 96 60 15 228
spor vb.) nitelik (%7.9) [ (%17.1) (%42,1) (%26,3) (%6,6) | (%100)
olarak yeterlidir.
Universitedeki
e | o | : o | oa | o
uyumusmuy 3 (%8,8) (%15,8) (%37,7) (%30,3) %75 | (%100)
kolaylastirmaktadir.
Ogrenci kuliiplerine 18 22 95 72 21 228
iiye olmak (%7.,9) (%9,6) (%41,7) (%31,6) (%9,2)
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uluslararasi
ogrencilerin
uyumunu
kolaylastirmaktadir.

(%100)

Universite
yemekhanesindeki
Tiirk yemeklerini
begenerek
tiiketiyorum.

18
(%7,9)

35
(%15,4)

63
(%27,6)

80
(%35,1)

32
(%14)

228

(%100)

Tirkiye burslusu uluslararast 6grencilerin  iiniversite yasamina uyumunu
zorlastiran 6nemli hususlardan bir tanesi de sosyo-kiiltiirel sorunlardir. Tablo 6’da bir
biitiin olarak rakamlar ortaya konulmustur. Bu baglamda oncelikle diger 6grencilerin
uluslararasi 6grencilere kars1 6n yargili ve olumsuz bir bakis agisina sahip olup olmadigina
iliskin soruya verilen yamtlar degerlendirilmistir. On yargisiz ve olumlu bir bakis acisina
sahiptir ifadesine “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” diyenler %42,5 oranindadir.
Buna karsin “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitin1 verenler bir biitiin
olarak degerlendirildiginde ise %23,7 oranina ulasilmaktadir. “Ne katiliyorum, ne
katilmiyorum” yanitim1 verenler ise %33,8 oranindadir. Cok net bir sekilde onyargili ve
olumsuz bir tutum ve bakis agis1 var diyenler %25’in altinda bir orana sahip oldugundan
genel anlamda pozitif bir sonu¢ ortaya ¢ikmaktadir denilebilir. Ancak %33,8 ne
katiliyorum ne katilmiyorum dediginden kismen de olsa olumsuz bir bakis agis1 var ama
cok da sorun degil gibi bir yaklagim sergilendigini goriiyoruz.

Ogretim iiyelerinin uluslararas1 6grencilere karsi bakis agilarinmn olumlu ve
Onyargisiz olduguna “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitin1 verenler
toplandiginda %52,2 oranina ulasilmaktadir. Uluslararasi 6grencilerin net bir sekilde yarisi
bdyle bir negatif bakis agisinin olmadigini ifade etmektedir. Olumsuz ve 6n yargili bakis
acis1 var diyenler ise %19,7 gibi disiik bir orandadir. “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”
yanitin1 verenler ise %28,1 oranindadir.

Universitede dini ve felsefi diisiincem nedeniyle herhangi bir olumsuz tepkiyle
karsilasmadim ifadesine ‘“kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitin1 verenler
birlikte ele alindiginda oran %68 olmaktadir. Bu sevindirici bir durumdur. Ciinki
iiniversite yasamina uyum sorununda dini ve felsefi diisiince nedeniyle dislanmak konusu
yabanci literatiirde Onemli bir yer tutmaktadir. Kesinlikle katilmiyorum” ve
“katilmiyorum” yanitin1 veren yalnizca %15,8 oranindadir. “ Ne katiliyorum, ne
katilmiyorum” diyenler de yine %16,2 gibi diisiik bir orandadir.

Oz bir sekilde ifade edecek olunursa sosyal etkinlikleri nitelik ve nicelik agisindan
yeterli gérenler ve bu etkinliklerin {iniversite yasamina uyumu destekledigini ifade edenler
%34 - %38 bandinda yer almaktadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” seklinde goriis
belirtenler ise %37,7 - %42,1 oranlar1 arasindadir. Sosyal etkinliklerin gerek nicelik
gerekse nitelik agisindan yetersiz oldugunu belirtenler ise sirasiyla % 27,2 ve %25
oranlarina tekabiil etmektedir.

Ogrenci  kuliiplerine iiye olmak uluslararast  6grencilerin  uyumunu
kolaylastirmaktadir ifadesine “kesinlikle katiltyorum” ve “katiliyorum” yanitini verenler
bir biitliin olarak degerlendirildiginde %40,8 oranina ulasilmaktadir. “Kesinlikle
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katilmiyorum” ve “katilmiyorum” diyenler ise % 17,5 oranindadir. Burada da yine “ne
katiliyorum ne katilmiyorum” yanitini verenler %41,7 ile 6nemli bir oran olarak kargimiza
cikmaktadir.

Literatiirde, uluslararas1 &grencilerin &grenim igin gittikleri yabanci tlkedeki
yemek kiiltiiriine uyumda zorluk c¢ektigine yonelik degerlendirmeler bulunmaktadir.
Universite yemekhaneleri ve yurtlarda verilen yemekler baglaninda uluslararas: grenciler
icin konu 6nemli bir hale gelmekte ve gercekten uyumla ilgili bir sorun olugturabildigi
anlasilmaktadir. Universite yemekhanesindeki Tiirk yemeklerini begenerek tiiketiyorum
ifadesine “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” seklinde yanit verenler toplamda %
49,1 oranindadir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitin1 verenler bir arada
ele alindiginda ise oran %23,3 olmaktadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” diyenler ise
%?27,6 oranindadir.

Tablo 7. Akademik Sorunlar

- Ne
Kesinlikl
e Katilmiyoru Katllll\?':rum Katihvorum Kesinlikle Toolam
—szt:ll;rr: % Katllglyoru _ryl_ _y_Katlllnorum _%
Tno (%) m (%) (%) (%0)
(%) %)
Universited
e ders 34 97 53 37 7 228
materyalleri (%14,9) (%42,5) (%23,2) (%16,2) (%3,1) (%100)
yetersizdir.
Universited
e egitimi
destekleyici
?Il(ai?tli?;r)hane 45 87 43 40 13 228
*Calisma (%19,7) (%38,2) (%18,9) (%17,5) (%5,7) (%100)
Salonlar1
vb.)
yetersizdir.
Universite
min
Ogretim 48 93 48 29 10 228
elemani (%21,1) (%40,8) (%21,1) (%12,7) (%4,4) (%100)
sayist
yetersizdir.
Universite
min
Ogretim 54 92 50 27 5 228
elemant (%23,7) (%40,4) (%21,9) (%11,8) (%2,2) (%100)
nitelikleri
yetersizdir.
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Universite
mde
Ogretim
elemanlar1
ile iletigim
sorunu
yastyorum.

52
(%22,8)

92
(%40,4)

46
(%20,2)

24
(%10,5)

14
(%6,1)

228
(%100)

Uluslararasi
ogrencileri
yonlendirm
e birimleri
yetersizdir.

29
(%12,7)

50
(%21,9)

69
(%30,3)

45
(%19,7)

35
(%15,4)

228
(%100)

Uluslararas1 6grencilerin tiniversiteye uyumunda diger bir onemli konu da
akademik sorunlardir. Akademik sorunlar, ders materyali ve laboratuar konularindan
Ogretim iiyeleriyle iligkilere kadar genis bir yelpazede incelenmektedir. Bu baglamda
oncelikle iiniversitedeki ders materyallerinin yetersizliginin soruldugu soruya verilen
yanitlar incelendiginde 6grencilerin %57,4’tiniin ders materyalleri yetersizdir ifadesine
katilmadig1 goriilmektedir. Yetersiz gorenler ise %19,3’liik az bir orana tekabiil etmektedir.
Yetersizlik yargisina “ne katiliyorum ne katilmiyorum” seklinde goriis belirtenler ise
%23,2 oranindadir.

Universitede egitimi destekleyici alanlar yetersizdir yargisina katilmayanlar %57,9
gibi yariin iizerinde bir orandadir. Bu tip alanlarin yetersiz oldugu goriisiine katilanlar ise
%23,2 ile diisiik bir orandadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitini verenlerin orani
ise %18,9’dur. Genel olarak iiniversitede 6grencilerin ¢alismalarini gergeklestirebilecekleri
alanlar yeterli durumdadir.

Uluslararas1 o6grencilere “6gretim elemanlarinin sayis1 yetersizdir” yargisina
katilip katilmadiklar1 sorulmustur. “Kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitlar
birlikte ele alindiginda uluslararast 6grencilerin %17,1gibi kiigiik bir kesiminin dgretim
elemani sayisini yetersiz buldugu goriilmektedir. Buna karsin “kesinlikle katilmiyorum” ve
“katilmiyorum” yanitlar1 birlikte ele alindiginda ise uluslararasi 6grencilerin %61,9’u
Ogretim elemani sayisini yeterli bulmaktadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitini
veren kesim ise %21,1 oranindadir.

Ogretim elemanlarinin sayisal olarak yeterliligi kadar donanimli ve nitelikli
olmalar1 da onemli bir kriterdir. “Universitemin 6gretim elemanlarinin nitelikleri
yetersizdir” yargisina “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitini verenlerin orani
toplamda %14 diizeyindedir. “Kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitlar
birlikte ele alindiginda ise uluslararasi 6grencilerin %64,1’inin 6gretim elemanlarinin
niteliklerini yeterli gordiigiinii ifade etmek miimkiindiir. “Ne katiltyorum ne katilmiyorum”
yanitin1 verenler de yine %21,9 gibi diistik bir orandadir.

“Universitemde ogretim elemanlar1 ile iletisim sorunu yasiyorum” yargisina
“kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” yanitini verenler %16,6 gibi diisiik bir orandadir.
“Kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” yanitlar1 birlikte ele alindiginda uluslararasi
Ogrencilerin  %63,2’sinin  dgretim  elemanlartyla bir iletisim sorunu olmadig
anlasilmaktadir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitini verenler de %20,2 oranindadir.
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Uluslararas1  0grencileri yoOnlendirme birimlerinin yeterli olup olmadigi
sorulmustur. Tiirkiye burslusu uluslararast 6grencilerin %35,1°1 6grenci yonlendirme
birimlerinin yetersiz oldugu kanaatindedir. Yeterli oldugu goriisiinde olanlar ise %34,6
oranindadir. Yetersizdir yargisina “ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitimi verenler
%30,3 oranindadir. Olumlu ve olumsuz goriis bildirenler agsag: yukari aym1 orandadir. Net
goriis belirtmeyenler de azimsanmayacak bir orandadir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Uluslararas1 6grencilerin geldikleri iiniversiteye uyumu konusu ayni zamanda bu
Ogrencilerin geldikleri sehre uyumunu da igermektedir. Bu baglamda biitiinciil bir konu
olarak ele alinmasi 6nem arz etmektedir. Ancak Oncelikle liniversite i¢indeki uyum sorunu
yaratan konularin {izerine e§ilmekte yarar bulunmaktadir. Zira sorunlar dncelikle buradan
baslamaktadir. Ancak yarattigt etki bir biitlin olarak sehri ve iilkenin imajimni
etkileyebilmektedir. Universitenin, sehrin ve iilkenin imajina yurtdisinda olumlu katkilar
saglayan ve taninirligini artiran bir unsur olarak uluslararasi 6grenciler dnemli kiiltiir elgisi
gorevi de gormektedirler. Ancak bu durumun gergeklesmesi igin {ilkemize gelen
uluslararasi 6grencilerin tiniversitesiyle biitiinlesebilmesi ve olumlu duygular beslemesi
biiyiilk 6nem tasimaktadir. Ayrica uluslararasi 6grencilerin yasadiklar1 alanlarda gelir
yaratan bir deger olduklar1 da goriilmektedir. Bu noktadan hareketle uluslararasi
Ogrencilerin yaratacagi artt degerden daha fazla faydalanmak isteyen iilkelerin bu
Ogrencilerin yasayacagl veya yasama ihtimali olan sorunlarla daha fazla ilgilenmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Belirtilen baglamda Dokuz Eyliil Universitesi’nde 6grenim goren Tiirkiye burslusu
uluslararast 6grencilerin tiniversiteye uyum diizeylerini ve bunu etkileyen faktdrlerin
durumunu degerlendirmeye calisan bu c¢alisma, liniversitenin yetersiz kalmig olabilecegi
alanlarda kendisini gelistirmesi i¢in 6nemli ¢iktilar saglamaktadir. Dilsel, mali, sosyo-
kiiltiirel ve akademik agilardan uyum sorunlarini 6lgmek amaciyla gerceklestirilen alan
aragtirmasi sonucunda dilsel agidan giindelik yasam dilinden ziyade akademik dil
kullaniminda ve akademik iletisim anlaminda Tiirk¢e nin kullaniminda zorlanildig: gibi bir
durum ortaya ¢ikmustir. Asiri olmamakla birlikte 6grencilerde dikkate alinmasi gereken bir
seviyede dil adaptasyon sorununun oldugu anlasilmaktadir. Dil topluma, sehre ve
iiniversiteye uyumda en 6nemli unsurlarin baginda gelmekte olup dgrencilerin bagarisina
da etki ettigi i¢in cok dnemlidir. Uluslararas1 6grencilere Tiirkge’ye hakim olmalar1 ve dille
ilgili uyum sorunu yasamamalar1 i¢in verilen dil egitimlerinin neden yeterli olmadiginin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Anketimizin sonunda Ogrencilere yanit kismini agik
birakarak sordugumuz “eklemek istediginiz bir sey var mi1?” sorusuna verilen yanitlar
analiz edildiginde, dille ilgili olarak Tiirk¢ce hazirlik kurslarinda verilen dil egitiminin
yetersiz oldugu vurgulanmistir. Ayrica bu kurslardan ¢iktiktan sonra Tiirk¢e anlama ve
yorumlamanin énemli oldugu ve eski terimlerin ok fazla yer aldig1 Inkilap Tarihi ve Tiirk
Dili derslerinde zorlanildigi belirtilmistir. Bu nedenle Tiirk dili kurslarmin niteligi
ciddiyetle sorgulanmalidir. Smif igerisinde dil konusunda sikinti yasadiklarinda gogu
akademisyenin oldukc¢a destek oldugunu belirtmislerdir. Ancak yiiksek lisans ve doktora
seviyesinde bir yillik ders asamasindan sonra bile tez yazmanin dil agisindan ¢ok zor
oldugu belirtilerek bu sorunun kaynaklarin bagkalarina cevirtilerek ¢6ziildiigii ifade
edilmistir. Cogunlukla tez doneminde dgrencilerin gerek akademik kaynaklari gerekse tezi
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Tiirkge’ye ¢evirtmek icin ¢ok para harcamasinin maddi agidan yipratict oldugu
anlagilmustir.

Maddi sorunlar Tiirk 6grenciler kadar uluslararasi 6grencilerin de {iniversiteye tam
anlamiyla uyum saglamasini engelleyen etkenlerden bir tanesidir. Bir biitlin olarak
degerlendirildiginde kitap, makale vb. kaynaklara erisimde Ogrencilerin maddi agidan
gorece ¢ok sikinti yasamadigl ancak %37 civarinda bir 6grencinin bdyle bir sorundan
bahsediyor olusunun yine de {lizerine egilinmesi gereken bir konu oldugunu bize
gostermektedir. Bu baglamda Ogrencilerin kaynaklara erisim imkaniin yayincilarla
yapilacak cesitli protokollerle kolaylastirilabilme yollarini aramak yararli olacaktir.

Tiirkiye burslar1 kapsaminda 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin her birine
yurtlarda barinma imkanmin Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti tarafindan iicretsiz olarak
saglantyor olmasi gercegi ile birlikte degerlendirildiginde barinma noktasinda maddi
acidan zorlananlar1 izah etmek i¢in daha detayli degerlendirmelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Lisansiistii 6grencilerin 6zellikle yurtlarda ders ¢alisma kosullarinin lisanstan farkli olarak
kendileri i¢in ¢ok sikintili oldugunu ve ortamin yetersiz kaldigini ifade ettikleri
goriilmiigtiir. Agirlikli olarak lisansiistli 6grencilerin yurt yerine evde yasama kosullarina
yonelmesi onlarin barinma noktasinda maddi agidan zorlanabildigi gergegini
gostermektedir.

Ogrencilerin yariya yakinimmin yiyecek, icecek, giyecek, ulasim gibi mal ve
hizmetlere erisimde maddi agidan zorlanmadig1 goriilmektedir. Gerek yurtlarda verilen
iicretsiz yemek hizmeti gerekse de verilen burslar 6grencilerin bu konudaki ihtiyacim
karsilamaktadir seklinde yorum yapmak miimkiindiir. Bununla birlikte barmnilan yurt
disinda yeme —i¢cme harcamalar1 6grenci iizerinde 6nemli bir yiik olusturabilmektedir.
Sosyallesme, tiniversite ve kente uyumu saglama noktasinda bu tip harcamalarin 6nemli
oldugunu belirtmek gerekir. Bu agidan burslarinin ancak ¢ok temel ihtiyaglarini
karsilamaya yettigini belirttiklerini de acik uglu soruya verdikleri yanittan elde etmek
miimkiindiir.

Tiirkiye burslusu uluslararasi 6grencilere SGK giivencesi kapsaminda saglik
hizmetleri sunulmakta olup aile hekimleri, devlet hastaneleri ve {iniversite hastanelerinden
yararlanma imkdn1 bulunmaktadir. Hatta apandisit gibi acil miidahale gerektiren
ameliyatlar1 da SGK kapsaminda yapilmaktadir. O zaman yaklagik %25’lik bir kesimin
neden saglik hizmetlerine erisimde maddi agidan zorlandigin1 degerlendirmek gerekir.
Yapilan incelemede eczanelerden temin edilecek ila¢ ve 6denecek katki pay1 vb. devlete
iletilecek paylarin &grenci tarafindan maddi yiik olarak degerlendirildigi sonucuna
ulagtimisgtir.

Ogrencilerin yariya yakininin sinema ve tiyatro faaliyetlerine katilmada maddi
acidan sikint1 yasadig ifade edilebilir. Buradan burslarin akademik ve temel ihtiyaglarini
karsilamaya ancak yettigini degerlendirebiliriz. Zaten dgrenciler agik uclu soru kapsaminda
yaptiklar1 degerlendirmede burslarinin ¢ok yeterli olmadigina vurgu yapmislardir. Yabanci
olduklar i¢in hukuken calisma imké&nina sahip olamadiklarini belirterek kendilerine
calisabilme ve bu yolla ek gelir elde edebilme imkéninin taninmasini arzu etiklerini ifade
etmislerdir.Bununla birlikte genel olarak maddi ag¢idan sorun yasamadigini belirtenlerin
sorun yasadigi belirtenlerden daha yiiksek oranda olmasi Universite ve izmir adina
pozitif bir durumdur.
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Sosyo-kiiltiirel agidan uyum baglaminda iiniversitenin sosyal olanaklarinin sayisal ve
niteliksel acidan yeterliligi 6nemli bir konu olup genel olarak hem sayisal hem de niteliksel
acidan bu olanaklarin artirtlmasiyla uyum agisindan 6nemli faydalar elde edilebilir. Bu
acidan {Universitenin kendisini daha da gelistirmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bir diger
husus uluslararas1 6grencilere karst gerek diger 6grencilerin gerek akademik personelin
tutumudur. Buna iligskin sonuglar da bir biitiin olarak degerlendirildiginde ciddi bir 6nyargi,
dislama ya da yabanci diismanligi gibi bir tutum olmadigi sonucuna ulagilmasi sevindirici
olmakla birlikte yine de gelistirilmesi ve lizerine egilinmesi gereken bir alan oldugunu da
belirtmek gerekir. Uyumu daha da iyi hale getirmek igin eksikliklerin nereden
kaynaklandigini1 6grenmek gerekmektedir. Bir biitiin olarak degerlendirdigimizde ve agik
uclu soruya verilen yanitlarla birlikte analiz edildiginde ciizi miktarda da olsa olumsuz
bakis acisinin kiiltiirel agidan degil uluslararasi 6grencilere saglanan barinma ve burs
imkaninin diger 6grencileri rahatsiz etmesinden kaynaklandig1 anlasiimaktadir. Idarenin bu
yonde dengeleyici mekanizmalar ortaya koymasi konuya bir ¢éziim olusturabilir.

Cogunlukla 6gretim iiyelerinin uluslararasi 0grencilere karsi olumsuz bir bakis
acisina sahip olmadigimi gormekteyiz. Hatta 0gretim iiyelerinin 6grencilerin dille ilgili
olarak zorlandiklarinda onlar1 desteklediklerini agik uglu soruya verilen yanitlardan
gormekteyiz. Ancak aksi yondeki goriis ve kararsizlar da degerlendirildiginde uluslararasi
Ogrencilerin bazilarinda bu yondeki goriisiin olusmasina sebep olan herhangi bir durum ya
da duyumun ne oldugu ve nereden kaynaklandigina dair caligmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Belki ¢ok basit yanlis anlasilmalar s6z konusudur. Belki de ¢ok 6nemli
tedbirler alinmasi gereken bir durum s6z konusudur. Bunun agikliga kavusmasi i¢in daha
ileri ve derin ¢aligmalar yapilmas: gerekmektedir. Dokuz Eyliil Universitesi’'nde Tiirkiye
burslusu olarak okuyan uluslararasi Ogrencilerin dini inang ve felsefi diisiincelerine
gosterilen sayginin bu Ogrencilerin Universite yasamina uyumunu Kkolaylastirdigi
anlasilmakta olup bu durum {iniversitenin olumlu imajina da biiyiik katki saglamaktadir.

Universitedeki sosyal etkinlerin iiniversite yasamima uyumda pozitif etkileri
bulunmaktadir. Bu nedenle yalnizca sayisal agidan fazlaligi degil ayn1 zamanda nitelikli
olusu da biiyiik énem arz etmektedir. Universitedeki sosyal etkinliklerin gerek nicelik
gerek nitelik agisindan yeterli olup olmadigina iligskin yanitlar 6grenciler tarafindan ¢ok
kiigiik farklarla birbirine yakin degerlendirilmistir. Keza sosyal etkinliklerin uluslararasi
Ogrencilerin liniversite yasamina uyumunu kolaylastirip kolaylagtirmadigina iliskin
degerlendirmeler de asag1 yukar1 ayni1 orandadir. Ortaya ¢ikan sonug, “ne katiliyorum ne
katilmiyorum” yanitint verenlerin sosyal aktivitelere daha fazla ydnlenebilmesini
saglamanin Onemini gostermektedir. Bu durum dogal olarak etkinliklerin sayisini
artirmanin yan1 sira niteligini artirmakla olabilecektir. Universite i¢i tanitim tam anlamiyla
yeterli olmamaktadir. Ogrencileri bu faaliyetlere katilmak igin cezbedecek tanitim ve
tesviklerde bulunulmalidir. Ogrenci kuliipleri bu cazibeyi ve iletisim agin1 yaratmada
kullanilabilecek en &nemli araglar arasindadir. Ogrenci kuliiplerinin uluslararasi grencileri
iiniversiteye uyumda pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Ancak kararsiz kalanlarin bu
kuliiplerle ¢ok ilgili olmayan 6grenciler oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Yapilmasi
gereken bu kararsizlig ortadan kaldirici ¢aligmalarda bulunmaktir. Bu nedenle iiniversite
yonetiminin 6grenci kuliiplerine daha fazla fikri ve mali destekte bulunmasi uluslararasi
Ogrencilerin iiniversiteye uyumunda kolaylastirici bir faktoér olan kuliipleri daha ileriye
tagiyacaktir.
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Tiirkiye burslusu uluslararasi 6grencilerin yaklasik yarisinin yemeklerden memnun
oldugu, dortte birinin ise yemekleri hi¢ begenmedigi anlasilmaktadir. A¢ik uglu soruya bu
konuyla ilgili verilen yanitlar1 inceledigimizde az sayida da olsa yapilan elestirilerin
cogunlukla tiniversite yemekhanesine degil de kalinan devlet yurtlarindaki yemeklere
yonelik oldugu anlasilmustir. Elestirilerin damak tadina uygunsuzluktan ziyade yemeklerin
yagli, makarna ve patates agirlikli olmasi gibi konulara odaklandig1 goriilmiistiir.

Uluslararasi 6grencilerin Dokuz Eyliil Universitesi akademik yasamina uyumunda
ders materyallerinin yetersizligi gibi bir durumdan kaynakli sorununun olmadigim ifade
etmek miimkiindiir. Universitenin ders materyalleri yeterli goriilmektedir. Kiitiiphane ve
calisma salonlarmin yeterliligi ve kapasitesi de 6nemli uyum faktorlerinin basinda
gelmektedir. Ancak acgik uclu soruya verilen yanitlar incelendiginde 6zellikle doktora
seviyesindeki &grencilerin ayr1 ¢alisma odalarina ihtiyag duyduklarii belirttiklerini
gdrmekteyiz. Bunun yaninda yine uluslararas1 6grenci statiisiindeki lisansiistii 6grencilerin
ozellikle kaldiklar1 yurtlarda mutlaka kendilerine yonelik ¢alisma odalarinin varligina
ihtiyag duyduklarimi belirtmek gerekir. Bu durum f{iniversite yonetiminin yani sira yurt
yonetimlerinin ortak akilla ¢ozebilecekleri ¢ok tarafli calisma siireclerini gerekli
kilmaktadir. Uluslararasi 6grencilerin geldikleri iiniversitelere uyum saglamasinda ve
{iniversiteyi benimsemesinde iiniversitenin yeterliligi énemli bir konudur. Universitenin
yeterliliginin bir boyutu arag, gereg, bina ve teknik altyapi iken diger bir boyutu ise 6gretim
elemanlarinin niceliksel ve niteliksel agidan yeterliligidir. Genel olarak bakildiginda
Tiirkiye burslusu uluslararasi 8grencilerin gogunlugunun Dokuz Eyliil Universitesi 6gretim
elemanlarim gerek nicelik gerekse nitelik bakimindan yeterli buldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Her ne kadar 6gretim elemanlarinin sayis1 ve niteligi yeterli olsa da iiniversite
yasamina uyumda bu 6gretim elemanlariyla iletisimin saglikli olusu da 6nemli bir etkendir.
Acik uglu soruya verilen yanitlar incelendiginde &gretim elemanlarin Tiirkge iletisim
sorunu yasayan dgrencilerle gerektiginde yabanci dille iletisim kurdugu ve 6grencilerin bu
durumdan memnun oldugu anlagilmstir.

Uluslararas1 6grencilerin baglar1 her sikistiginda veya hangi konuda olursa olsun
her zaman bagvurabilecekleri danisma ve yonlendirme birimleri {iniversite yasamina
uyumda en onemli destek mekanizmalaridir. “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” yanitini
verenler icinde bu destek ve ydnlendirme birimini kullanma ihtiyacin1 hissetmeyen
ogrencilerin de bulundugunu belirtmek gerekir. Genel olarak pozitif bir durum oldugu
goriilmekle birlikte {iniversitenin yonlendirme biriminin yeterliliginin ¢ok yiiksek oranda
degerlendirilmedigi goriilmiistiir. Nedenleri ortaya koyup iyilestirme saglamak i¢in bu
konuda daha ileri g¢aligmalara ihtiyag bulunmaktadir. Bu nedenle bir biitiin olarak
bakildiginda uluslararasi 6grencileri yonlendirme birimlerinin ne ydnden yetersiz
goriildiiglinti uluslararas1 dgrencilerle yapilacak daha ileri ¢aligmalarla ortaya ¢ikarmak
gereklidir. Sistemsel mi, yonetsel mi, mekansal mi1 yoksa personel kaynakli m eksikliklerin
oldugunu tespit ederek iyilestirmelere gitmek miimkiin olup hizlica olumsuz algiy1
olumluya ¢evirmek de miimkiindiir. Cilinkii ¢ok basit bir konu nedeniyle 6grencinin algisi
olumsuza doénebilmekte ve cansiperane gorev yapan bir birim ve personeli hakkinda
otomatik olumsuz bir algi olusabilmektedir. Bu algilarin kirilmast i¢in geri bildirim
mekanizmalarinin ¢ok iyi ¢aligtirilmasi gereklidir.

Sonug olarak, Dokuz Eyliil Universitesi’nde okuyan Tiirkiye burslusu uluslararasi
ogrencilerin {iniversite yasamina uyumlarina iliskin durumun ayrintilar tablolarda yer
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almakla birlikte goriiniimiin genel olarak pozitif oldugu, ¢ok ciddi akut sorunlarin olmadigi
ancak yetersiz kalinan alanlarda iyilestirme siireclerine ihtiya¢ duyuldugu anlasilmistir.
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