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Tiirkiye’de sosyal politikalarin uygulanmasinda yetkili kamu birimi,
merkezi yonetim olmakla beraber son yillarda yerel yonetimler ve
ozellikle belediyeler halka yonelik sosyal politika ve hizmetlerini
gelistirme ihtiyaci duymaktadir. Gilintimiizde merkezi devletin
yerel diizeydeki sosyal politikalari, yerel yonetimlerin dolayli
ya da dolaysiz destegi ile basarili olabilmektedir. Aslinda yerel
yonetimlerin, halkin sosyal gereksinimlerini yerinde ve dogru olarak
belirlemede ve bu gereksinimleri dogrudan karsilamada merkezi
yonetimlere gore daha avantajli bir konumda olduklar1 s6ylenebilir.
Kar amacindan ¢ok bolge halkina hizmet veren kuruluslar olan
belediyeler, her gecen giin halkin yeni istek ve gereksinimlerinin
ortaya ¢ikmasiyla verdikleri hizmetleri yenilemekte ve
gelistirmektedirler. Hizli gelismeye ayak uyduran belediyeler,
kanunlarin verdigi yetkiler ve gorevler ¢ergevesinde bir¢ok hizmeti
halka sunarlar. Belediyelerin sunduklar1 hizmetler arasinda egitime
yonelik ¢alismalar da bulunmaktadir. Bu tez ¢alismasinda da Sisli
Belediyesi orneginde Tiirkiye’de uygulanan sosyal politikalar
kapsaminda belediyelerin egitim hizmetleri islenecektir.
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Abstract
ORENC Ayhan, Educational Services In Municipalities (Sisli
Municipality Example), Master thesis, Istanbul, 2014.

InTurkey application ofsocial policieshad been made by stateagencies
however through the recent years especially local administrations
feel the need to develop and actively apply social policies concerning
public needs. Nowadays state government’s tools for successfully
applying social policies can be defined as local administrations.
Especially it can be assumed that local administrations have more
opportunities in determining and fulfilling public’s needs compared
to government agencies.

Municipals, being a non-profit government agency, renew and
upgrades public’s current needs and desires. Keeping up with the
newest developments municipals present public with services that
are legislated with law. Among these services education stand as one
of the most important. Present study investigates the educational
aspect of social policies through Sisli municipal example..

Keywords: Social policy, Local governments, Municipality,
Sislimunicipalit, Education
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Giris

Gelismis tlkelerde belediyeler, gecen yiizyilin bagindan baslayan
kentsel hizmetlerin yaninda sosyal politika hizmetlerinin
sunulmasinda sorumluluklar {stlenmeye baslamistir. Tiirkiye
de sosyal belediyecilik anlayisi 1970 yilinda baslamis ve hayata
gecmistir. Ancak belediyeler o yillarda idari ve mali agindan giicli
olamadigindan sosyal politika siireci 1990 yillarin basina kadar etkili
olamamustir.

Tirkiye de ilk belediye teskilatinin temelleri 1854 yilinda Osmanl
devleti zamaninda atilmistir. Tiirkiye cumhuriyeti ise ilk resmi adimi
1580 sayili belediye kanunu ile 1930 yilinda atmistir. Bu kanunda
sosyal politika anlayis1 yer almaktadir. Fakat baz1 nedenlerle bu tiir
sosyal politikalar uygulanamamistir. 1580 sayili kanunda c¢esitli
degisikliklerle 75 yil yiiriirliikkte kalmistir. 2005 yilinda 5393 sayili
yeni kanun ilgili kanunun yerini almistir. 5393 sayili belediye
kanunu ile daha ¢agdas, demokratik, katilimci ve sosyal olmay1
amaclamasindan dolay1 kentlerin sosyal kalkinmasina yonelik
diizenlemeleri bulunmaktadir. Kanun ile engelli, yasl, cocuk, kadin,
yoksul ve yardima muhta¢ olan yore halklarinin korunmasinda
ilgili kanuna tabi belediyelere 6nemli sorumluluklar yiiklenmistir.
Daha 6nceleri yerel gereksinimlerin saglanmasinda yeterli goriinen
kiigiik yerel yonetim birimleri; teknik bilgi, eksik personel ve mali
yetersizlikler gibi nedenlerle yore halklarmin tiim isteklerini yerine
getiremez konuma gelmislerdir. Ekonomik diizeydeki gelisme ile
insanlarin bir boliimii temel gereksinimlerini saglama kaygisindan
kurtulma, ilgi alanlarinm kiiltiir, sosyal giivenlik, eglence gibi daha
yuksek gereksinmelere yoOneltme egilimine girmislerdir. Bu da
kiiltiir saraylari, festivaller, kiitiiphane, spor ve eglence siteleri
gibi alanlardaki yerel hizmetlerin daha fazla saglanmasini gerekli
kilmistir. Sosyal hizmetler kapsaminda belediyecilik hizmetlerinde
sosyallik ozellikleri kazandirma, sosyal denetim ve iyilestirme,
pedagojik ve kiiltiirel hizmetler, sosyal danismanlik ve rehberlik
gibi etkinlikler bulunmaktadir. Eyleme gecirmek, rehberlik etmek,
toplumsal kesimlere iliskin olarak danigsmanlik hizmeti vermek,
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belirli glinlerde ve olaylarda yonlendirmek, halka sorunlarini1 nasil
ve hangi kurum ve kuruluslarla ¢6zebilecekleri konusunda yardimci
olmak, belediyelerin genel sosyal hizmet etkinlikleri olmaktadr.

Endiistrilesmenin  hiz kazandirdigi kentlesme olgusu, yerel
yonetimleri de sosyal politika alaninda daha islevsel bir konuma
getirmistir. Sanayi devrimi 6ncesinde goniillii kuruluslar, dini orgiitler
ve hayirseverler tarafindan karsilanmaya g¢alisilan gida, barinma,
saglik, egitim gibi ihtiyac¢lar kentlerdeki hizli niifus artis1 ve biiylime
sonucu geleneksel kurumlarin basedemeyecegi boyutlara ulagmastir.
Bu baglamda yerel yonetim kuruluslar1 sunduklar1 temel hizmetlerin
yani sira sosyal politika kapsaminda islevleri de iistlenmek
durumunda kalmislardir. Alisilagelmis ve klasik hizmetlere ek olarak
egitim, kiiltiir, toplum sagligi, belde halkinin korunmasi, ¢evrenin
korumasi, sosyal konut politikasi ve benzeri sosyal hizmetlerin yerel
yonetimlerce saglanmasi yore halki tarafindan beklenir duruma
gelmistir. Dolayisiyla kentsel yonetimlerin her gegen giin hizmet
sorumluluk alan1 geniglemistir. Bu genisleme egilimi gliniimiizde de
devam etmektedir.

Yerel yonetimler yore halkinin sosyal ihtiyaglarini belirlemede ve
bu ihtiyaglar1 karsilamada merkezi yonetime gore daha elverisli
bir konumdadirlar. Bunun birlikte, sosyal politika alaninda ise
merkezi yonetim ve yerel yonetimlerin hedefleri ¢ogu kez birbirine
benzer olmakta ancak merkezi yonetim sosyal politikalarin kamu
cercevesini belirlemektedir.

Kentlesme siirecinin hiz kazanmasi neticesinde iilke niifusunun
nerede ise time yakinin kentsel mekanlarda yerlesmis olmasi ve
bu nedenle kentsel hizmetlerin hem nitelik hem nicelik yoniinden
artmis oldugu soylenebilir. Buradan hareketle bu ¢alismada kent
yonetimi denilince akla ilk gelen idari birim olarak belediyeler ele
almmugtir. Ayrica ¢alismanin kapsaminda belediyelerin sundugu
egitime yonelik sosyal hizmetler incelenmistir. Belediyelerin sosyal
politika islevlerine yonelik s6z konusu inceleme Sisli Belediyesinin
sundugu egitim hizmetleri 6rneginde somutlastirilmistir.
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Ug baslik altinda yapilan ¢alismanin ilk kisminda, sosyal politikanin
kavram c¢ercevesi irdelenmistir. Burada sirasi ile sosyal politikanin
tanim1 ve genel Ozellikleri, sosyal hizmet ve sosyal yardim olgulari
ile sosyal politikalarin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi alaninda
sorumlu olan kurum ve kuruluslar yer verilmistir.

Ikinci kisminda ise ilk olarak yerel yonetimler konusu ele alinmstir.
Bu kapsamda yerinden yonetim ilkesi ile hizmette yerellik
(subsidiarite) agiklanmis, yerel yonetimlerin tanimi yapilmis, yerel
yonetimlerin 6nemi ve dayandigi degerler anlatilmistir. Bu konuda
daha sonra bir yerel yonetim birimi olarak Tiirkiye’de belediyeler,
siras1 ile gorev ve yetkileri, organlari, mali yapist hususlarinda
ele alinmistir. Bu kisimda son olarak belediyelerin sosyal politika
uygulamalarindan hareketle Tirkiye’de sosyal belediyecilik
olgusu acgiklanmistir. Ayrica, bir sosyal politika uygulamasi olarak
belediyelerin egitim hizmetleri ve bu hizmetlerin tiirleri ayrintili
olarak incelenmistir.

Calismanin i¢iincii ve son boliimii belediyelerde egitim hizmetlerinin
sisli belediyesi Orneginde incelenmesi seklinde tanimlanmustir.
Burada sisli ilgesi ve belediyesi hakkinda genel bilgiler aktarildiktan
sonra belediyenin sundugu sosyal hizmet ve yardimlar ile egitim
alnindaki sosyal politika uygulamalar1 ve projelerine yer verilmistir.

Deney Calismalan

Sosyal politikanin tiirleri

Temelinde insan1 odak noktasi olarak ele alan bir olan sosyal politika
kavrami, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar seklinde ¢esitlendirilir.
Sosyal politikalarin 6nemli alanlarindan biride sosyal yardimlardir.

Sosyal yardimlar

Sosyal yardim, temel ihtiyaglarin1 saglayabilme imkanlarindan
yoksun olan bireylere yonelik bir sosyal gilivenlik yontemi ve
sosyal hizmet alamidir. Sosyal yardimlar, yoksunlugun derecesine
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gore ihtiyag sahiplerine karsiliksiz olarak verilen ve yoksullukla
miicadeleyi hedef alan yardimlar bi¢iminde tanimlanabilir.

Sosyal hizmetler

Sosyal hizmetler herhangi bir nedenle sosyal ve ekonomik
yoksunluklar i¢inde olan kisilere ve ailelere yararli olmay1, psikolojik
ya da sosyal acidan destek olmayi, insan onuruna uygun yasam
diizeyinin ger¢eklesmesine katkida bulunmayir amaglamaktadir.
(Seyyar, 2005), Gelismis iilkelerde temelde muhta¢ insanlari,
aileleri ve topluluklari islevsel hale getirmeyi, toplumsal degisme ve
gelismeyi hizlandiracak caligmalar1 baslatip yiiriitmeyi hedefleyen
sosyal hizmetler, bu anlamda hizmet ve yardim programlarini
kapsamaktadir. Aileler, ¢ocuklar, gengler, yashlar, ozirliiler, zor
sartlardaki kadinlar, tibbi ve ruhi yonden yardima muhtag hastalar,
alkol ve uyusturucu madde bagimlilari, suclular, afetzedeler,
yoksullar gibi birey ve gruplar sosyal hizmetlerin hedef kitlesinde
yer almaktadir. (DPT, 2001).

Sosyal politikanin saglanmasinda gorev alan kurumlar ve
fonksiyonlari

Devletin kurum ve kuruluslari, sosyal politikalarin yiiriitilmesinde
ilk dereceden sorumlu en etkili 6rgiitlerdir. Ilk donemlerdeki sosyal
sorunlarin ¢oziilmesi ve muhtag kisilerin bu gereksinimlerinin
karsilanmasinda, karsilikli yardim ilkesi gergerli idi. Bu anlamda
aileler, dini kurumlar ve hayir kurumlar1 etkili olmaktaydi.
Ekonomik ve sosyal gelismelerle, toplumsal sorunlar ve sosyal
refah hizmetlerine iliskin beklentilerin artmas1 ve g¢esitlilik
kazanmasi, devletin geleneksel (6nleyici) fonksiyonlarinin yanina
pozitif fonksiyonlarin (bunlar arasinda en 6nemlisi sosyal devlet
anlayisidir) eklenmesine yol agmustir.

Merkezi idarenin fonksiyonlari

Merkez idare kurum ve kuruluslarini hiyerarsik yapi i¢inde bir
biitiin olarak calisirlar. Hizmetlerin sunumu bu idare tarafindan
gerceklestirilmekte ve tiim kararlar, devlet tiizel kisiligi adina
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almmaktadir. Bu anlamda devlet, uluslararas1 orgiitlere, yerel
diizeydeki yonetim organlarina ve sivil toplum kuruluslarina oranla
ekonomik ve sosyal hayatta diizenleme yapabilme yoOniinden en
etkili orgilitlenmedir. (Goziibliyiik, 1989).

Yerel yonetimler

Yerel yonetimler, doktrinde, merkezi yonetime gore, “her iilkenin
yoOnetsel yapisi i¢ginde yer alan 6ziinde yerel sinirlar i¢inde yasayan
halkin yararlanacagi yerel nitelikli hizmetleri liretmekle gorevli
kuruluslar” olarak tanimlanmaktadir. (Yayman, 2002; Cukurcayir,
2000).

GoOniilli kuruluslar: sivil toplum kuruluslar

Merkeziveyerel yonetimler disinda, sosyal politikanin saglanmasinda
gorev alan diger kurumlar ise; aile, arkadaslik, komsuluk ve akrabalik
iliski ve baglarina dayali resmi olmayan sosyal gruplar, dini orgiitler,
0zel sektor kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslardir.

Yerel yonetimler kavramina genel bir bakis

Yonetim (idare) giinliik hayatta ve bilimsel alanda ¢ok farkli
anlamlarda kullanilan olduk¢a genis igerige sahip bir kavramdir.
Kelime anlami olarak idare bir isi veya hizmeti diizenlemek ve
yuriitmek; bir isi ¢ekip ¢evirmek bir toplulugun basinda bulunmak
veya bir kurumu sevk ve idare etmektir. (Ulusoy, 2010)

Yerel yonetim, “yerel topluluk iiyelerinin ortak ihtiya¢larin
karsilamak, ekonomik ve kiiltiirel zenginligine ve refahina iliskin
yerel hizmetleri gormek iizere kurulan; bu hizmetleri genel
yetki ile kendi sorumlulugu altinda ve yerel toplulugun yararlari
dogrultusunda yerine getiren; isleyisinde agikligi, seffafligi, insan
haklarini, ¢cogulcu ve katilimc1 demokrasi ilkelerini yagama geciren,;
yetkilerin yerel topluluga en yakin yonetim birimince kullanildigi,
kamu tiizel kisiligine sahip 6zerk ve demokratik bir yonetimdir.
(Keles, 1994).
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Adem-i merkeziyet anlayisi ve yerel yonetimler

Yerinden yonetimlestirme/adem-1 merkeziyet¢ilik), orijin itibariyla
Bati’da ortaya ¢ikmis bir diislincedir. Ancak bugiin bu diisiince
Bati’daki klasik anlamindan daha genis boyutlarda ele alinmaktadir.

Ulke yénetiminde gorev ve yetkilerin merkezi hiikiimet tarafindan
yerel ya da bolgesel yonetim birimlerine verilmesi ve gerektiginde
tek tarafli olarak geri alinmasi ilkesine dayali yonetim bigimine
verilen ad. (http://www.dersimiz.com).

Aslinda temelde, nakil ve iletisim imkanlarinin siirli oldugu tlke
ve zamanlarda, her isin merkezin karar ve direktiflerine birakilmasi,
aciliyet kesbeden durumlar i¢in merkezin goriis ve talimatlarinin
beklenmesi, oOzellikle glivenlik gibi kamu hizmetlerinin
yuriitiilmesinde 6nemli sakincalar dogurabilmektedir. (Onar, 1966).
Bunun gibi merkezden ydnetimin sakincalarini ortadan kaldirmak
ve ozellikle bu yonetim bi¢iminin yol acgtig1 kirtasiyeciligi bertaraf
ederek hizmetlerin tasrada gecikmeden yiiriitilmesini saglamak
amaci ile yetki genisligi (ademi temerkiiz-tevsii mezuniyet
deconcentration) ilkesi gelistirilmistir. (Giinday, 2006; Atay, 2006).
Merkezi idarenin tagra teskilatinin basindaki amirlerin, yani valilerin
merkeze danismadan, merkezden emir ve talimat beklemeksizin,
kendi baglarina merkez adina karar alabilme yetkilerine yetki
genisligi ilkesi denilmektedir. (Giinday, 2002; Gozler, 2003; Arslan,
2005). Bir bagka tanima gore ise bir kurulusun i¢inde bulunan ve
istte yer alan yetkililerin, yine ayn1 kurulus igerisinde yer alan ve
kendi altlarinda bulunan kisilere hiyerarsi yetkisi ¢ergevesinde karar
alma yetkisinin taninmasi olarak tanimlanabilir. (Chapus, 1997).

Hizmette yerellik (subsidiarite) ilkesi

Hizmette yerellik (subsidiyarite) ilkesi, 0z itibariyle “ bir hizmete en
yakin birim yiiriitsiin” anlayisina dayanir. ilkenin altinda yatan temel
diisiince, bireyden aileye, yerel toplumdan degisik biiyiikliikteki
gruplara kadar degisen olusumlara siyasal yetki ile miidahalenin,
ancak bunlarin ¢esitli gereksinimlerini karsilayamadiklar1 durumlar
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ile sinirli olmasidir. Diger bir ifadeye gore devletle, devlet alti
diizeydeki siyasal ya da yonetsel yapilar arasinda ortak eylem
alanlarinda eylem oOnceliginin yurttasa daha yakin alt birimlere
ait olmasi; Ust birimin, yetersiz kalmasi durumunda ve yetersiz
kaldig1 olgiide miidahale ederek alt birimin yeniden islevini yerine
getirebilecek diizeye gelmesi amaciyla siirli olarak yardim etmesi
seklinde tanimlanmaktadir. (Canatan, 2001).

Sisli ilcesi ve belediyesi

Sisli, Beyoglu Ilgesi’nin bucagi iken 1954’te 6324 sayili kanun
ile ilce olmustur. Sisli ilgesinin tarihi gelisimi, biiylik Olgiide
Beyoglu’nun tarihi gelisimine siki sikiya bagl kalmistir. Beyoglu
nasil Avrupa tarzinda bir yerlesim olmusgsa, onun dogal bir uzantisi
olarak gelisen Sisli de aymi 6zellikleri tasimis, Osmanli Devleti’nin
batililagma stlirecine girisinin etkisiyle bicimlenmis ve biiytimiistiir.
Sisli, Marmara kentsel yogunluk sistemin ana ¢ekirdegini olusturan
Istanbul’un 6nemli ilcelerinden biridir.

Sisli belediyesi

“1984 yilinda biiyiiksehir ve il¢e belediyeleri igin TBMM tarafindan
kabul edilen Sisli Belediyesi “2972 sayili “Mahalli idareler ile
Mahalle Muhtarliklar1 ve Ihtiyar Heyetleri Se¢imi Hakkinda
Kanun” ¢er¢evesinde kurulmustur. 1980°lerde il¢e sinirlar i¢indeki
tim yerlesim yerleri kentsel alana katildi. Giiniimiizde Sisli
Belediyesi’nin yetki alani tiim ilgeyi kapsamaktadir.(Sisli Belediye
Baskanlar1 Listesi)

Sisli Belediyesi Misyonu ve Vizyonu

“Sisli belediyesi ¢agdas yasamin herkesin hakki oldugunu kabul
ederek, Sisli’de yasayanlarin kentli haklarini karsilayan bir temel
yaklagim ile ¢agdas bir kente ulagsmay1 temel misyon edinmistir.
Sisli belediyesi, kent yonetiminde deneyim, birikime ve 6zgiivene
sahip yapisiyla, s6z konusu amaci basarabilecek yetenek ve liderlige
sahip oldugunu diistinmektedir. Belediye yonetimi, Sisli’li olma
bilincini gelistirerek ve kent kimligine sahip ¢ikarak 6rnek bir kent
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olusturmak amacindadir.” Kendisini, vatandasa en yakin hizmet
sunma noktasinda yer alan bir kurum olarak géren belediye sosyal
siyasetin yerel uygulayicisi oldugunu ileri sdylemektedir. (Sisli
Belediyesi)

Sisli Belediyesinin Kurumsal Yapisi

Sisli belediyesi idari yapis1 bakimindan dikey ve yatay olmak iizere
iki sekilde farklilasmaktadir. Orgiitsel yap1 dort kademeli, dikey
farklilagsma gdstermektedir. Bu anlamda orgiitiin basinda belediyenin
tiizel kisiliginin temsilcisi olan bagkan yer almaktadir. Dogrudan
baskana bagl olarak calisan teftis kurulu miidirliigii, baskan
danismanlari, i¢ denetim birimi ve entegre yonetim birimi temsilcisi
olmak iizere dort yardime1 birim bulunmaktadir. Bagkanin altinda yer
alan yonetsel kademeler ise sira ile bagkan yardimciligi, miidiirliik
ve birim sefidir. Sisli belediyesinde gorevli baskan yardimcilarinin
ise sekiz gorev alani i¢inde yatay olarak farklilastigini sdyleyebiliriz.

BELEDIYE BASKANI
Mustata SARIGUL

S

(Kaynak: Sisli Belediyesi, Performans Programi, 2010-2014)

Sisli Belediyesinin Genel Hizmet ilkeleri

Insan haklar1 ve sosyal adaletin saglanmasina iliskin gesitli ilkeler
sosyal hizmetlerin sunulmasinda belirleyici ve yol gosterici
olmaktadirlar. Belediyelerde, sosyal politikalarin yiiriitilmesinde
bir takim temel ilkeleri gézetmek zorundadirlar. Sisli Belediyesi
sosyal hizmetleri uygulanmasinda kendisi i¢in belirleyici olan veya
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diger bir ifade ile bagl oldugu ilkeleri su sekilde acgiklamaktadir.
Belediye tarafindan asagida ele alinan ilkelere uyulmasi, belediyenin
sundugu hizmetteki basarilarinin, ilge halki karsisindaki giivenilirlik
boyutunun ve halkin desteginin kazanilmasmin temel kosullari
olarak kabul edilmektedir. (Sisli Belediyesi, Stratejik Plan, 2013).

Sisli belediyesinin egitim alanindaki sosyal hizmet ve
yardimlan

Sisli Belediyesi’nin egitim hizmetleri Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidiirliigii tarafindan yiriitiilmektedir. Bununla birlikte belediye
blinyesinde bulunan her Miidiirlilk kendi gorev alanina diisen
egitim hizmetlerini de bu midiirliigiin koordinasyonu ile yerine
getirmektedir.

Miidiirliigiin kiiltiir biriminin amaci; Sisli Ilgesi halkina kiiltiirel,
sosyal, egitsel ve sportif alanlarda hizmet vermek ve halkin
hayatim1 kolaylastirmak ve daha yasanir hale getirmek bigiminde
aciklanmustir. Sisli belediyesinin egitim hizmetleri kapsaminda
yuriittiigii faaliyetler sekiz kiiltiir merkezi, dort kiitiiphane, ti¢ okul
oncesi egitim kurumu, bir adet bilim merkezi, dort tiyatro salonu ve
alt1 kurs merkezi tarafindan gercgeklestirilmektedir..

ABMYO Dergisi. 37, (2015) - (15-32) 25



Belediyelerin egitim alanindaki sosyal hizmetleri (Sisli belediyesi 6rnegi)

26

Tablo 2. Kiiltiir ve Egitim Tesisleri

TESISIN ADI KULLANIM AMACI

AYAZAGA KULTUR MERKEZI KOLTUR MERKEZI

AYAZAGA GUNDUZ COCUK BAKIM EVI COCUK BAKIM EVI

BILIM MERKEZI BILIM MERKEZI

CUMHURIYET KULTUR MERKEZ1 VE KURS YERI | KULTUR MERKEZI

YEREL GUNDEM 21 KUTUPHANESI KUTUPHANE

ESENTEPE KULTUR MERKEZI KOLTUR MERKEZI

oo e | oo e
KADIN DANISMA VE TOPLUM

GULBAHAR KULTUR MERKEZI MERKEZi + COCUK GUNDUZ

BAKIM EVI + AILE VE GENCLIK
MERKEZI + INTERNET EV

GULBAHAR SEMT KUTUPHANESI KUTUPHANE
H.EDIP ADIVAR KULTUR MERKEZI KURS YERI

H.EDIP ADIVAR GUNDUZ COCUK BAKIM EVI COCUK BAKIM EVI
H.RIFAT PASA KULTUR MERKEZI KULTUR MERKEZI
HALDUN DORMEN TiYATROSU TIYATRO
KUSTEPE KULTUR MERKEZI KULTUR MERKEZI
MERKEZ MAHALLESI TIYATRO SALONU TIYATRO SALONU
‘é’i\;(li:‘h;GHALLESI GUNDUZ GOCUK VE COCUK BAKIM EVI
H.EDIP ADIVAR HALK KUTUPHANESI KUTUPHANE
H.EDIP ADIVAR GUNDUZ COCUK BAKIM EVi COCUK BAKIM EVi
H.RIFAT PASA KULTUR MERKEZI KOLTUR MERKEZI

(Kaynak: Sisli Belediyesi, Stratejik Plani, 2013)
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Okul 6ncesine yonelik egitim hizmetleri

Okul 6ncesi egitim hizmetleri, kisa vadede ¢gocugun fiziksel saglik ve
refahina, sosyal bilgi ve yetkinligine, duygusal saglik ve olgunluguna,
dil ve zihinsel gelisimine, iletisim becerileri ve genel bilgisine 6nemli
katkilar saglayan bir gelisim slireci olarak tanimlanmaktadir.

Gorme engelliler projesi

Alt1Noktakorler Dernegi ile beraber gelistirilen ve Istanbul Kalkinma
Vakfi tarafindan desteklenen projede ilgede yasayan gorme engelli
vatandaslarin kisisel ve mesleki gelisimlerini saglanarak, sosyal ve
ekonomik hayata dahil olmalarin1 kolaylastirarak, daha 1yi yasam
standartlarina kavugmalar1 hedeflenmektedir. (Sisli Belediyesi,
2012).

Yasama yeni bir kapi a¢ projesi

Belediyenin “Yasama Yeni Bir Kap1 A¢” projesi ile Tiirkiye nin en
kapsamli engelli egitim ve istthdam projesi ile de, engelli bireyler
ve ailelerinin yasadig1r sorunlarin azaltilmasi, proje siiresinde
ve strdiiriilebilirliginde evdeki engelli bireylerin meslek sahibi
olmasina ¢alisilmaktadir.

Okullar hayat olsun projesi

Kamu kaynaklarinin verimli ve etkin olarak kullanilmasinda gelismis
iilkelerin cogunda, okullardan okul saatleri disinda da yararlanilmasi
egilimleri gitgide artmaktadir. Okullar okul saatleri diginda, hafta
sonlarinda ve okullarin tatile girdigi yaz aylarinda hizmet veren
kuruluslar durumuna gelmistir. Okullarda bos zamanlarda, yalnizca
ogrencilere degil ayni zamanda okul ¢evresindeki bolgelerde
yasayan yetiskinlere de hizmet sunulmaktadir. Ogrencilere verilen
kurslarla egitim kalitesinin arttirilmasi hedef alinirken, yetiskinlere
gore mesleki, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerle okul ortami, eglenme
ve dinlenme etkinliklerini de kapsayan Ogrenme alanlarina
doniismektedir. Yetigskinlere meslek ve beceri kazandirilmasi,
sosyal ve kiiltiirel ¢ergevedeki egitimlerle destek olunmasi ve bos
zamanlarin okul kapsaminda degerlendirilmesinin 6grenme siirecine
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ve egitim kalitesine olan etkisi olduk¢a 6nemlidir. Bu baglamda
etkinlik gosteren okullar, kendilerini kusatan toplumla biitiinliik
saglayan 6grenme merkezleri durumuna gelmektedir. (www.meb.
gov.tr).

Sisli'nin liderleri projesi

Liderlik, belirli bir amag, hedef dogrultusunda, mevcut olmadigi
durumlarda bir grubu ya da ekibi olusturmak, var ise bireylerde ekip
ruhu uyandirarak eyleme doniistiirmek, yoneltmek ve yonetmek
suretiyle basariya ulagtirabilmektir.

Sisli Belediyesi’nin de sosyal hizmetler kapsaminda yasama
gecirdigi projelerden birisi de “Sisli’nin Liderleri” olmaktadir.
Belediye tarafindan her yil diizenlenen ve ilkdgretim okullarina
yonelik olarak baslattig1 ve gelecegin liderlerini yetistirmek amaciyla
diizenledigi “Liderler Kampi’nda her hafta 7-14 yas grubuna dahil
ogrenciler, 300 kisilik ikiser grup halinde 600 lider Ogrenci, 4
giinliik egitim almaktadirlar. Gosteri, sunum, tiyatro, folklor, miizik,
kisisel ve takim sporlar1 gruplarina ayrilmaktadirlar. Her 100 lidere
10 veli eslik etmekte ve her 25 6grenciyi sosyal hizmet uzmani bir
egitmen bilgilendirerek sorunlariyla ilgilenmektedir. Kamp sonunda
Sisli’deki liderler kuliiblinde, lider olan 6grencilerin sertifikalari
verilerek, egitimlere devam edilmektedir.(sislibelediyesi.com).

Degerlendirme ve sonug

Giliniimiiziin global diinyasinin siiriiklendigi ekonomik ve sosyal
gelismelerin sonucunda merkezi yonetimler, halkin beklentilerini
karsilamakta zorluk c¢ekmekte, etkin ve verimli hizmet sunmada
cesitli zorluklarla karsilasmakta ve islevlerini yerine getirmede
yetersiz kalmaktadirlar. Merkezi yonetimin bazi sosyal gorevlerinin
yerel yoOnetimlerce sunulmasinin 6nemi, hizmette yerel halkina
yakin olmasindan kaynaklanmaktadir. Yerel yonetimlerin 6zellikle
verdikleri hizmetlerde On plana ¢ikmasi ve yerellesmeye artan
baskinin énemli nedenlerden oldugu anlagilmaktadir.
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Sisli belediyesinin sosyal politika kapsami iginde yer alan egitimde
yapmis oldugu hizmetlerle daha da genis bir sosyal hizmet alani
olusturmay1 ve sunmayi1 amaclamaktadir. Sisli belediyesi sosyal
hizmeti egitim alaninda yayginlastirmak icin sekiz kiiltiir merkezi,
dort kiitiiphane, ti¢ okul 6ncesi egitim kurumu, bir adet bilim merkezi,
dort tiyatro salonu ve alt1 kurs merkezi gibi egitim faaliyet alanlarini
yore halklinin hizmetine sunmustur. Bu sunulan hizmetlerin iginde
Orgiin ve Mesleki Egitim Kurslari, Tiyatro, Sinema ve Konser
Hizmetleri, Kiitiiphane Hizmetleri, Yaz Okullar1 ve Spor Egitimleri,
Egitim Seminerleri, Kres, Anaokulu ve Giindiiz Bakimevleri
Hizmetleri, Sisli Cocuk Kuliibii ve Avrupa Birligi Uyum Siirecindeki
Egitim Projeleri gibi hizmetler yer almaktadir. Sisli belediyesi sosyal
hizmetin egitim alaninda il¢e halkinin kendini gelistirmesi giincel ve
kiiresel egitimlerden geri kalmamasini hedeflemektedir.

2010 yilinda gerceklestirilen Leonardo Hareketlilik Projesi ile AB
Merkezi tarafindan hazirlanan ve AB Egitim ve Genglik Programlari
Merkezi’ne sunulan “vatandaslara daha iyi hizmet araci olarak iyi
yoOnetisim projesi” gerceklestirilmistir. Leonardo mesleki egitim
programikapsaminda, egitim etkinlikleriaracilifiylakisilerin bireysel
gelisiminin, yeterliliklerinin, kazanimlarmin, bilgi kullaniminin
ve istihdamin arttirilmasina yonelik c¢alismalar yapilmaktadir.
Mesleki egitim alanindaki yeterliliklerin ve yenilik¢i yontemlerle
uygulamalarin aktarilmasi, gelistirilmesi ve giincellestirilmesinin
yani sira, kigisel gelisimin desteklenmesi, mesleki egitim sistemlerine
yenilik¢iligin ve kalitenin kazandirilmasi ve is diinyasi ile mesleki
egitim kurumlar1 arasindaki isbirligi saglanmaktadir.

Bundan bagka, meslek ve teknik egitim kurumlarimezunlarininisgiicti
piyasasindaki durumunu belirlemek, egitimle bireye kazandirilan
mesleki yeterliliklerin is hayat1 ile uyumunu degerlendirmek,
sistemin giliclii ve zayif yonlerini belirlemek amaciyla “Mesleki ve
Teknik Ortadgretim Kurumlar1 Mezunlarmin Izlenmesi” projesi de
baslatilmistir.
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2012 yili iginde, Sisli Belediyesi tarafindan ilgede yaptirilan 27 okul
ve Istanbul i1 Ozel Idaresi Proje Koordinasyon Birimi tarafindan
yapimi tamamlanan 22 okul egitim hizmetlerine sunulmustur.
Okullar Hayat Olsun projesi kapsaminda okullar mahalle sakinlerine
acilarak, okullarin bahgelerinin yiiksek duvarlarla ¢evrilmemesi de
planlanarak, okul bahgelerinin yesil alan olarak diizenlenmesine de
karar verilmistir. Sisli Belediyesi ve Istag A.S isbirligiyle yiiriitiilen
“Cevre Bilin¢lendirme ve Geri Doniisiim Seminerleri” ile yaklagik 60
bin 6grenciye ulasilarak seminerlerdeki amacin, 6grencilerin gevre
konusunda biling ve farkindaliklarini arttirmak ve geri doniisiime
katkida bulunmalarimi saglamak oldugu da vurgulanmaktadir. Sisli
Belediyesi olarak halk egitim merkezleri ve kresleri de egitim
planina alinmustir.

Belediyenin “Yasama Yeni Bir Kap1 A¢” projesi ile Tiirkiye nin en
kapsaml1 engelli egitim ve istihdam projesi ile de, engelli bireyler
ve ailelerinin yasadigi sorunlarin azaltilmasi, proje siiresinde ve
siirdiiriilebilirliginde evdeki engelli bireylerin meslek sahibi olmasina
calisilmaktadir. Bu projede egitimci olarak yetistirilen engellilerin
oncelikle evlerdeki engellilere verilecek montaj islerinde destek
vererek, projenin genisletilmesi asamasinda diger ilgelerde ve illerde
gorev alarak diger istihdam projelerinde oldugu gibi kisith sayida
engellinin istthdamimin saglanmasi yerine ¢ok sayida engellinin
meslek sahibi olmasi isttihdami planlanmustir.

2012-2013 egitim o6grenim doneminde de Sisli Halk Egitim
Merkezi’'nde, okuma yazma, bilgisayar kullanimi, web tasarimi,
bilgisayar destekli muhasebe, isaret dili kursu, resim, ascilik, cilt
bakimi, makyaj, dil kurslari, miizik kurslar, tiyatro, dogalgaz-
kalorifer atesciligi, Tiirk halk oyunlar, pazarlama-perakende
kurslari, seramik, cinicilik, ebru, modelistlik kurslariyla egitim
hizmetlerine devam edilmektedir.
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