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Oz Arastirma Makalesi

Bu ¢alismada saglik yonetimi 6grencilerinin spiritiiel iyi olus, benlik saygisi, elestirel diisiinme
tutum diizeylerinin belirlenmesi ve bu degiskenler arasindaki iliskinin tespit edilmesi
amaglanmaktadir. Arastrmanin  evrenini Siileyman Demirel Universitesi Saghk Yonetimi
Bolimii’'nde 6grenim gérmekte olan birinci, ikinci, tigiincli ve dordiincii sinif 6grencilerinin birinci
ve ikinci dgretimleri olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 320 6grenciye anket uygulanmustir.
Arastirma sonucunda saglik yonetimi ogrencilerinin genel manada elestirel diigiinme tutumuna
sahip oldugu, benlik saygilarinin ve spiritiiel iyi olus diizeylerinin de yiiksek oldugu tespit
edilmistir. fleride hastane yonetiminde yer almasi beklenen saghk ydnetimi béliimii dgrencilerinin
bu yetkinliklere sahip olmasi diger bireylere kiyasla 6nemli avantajlar saglayacaktir. Ayrica
askinlik alt boyutu ile kanita dayali karar verme alt boyutu arasinda negatif; benlik saygisinin
elestirel diigiinme tutumu ile de arasinda pozitif; anomi alt boyutu ile benlik saygisi alt boyutu
arasinda negatif yonlii anlamli iligki olmasi ¢alismada gdze ¢arpan sonuglar arasinda yer almaktadir.
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A Research On Critical Thinking, Self-Esteem and Spiritual Well-Being Of
Healthcare Management Students
Abstract Research Paper

In this study, it is aimed to determine the levels of spiritual well-being, self-esteem, critical thinking
attitude of health management students and to determine the relationship between these variables.
The first and second education of the first, second, third and fourth grade students in the Department
of Health Management of Suleyman Demirel University is the universe of the study. A
questionnaire was applied to 320 students. As a result of the study, it was found that the students of
health management had a critical thinking attitude in general and their self-esteem and spiritual
well-being levels were also high. The health management department studentshave these
competencies, who are expected to be involved in hospital management in the future, will have
significant advantages compared to other individuals. In addition, negative correlation between the
transcendence sub-dimension and the evidence-based decision-making sub-dimension; positive
between self-esteem’s and critical thinking attitude; negative correlation between the anomie sub-
dimension and the self-esteem sub-dimension have meaningful relationship is among the
outstanding results in the study.
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Saglik Yonetimi Ogrgncilerinin Elestirel Diisiinme, Benlik UGURL UOGLU, ERDEM,
Saygisi ve Spiritiiel Iyi Oluslarina Yonelik Bir Arastirma KIYICI

Giris

Gelisen teknoloji ile birlikte cagimizda bilgiye erisim kolaylagsmis, bununla
birlikte bilginin sorgulanabilirligi de artmistir (Soyler ve Kaptanoglu, 2017: 43).
Bilgi toplumlarinin olugsmasinda dnemli bir rol oynayan iiniversitelerde egitim alan
Ogrenciler de, aktarilan bilgiyi kosulsuz kabul etmek yerine, bilgiye erisimde cesitli
kanallar1 kullanarak 6grenme siirecine etkin katilim saglayabilmektedirler. Bu
sekilde elestirel diisiinme becerisine sahip olan dgrencilerin olmasi dogru bilgiye
erisim agisindan da énemli rol oynamaktadir. Saglik hizmetleri hata tolere etmeyen
ve siirekli olarak glincel bilgilerin kullanilmasini gerektiren bir yapidadir. Bu
baglamda saglik hizmetinin sunumunun saglandigi hastanelerde onemli gorevler
istlenmesi gereken saglik yoneticisi adaylarmin elestirel diisiinme tutumlarinin ele
alinmasi1 miithim bir konudur. Bununla birlikte insan sagliginin s6z konusu oldugu bu
sistemleri yonetme gorevini iistlenecek olan saglik yonetimi boliimii 6grencilerinin,
spiritiiel iyi oluslari, spiritiiel kimlikleri de verilecek olan saglik hizmetinin
sekillenmesinde etkin faktorler arasinda yer alabilecektir. Spiritiiel iyi olus bireylerin
dogaya saygi duyma, uyumla yasama, her seyden iist askin bir giliciin varligina
inanma durumlarini i¢ine alan ve bireylerin deger yargilari, davraniglari, hayata bakis
acilar1 vb. tlizerinde etkili olan bir kavramdir. Spiritiiel iyi olusu yiiksek olan
Ogrencilerin hastane yoOnetiminde kullanacagi deger yargilari da bu dogrultuda
degisebilecek ve bu da hastane ¢iktilar lizerinde etkili olabilecektir. Benzer sekilde
bireylerin kendileriyle ilgili yapmis oldugu degerlendirme sonucu kendilerine
atfettikleri degerlilik duygusunu ifade eden benlik saygisi da saglik yonetimi boliimii
Ogrencileri agisindan onemli konular arasinda yer almaktadir. Benlik saygisi
bireylerin hem is yagaminda hem de 6grencilik yasamindaki basarilarini ve diger
bireylerle olan iligkilerini olumlu yahut olumsuz ydnde etkileyebilmektedir.
Yonetme; Orgiitlerin  siirdiiriilebilirliginin saglanmasi, c¢iktilarin verimliligi vb.
konular agisindan hayati 6neme sahip, ¢ok boyutlu bir istir. Yo6netme iginin
yapilacagi alan saglik alani oldugunda ise konu daha da Onem arz eder hale
gelmektedir. Insan hayatinin séz konusu oldugu ve karar alma baglaminda zamanin
son derece mithim oldugu hastane yonetimi, bu mecrada goérev yapacak olan
bireylerin de pek ¢ok yetkinligi tasimasini gerektirmektedir. Benlik saygisi, spiritiiel
iyi olus ve elestirel diisiinme konular1 da ifade edildigi {lizere yoneticilere katki
saglayabilecek nitelikler olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda denilebilecektir ki,
ileride hastane yonetiminde yer almasi beklenen saglik yonetimi 6grencilerinin
elestirel diistinme tutumlari, spiritiiel iyi oluslar1 ve benlik saygilar1 hastane ¢iktilart
tizerinde dnemli etkilere sahip oldugundan ele alinmas1 gereken konular arasinda yer
almakta ve alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Yani sira belirlenen bu
konularin birbirleriyle de etkilesim igerisinde oldugu diisliniilmektedir. Bu
calismanin amaci saglik yonetimi Ogrencilerinin spiritiiel iyi oluglarinin, benlik
saygilarinin ve elestirel diiglinme tutumlarinin belirlenerek bu degiskenler arasindaki
iliskinin incelenmesidir.
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1. Kavramsal Cerceve
1.1. Spiritiiel Tyi Olus

Spiritiiel iyi olus, bireyleri duygusal ve ruhsal manada etkileyen kapsamli bir
kavramdir. Spiritiiel iyi olus kavramu bireylerin deger yargilarinin olusmasi, hayati
anlamlandirma, agkin bir giiciin varligina inanma, maneviyat, ruhsal saglik, dogayla
uyum igerisinde yasama vb. konularinda énemli rol oynamaktadir. Bunlarin yani sira
spiritiiel iyi olug bireylere zorluklarla miicadele konusunda gii¢ saglama, hayati
anlamlandirabilme, bireylerin kendini gergeklestirebilmesi ve  gelistirmesi
noktalarinda da katki saglamaktadir. Bu baglamda denilebilir ki spiritiiel iyi olus
bireylerin deger yargilari, hayata bakis agilari, ahlaki tutumlari, ¢evreyle olan
iligkileri, sergiledikleri davraniglari ve olaylar karsisindaki tutumlari tizerinde
etkilidir (Westgate, 1996: 26-27; Baldwin, 2003: 24-32; Kitko, 2001: 310). Calisma
kapsaminda ele alinan saglik yonetimi 6grencilerinin de spiritiiel iyi oluslar tespit
edilerek ileride hastane yonetiminde yer alacak bireylerin ¢evreyle olan iliskiler,
deger yargilari, hayata karsi tutumu, ahlaki ve etik tutumlari, sergileyecekleri
davraniglar baglaminda bilgi edilebilecektir. Bu ¢ercevede bireylerin spiritiiel iyi
oluslar1 hastane yonetimini, yonetimin basarisini, hastanede olusturulacak ¢iktilar:
vb. etkileyebilecektir.

1.2. Benlik Saygisi

Benlik bireyi diger bireylerden ayiran tavir, tutum, duygu ve davraniglar
biitlintidiir. Bireylerin ulasmak istedikleri ideal bir ben olabilmekte ve buna ulasma
derecesine gore hosnutluk yahut hosnutsuzluk duygular1 yasayabilmektedirler
(Yorikoglu, 1998). Bu noktada benlik saygisi bireylerin kendilerine atfettikleri
degerle alakali bir olgudur. Bireylerin ideal benlik algis1 ile kendilerine atfettikleri
benlik algis1 arasindaki degerlendirme benlik saygisin1 gostermektedir (Baumeister
vd., 2003: 1-2; Tozin, 2010: 52). Benlik saygisi bu baglamda anlasilacag: tizere
gercekligin 6tesinde algilarla alakali bir durumdur (Baumeister vd., 2003: 2).

Benlik saygisi yiiksek olan bireylerin kendilerine verdikleri deger ve 6zgiiven
diizeyleri daha yiiksek olmakta ve karsilastiklar1 zorluklarda umutsuzluk duygusuna
kapilmayarak miicadele etme giiclinii kendilerinde bulabilme yetkinligine sahip
olabilmekte, olaylara daha olumlu yonden bakabilmektedirler (Salami, 2010: 105;
Karatag ve Cakar, 2011: 88). Yiiksek benlik saygisina sahip bireyler karar alma ve
izleyecekleri yolu belirleyebilme hususunda da diger bireylere kiyasla kendilerine
daha ¢ok giivenmektedirler (Baumeister vd., 2003: 36). Ifadelerden ¢ikarimda
bulunuldugunda, benlik saygisi bir yoneticide olmasi gereken 6zelliklerden biridir
denilebilir. Ozellikle de hizli karar almay1 gerektiren, ¢alisma hayatinda pek cok
zorlukla karsilasilacak olan hastane yoneticileri agisindan benlik saygisinin yiiksek
olmasi avantaj saglar nitelikte olup, dnem arz etmektedir. Bu nedenledir ki hastane
yonetiminde yer almasi beklenen saglik yonetimi bolimii 6grencilerinin benlik
saygisi diizeylerinin tespit edilmesi mithim bir husustur.
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1.3. Elestirel Diisiinme

Elestirel diistinme bir konuyla ilgili alternatif fikir iiretebilme, iiretilen bu
fikirleri kanitlar toplayarak degerlendirebilme, olay ve durumlarin gériinen yiiziiniin
arkasinda olanlar1 anlayabilme, karar alma konusunda daha giiclii argiimanlara sahip
olarak bu kararlar1 uygulatmada da daha ikna edici yontemler kullanabilme vb.
konularda ¢esitli beceri ve tutumlari i¢eren bir siirectir (Cottrell, 2005: 2-4). Elestirel
diisiinme tutumu bireylerin davraniglarini etkileyen ve bu baglamdaki egilimlerini ve
becerilerini i¢ine alan bir kavramdir. Elestirel diisiinme tutumuna sahip bireyler
aldiklar1 kararlarin sorumlulugunu istlenebilme ve karsit fikirleri degerlendirme
baglaminda agik goriislii olma yetkinligine sahiptir (Ozelgi, 2012: 23). Elestirel
diisiinme bireylere mantiklar1 ¢ergevesinde neye inanacaklari ve ne yonde kararlar
alacaklar1 konusunda yol gostermektedir (Ennis, 1985: 45). Elestirel diisiinme
becerisi bireylere gozlem yapabilme, ¢alismalarda-olaylarda 6nemli noktalarin neler
oldugunu fark edebilme ve bunlar1 analiz edebilme konularinda da bireylere yardimci
olmaktadir. Ayrica problem ¢6zme, projeleri yiiriitme, istlenilen gorevleri daha
dogru ve mantikli yollarla yerine getirme noktalarinda katki saglamaktadir (Cottrell,
2005: 4). Anlasilmaktadir ki elestirel diisinme vyetisi bireylere Onemli artilar
saglamakta ve bu kazanimlar yoneticilik rolii agisindan da son derece dnem arz eden
konular arasinda yer almaktadir. Soyler ve Kaptanoglu (2017: 48-49)’nun da
calismasinda bahsettigi lizere yOnetim pozisyonundaki bireylerin karar verme
siireglerinde analitik diisiinme, elestirel diisiinme yetenegine sahip olmasi alinan
kararlardaki hata diizeylerinin azalmasi konularinda kritik bir konumdadir.
Hastaneler de insan hayatinin s6z konusu oldugu ve hata toleransina yer olmayan
kurumlar oldugundan, ileride hastane yoOnetiminde yer almasi beklenen saglik
yonetimi boliimii 6grencilerinin elestirel diisiinebilme diizeylerinin yiiksek olmasi
hastane yonetimindeki bagarinin yiikselmesi baglaminda da etkili olabilecektir.

2. Materyal ve Yontem
2.1. Amag

Bu ¢aligmanin amaci saglik yonetimi 6grencilerinin spiritiiel iyi olus, benlik
saygist ve elestirel diisiinme tutum diizeylerinin belirlenerek bu degiskenler
arasindaki iliskinin incelenmesidir.

2.2. Arastirmanin Kisithhklar:

Aragtirma Siileyman Demirel Universitesi Saghk Yonetimi Béliimii’nde
O0grenim gormekte olan oOgrenciler iizerinde yapilmistir. Arastirma caligmanin
yapildigi bu tniversitedeki Saglik Yonetimi Bolimii 6grencilerinin  verdikleri
cevaplar ile smirlidir. Bu nedenle ankete verilen cevaplar bu evrenin 6zellikleri ile
sinirlt oldugundan genellemeler yapilirken bu sinirlilik dikkate alinmalidir.

Aragtirmanin bir diger kisitliligi ise drneklem igerisindeki sinifsal dagilima
bakildiginda 4. Sinif 6grencilerinin yogunlugunun diger smiflara kiyasla diisiik
seviyede kalmis olmasidir. Bu durumun nedeni olarak da son simiftaki dgrencilerin
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staj derslerinin agirlikta olmasi1 ve ¢esitli kurslara gitmelerinden 6tiirii 6grencilere
ulagim konusunda sikintilar yagandigi ifade edilebilecektir.

2.3. Evren ve Orneklem

Calisma Siileyman Demirel Universitesi Saglik Yoénetimi Béliimii’nde
ogrenim gormekte olan 6grenciler lizerinde gerceklestirilmis ve drnekleme kolayda
ornekleme yontemiyle 320 6grenci dahil edilmistir.

2.4. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri araci olarak Rosenberg tarafindan gelistirilen, Cuhadarogli
(1986) tarafindan Tiirkce gegerlilik ve giivenirlik caligmasi yapilan ve Aksoyak
(2015)’1n caligmasina benzer sekilde arastirmanin amacima yonelik olarak ilk 10
maddesi ele alman “Benlik Saygis1 Olgegi”, Ozelgi (2012) tarafindan gelistirilen 19
maddelik “Elestirel Diisiinme Tutum Olcegi” ve Eksi ve Kardas (2017) tarafindan
gelistirilen 29 maddelik “Spiritiiel Iyi Olus Olgegi” kullamlmistir. Veri toplama
aracinda 5'li Likert tipi 6l¢ek kullanilmig olup, ankete cevap verenlerin ifadelere
katilma diizeyi hi¢ katilmiyorsa "1", tamamen katiliyorsa "5" puan araliginda
Ol¢eklendirilmistir. Anketin son boliimiinde ise demografik sorular bulunmaktadir.

2.5. Analiz Yontemi

Anket formlar araciligiyla elde edilen veriler Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) programi kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmig ve verilerin
analizinde bu programdan yararlanilmistir. Analizde, tanimlayici bilgiler ve nitel
degiskenlerle ilgili sorular i¢in frekans ve yiizde hesaplamalar1 yapilmistir. Ankette
benlik saygisi, elestirel diislinme ve spiritiiel iyi olus boyutlar icerisinde yer alan
ifadelerin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanarak istatistiksel
degerlendirmeler bu puanlar {izerinden yapilmistir. Ogrencilerin benlik saygisi,
elestirel diislinme ve spiritiiel iyi oluslar arasindaki iliskinin tespit edilebilmesi i¢in
korelasyon analizi yapilmistir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda saglik yonetimi O6grencilerinin ¢esitli bagimsiz
degiskenlere gore dagilimi Tablo 1.’de gosterilmistir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Degiskenler | Frekans | Yiizde
Cinsiyet

Erkek 82 25.9
Kadin 235 74.1
Yas (Yil)

-20 177 56.2
21+ 138 43.8
Simif

1. Simf | 101 [31.9
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2. Smif 100 31.5
3. Simif 83 26.2
4. Siif 33 10.4
Ogretim Tiirii

1. Ogretim 144 45.4
2. Ogretim 173 54.6
Toplam 320 100

Tablo 1’den anlasilacagi iizere, aragtirmaya 320 Ogrenci katilmustir.
Arastirmaya katilanlarin %25.9’u erkek, %74.1°1 ise kadinlardan olusmaktadir.
Anlagilir ki katilimeilarin  biiylik ¢ogunlugu kadinlardan meydana gelmistir.
Arastirma kapsamindaki 6grencilerin %56.2’sinin 20 yasin altinda, %43.8’inin ise 21
ve lizeri yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilime1 6grencilerin %31.9’u 1.
Smif, %31.5°1 2. Smif, %26.2°si 3. Siif ve %10.4°1 ise 4.smiflardan olusmaktadir.
Goriilmektedir ki aragtirmaya katilan 6grencilerin sinifsal dagiliminda 4. Smiflarin
yiizdesi diger smiflara kiyasla daha diisiik ¢ikmistir. Bunun nedeni olarak da son
siiftaki 6grencilerin staj derslerinin agirlikta olmasi ve ¢esitli kurslara gittiklerinden
otiirti bu 6grencilere ulasim konusunda yasanan sikintilardan kaynaklanir denilebilir.
Son olarak aragtirmaya katilanlarm %45.4’iinii 1. Ogretimler olusturmaktayken,
%54.6’sm1 ise 2. Ogretimler olusturmaktadar.

Tablo 2. Benlik Saygsi ile Ilgili ifadelerden Aldiklart Puanlarin Dagilimlart

No | ifadeler X SS

1 | Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum. 4,581 | 0.838

2 | Baz1 olumlu dzelliklerim oldugunu diisiiniiyorum. 4519 | 0.763

3 Gve.n.ell.ikle .kendimi basarisiz  bir kisi olarak gérme 2123 | 1.132
egilimindeyim*.

4 Ben d(? fli_ger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar bir seyler 4341 | 0807
yapabilirim.

5 | Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum*. 2.104 | 1.198

6 | Kendime karsi olumlu bir tutum igindeyim. 4.103 | 0.882

7 | Genel olarak kendimden memnunum. 4.104 | 0.912

8 | Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim™. 3.396 | 1.371

9 | Bazen kesinlikle kendimin bir ige yaramadigini diiginiiyorum*. | 2.069 | 1.221

10 B:":.IZS:H" kendimin hi¢ de yeterli bir insan olmadigimi 2145 | 1.171
diigiinliyorum™,

*Isaretli ifadeler ters kodlanmustir.

Tablo 2°deki Benlik Saygis1 Anketinde yer alan her bir ifadenin aritmetik
ortalamasina ve standart sapma dagilimlarina yer verilmistir. Tabloya bakildiginda
ifadeler arasinda 1. sirada gorillen “Kendimi en az diger insanlar kadar degerli
buluyorum.” ifadesi (4.581) 6grenciler tarafindan katilim diizeyi en yiiksek ifade
olmustur.
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Genel olarak ifadelere iliskin ortalamalara bakildiginda, 3.00 ve iizerinde
olan ortalamalar, bireylerin ilgili ifadelere katilim egilimi igerisinde olduklarina
isaret etmektedir. Bu baglamda, bireylerin, ortalamasi 3.00 ve iizerinde olan 1, 2, 4,
6, 7, 8 numarali ifadelere katilma egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Calisma
kapsamindaki saglik yonetimi Ogrencilerinin benlik saygi diizeylerinin yiliksek
oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 3. Spiritiiel Iyi Olus ile ilgili ifadelerden Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlar

No ifadeler X SS
11 | Ilahi bir giice bagli olmak bana giiven verir. 4,169 | 1.153
12 | Dogaya saygi duyulmasi gerektigini diigiiniiriim. 4.677 | 0.726
13 | Hayata dair bir hognutsuzluk duygusu hissederim. 2.580 | 1.181
14 | Bir problemle karsilastigimda Allah’in yardimini hissederim. 4.475 918
15 Allah’ln gizli ve acik tim duygu ve diisiincelerimi bildigine 4661 | 0815
inanirim.
16 | Biitiin canlilarin saygiy1 hak ettigini diisliniiriim. 4.683 | 0.703
17 | Hayatimda biiyiik bir bosluk var. 2.561 | 1.365
18 | Giinliik hayatta Allah’in kudretine sahit olurum. 4.486 | 0.941
19 | Allah’1n beni sevdigine ve dnemsedigine inanirim. 4.544 | 0.879
20 | Yeryiiziindeki tiim canlilara iyi davranirim. 4.208 | 0.871
21 | Hayattan zevk almam. 2.169 | 1.212
22 | Hayatimin her aninda Allah’in varligini hissederim. 4.481 | 0.915
23 | Daha giiclii bir varliga siginma duygusu beni rahatlatir. 4342 | 1.071
24 | Kendimi doganin bir parcasi olarak goriiriim. 4.308 | 0.905
25 | Hayatimin amacini halen bulabilmis degilim. 2.642 | 1.362
26 | Yasadigim her olayda bir hayir olduguna inanirim. 4.318 | 0.987
27 | Inancim, nasil bir hayat siirecegime dair bana yol gosterir. 4.257 | 1.023
28 | Yeryiiziindeki biitiin canlilarin haklari benim i¢in 6nemlidir. 4411 | 0.881
29 | Sorunlarimi ¢zmeye nereden baglayacagimi bilemem. 2.664 | 1.198
30 Yaln_lz kaldigimda Allah’1 ve yarattiklarini diistiniiriim (tefekkiir 4025 | 1.136
ederim).
31 Inang ve degerlerim, zorluklar karsisinda dayanabilme giiciimii 4375 | 0.925
arttirir.
32 | Dogayla uyum iginde yasarim. 3.893 | 1.016
33 | Zorluklar yagsadigimda bunalmis hissederim. 3.599 | 1.158
34 Tnanf:lm, . }./as.e.ldlglm. swlkmtllarda dahi olumlu taraflarin 4054 | 1034
olabilecegini gbrmemi saglar.
35 | Hayatta hicbir sey sebepsiz degildir. 4.451 | 0.887
36 | Hayatin beni mutsuz eden olaylardan ibaret oldugunu diistiniiriim. | 2.282 | 1.292
37 Her seyir'l elimdej olmadigini bilmek iiziildiiglim olaylar karsisinda 3602 | 1.122
bir teselli kaynagidir.
38 | Yeryiiziindeki her dogal varligin egsiz olduguna inanirim. 4.315 | 0.985
39 Diinya hayatinin gegici olduguna inanmak beni hirslarimdan 3642 | 1.190
arindirir.
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Tablo 3’deki Spiritiiel iyi Olug Anketinde yer alan her bir ifadenin aritmetik
ortalamasina ve standart sapma dagilimlarina yer verilmistir. Tabloya bakildiginda
ifadeler arasinda 16. sirada goriilen doga ile uyum boyutu altinda yer alan “Biitiin
canlilarin saygiyr hak ettigini diigiintiriim.” ifadesi (4.683) ogrenciler tarafindan
katihim diizeyi en yiiksek ifade olmustur.

Genel manasiyla ifadelerin ortalamalarina bakildiginda katilim diizeyi daha
cok doga ile doyum alt boyutu ifadelerinde goriilmekteyken, anomi ifadelerine
katihm ise daha dusiiktiir. Buradan anlasilir ki katilimcilar ve dogayla uyum iginde
yasama, dogaya ve canlilara saygi duyma anlayisina sahipken, hayatin
olumsuzluklardan ibaret oldugunu, bos ve anlamsiz oldugunu diisiinme benzeri bir
anlayistan uzak olduklar1 goriilmiistiir.

Tablo 4. Elestirel Diisiinme ile lgili ifadelerden Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlar

No ifadeler X SS

40 | Karsit goriisleri anlamaya ¢aligmak zaman kaybidir*. 1.978 | 1.280
41 | Gegmiste olanlar1 merak ederim. 4,110 | 1.027
42 | Her sey gorindiigii gibidir*. 2.088 | 1.219
43 | Konu ne olursa olsun aragtirma yapmak keyifli bir istir. 3.748 | 1.103
44 | Dogruluguna inandigim bir konuda kanit aramam*. 2.897 | 1.310
45 | Basladigim isi yarim birakmam. 3.934 | 1.075
46 | Insan ne yaparsa yapsin basina gelecekleri degistiremez*. 3.196 | 1.392
47 | Ulagtigim bilgilerin ne derece giivenilir oldugunu sorgularim. | 4.044 | 0.903
48 | Gegmisi bilmek gelecegi anlamayi1 kolaylastirir. 4.304 | 0.850
49 | Farklilik zenginliktir. 4.309 | 0.996
50 | Tam inandiklarimin dogrulugunu sorgulamam®*. 3.274 | 1.267
51 | Daha fazlasin1 6grenmek igin soru sorarim. 3.984 | 1.012
52 | Kendime ulagabilecegim hedefler (gercekei) koyarim. 4.063 | 0.961
53 | Bir goriisiin dogrulugu o goriise katilan kisi sayisina baghidir*. | 2.192 | 1.316
54 | Ihtiyacim olan bir bilgiye hangi yolla ulasacagimi bilirim. 3.682 | 0.907
55 Ba§!§d1glm isin tamamlanmasini bekleyebilecek kadar sabirlt 2870 | 1.264

degilim*.
56 | Bildigimden sagsmam*. 3.226 | 1.245
57 | Diisiinmeden konugsmam. 3.905 | 0.970
58 Bjr.konu hakkinda karz'lr Yerirken sahip oldugum goriisiin tersi 3837 | 1.048
gortisler hakkinda da bilgi toplamaya c¢alisirim.

*[saretli ifadeler ters kodlanmustir.

Tablo 4’deki Elestirel Diisiince Tutum Anketinde yer alan her bir ifadenin
aritmetik ortalamasina ve standart sapma dagilimlarina yer verilmistir. Tabloya
bakildiginda ifadeler arasinda 49. sirada goriilen ¢ikarimda bulunma alt boyutunda
yer alan “Farklilik zenginliktir.” ifadesi (4.309) 6grenciler tarafindan katilim diizeyi
en yliksek ifade olmustur. Neden aramaya agiklik alt boyutunda yer alan “Karsit
goriisleri anlamaya ¢aligmak zaman kaybidir.” ifadesi ise 1.978 ortalamayla en diigiik
ifade olmustur. Tablo 4’de goriilmektedir ki; neden aramaya agiklik alt boyutu
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maddelerinin digindaki maddeler genel manada 3’iin {izerinde degerlere sahiptir.
Buradan saglik yonetimi 6grencilerinin genel manada elestirel diigiinme tutumuna
sahip oldugu sdylenebilecektir.

Tablo 5. Benlik Saygis1 Boyutunun Psikometrik Ozellikleri

Boyut

ifade Sayis1

Max/Min

Cronbach Alfa

X

SS

Benlik Saygisi

10

1.40-5

0.822

3.983

0.652

Tablo 5’de goriildiigii lizere benlik saygis1 anketi tek boyuttan olusmaktadir.
Arastirmadaki benlik saygisi boyutunun giivenilirligini 6lgmek amaciyla Cronbach
Alfa katsayilar1 hesaplanmis ve boyutun Cronbach Alfasi’nin 0.70’in {izerinde
oldugu hesaplanmugtir. Ogrencilerin benlik saygis1 boyutunun ortalamasi 3.983 ile
3’in {izerinde bir deger almistir. Buradan &grencilerden alinan cevaplar
dogrultusunda, arastirmanin yapildigi {iniversitede saglik yonetimi bolimii
ogrencilerinin benlik saygilarinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 6. Spiritiiel Iyi Olusa iliskin Boyutlarin Psikometrik Ozellikleri

Boyutlar ifade Sayis1 | Max/Min | Cronbach Alfa | X SS

Askinlik 15 1.47-5 0.924 4.258 | 0.693
Dogayla Uyum | 7 1.29-5 0.801 4.355 | 0.590
Anomi 7 1-5 0.825 2.643 | 0.869

Spiritiiel iyi olus anketi Tablo 6’de goriildiigii {iizere, 3 boyuttan
olugsmaktadir. Aragtirmadaki spiritiiel iyi olus boyutlarinin giivenilirligini 6lgmek
amaciyla Cronbach Alfa katsayilart hesaplanmig ve ii¢ boyutun da Cronbach
Alfast’nin 0.70’in iizerinde oldugu tespit edilmistir.

Spiritiiel 1yi olus alt boyutlarindan askinlik (4.258) ve doga ile uyum (4.355)
alt boyutlar1 4’lin lizerinde ortalamaya sahipken, anomi boyutu (2.643) ise 3’iin
altinda ortalamaya sahiptir. Anlasilir ki, 6grencilerin spiritiiel iyi oluslar1 daha gok
dogaya saygi, dogayla uyum igerisinde yasama ve her seyin iizerinde yer alan askin
bir giiciin varligina inanma unsurlarindan ge¢mektedir. Ayrica ¢alisma kapsamindaki
Ogrecniler hayattan zevk almama, hosnutsuzluk duyma benzeri duygulara
ortalamanin altinda bir katilim gdstermislerdir.

Tablo 7. Elestirel Diisiinme Tutumuna iliskin Boyutlarin Psikometrik Ozellikleri

ifade .| Cronbach =
Boyutlar S Max/Min Alfa X SS
Bilgi Toplamaya isteklilik | 4 1.50-5 0.632 3.905 | 0.701
Oz Diizenleme 5 1.60-5 0.557 3.744 | 0.625
Cikarimda Bulunma 3 1.50-5 0.443 4,236 | 0.672
Kanita Dayali Karar Verme | 3 1-5 0.595 2.863 | 0.947
Neden Aramaya Agiklik 4 1-5 0.555 3.632 | 0.860
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Elestirel Diisiinme Tutumu anketi Tablo 7’de goriildiigi lizere, 5 boyuttan
olusmaktadir. Arastirmadaki elestirel diistinme tutumu boyutlarmin giivenilirligini
O0lgmek amaciyla Cronbach Alfa katsayilar1 hesaplanmistir.  Boyutlarin
ortalamalarina  bakildiginda, 4.236 ortalamayla arastirmanin uygulandig
Ogrencilerde elestirel diisiinme tutumlarindan ¢ikarimda bulunma alt boyutunun daha
sik goriildigii ve 2.863 ortalamayla kanita dayali karar verme boyutunun 3’{in altinda
ortalamaya sahip olmasindan 6tiirii daha az goriilen bir elestirel diigiinme tutumu
oldugu saptanmustir. Caligmaya katilan Ogrencilerin gegmisten ders ¢ikarma,
ilgilendikleri konularla alakali bilgi toplama, aragtirma yapma vb. davraniglara yatkin
oldugu sdylenebilir.

Tablo 8. Korelasyon Tablosu

Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7 8 9
X 2
= 8 Benlik
GC) ? Saygist 1
mn @
g g Askmhk rp_:%](:)7022 1
= S| Dogayla | r=0367 [ r=0397 [
& 2| Uyum p=0.000 | p=0.000
= r=0502 | r=0005 | r=0170 | |
p=0.156 | p=0.935 | p=0.002
Bilgi r=0.220 | r=0.175 | r=0.425 | r=-0.154 | 1
aTOP'amay p=0.000 | p=0.002 | p=0.000 | p=0.006
L isteklilik
E gg ] r=0.325 | r=0.209 | r=0.385 | r=-0.300 | r=0.566 | 1
i3 | Dieenle | p=0.000 | p=0.000 | p=0.000 | p=0.000 | p=0.000
g E| Ckarmd | r=0.113 | r=0.235 | r=0.310 | r=0.102 | r=0.374 | r=0.225 | 1
- g 2 nma | P=0.043 | p=0.000 | p=0.000 | p=0.067 | p=0.000 | p=0.000
= [ Kanta r=0.087 | r=-0.146 | r=0.091 | r=-0.196 | r=0.114 | r=0.024 | r=-0.48 | 1
‘g. Egry:rh p=0.122 | p=0.009 | p=0.104 | p=0.000 | p=0.041 | p=0.666 | p=0.395
E Verme
Neden 1=0.255 | r=-0.084 | r=0.179 | r=-0.294 | r=0.129 | r=0.122 | r=0.077 | r=0.450 | 1
:mfkya p=0.000 | p=0.134 | p=0.001 | p=0.000 | p=0.021 | p=0.029 | p=0.169 | p=0.000

Tablo 6’dan anlagilacag iizere; spiritiiel iyi olus alt boyutlarindan agkinlik
ve doga ile uyum alt boyutlart ile benlik saygist alt boyutu arasinda pozitif yonli
anlaml bir iligki bulunmaktayken, anomi alt boyutu ile benlik saygis1 boyutu arasinda
ise negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Elestirel diislinme tutumu alt boyutlarindan bilgi toplamaya isteklilik ve 6z
diizenleme alt boyutlar1 ile benlik saygisi ve spiritiiel iyi olus alt boyutlarindan
askinlik ve doga ile uyum alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulunmaktayken, anomi alt boyutu ile aralarinda ise negatif yonlii anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Neden aramaya agiklik alt boyutununsa benlik saygisit ve doga ile
uyum boyutlar ile pozitif, anomi boyutuyla ise negatif yonlii anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Elestirel diisiinme tutumu alt boyutlarindan bir digeri olan ¢ikarimda
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bulunma alt boyutunun benlik saygisi, doga ile uyum ve agkinlik boyutlar ile
arasinda pozitif yonlii anlamlt bir iligki oldugu goriilmiistiir. Kanita dayali karar
verme alt boyutunun ise askinlik ve anomi boyutlari ile negatif yonlii anlamli bir
iliskiye sahip oldugu tespit edilmistir. Kanit aramaya ve sorgulamaya dayanan kanita
dayali karar verme boyutu ile askinlik boyutu arasinda tespit edilen negatif yonlii
iliskinin; agkinlik boyutunda ilahi, her seyden {ist bir giiclin varligina olan inang
hususunda ters bir iligkiye sahip olmasindan geldigi diisiiniilebilir.

Tartisma ve Sonuc¢

Calisma sonucunda elde edilen Onemli bilgiler ve literatiirdeki benzer
calismalarin bulgulari ile tartisilmasinin yapilmasi su sekildedir:

- Aragtirmanin yapildig: tiniversitede bulunan saglik yonetimi 6grencilerinin
benlik saygilarinin yiiksek oldugu goriilmiigtiir. Karadag ve arkadaslari (2008:
37)’nin ve Dinger ve Oztung (2009: 26)’un hemsirelik dgrencileri iizerinde yapmis
oldugu calismalarda da benzer sekilde benlik saygi diizeyi ortalamanin iizerinde
bulunmusgtur. Buradan katilimec1 6grencilerin kendilerini degerli bulduklar1 ve
kendilerine giivendiklerini, kendilerine saygi duyduklarmi sdyleyebiliriz. Benlik
saygisi yiiksek olan saglik yonetimi Ogrencileri ileride icra edecekleri hastane
yonetiminde, 6zgiliven diizeylerinin daha yiiksek olusu ve bunu alacaklar1 kararlara
yansitma noktalarinda daha avantajli  olabilecekleri ¢alisma sonucunda
cikarilabilecektir. Avsaroglu ve Ure (2007: 93) de iiniversite dgrencilerine uyguladigi
calismasinda benlik saygisi alt boyutlarinin karar verme hususunu agiklamada
anlamli oldugunu ifade etmistir. Ayrica Hamarta (2004: 42-44)’nin ¢alismasinda
belirttigi tizere benlik saygisi iliskisel boyuta da sahip olmakta ve sosyal iligkiler
bireyin kendini degerlendirmesi, benlik saygisinin olusmasi iizerinde etkili
olmaktadir. Bu c¢er¢evede soylenebilecektir ki; calisanlariyla, is arkadaslariyla
iligkiler anlaminda olumlu bir gelisime sahip olan hastane yoneticisi insan unsurunun
kilit nokta oldugu saglik sektdriinde 6nemli bir konumda yer alacaktir.

- Bireylerin ¢evreyle olan iligkileri, deger yargilari, hayata karsi bakis agilart,
ahlaki ve etik tutumlari, sergileyecekleri davraniglar vb. konularda etkin bir faktor
olarak karsimiza ¢ikan spiritiiel iyi olus diizeyi caligma kapsaminda saglik yonetimi
ogrencilerinde yiiksek bulunmustur. Yani sira saglik yonetimi 6grencilerinin genel
anlamda spiritiiel iyi olug diizeyleri yiiksek olmakla birlikte; katilim diizeyi en yiiksek
olan alt boyutun doga ile uyum, en diigilk olan alt boyutun ise anomi oldugu
gorlilmiigtiir. Saglhik yonetimi 6grencileri dogayla uyum iginde yasama, dogaya ve
canlilara saygi duyma anlayigina sahipken, hayatin olumsuzluklardan ibaret
oldugunu, bos ve anlamsiz oldugunu diisiinme benzeri bir anlayistan uzak bir tavir
sergilemektedir. Denilebilecektir ki, ¢aligmanin katilimcisi olan saglik yonetimi
ogrencileri dogaya, canlilara saygi duyulmasinin gerekliligi konusunda hassasiyet
gosteren, kendilerini doganin bir pargasi olarak goéren, askin bir giiciin varligina
inanan ve umutsuz, olumsuz duygulardan kag¢inan, hayatin bir amaci oldugunu
diisiinen bireylerdir. Ogrencilerin bu tiirden egilimleri hastane yonetiminde de
calisanlara olan davranislarina, yonetimde sergileyecekleri ahlaki tavirlarina,
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alacaklar kararlara ve hastanenin basarisina da etki edecektir. Patneaude (2006: iii)
calismasinda tniversite 6grencilerinin spiritiiel iyi olus diizeylerinin fiziksel,
duygusal, sosyal ve mesleki anlamdaki iyilik hallerini de etkiledigini ifade etmis olup
bulgular bu arastirmanin sonuglarini da destekler niteliktedir. Ayrica dogaya saygi
duyan ve bu konularda 6zen gosteren hastane yoneticileri sayesinde cevresel
siirdiiriilebilirlik, yesil davraniglar benzeri konularda da gelismeler kaydedilebilir
hale gelecektir. Patneaude (2006: iii)’nin ¢aligmasinda da spiritiiel iyi olus diizeyleri
yiiksek olan 6grencilerin goniillii faaliyetlerde daha aktif rol aldig1 belirtilmistir.

- Caligma kapsaminda saglik yonetimi 6grencilerinin genel manada elestirel
diisiinme tutumuna sahip oldugu sdylenebilecektir. Elestirel diisiinme yetkinligine
sahip O0grencilerin hastane yonetiminde digerlerine kiyasla bir takim noktalarda fark
yaratabilecegi sOylenebilir. Bu noktalar su sekilde dile getirebilir; elestirel diigiinme
yetenegine sahip bir yonetici karar alirken analitik diislinebilme, yine karar alirken
calisanlarinin fikirlerini de alarak karsit goriisleri de degerlendirme, alinan kararlar
saglam temellere oturtarak calisanlara aktarabilme ve uygulatabilme, karsilasilan
problemleri mantik ¢er¢evesinde ¢oziime ulastirma konularinda becerilere sahiptir.
Bu becerilerin yani sira diisiinme bi¢iminden ¢ikarimda bulunma diger bir deyisle
gecmiste yasanan olaylardan ders ¢ikarma, farkliliklar1 inceleyerek yordamada
bulunma, arastirma yapma durumunun aragtirmanin yapildigi 6grencilerde daha sik
goriildigl tespit edilmistir. Bokeoglu ve Yilmaz (2005) calismalarinda elestirel
diistinme tutumu artan 6grencilerin arastirma yapma konusunda isteksizlik, sikinti,
huzursuzluk yasamasi durumlarini anlatan arastirma kaygilarinin azaldigini ortaya
koymus ve caligmada iiniversite Ogrencilerine arastirma yeterligi ile elestirel
diistinme tutumunun kazandirilmasinin 6nemi dile getirilmistir. Bahsi gecen bu
beceriler 6zellikle hata toleresi olmayan, siirekli hizmet saglanan, alinan kararlarin
insan hayatin1 etkiledigi hastanelerin yonetimi bazinda ele alindiginda daha da
mithim bir hal almaktadir. Bu baglamda hastane yonetiminde yer almasi1 beklenen
saglik yonetimi boliimii 6grencilerinin elestirel diisiinebilme diizeylerinin yiiksek
olmasi hastane yonetimindeki basariin da yiikselmesini etkiler niteliktedir. Saglik
yonetimi 0grencilerinin elestirel diisiinme kabiliyetinin olmasi ve edindikleri bilgileri
bir siizgegten gegirerek uygulamaya koymalar1 6nem arz eder. Ayrica ¢ikarimda
bulunma yetenegine sahip olan 6grenciler hastane yonetimine geldiklerinde ge¢mis
yonetimlerde yapilan yanlis uygulamalar1 gbz oniine alarak dersler ¢ikarabilecek ve
bu dogrultuda kendilerini ve hastane isleyisini gelistirip iyilestirebileceklerdir.
Benzer sekilde Soyler ve Kaptanoglu (2017: 48-49) da yine saglik yonetimi boliimii
Ogrencileri iizerinde yapmis olduklan c¢aligmada elestirel diisiinme tutumunun
ozellikle hastane yonetimindeki hayati 6nemine vurgu yapmis ve saglik yonetimi
boliimii 6grencilerinin elestirel diisiinme tutumuna sahip olmasinin ileride gelecekleri
hastane yoOnetimi pozisyonlarindaki basarilar1 iizerinde etkili olacagmni ifade
etmislerdir.

- Caligmada benlik saygisimnin spiritiiel iyi olusun tiim alt boyutlar ile arasinda
anlamli bir iligki oldugu tespit edilmigtir. Caligmada anomi alt boyutu ile benlik
saygisi alt boyutu arasinda negatif yonlii biiylik oranda bir iligki ¢ikmistir. Bu sonug

62



Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Dergisi Bahar/Spring 2019, Cilt/Volume 20
Journal of Social Sciences and Humanities Researches Sayi/Issue 44

beklenen bir sonuctur. Soyle ki benlik saygisi bireyin kendine saygisi, kendini
sevmesi ve deger atfetmesiyle ilgili iken anomi boyutu ise daha ¢ok bireyin hayattan
zevk almamasi, bir amaci olmamasi benzeri durumlarla iligkilidir. Bu nedenledir ki
benlik saygisi yiiksek olan kisilerin anomi sorularina verdikleri yanitlarin diisiik puan
almasi olagandir. Yani sira spiritiiel iyi olusun diger alt boyutlar: benlik saygisi ile
pozitif yonli bir iligki icerisindedir. Diger bir ifade ile benlik saygisi olan kendine
deger veren 6grencilerin doga ile uyumu, dogaya atfettikleri saygi da daha fazla
olmakta ve ilahi bir giiclin varligina olan inanglar1 da artmaktadir.

- Diger bir 6nemli sonug¢ olarak agkinlik alt boyutu ile kanita dayali karar
verme alt boyutu arasinda negatif anlamli bir iliski goriilmiistiir. Burada askinlik
boyutunun her seyin iizerinde olan bir giiciin varli§ina inanma benzeri unsurlari
barindirdigindan ve kanita dayali karar verme boyutunda ise bir seyin dogruluguna
inanmak i¢in kanit aramak ve sorgulamak gerektigine inanildigindan aralarinda ters
bir iliski bulunmustur.

- Caligmada benlik saygisinin elestirel diistinme tutumu ile de arasinda pozitif
anlamh bir iliskisi oldugu goriilmiistiir. Diger bir deyisle kendine saygi duyan, i¢sel
degerleri yiikksek olan Ogrenciler elestirel diislinme tutumunu daha ¢ok
sergilemektedir. Bunun nedeni benlik saygist yilksek olan 6grencilerin kendilerine
daha fazla giivenerek kararlar1 bu yonde alabilmesi ve farkli goriislere yine bu
Ozgiivenle agik olarak elestirel bir tutum sergileyebilmesindendir.
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