Saglhik Akademisyenleri Dergisi 2014; 1(2):106-109 ISSN: 2148-7472

DERLEME / REVIEW

Saghk Personelinin Cahsmaktan Kaginma Hakki
Right of Health Care Staff to Abstain From Work

Siileyman Yilmaz!, Adem Sezen?, Yildiz Bayirl, Gamze Adiyaman'

10zel Optimed Hastanesi Tekirdag/TURKIYE
2Bilim Universitesi Istanbul/TURKIYE

Ozet:

Saglik kuruluslarinda her yil birgok saglik ¢alisani yasamis olduklari kazalar, olaylar sonucu yaralanmakta ve/veya 6lmektedir.
Saglik kuruluslar icerdikleri risklere gére diger kuruluslardan farkli degerlendiriimelidir. Saglk kuruluslarinda tesis ve c¢alisan
odakl risklerin yani sira hasta odakli riskler de dikkat cekmektedir. Bu risklerin dogru tespit edilememesi, tespit edilen risklere
karsi1 6nlemlerin zamaninda alinmamasi zaman zaman istenmeyen olaylara neden olabilmektedir.

Saglik kuruluglarinin da is sagligi ve guvenligi kapsamina girmesiyle beraber, alinacak 6nlemlerde Saglk Bakanlgi Mevzuati
kadar Calisma Bakanli§i mevzuatin da géz éniine alinmasi gerekmektedir. 2012 yilinda yayinlanan 6331 Sayili Is Saghgi ve
Givenligi Kanunu ile calisanlara bu zamana kadar ilk defa “ Calismaktan Kacinma Hakki” taninmistir. Ciddi ve yakin tehlike ile
kars! karsiya kalan galisanlar Is Saglhig ve Giivenligi kuruluna, kurulun bulunmadigi isyerlerinde ise isverene basvurarak
durumun tespit edilmesini ve gerekli tedbirlerin alinmasina karar verilmesini talep edebilir. Bu hakkin dogru kullaniimasi, saglik
kuruluglarinda risklerin azaltiimasi konusunda atilacak énemli adimlardan birisidir.

Amag: Bu calisma ile 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda “Calismaktan Kaginma Hakki” ni saglik sektoriine
6zgu riskler ile birlikte nasil kullanilacagini, kullanirken uyulmasi gereken kurallari hakkinda bilgi sahibi yapmaktir.

Yontem: Bu calisma yapilirken Risk Degerlendirme Yonetmeligine gore tespit edilen riskler ve Olay Bildirim Formlari
incelenmistir. Tespit edilen riskler ve uygunsuzluklarla ilgili alinan énlemler analiz edilmistir. Ayrica saglk sektériinde yasanan is
kazalari incelenmis ve bu is kazalan ile ilgili neden sonug iliskisi kurulmus ve hangi noktalarda Calisanlarin “Calismaktan
Kaginma Hakki” ni kullanabilecegi analiz edilmistir.

Sonug: Yapilan bu ¢alisma ile “Calismaktan Kaginma Hakki “ nin nasil kullanacagdi konusunda sonuglari ile birlikte bilgi vermek
ve yon gostermektir.

Abstract:

Many health care employees are injured and / or dies due to accidents and incidents each year in health care organizations.
Health organizations should be evaluated differently from other organizations according to risks involved. In addition to facility
and employee based risks in health care organizations also patient-centered risks are noteworthy as well. If these risks cannot
be identified correctly and measurements are not taken against such risks in due time may cause adverse events from time to
time.

Because Health organizations are also covered by occupational health and safety, measures to be taken should also consider
Ministry of Labor Legislation as much as Ministry of Health legislation. With Occupational Health and Safety Act published in
2012 with number. 6331 for the first time employees are granted right to “abstain from work.” Employees facing with serious and
imminent danger may apply to Occupational Health and Safety board, and if there is no such board may apply to workplace
management and request determination of the situation and necessary precautions to be taken. Using these rights correctly is
one of important steps to reduce risks in health care facilities.

Objective: Objective of this study is to inform about usage of right to “abstain from work” under Occupational Health and Safety
Act numbered 6331 with sector-specific risks and to inform about rules to be complied with when these rights are used.

Method: In this study risks determined according to Risk Assessment Regulation and Event Notification Forms were examined.
Measures taken regarding risks and identified non-compliances were analyzed. Also occupational accidents occurred in the
health sector were examined and causality relationship about these work-related accidents has been established and it was
analyzed at which point employees could use their rights of "abstaining from work."

Conclusion: With this study, information about how to use right of “abstaining from work” with its results and direction is
indicated.
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GIRIS girmistir. Bu  bildiriyle, yalnizca demokratik

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi; Birlesmis
Milletler insan Haklari Komisyonu'nun hazirlanarak
10 Aralik 1948'de, BM Genel Kurulu'nun Paris'te
yapilan oturumunda kabul edilerek yiiriirliige
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anayasalarla taninan temel medeni ve siyasi haklar
degil, ekonomik, toplumsal, kiiltiirel haklar da genel
tanmimlarla  belirli hale gelmistir.30 maddelik
bildirinin en O6nemli maddelerinden birisi de 23.
Maddedir. Insan Haklarim1 Evrensel Bildirgesi ¢ nin



Yilmaz ve digerleri

23. Maddesi’ ne gore; Herkesin calisma, isini 6zgiirce
secme, adil ve elverigli kosullarda c¢alisma ve
igsizlige karsi korunma hakki vardir. Bu madde
calisma ortamu ile ilgili en temel ve eski
kaynaklardan biridir.

1919 yilinda kurulmus olan Uluslararasi Calisma
Orgiitii(ILO), sosyal adaletin ve uluslararasi insan ve
calisma haklarmin iyilestirilmesi i¢in calismakta
olup, temel ve en Onemli fonksiyonlarindan biri,
Uluslararas1 Calisma Konferansi’nin uluslararast
standartlar1  belirleyen Sozlesme ve Tavsiye
Kararlarinin ~ digli  yap1  (is¢i-igveren-hiikiimet)
tarafindan kabul edilmesidir. Bu zamana kadar
calisma hayat: ile ilgili bir ¢ok sozlesme yayinlayan
ILO’ nun en 6nemli sdzlesmelerinden birisi de 155
Sayili “Is Saglig1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina
iliskin  Sozlesme”sidir.  03.06.1981 tarihinde
yayinlanan bu sézlesme 13.01.2004 tarihinde Resmi
Gazete’ de yaymlanarak iilkemizce de kabul
edilmistir. Bu s6zlesmenin 19. Maddesinin f. Fikrasi
“Bir lIsci, hayati ve saghgi icin ciddi bir tehlike
olusturduguna ve yakinda vaki bulacagina hakli
gerekeelerle inandig1 herhangi bir durumu, derhal bir
iistiine rapor eder; ve isveren bu durumun giderilmesi
icin gerekli onlemi alincaya kadar yasam ve saglik
i¢cin ciddi tehlike olusturmaya devam eden g¢alisma
alanina isgilerin dénmesini isteyemez.” Bigiminde
olup ¢aligmaktan kaginma hakki ile ilgili tilkemizdeki
ilk yasal dayanak olmustur. Ancak bu sozlesmenin
temel dayanagini olusturan ve 2003 yilinda
yaymlanan “Is Sagligi ve Giivenligi Yonetmeligi””
nin kisa siire sonra yiiriirlikten kaldirilmasiyla bu
siire¢ ortada kalmistir.

CALISMAKTAN KACINMA HAKKI YASAL
MEVZUAT

Gerek Avrupa Birligi uyum c¢alismalari, gerek
iilkemizin is giivenligi konusundaki bozuk sicilinden
dolay1 bu siiregte yeni kanuni diizenlemelere ihtiyag
duyulmustur. 2012 yilinda yayinlanan 6331 Sayili s
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile birlikte bu siirecin
smirlar1 daha fazla belirlenmistir.6331 Sayih Is
Sagligi ve Giivenligi Kanunu’ nun 4. Maddesi’ ne
gore Isveren, calisanlarin isle ilgili saglk ve
giivenligini saglamakla yiikiimlii olup bu cercevede;
Mesleki risklerin onlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi
dahil her tiirlii tedbirin alinmasi, organizasyonun
yapilmasi, gerekli ara¢c ve gereglerin saglanmasi,
saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara
uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun
iyilestirilmesi  i¢in  ¢aligmalar  yapar. Ayrica
“Calismaktan Kaginma Hakki”nin siirlari bu kanun
ile ¢izilmistir.

6331 Sayih Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu® nun
Calismaktan Kaginma Hakki ile ilgili 13. Maddesine
gore;

(1) Ciddi ve yakin tehlike ile kars1 karsiya kalan
calisanlar kurula, kurulun bulunmadigi igyerlerinde
ise igverene bagvurarak durumun tespit edilmesini ve
gerekli tedbirlerin alinmasina karar verilmesini talep
edebilir. Kurul acilen toplanarak, isveren ise derhal
kararini verir ve durumu tutanakla tespit eder. Karar,
calisana ve caligan temsilcisine yazili olarak bildirilir.

(2) Kurul veya isverenin calisanin talebi yoniinde
karar vermesi halinde ¢alisan, gerekli tedbirler
alinincaya kadar ¢aligmaktan kaginabilir. Caliganlarin
calismaktan  kacindigi  donemdeki  iicreti ile
kanunlardan ve is sozlesmesinden dogan diger
haklar1 saklidir.

(3) Calisanlar ciddi ve yakin tehlikenin
onlenemez oldugu durumlarda birinci fikradaki usule
uymak zorunda olmaksizin isyerini veya tehlikeli
bolgeyi terk ederek belirlenen giivenli yere gider.
Calisanlarin  bu  hareketlerinden dolay1r haklari
kisitlanamaz.

(4) Is sdzlesmesiyle calisanlar, talep etmelerine
ragmen gerekli tedbirlerin alinmadigt durumlarda,
tabi  olduklar1 kanun hiikiimlerine gore is
sozlesmelerini feshedebilir. Toplu sozlesme veya
toplu is sozlesmesi ile ¢alisan kamu personeli, bu
maddeye gore c¢aligmadigi donemde fiilen calismis
sayilir.

Ayrica Saglik Bakanligr’ nin 14.05.2012 giin ve
2012/23 Sayili Calisan Giivenligi Genelgesi’ ne gore
Saglik calisanlari, saglik hizmeti sunumu esnasinda
siddete ugramasi halinde, acil verilmesi gereken
hizmetler hari¢ olmak Tlizere hizmetten c¢ekilme
talebinde bulunabilir. Bu durumda;

a) Hizmetten ¢ekilme talebi, kurum tarafindan
belirlenen yoneticiye so6zIii veya yazili olarak
bildirilecektir.

b) Bildirim {izerine yetkili yonetici, olay1
derhal degerlendirerek hizmetten ¢ekilme talebinin
uygun olup olmadigi hakkinda gecikmeksizin karar
verecektir.

c)  Yetkili yonetici, hizmetten gekilme talebini
uygun buldugu takdirde hastanin saglik hizmeti
almasma ve tedavisinin devamina yonelik tedbirleri
giivenlik tedbirleriyle birlikte alacaktir.

Ancak Saglik mevzuati ile Calisma mevzuati
karsilastirildigi zaman , Saglik mevzuatinin kapsamin
dar ve yetersiz oldugu goriilmektedir.
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OPTIMED HASTANESI’NDE CALISMAKTAN
KACINMA HAKKI SURECI

2012 yilinda yayinlanan 6331 Sayili Is Sagligi ve
Giivenligi Kanunu ile saglik sektorii de Is Saghigi ve
Giivenligi kapsamma girmistir. Bu kapsamda
Optimed Hastanesi’ de Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’ na uyum siirecinde kurum iginde yeni
stiregler ve uygulamalar yapmigtir. Bunlardan birisi
de Calismaktan Kacinma Siireci olup, ilgili siireg
asagida verilmistir;.
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Sekil 1.

6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’ na
Uyum Cahismalan

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’ na
uyum caligmalar1 kapsaminda, Oncelikle yazilt
dokiimanlarin  gilincellenmesi/ yeni dokiimanlarin
olusturulmasi islemleri yapilmistir. Bu kapsamda 4
yeni prosediir, 23 yeni talimat olmak tizere toplamda
107 yeni dokiiman/form olusturulmustur.(Bakiniz
Tablo 1) Is saghipr ve giivenligi kapsaminda yeni
egitimler de planlanarak Egitim Plani giincellenmis
ve verilmeye baglanmigtir. Risk analizleri yasal
mevzuatta belirtilen sartlara uygun hale getirilmistir.
Calisan Temsilcisi secimi yapilmis, ISG Kurulu
olusturulmug ve aktif olarak ¢aligmaya baslamistir.
Bu kapsamda da ISG Kurulu ayhk olarak aktif
toplanmaya baglamistir.

Bildirimlerin Alinmasi

Bu siiregte personelden gelen Ramak Kala
Olay/Risk Bildirim Formu ile yapilan bildirimler
alnir. Personelden gelen bildirimler ISG Uzmani
tarafindan degerlendirilerek risk derecesine gore
siiflandirilirlar.  Yiiksek riskli bir durum tespit
edilmesi durumunda ISG  Uzmani  konunun
goriisiilmesi ve acil onlem alinmasi icin Is Giivenligi
Kurulunu acil toplantiya gagirir. Eger tespit edilen
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durum yiiksek risk icermiyorsa, ISG uzmam gerekli
analizleri yaparak, yapilmasi gereken iyilestirme
faaliyetlerini tespit eder ve yapilacak ilk ISG
kurulunda sunar. Ancak personel yiiksek riskli durum
ile ilgili olarak ¢aligmak istemeyebilir. Bu durumda
ise dogrudan Calismaktan Kaginma hakkint kullanir.
Bu siiregte personelin hastanenin giivenli bdlgesi
olarak tespit edilen Toplanma Alanina gitme hakki
bulunmaktadir. Bu durum ile ilgili olarak personele
herhangi bir yaptirim yapilmamaktadir.

Tablo 1. Revizyon Edilen/Yeni Olusturulan Dokimanlar
Ornek Tablosu

zlora Dokiimanin Adi Yapilan islem
1 isletme Kontrolii Prosediirii Yeni Yayinlandi
2 Risk De_'_g?rlendlrme& Revizyon Edildi
Proseduru
Teknik Servis Isleyis ) -
3 prosediirii Revizyon Edildi
Kigisel Koruyucu Donanim . .
4 Kullanim Se¢me Talimati ey ED
5 Ekr_anh Araglarda Calisma Yeni Yayinlandi
Talimati
6 is Kazasi Bildirim Talimati Yeni Yayinlandi
7 K_lslse_l Koruyucu Donanim Revizyon Edildi
Listesi
8 g@lsel Koruyucu Donanim Yeni Yayinlandi
ecme Formu
9 Risk Bildirim/Ramak Kala Olay Yeni Yayinlandi

Bildirim Formu

Calisan Temsilcisinin Goriisiiniin Alinmasi

6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu ile
birlikte “Calisan Temsilcisi” tanimi dogmustur.
Calisan Temsilcisi, Is saghg1 ve giivenligi ile ilgili
calismalara katilma, ¢alismalar1 izleme, tedbir
alinmasini isteme, tekliflerde bulunma ve benzeri
konularda ¢alisanlart  temsil etmeye  yetkili
calisandir.Optimed Hastanesi’ nde bu kapsamda 3
calisan temsilcisi bulunmakta olup, gelen Ramak
Kala Olay/Risk Bildirim Formu’ nu ISG uzmanimn
incelemesinden sonra ilk degerlendirir ve ¢alisan
admna siireci izlerler. Ayni zamanda g¢aligan adina
“Caligmaktan Kacinma Hakki” ile ilgili karart veren
kisilerdir. Tiim is saglig1 ve giivenligi ile ilgili ¢alisan
tarafindan yapilan bildirimlerde sorunun
¢Oziilmesinden sonra , siirecin sonlandirilmasi igin
gerekli onayi da verirler.

ISG Kurulunun Toplanmasi

Optimed Hastanesi’nde ISG Kurulu rutin olarak
aylik olarak toplanmakla beraber, gerektigi zaman
acil olarak ta toplanabilirler. Personelden gelen
bildirimler, ISG uzmanm incelemesinden sonra
Calisan Temsilcisinin  de inceleyip goriisiini
bildirmesinden sonra ISG Kuruluna getirilir.. Caligan
giivenligini tehlikeye atan bir durum mevcut ISG
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Kurulu ise  Calismaktan  Kaginma  Hakki
kullanilmasina karar verir. Buna gore acil alinacak
onlemleri belirler, ilgili kisileri goérevlendirir, st
yonetime rapor verir ve acil durum sonlanincaya
kadar takip eder. Ancak calisanlar igin yiiksek risk
tasimayan durumlar i¢in ise bir iyilestirme ve risk
plan1 olusturur ve yapilan faaliyetleri rutin
toplantilarda bu plan ile izler.

Cahsmaktan Kacinma Hakki Kararinin Alinmasi

Calismaktan kaginma karar1 alindiktan sonra ilgili
boliim hizmete kapatilir ve yetkisiz kisilerin girmesi
onlenir. Bu boliimle ilgili alinmast gereken dnlemler
ivedi olarak alinir.Bu bolimde c¢alisan personel
giivenli bolgede bekletilecegi gibi, islerine uygun
bolimlerde gorevlendirilebilir veya idari izinli
sayilabilir. Alinan 6nlemlerin etkinligi ISG Kurulu
iiyelerinden Is Giivenligi Uzmani, Isyeri Hekimi,
Isveren ve Calisan Temsilcisinin gerekli kontrolleri
yapmasi ve ¢aligmakta sakinca olmadigina dair rapor
vermesi ile degerlendirilir.

Calisana Bilgi Verilmesi

Calisma ortaminda tehlikenin gegtigine dair ilgili
ISG Kurul iiyeleri tarafindan verilen rapor ile birlikte
Calisan  Temsilcisi  nezaretinde ilgili  bolim
dolagtirilir. Calisan da, boliim ile ilgili bir tehlike
kalmadigint tespit etmesi ve raporu onaylamasi
istenir. Calisan tarafindan da raporun onaylanmasi ile
birlikte ilgili boliim tekrar hizmete baslamasinda
sorun kalmadigi tespit edilmis olunur. Bdylelikle
ilgili boliimiinde hizmet vermeye baglamasiyla siireg
sonlandirilmis olur.

SONUC

Ulkemiz gibi is kazalarinin yiiksek oldugu ve is
giivenligi kiltlirlinlin tam olarak gelismedigi bir
stirecte Calismaktan Kaginma Hakkinin getirdigi bazi
avantajlar vardir. Calisan giivenligi bakimindan
ihmal edilen saglik personelinin bu hakki dogru
kullanmast; calisan giivenliginin saglanmast ve is
kazalarinin azaltilmasi bakimindan faydali olacaktir.
Ancak bu hakkin kullanilmasi/ dogru kullanilmamasi
durumunda igveren-galisan iligkilerinin bozulmasi ve
arada ¢atismalarin olmasi en biiyiikk dezavantajlardan
biridir. Ayrica kisilerin tehlikeleri farkli algilayarak
en ufak bir tehlikeyi bile ¢aligmaktan kaginma hakki
olarak degerlendirmek istemesi gibi suiistimaller de
bu siirecin diger bir avantaj1 olabilecektir.

Ulkemizde 1 yillik gegmisi olan bu siirecin
uygulanmasinda ise;

. Calisanlarin Is Saghig1 ve Giivenligi Kiiltiirii
Bilinglerinin Diisiik Olmast,

e  Isverenlerin Is Saglhg1 ve Giivenligine Kars
Olumsuz Tutumlari,

. Stirecin  Gegmisinin ~ Yeni  Olmasindan
Dolay1 Kaynaklanan Tecriibesizlik,

e  Calisma Bakanligi Mevzuatlar ile Saglik
Bakanligi Mevzuatlar1 Arasindaki Uyumsuzluklar,

e  Denetim/ Kontrol/ Egitim ve Bilgi
Eksiklikleri,

. Ulkemizin Ekonomik Belirsizlikleri ve
Issizlik Sorunu

gibi sorunlar bu siirecin uygulanmasindaki en
bliylk sorunlardir. Bu gegis silirecin sorunsuz
yiriitilmesi ve basartya ulasilmasi i¢in en biiyiik
gorev kanun koyucular olan Saglik Bakanligi ve
Calisma Bakanligi® na dismektedir. Bu iki
bakanliginin bir biri ile uyum iginde yapacagi
caligmalara ayni zamanda igveren ve c¢alisanlarin
katkis1 ile birlikte is gilivenligi konusunda iilkemiz
6zledigimiz ve istedigimiz yerlere gelecektir.
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