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Ozer— Giiniimiiz diinyasinda her gegen giin 6grenilmesi gereken bilgi artmakta, bu da insanin kendini siirekli yenileme
ve gelistirme ihtiyacint zorunlu kilmaktadir. Sadece mesleki agidan degil, kisisel gelisim iginde “yasam boyu 6grenme”
kavrami giderek yayginlasmakta ve dolayistyla “siirekli egitim” talebi artmaktadir. Bu kapsamda; diinyada her yil
binlerce insan okul diginda meslek odalari, sertifika programlari, endiistri, tarim, hizmet v.b. alanlarda kisileri bir
meslege hazirlamak ve yenilikleri 6gretmek amaciyla yapilan 6gretim etkinlikleri siirecinden gecerek yeni bilgi, beceri,
tutum ve degerler kazanmaktadirlar. Mali miisavirlik, muhasebecilik gibi mevzuatlarin degistirildigi, yenilendigi ve
sirekli bilgiyi giincellestirmenin  6nemli oldugu mesleklerde, bu kapsamda uzaktan Ogretim giiniimiizde
disiiniilebilecek sayili segeneklerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. AB’ye gecis siirecinde ve uyum yasalarinda;
meslek elemanlarinin egitim diizeylerinin AB standartlarina uygun hale getirilmesinde uzaktan 6gretim alternatiflerden
biri olarak diigiiniilmelidir.

Anahtar kelimeler— Uzaktan 6gretim, web tabanli 6gretim, Internet {izerinden egitim, Bilgisayar destekli egitim, sanal
gerceklik

Training of Professional Employees via the Distance
Learning Method within the EU Entrance Process

Abstract— Today, the amount of information that needs to be learned increases day by day, making it compulsory for an
individual to renew and develop her/himself continuously. The “Life-time learning” concept does not only get prevalent
professionally but it also gets widespread for the personal development purposes and thus the demand on “continuous
training” increases. In this concept, thousands of people — in addition to their formal educations — among the world go
through a “training activities process” like the vocational schools, certificate programs as well as programs that help
particular people to get better prepared for particular professions such as the industry, the agriculture, the service sector
etc. And keep a better track of innovations thereof. Correspondingly, people get the opportunity to acquire new
information, skills, attitudes and values. In professions such as the financial advisory and accountancy where
continuously updated data is profoundly important and where legislation is altered and renewed constantly, distance
learning turns out to be one of the limited options of today’s business world. Within the EU entrance and the adjustment
laws, distance learning process should be considered as one of the alternatives in bringing up the educational levels of
professional employees to the EU standards.
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1. GiRiS

Egitimi bireyin yasam boyu devam eden sosyallesme ve
kiiltirlenme siireci olarak, Ogretimi ise bireylerin
kazanmasi istenilen bilgi, beceri ve degerler igin
planlanmis ve kurumsallasmis sosyal yasantilar seklinde
tanimlayabiliriz.

Bu iki sozciik ¢ogu zaman yanlis olarak birbirleri yerine
kullanilmakta ve anlamlar1 birbirine karigtirilmaktadir.

Oysa bireyin yagam boyu siiren egitiminin; okulda, planl
ve programli olarak yiiriitillen kismi bireyin 6gretimini
olusturur. Bu, birey agisindan dile getirildiginde 6grenim
olur. Bireyin 6grenimi... yil siirdii gibi. Baska bir deyimle
egitimin igeriginin bu dilimi, 6nemli dilimdir. Onemlidir;
zira dgretim saglamak igin devlet biiyiikk parasal yatirim
yapmakta, birey yasamimin onemli ¢aglarini dgretimde
gecirmekte ve sonug olarak topluma katkida bulunacak
psikolojik, sosyal ve ekonomik giivencesi olan kisilerin
yetismesi beklenmektedir. [1]
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Egitim “bireyin davranislarinda kendi yasantist yoluyla ve
kasitli olarak istendik degisme meydana getirme siirecidir
[2]. Bilim ve teknolojideki hizli degismeler egitim
sistemini de biitiiniiyle etkilemektedir.

Toplumlarin  geleceginin  belirlenmesinde bilim ve
teknolojide gosterdikleri ve gosterecekleri basarilarin
bliyliik rol oynayacagi sdylenebilir. Mal iiretiminden
hizmet iiretimine, egitimden sagliga, iletisimden iilke
yonetimine ve ulusal savunmaya degin teknolojinin ve
dolayisiyla Dbilimin ekseninde yer almayan higbir
yasamsal alan yok gibidir. Dahasi bilim ve teknolojinin
biitiin yagam alanlarindaki rolii giderek artmaktadir[3].

Hizla gelisen bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin bir
sonucu olan Internet; kisilere online iletisim, online
haberlesme, online aligveris, online egitim-6gretim gibi
yeni kavramlar, ¢ok farkli hizmetler ve firsatlar
sunmaktadir. Internet teknolojilerinin hizli gelisimi, her
gecen giin artan biiylime hizi; egitime yonelik yeni
olanaklara ve uygulama alanlarina da yol agmaktadir.
Geleneksel egitim sisteminden farkli olarak Internet
iizerinden gerceklestirilen her tiir egitim etkinliginde
ogrenciler etkin, O6gretmenler rehber konumundadirlar.
Uzaktan Ogretim Ogrencilerin iletisim kurma, arastirma
yapma, bilgiye ulasma ve paylasma becerisini
gelistirdiginden; 6grencilerin i yasaminda da arastirmaci,
iletisimci ve igbirlikgi caligmaya istekli, kendi bilgi
kiimelerini kendisi olusturan bireyler olmalarint da
saglamaktadir. Bilim ve teknolojinin hizli gelisimi ve
bilginin hizla artmasi, bir yandan egitimin goérev alanini
genisletirken diger yandan da egitim i¢in hem yeni
gereksinimler olusturmakta hem de yeni olanaklar
sunmaktadir [4].

Internetin; yasam boyu egitim imkam saglama, teknoloji
ile egitimi birlestirme, kendi kendine &grenme,
ogrencilerin geri bildirimlerini kolayca yapabilmeleri, tim
bireylerin egitimden esit yararlanmasinin saglanmasi,
egitim materyalinin uygunlugu ve dogrulugunun siirekli
olarak gozden gecirilip gerekli degisikliklerin kisa siirede
yapilmasina imkan verme, teknolojik imkanlar sayesinde
zengin igitsel ve gorsel tasarimlarin egitimi ¢ekici hale
getirmesi ve Ogrenmeyi arttirmasi, bilgi ve birikimlerin
hizli bir sekilde elde edilmesi ile ¢alisanlarin hizli degisen
is diinyasina uyumunu artirmasi ve geleneksel egitim
uygulamalarindaki aksakliklar1 giderici yeni secenekler
yaratilmasini saglamasi [5] ve kisiler arasindaki mesafe,
yas, cinsiyet, 1k, kiiltiir vb. gibi gercek diinyada 6nemli
olabilecek pek ¢ok ozelligi de ortadan kaldirilmasi gibi
sagladig1 pek ¢ok faydalar vardir.

Tiirkiye AB’ye gegis siirecindedir. AB’ye gegis siirecinde
oncelikle uyum yasalarinin gergeklesmesi gerekmektedir.
Bu uyum yasalarinin pek c¢ogunda Avrupa iilkeleri
standartlarina uymamiz gerekmektedir. Bunlardan biri de
egitim ve meslek elemanlarinin egitim diizeyleridir. Bu
kriterlere goére bu meslek elemanlarimin bir takim
egitimlerden ge¢meleri ve basarmalar1 gerekmektedir. Bu
caligmada bunlarin neden ve nigin olmasi gerektigi degil,
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almmast gereken bu
arastirilmastir.

egitimlerin nasil verilecegi

Burada egitim alacak biiylik bir hedef kitle vardir ve
bunlar farkli cografi boélgelerde olduk¢a daginik yapida
olup, dgretici ve 0gretici merkezlere uzaktadirlar. Cografi
uzaklik yaninda bireyler arasinda demografik, egitim
gecmisleri ve sosyo-kiiltiirel-ekonomik yap1 farkliliklari
vardir. Bunlar farkli cografyalara yerlesmis olan aile
diizeni, i hayatim1 ve yasamini orada devam ettiren
bireylerdir. Yerlesmis olduklari merkezlerden; klasik
Ogretim yontemleri ile egitim alacaklart bagka bir
merkeze 12 ay, 4 y1l, 6 yil gibi uzun siire ayrilmalar1 6zel
ve is hayatlar1 agisindan maddi ve manevi olarak miimkiin
degildir. Bu noktada uzaktan dgretim bu kitlenin egitimi
i¢in disiiniilebilecek ilk ¢oziimdiir.

2. UZAKTAN OGRETIM NEDIiR?

Uzaktan Ogretim, geleneksel simf ortaminda egitmenin
verebilecegi  bir egitimin sanal smif ortaminda
ekranlarinin basindaki ¢ok sayida kisiye ulastirilmasidir.

Ogretim, 6grenmelerin gergeklesmesi icin bilginin ve
ortamin diizenlenmesi olarak tanimlanabilir. Ortam
denilince yalnizca 6gretimin yapilacagi yer degil, bilginin
aktarilmasinda ve (O0grenen) bireylere caligmalarina
rehberlik edilmesinde kullanilacak yontemler, arag-
gerecler ve materyaller de kastedilmektedir [6] Cobun’a
gore, insanlar 6grendiklerinin %83’linii gérme, %11 ini
isitme, %3.5°1 koklama, %1.5’1 dokunma ve %1 ’ini tatma
duyulan1 ile edinilen yasantilar yoluyla o6grenir [7,8].
Ogrenmenin daha kolay gerceklesmesi ve kalici olmas;
Ogretimin ¢ok sayida duyu organina hitap eden materyal
ve etkinliklerle desteklenmesine baglidir. Bu ise egitim
teknolojisi kavrammi ifade etmektedir. Bilgisayarlar,
Internet ve Uzaktan Ogretim egitim teknolojisini
kullanmaktadirlar. Bu nedenle 6grenmede 6nemlidirler.

Bugiinkii anlamiyla egitim teknolojisi, insanin &grenme
olgusunu tiim yonleriyle sistematik ve bilimsel olarak
analiz etmek ve bunlara ¢dziim getirmek iizere ilgili tiim
Ogeleri (insan giiciinii, bilgiyi yontem ve teknikleri, arag-
gerecleri ve gerekli diizenlemeleri) ise kosarak uygun
tasarimlar gelistiren, uygulayan, degerlendiren ve yoneten
egitim bilimleri ile ilgili bir teknolojidir. Diger bir
ifadeyle egitim teknolojisi 6grenme-dgretme siirecleriyle
ilgili 6zgiin bir disiplindir [9]

Egitim Teknolojileri

e Ogrenmenin niteligini artirir

e Ogrencilerin ve dgretmenlerin hedefe ulasmak igin
harcadiklar1 zamani azaltir

e Ogretmenin etkinligini artirir

o Niteligi diisiirmeden egitimin maliyetini diigiiriir

e Ogrenciyi ortamda etkin kilar [10]
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3. UZAKTAN OGRETIMIN KULLANIM YERLERI
VE FAYDALARI.

Uzaktan &gretim, yiliksek Ogrenimde Ogretim elemani
yetersizligi  sebebiyle yapilamayan dersler yerine
kullanilabilir. Kalabalik amfilerde ger¢eklesen dersler
yerine de kullanilabilir. Verecegi ders konularmi tam
olarak bilmeyen veya bu konunun egitimini almamis
kisilerce verilecek egitim yerine, konunun uzmanlari
tarafindan hazirlanarak Internet’e konan derslerle egitim
verilmek istenildiginde kullanilabilir. Siirekli egitimde
kullanilabilir. Meslekte yiikselme, daha iyi kariyer elde
etme veya mesleginde basari icin gelisen ve degisen
bilgileri  6grenmede  kullanilabilir. Veya  maddi
imkansizlik, bedensel 6ziirliilik ve hem calisip hem de
okumak isteyen gruplarin egitiminde kullanilabilir. Kisaca
Internet ortaminda web tabanli uzaktan 6gretim egitimin
hemen hemen her alaninda kullanilabilir. En ¢ok yaygin
ve verimli egitim siirekli egitim kapsaminda
gerceklestirilebilir.  Stirekli egitimde kisiler belirli bir
olgunluga sahip olduklar1 i¢in kendi istekleri ve
ihtiyaclarini daha iyi analiz edebileceklerdir. Bu ise aktif
O6grenmenin en temel kosuludur.

Insanlar1 yasam boyu egitmek gibi islevleri yerine getiren
okul dis1 egitim siirecinin okullardakilerden farki, kisa
stireli olmasi, ogrencilerin yaslara gore
gruplandirilmamasi, ihtiya¢ duyuldukga yapilmasi ve belli
konularla sinirlandirilmasidir.

Biiytik bir kitlenin, uzman egitmen tarafindan fiziksel
simif ortaminda egitilmesi biiyiikk bir organizasyonun
yapilmasint ve ¢ofu zaman ayni egitimin bir ¢ok kez
degisik yerlerde tekrarlanmasini gerektirmektedir ki bu da
hem egitim zamanini hem de egitimin maliyetini
yiikseltmektedir. Uzaktan Egitim yontemi bu kosullarda
en hizli ve en etkin egitim yontemi olarak kabul edilmekte
ve tim diinyada yogun bir sekilde uygulanmaktadir. Cok
kisa siirede tiim c¢alisanlarina ayni egitimi ulastirabilme
olanag1 nedeniyle, Uzaktan Egitim yontemi 6ncelikle ¢cok
yogun egitim programlari olan ve degisik yerlesim
alanlarma dagilmis organizasyonlara sahip kurumlarca
benimsenip kullanilmaya baslanmistir.

Orgiin egitimlerini tamamlamis ve calisma hayatina
atilmig bireylerin hizmetleri siiresince, branslarindaki
gelismeler paralelinde; giincel bilgilerin verilip, yeni
teknoloji, bilgi ve yontemlerin ¢aligma hayati igerisinde
bireye kazandirilmasi siireci [11] olan hizmet i¢i egitimde
de Uzaktan Ogretim kullanilabilir. Hizmet ici egitimlerin
uzaktan Ogretimle verilmesi Orgiin egitimde karsilasilan
zaman, mekan ve katilimci sayisindaki kisitlamalar
kaldirip, egitimin daha ucuz olmasini beraberinde getirir.

Kisinin 6zel bir alanda belirli bir diizeyde uzmanlhk
bilgisine sahip oldugunun bir gostergesi olan sertifikalar;
Uzaktan egitim ile yapilacak egitim ve sinavlar sonucu
verilebilir. Uzaktan 0gretim uygulamalarinin sagladigi
faydalardan bazilar1 sdyle siralanabilir:
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v/ Biiylik kitlelere ulasma ve daha diisiik maliyetle
egitim imkani,

v" En bilgili egiticinin, farkli cografya ve mekanlarda
bulunan tiim 6grenenlere ulastirma imkani,

v' Farkli anlama kapasitesindeki Ogrencilere istedigi
kadar tekrar yaparak 6grenme imkani,

v' Giindiiz ¢alisan grencilere aksam veya hafta sonlari

zamandan bagimsiz olarak istedikleri zaman,

istedikleri kadar 6grenme imkani saglama,

Yogun egitim istegine imkan verme

Egitim alan insanlar arasinda sosyal ve mesleki bilgi

aligveriginin saglama,

v' Teknoloji ve egitimi birlestirerek yasam boyu egitimi
gerceklestirme,

v Bireysel ve toplumsal 6grenmeyi gergeklestirme gibi
ihtiyaglar,

v Daha ucuz, daha kaliteli ve daha etkili 6gretim yapma
imkani saglama,

v' Toplumu olusturan bireylerin egitimden esit
faydalanmalarini ve egitimde firsat esitligini saglama,

v" Mevcut egitim kurumlari disinda da bulunan
bireylere istekleri dogrultusunda egitim vermek,
bireysel 6grenmeyi gerceklestirmek,

v' Ogretmen merkezli degil, o6grenci merkezli bir
sisteme ge¢mek.

AN

4. UZAKTAN OGRETIMIN

YONTEMLERI

UYGULANMA

Tiirkiye Enformatik Milli Komitesi tarafindan yapilan
ayrim :

Etkilesimli sunum: Senkron ve asenkron olmak {izere
ikiye ayrilir.

Senkron (Es Zamanh) : Senkron sunumlu uzaktan
egitim, sunucu taraftaki 6gretim iyesi ile istemci taraftaki
ogrencilerin eszamanli olarak (canli baglanti yoluyla) ders
etkilesimi ig¢inde olduklar1 uygulamalar biitiinii olarak
tanimlanir. Bunun da en yaygm uygulamasi video
konferans yontemidir. Iki ya da daha fazla noktanin, ayni
anda, cift yonlii olarak sesli ve goriintiilii haberlesme
yontemine Video-Konferans adi verilir.

Senkron iletisim farkli mekanlarda bulunan insanlarin
aynt zaman periyodunda ayni yerde bulunma kosulu
olmaksizin karsilikli yiiz yiize iletisimidir. Bu iletisim
tirli uzaktan egitim alaninda, iki veya daha fazla
bilgisayarin birbirleri ile baglantilarini bilgisayar ag1
iizerinde gerceklestirerek veri ve bilgilerin paylasiimasi
esasmna dayanir. Ornek olarak yazili metinler, isitsel
araglar, video ve diger tekniklerle ayn1 zamanda iletisim
saglanir [12]. Bu yontemle konusunda uzman egitici ayni
anda bir¢ok derslikteki biiyiik kitlelere egitim verebilir.
Boylelikle farklt mekanlarda ¢ok sayida insana kaliteli
egitim verilmesinin yaninda; daha ucuz egitim imkan1 da
saglanmigs olur. Ayni zamanda uzman kisi farkli
cografyalara ulagmada yasanacak kaza riskinden
korunmus, zamani yollarda bosa gegmemis, seyahat
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yorgunlugunu yasamamis, daha fazla kisiye egitim vermis
ve egitim alan herkes egitimden esit yararlanmis olur.

Asenkron (Es Zamanh Olmayan) : En giincel asenkron
sunum yontemi web tabanli olanidir. Web tabanli
asenkron derslerde ders malzemesi biiyiik 6l¢iide web
lizerinden sunulur. Ders, Ogrenci destek hizmetleri,
iletisim, etkilesim ve Slgme-degerlendirme aktivitelerini
de genellikle web {izerinden gerceklestirilir. Video kaset
gibi yardimc1 malzeme de kullanilabilir. Ogrenci ile
Ogretim iyesinin fiziksel olarak yiiz yiize gelmemesi
nedeniyle ders malzemesi, iletisim ve diger destek
sayfalarinin egitsel agidan Ogrencinin ilgisini ekranda
tutacak sekilde tasarlanmasi gerekir.

Etkilesimsiz sunum : Burada ders igerigi tek yonlii
olarak 6grenciye sunulmaktadir ve etkilesim son derece
sinirhidir. Kitap, CD-ROM, video kaset gibi malzemeler
ya da TV yaym gibi sistemler bu kategoriye girer [13].

5. WEB TABANLI UZAKTAN OGRETIM

Web tabanli 6gretim (Web Based Education), egitimin
zaman ve mekandan bagimsiz olarak yiiritildigi;
bilgisayarin 6grenim, sunum ve iletisim araci olarak
kullanildigi; 6gretmen ve Ogrencinin ayni zamanda
etkilesimli olup olmamalarina gore es zamanli (senkron)
ve es zamanli olmayan (asenkron) diye iki farkli sekilde
gergeklestirildigi bir egitim modeli olarak tanimlanabilir.

Web Tabanh
siralanabilir:

v" Orgiin derslere Internet desteginin saglanmasi,
v Timiiyle Internet iizerinden verilen dersler,

v" Sanal Universite uygulamas,

v' Internet {izerinden sertifika programlari.

Ogretim  etkinlikleri su sekilde

Ogrenci web iizerinden istediginde 6gretmeni ile iletisgime
geger, kendi hiz ve anlama kapasitesi ile istedigi bilgiyi
istedigi zaman Ogrenir; 0grenmede aktif rol oynar ve
kendi egitim stratejisini kendisi belirler. Bu ydntemde
Ogretmen, bir Ogreticiden ¢ok &grenciyi ydnlendiren,
Ogrenciye bilgi ve tecriibeleriyle yardimci olan rehber
konumundadir. Sinavlar, dédevler, 6rnek sorular, deneme
sinavlari, sohbet ve e-mail hizmetleri ile 6grencinin bilgi
ve becerilerini dlcer. Web sayfasinda; arama, ftp, e-posta,
listeler, haber gruplari, sohbet, tartigma gruplari
olabilecegi gibi bunlar kitap, CD-ROM ve video kaset
gibi yardimei malzemelerle de desteklenebilir.

Web egitiminde dgretmen ve 6grenci arasindaki etkilesim
sanal tartisma gruplari ve sohbetlerle saglanabilir. Isteyen
istedigi zaman istedigi sorular1 tartisma gruplarinda
sorabilir, sorularin cevabi1 dgretmen veya diger
ogrencilerden gelebilir veya bilgisayarin basinda 6nceden
belirlenen saatlerde sohbet ortamlarinda yapilabilir.
Boylece, o0grenci Internet’teki cesitli kaynaklardan
aragtirma yaparak, dersini ders notlarinin diginda da
ogrenir. Ogrencilerin arkadaslar1 ve &gretmeni ile ders
saatleri disinda iletisimi sohbet ve tartisma gruplari
aracilig1 ile yapmasi yazili iletisim yetenekleri gelistirir.
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Zaman sinirlamasmin olmamasi 6grencilere daha fazla
esneklik saglar.

Internet {izerinden Web tabanli Uzaktan Ogretimde
ogreticiler, ogrenciler ve sistemde gorevli elemanlarin
tim  egitim-6gretim  islemlerini Internet {izerinden
yapabilmesi Web Tabanli Uzaktan Ogretim Sistemi
olarak adlandirilir. Web tabanli Uzaktan Ogretim Sistemi
programi diinya e-learning standardina (AICC ) uygun
olarak tasarlanmalidir. Bu sistem ders ve igerikleri disinda
kendi i¢inde yasayan bir personel ve Ogrenci isleri
islemleri ve buna bagl olarak yiiriitiilecek dersler, sohbet,
arama, forum, listeler, smavlar, 6devler, ftp, anket,
istatistikler ve e-mail islemlerini kapsamaktadir.

Bu sistemde tim islemleri yiiriitmede kullanilacak
bilgisayarlar, Internet hizmeti verecek web programlari,
sistemdeki  iglemleri yiirlitmek i¢in  hazirlanacak
programlar, bunlarda hangi standartlarin olacagi, hangi
bilgisayar programlama dillerinin kullanilacagi, sistemin
giivenligin nasil saglanacagi, saldir1 ve viriislerden nasil
korunacagi, kullanilacak iletisim ve verilecek hizmetin
hat hizi, sistemin islevi, fonksiyonelligi, devamliligr ve
giincellenebilmesi de dikkat edilecek en 6nemli unsurlar
arasindadir. Ogretim Sistemi tiim bu sayilanlarla bir
biitiinliik icerisinde olacak modiillerden olusmali ve her
modiil birbiri ile uyum igerisinde olmalidir. Bu nedenle
ders igeriklerinin hazirlanmasinin yaninda dgretim sistemi
icin yogun teknik Dbilgisi olan insanlara ihtiyag
duyulmaktadir. Her 0Ogreticinin  teknik  bilgisinin
olmadigin1 ve ders igeriklerini web sayfasi haline
getirmede yeterli olamayabilecegini de disiiniildiigiinde;
ders igeriklerinin hazirlanmasinda da teknik insanlara
biiyiik ihtiya¢ duyulmaktadir.

Derslerin igerigi 6grencilere bekleme olmadan g¢abuk
ulasacak sekilde dizayn edilmelidir. Bu bazen bir
kullanilabilecek program, video goriintiileri, normal yaz1
veya grafiksel icerikli bilgi olabilir. Sistemde her
kullanicinin bir kullanici adi ve sifresi olmali ve herkes
sistem yoneticisi tarafindan kendisine verilen haklar
diizeyinde sayfalarda gezebilmeli veya islemlerini
yapabilmelidir. Sistemdeki bu profil 6zelligi ile kullanici
ve gruplar tanimlanarak kullanici veya gruplar bazinda
islemler  yapilabilmelidir. Bazi  dersler  herkese
acilabilmeli veya ogrenciler kendi kendilerine ders
secebilmelidirler. Sistemde dersler ve dgrenciler ile ilgili
izleme islemi yapilabilmelidir. Sistem ile ilgili pek ¢ok
rapor alinabilmelidir. Yani hangi kullanici dersi hangi
zamanlarda izledi, kag¢ saat calisti, dersin timiinii bitirdi
mi, ddevlerini yapti mi1, basari orani nedir, v.b. sorularin
cevabi aliabilmelidir. Boylece 6grencilerin kontrolii de
yapilabilmelidir. Her ne kadar sistemde sinav modiilleri
olup, program buna imkan tanisa da; bir ¢ok otoritenin
klasik smav sisteminde yapilan sinavlarin uzaktan
Ogretimde daha uygun olacagini savunmalari nedeniyle
sistemde sinavlarin  klasik  smnav  sisteminde de
yapilabilmesine imkan taniyan modiiller olmalidir.
Smavlar tercihe gore egitimi veren kurumca belirlenen
belirli merkezlerde klasik smav yontemleri ile de
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yapilabilir. Sistem gerektiginde senkron iletisim ile de
baglanti kurmaya imkan vermelidir. Sistemde e-mail,
etkilesimli sohbet, Ogretmenin yaptiklarinin izlenmesi,
animasyonlar, deneme sinavlari, 6rnek sorular, arama,
dosya indirme, listeler, gruplar, 6gretmenin konu ile ilgili
diger sayfalara link ile baglanti kurma ozellikleri de
mevcut olmalidir.

Takvim o6zelligi ile ders, sinav ve ddevlerin belirlenen
tarihte baslayip belirlenen tarihler arasinda aktif veya
pasif olmasi saglanabilmelidir. Uzaktan Egitim seklinde
sunulan her egitim, siirekli gézlemlenebilmeli ve egitimi
almakta olan kisilerin egitim durumlari ¢esitli yonlerden
detayli takip edilebilmelidir. Sistemden ¢ikan istatistiki
raporlarin incelenmesi sonucu, sunulan egitimin verimi
oOlgiilebilmeli ve gerekli goriilen degisiklikler kurumun
egitim boliimil tarafindan kolaylikla yapilabilmelidir

Etkilesimli CD-ROM ise siklikla gilincellenmeyen
kurslarin  sunulacagr ortam olarak ele alimmalidir.
CDROM’larda ses, goriintli, metin, sunum ve bunlarin
egitim uzmanlar1 tarafindan uygun gordiiglii oranlarda
harmanindan olugsmus ders igerigi etkili bir sekilde
sunulabilir. Ancak, hazirlanan CD-ROM ¢ogaltilip,
Tiirkiye capinda tim birimlere dagitildiktan sonra
giincellenebilmesi  igin  CD-ROM’larmm  yenilerinin
cogaltilip dagitilmas: gerekmektedir. Ayrica 6grenciler ve
Ogretmenler arasinda etkilesim ve yardimlagsma bu
ortamin Internet destegi yoluyla miimkiin olmaktadir.

Sanal ortamda sirketler kurularak, sanal meslek egitimleri
ve uygulamalar1 yapilabilir. Sanal ortamda sirketler
batirilabilir, biiyiitiilebilir, sanal paralar kazanilarak sanal
ortamda 6grenilenlerin uygulamalari oyuna benzer yapida
daha zevkli ve daha Ogretici hale getirilebilir. Sanal
uygulamalar bireysel degil, grup bazinda tiim 6grenenleri
kapsayacak sekilde yapilirsa; her Ogrenenin ortamda
yapacagl dogru ve yanliglar1 gérme olanagi olacagindan
o6grenmede daha etkili olacaktir.

Sanal ortam, herhangi bir yerde olmay: hissettiren ve
bunun i¢in duyu organlarimiza 151k, ses ve benzeri ¢esitli
bilgiler saglayan 3 boyutlu bir bilgisayar simulasyonudur.
Bir bagka tanimda sanal gerceklik, insanlarin karmagik
bilgisayar sistemlerini ve verilerin gorsellestirme,
manipule etmede ve etkilesimde bulunma igin
kullandiklar1 yollardan biri olarak tanimlanmaktadir [14].
Sanal gerceklik, bilgisayar ortaminda olusturulan 3
boyutlu resimlerin ve animasyonlarin teknolojik araglarla
insanlarin zihinlerinde gercek bir ortamda bulunma hissini
vermesinin yani sira, ortamda bulunan bu objelerle
etkilesimde bulunmalarini saglar.

6. UZAKTAN EGITIMDE ETKINLIK NASIL
OLMALIDIR

Etkinlik (Effectiveness), isletme / kurumun amaglarini
gerceklestirebilmek icin kaynaklarini, sinerjik gii¢lerini
degerlendirerek, cevresi ile iliskilerini de dikkate alip,
kurumun yapisint buna gore bicimlendirmesini ifade
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etmektedir. Isletme yoOnetiminin amaclaridan olan
etkinlik, yiiriitiilen faaliyetlerin sonuglarinin arzu edileni
saglamasini ifade etmekte ve dogal olarak sonuclarla ya
da ciktilarla ilgili bir kavram olmaktadir [15].

Egitim alaninda etkinlik ise; egitim talebinde bulunan
potansiyel ogrenci kitlesine egitim hizmetini, onlarin
ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte sunmaktir.
Uzaktan Egitim’de etkinlik program/ders etkinligi (egitsel
etkinlik), pedagojik etkinlik (egitmen, dgretme etkinligi),
teknolojinin etkinligi (sunum ve iletisim teknolojilerinin

etkinligi),  kurumsal etkinlik, @ Uzaktan  Egitim
uygulamasinin etkinligi, teknoloji, slire¢ ve programi da
kapsayacak sekilde uygulanan Uzaktan Ogretim

modelinin etkinligi etkinlikleri anlagilabilir. Uzaktan
Ogretimin asill amaci; Ogrencilerin  egitim-Ggretim
ihtiyaglarin1 karsilayacak kalite ve nitelikte &gretim
programlar1 gelistirmek ve bunlar olabildigince ¢ok
sayidaki kisiye etkin sunabilmektir. Ogrenciye egitim
programinin sunulmasi, Ogrencinin programa
erigebilirligi, 6grenmenin gergeklesip gergeklesmedigi,
kurumun Uzaktan Egitimdeki misyon ve vizyonuna bagli
olarak olusturdugu politika ve stratejiler, uzaktan
Ogretimin basarisi tizerinde etkin rol oynarlar.

Uzaktan Ogretim sisteminin bagarili olabilmesi igin;
sistemin ihtiyaglarii tam olarak karsilayan ve sistemde
olabilecek tiim sorunlar1 ¢6zebilecek dinamik bir
organizasyon olusturulmalidir. Bu organizasyon, uzaktan
Ogretim sistemin sorunsuz islemesini saglamali ve
Ogrenme-dgretme teknigine tam olarak cevap verecek
sekilde dizayn edilmelidir.

7. SONUC

Giliniimiizde bilgi esittir giic anlamma gelmektedir.
Egitimde amag, geleneksel yontemlerle salt Ggrenilen
degil, egitimde bilgi teknolojilerini rahatlikla kullanan,
bilgiyi iireten, siiflandiran, sunan ve paylasan bireyler
yetistirmeyi amaglamaktadir. Teknoloji ve egitimdeki
degisime, degisimin hiziyla adapte olabilen, siirekli
O0grenme ihtiyacinda oldugunu bilen ve &grenme
yeteneklerini  gelistiren toplumlar gelecekte yasama
hakkina sahip olacaklardir.

Bugiin, birey gereksinimlerini teknoloji araciligi ile
karsilamaktadir. Birey ve toplum, bugiinkii yasama
diizeyine teknoloji ile erigmistir. Teknoloji diizeyi ileri
olan tilkelerin yasama diizeyi daha yiiksektir [16].

Geleneksel nitelikteki egitim dgretime bir alternatif olarak
ortaya ¢ikan, iletisim ve etkilesimin 6zel olarak
hazirlanmis 6gretim tiniteleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla
belirli bir merkezden saglandigi bir Ogretim ydntemi
olarak kabul edilen uzaktan egitim, 6zellikle 6rgiin egitim
yoluyla ¢odziimlenebilen kitle egitimi sorunlarina ¢oziim
getirmede olumlu bir secenek olarak ortaya ¢ikmis
bulunmaktadir.
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Tiirkiye’'nin Internet ile gelen teknoloji devrimini
yakalamasi gerekmektedir. Bunun en uygun yeri ise
egitim sektoriidiir. Egitime yansimayan teknolojinin
toplumum diger alanlarinda kullanilabilmesi beklenemez.
Yakin zamanda uzaktan egitime gecilmesi kagmilmaz
oldugundan ulusal politikamizda Uzaktan Egitimin bir
proje olarak ele alinip, hizla uygulamalarinin yapilmasi
gerekmektedir.

Meslek odalarindan gelecek olan taleplere gore ihtiyag
olan konulardaki egitimler {iniversitedeki &gretim
elemanlar1 ve meslek odalarinin ortak calismalar1 ile
projelendirilip farkli cografyalarda aym1 isi yapan
calisanlarin giinliik yagamlarin1 aksatmadan biiyiik kitleler
halinde belirlenen siirede tiim bireylerin egitim almalari
saglanmalidir. Bu amagla ulusal veya uluslararasi
kuruluslardan fon, maddi destek veya finansman
saglanabilir. Ornegin, iiniversite ve meslek odalarinin
birlikte olusturacagi ortak proje ile Socrates, Erasmus,
Minerva, Grundtvig gibi AB programlarindan maddi
destek alinarak meslek elemanlarmin egitimi bir an dnce
gercek hayata gecirilebilir.
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