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Oz

Sosyal bir kurum olan okullar, ¢ocuk ve genglerin yasamlarinin énemli bir boliimiinii
gecirdikleri yapilardir. Kurumsal bir yapida sosyal sermaye, bu yapida yer alan topluluk
igerisindeki iliskilere dayanmaktadir. Bu iliskilerin giiclii ve yogun olusu sosyal sermayenin
ingasint olanakli hale getirmektedir. Bu ylizden bir¢ok kurumun basarisi, calisanlarinin
birbirleriyle kurduklar1 yakin iliskilerde gizlidir ve bu iliskilerin kurulmasinda ve
sirdiiriilmesinde okul yoneticileri kilit role sahiptir. Bu ¢alismada okullarda merkezi ve kilit
role sahip okul yoneticilerinin sosyal sermaye unsurlarini insa etme siireci ve bunu okul
ortamina nasil yansittig1 irdelenmis ve bu yansimanin okulun basarisi tizerindeki etkisi
mercek altina alinmigtir. Bu baglamda, okul yoneticilerinin sosyal sermayenin gostergeleri
olarak “karsilikli giiven ortaminin olusturulmasi, okul igindeki bireyler (yOnetici-0gretmen-
Ogrenci-veli vb.) arasinda sosyal iliskilerin aginin kurulmas: ve gelistirilmesi, okul personeli
ile 6grenci ve velilerinin bir araya gelebilecekleri sosyal ortamlarin sunulmasi, okula yonelik
bir aidiyet duygusunun yaratilmasi ve igbirligi gibi unsurlari nasil insa ettikleri hususu
calismanin odagma alinmistir. Arastirma, nitel arastirma yaklasimi igerisinde yar1
yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak Trabzon Ozelinde gergeklestirilmistir.
Aragtirmaya Milli Egitim Bakanligi'na bagli Trabzon il merkezindeki farkl: okul tiirlerinde
gorev yapan on okul yoneticisi dahil edilmistir. Arastirma kapsaminda Trabzon ili
ortadgretim okullarindan (liselerden) farkl: okul tiirleri arasinda kiyaslamaya olanak verecek
sekilde okul se¢imine gidilerek betimsel bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda, belirlenen
okullarda gorev yapan yoOneticilerle gerceklestirilen miilakatlar neticesinde okul
yOneticilerinin ¢abalar1 ve destegiyle insa edilen sosyal sermaye unsurlarinin okul ortamina
yansitilmasinin okulun basarisina olumlu yonde katkida bulundugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye, okul yoneticisi, ortadgretim, okul basarisi.

The Effect of Social Capital Built by the School Principals” Support on the
School Success

Abstract

Schools are social institutions where students and young people spend a significant
part of their lives. Social capital in an institutional structure is based on the connections
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within the community involved in this structure. The strong and intense nature of these
relationships makes it possible to construct social capital. Therefore, the success of many
institutions is hidden in the close relations that their employees establish with each other
and the school a principal play a key role in establishing and maintaining these relations. In
this study, the process of building social capital elements of the school principals with a
central and key role in schools and how it reflects on the school environment are examined
and the effect of this reflection on the success of the school has been examined. As regards,
this study focused on how school principals were creating an environment of mutual trust,
the establishment of a network of social relations between the individuals in the school
(manager-teacher-student-parent, etc.) and the presentation of social environments where
school staff and students and parents can come together and how to build such a sense of
belonging and to cooperate with the school as the indicators of social capital. The research
was conducted within the context of qualitative research by using semi-structured interview
technique in Trabzon. Ten school principals working in different school types in the city
center of Trabzon were included in the study. Within the scope of the research, a descriptive
study was carried out in order to allow comparison between different school types from
secondary schools in Trabzon. In this context, it was determined that reflecting the social
capital elements built by the efforts of school administrators contributed positively to the
success of the school.

Keywords: Social capital, school principal, secondary school, school success.
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GIRIS

Sosyal bilimler i¢inde son yillarda énem kazanan bir kavram olan ‘sermaye’ kavrami
Ozellikle sosyal sermaye ve beseri sermaye kavramlar1 ile birlikte iilkelerin kalkinma
oOlctitlerinde birlikte anilir olmus, her iki kavramin birbirlerini tamamlayici oldugu {izerinde
durulmustur. Her ne kadar kavramda yer alan “sermaye” ile kast edilen parasal, fiziksel ve
mall sermaye gibi Olgiilebilen bir olgu olmasa da, kavramda "sermaye" metaforunun
kullanilmas:1 sosyal sermayenin bireye ve topluluklara kazang sagladigini anlatmaktadir.
Sosyal sermayenin ana fikri, sosyal iletisim aglarmin degerli bir servet oldugudur. Tletisim
aglari, sosyal baglilik icin bir temel olusturur; ¢iinkii sosyal baglilik, karsilikl1 avantajlar icin-
yalniz insanlarin dogrudan tanidiklariyla degil-bir kisinin digerleriyle ortaklasa galismasinu
saglar (Field, 2008, s. 12).

Sosyal bir kurum olan okullar, ¢ocuk ve genglerin yasamlarinin énemli bir boliimiinii
gecirdikleri yapilardir. Okullarin sosyal sermayesini anlamanin temel referans noktalari,
okul yoneticileri ile 6gretmenlerdir. Zira okulda ¢alisan ogretmen ve idarecilerin sahip
oldugu sosyal sermaye ile sosyal sermayenin unsurlari olan orgiitsel baglilik, giiven, sosyal
iliskiler, farkliliklara gosterilen tolerans, 6gretmen ve idarecilerin dgrencilerin gelecegi igin
gosterdigi caba ve mnormlar ile okulun sahip oldugu fiziki ortam akademik
basari/basarisizlikta dogrudan etkili olmaktadir. Okul yoneticileri, egitim orgiitlerini
sekillendiren, onlar1 kendi yasam felsefeleri ve gelisime acikliklar1 oraninda modernlestiren
kisiler (Donmez ve Bakir, 2016, s. 43) olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Okul ydneticilerinin
gorevi, okuldaki tiim insan ve madde kaynaklarini en verimli bir bigcimde kullanarak okulu
amagclar1 dogrultusunda yasatmaktir (Balci, 2010, s. 12; Bursalioglu, 2010, s. 34). Okul
yOneticileri, egitim sisteminin islerliginden ve sistem iginde yapilan degisiklerin okullara
uygulanmasindan birinci derecede sorumlu olmakla birlikte ayn1 zamanda okul iklimini
belirleyen, okullar1 sahip olduklar1 bilgi birikimi ve deneyimleri nezdinde gelistiren ve
doniistiiren kisilerdir. Bu baglamda, okul yoneticilerinin destegi ile okul ortamina aktarilan
sosyal sermaye unsurlarinin okul ekibinde yer alan paydaslarca benimsenip okul kiiltiirii
haline getirilmesi okulun basarisini olumlu yonde tetikleyebilmektedir.

Amacg

Okul yoneticilerini odagina alan bu ¢alismanin amaci, okul yOneticilerinin destegi ile
ingsa edilen sosyal sermaye unsurlarinin okul basaris: iizerindeki etkisini yordamaktir. Bu
amagla, okul yoneticilerinin sahip oldugu sosyal sermaye unsurlar1 ve kaynaklar: nelerdir?
Okul yoneticileri sosyal sermayenin unsurlarini insa siirecinde nasil bir rol oynamakta ve bu
stireci okul ortamina nasil aktarmaktadir? Okul yoneticilerinin destegiyle insa edilen ve okul
ortamina yansitilan sosyal sermaye unsurlar ile okulun basarist arasinda nasil bir iliski
vardir? vb. sorularia yamt aranmstir.

Yontem

Arastirma kuramsal ve sahaya yonelik bir kombinasyonu igermektedir. Kavramsal
cercevede, arastirmada sik¢a kullanilan okul yoneticisi, okul basarisi ve sosyal sermaye
kavramlarina aciklik getirilmistir. Ardindan Robert D. Putnam’in sosyal sermaye kuramina
yer verilmistir. Arastirma, nitel aragtirma yaklasim igerisinde yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigi kullanilarak Trabzon o&zelinde gergeklestirilmistir. Calismanin saha boyutunda,
goriisiilecek okul yoneticilerinin se¢iminde, yani 6rneklemin belirlenmesinde maksimum
cesitlilik orneklemesi tekniginden yararlanilmistir. Buradaki amag, goreli olarak kiigiik bir
orneklem olusturmak ve bu orneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin
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gesitliligini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirnm ve Simsek, 2016, s. 119). Bu
minvalde ¢alismanin zaman ve emek boyutu da hesaba katilarak, arastirmaya 2015-2016
egitim-6gretim yili icerisinde bahar doneminde Milli Egitim Bakanligi’'na bagh Trabzon il
merkezindeki farkli okul tiirlerinde goérev yapan on okul yoneticisi dahil edilmistir.
Calismada nitel arastirma modeli igerisinde goriisme teknigine bagli olarak elde edilen
veriler betimsel bir analizle sunulmustur. Betimsel analiz, elde edilmis verilerin daha
Oonceden belirlenmis temalara gore Ozetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri
analiz tiiriidiir. Bu analiz tiirtinde arastirmaci goriistiigii ya da gozlemis oldugu bireylerin
goriislerini carpict bir bigimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer
verebilmektedir. Bu analiz tiirtinde temel amag elde edilmis olan bulgularin diizenlenmis ve
yorumlanmis bir bi¢cimde okuyucuya sunulmasidir (Yildirrm ve Simsek, 2016, s. 235).
Aragtirmanin sonug¢ kisminda sosyal sermaye kuramina iliskin bilgiler 1siginda veriler
yorumlanmustir. Miilakat sirasinda okul miidiirlerinin sosyal sermaye unsurlarina sahip
olma ve bu unsurlar1 okul kiiltiiriine aktarma bigimleri/yollar1 ile okul basarisin1 ne yénde
etkilediklerini belirlemeye yonelik hazirlanan sorulara yanit aranmistir. Okul yoneticileriyle
goriismeler yoneticinin odasinda gergeklestirilmistir. Goriisme esnasinda okul yOneticisinin
istegine gore goriisme kayit altina alinmistir. Gortisme yapilan okul yoneticileriyle goriisme
siiresi yarim saat ile bir saat arasinda degismistir. Goriismeler metin igerisinde aktarilirken
okul yoneticilerinin cinsiyet ve yas kriterleri dikkate alinarak kodlamalar yapilmistir (E1-60,
E2-49 ya da K1-39 seklinde).

Evren ve Ormeklem

Arastirma evrenini, 2015-2016 egitim-0gretim yil1 igerisinde bahar déneminde Milli
Egitim Bakanligi'na bagli Trabzon il merkezindeki farkli okul tiirlerinde gorev yapan okul
yoneticileri olusturmaktadir. Trabzon ili ortadgretim (lise) okullarindan farkli okul tiirleri
arasinda kiyaslamaya olanak verecek sekilde ve taban puanlari/yiizdelik dilimleri goz
oniinde bulundurularak okul se¢imine gidilmis (Anadolu, Imam Hatip, Mesleki ve Teknik,
Sosyal Bilimler olmak {izere farkl lise tiirlerinden secilen 10 okul) ve bu yonde betimsel bir
calisma yuriitilmiistiir.

Kavramsal ve Kuramsal Cerceve

Bu baglik altinda 6ncelikle ¢alismada siklikla kullanilan ve ¢alismanin anlagilmasina
temel tegkil eden okul yoneticisi, okul basarisi ve sosyal sermaye kavramlarma yer
verilmistir. Ardindan sosyal sermaye kuramina yer verilmistir.

Okul yoneticisi: Milli Egitim Bakanligina bagli her derece ve tiirdeki 6rgiin ve yaygin
egitim kurumlarinda miidiir, miidiir basyardimcis1 ve miidiir yardimcisi gorevlerini 657
sayili Kanunun 88. ve 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 37. maddelerine gore
ikinci gorev kapsaminda yiiriitenleri ifade eder. Okul yonetiminin basinda okul miidiirii
bulunur, yani okul orgiitiinii okul miidiirii yonetir (Balci, 2014, s. 23). Okul miidiirii ilgili
yasalarin, egitim politikalarinin ve ¢agdas egitim anlayisinin beklentileri dogrultusunda
okulu amaglarina ulastirmak i¢in kendisine verilmis olan yetkileri kullanan kisidir (Kaya,
1999, s. 19). Halen yiiriirliikte olan ve 21 Haziran 2018 tarihli ve 30455 sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanan “Milll Egitim Bakanligi Egitim Kurumlarina Yonetici Gorevlendirme
Yonetmeliginde” Miidiir: Milli Egitim Bakanligina bagli her derece ve tiirdeki 6rgiin ve
yaygin egitim kurumlarinda miidiirliik gorevini ikinci gérev kapsaminda yiiriitenleri ifade
eder, seklinde tanimlanmustir. Esasen okul yOnetiminin ve okul yoneticisinin iilkemizde
mesleki agidan belirli bir gergeveye oturdugunu sdéylemek zordur. Zira okul yoneticiligi i¢in
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biirokratik islemlerin disinda uzmanlig1 yansitan bir gereklilik s6z konusu degildir. Tiirk
milli egitim sisteminde okul yoneticiligi “meslekte esas olan Ogretmenliktir” yargisi
cercevesinde ele alinmaktadir. Yani yonetici atanabilmek i¢in yoneticilikle ilgili bir programi
bitirmeye dayali olmaksizin 6gretmen olarak gorev yapmis olmak yeterli goriilmektedir
(Erdogan, 2008, s. 24). Calismada, okul ydneticisi ile daha ¢ok Ornekleme dahil edilen
okullarda gorev yapan okul miidiirleri kast edilmektedir.

Okul basarisi, egitimde basar1 denildiginde genellikle okulda okutulan derslerde
gelistirilen ve Ogretmenlerce takdir edilen notlarla, test puanlariyla ya da her ikisi ile
belirlenen beceriler veya kazanilan bilgilerin ifadesi olan “akademik bagarn”
kastedilmektedir (Carter-Good, 1973, s. 11). Bu calismada okul basarisi ile 6grencilerin
akademik basarilar1 ile birlikte farkli alanlarda edindigi bireysel ya da takim halinde
edindigi-sosyo-kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerdeki- basar1 tiirii Dbirlikte
degerlendirilmistir.

Sosyal sermaye, sosyal bilimler i¢inde son yillarda énem kazanan bir kavramdir. Sosyal
sermayenin ana fikri, sosyal iletisim aglarinin degerli bir servet oldugudur. Heti§im aglari,
sosyal baglilik icin bir temel olusturur; ¢iinkii sosyal baglilik, karsilikli avantajlar icin-yalniz
insanlarin dogrudan tarudiklariyla degil-bir kisinin digerleriyle ortaklasa ¢alismasini saglar
(Field, 2008, s. 18). Sosyal sermaye konusunda yapilan degerlendirmeler genel olarak; iletisim
ag1, sosyal normlar ve giiven ekseni etrafinda yogunlasmaktadir. Sosyal agda bulunan aktorler
glvene dayali iliskiler kurduklarinda ortak deger ve normlarin olusmasina katki saglar.
Boylelikle; giivene dayali iligkiler hedeflerin gerceklesmesinde kolaylastirma gorevini goriir,
iligkilerin saglikli bir sekilde ilerlemesini saglar (Ince, 2014, s. 6). Normlar, bir toplum veya
gruplardaki bireylerin davraniglarimi belirleyen ve toplum diizenini saglayan kurallar
biitiinii olarak tanimlanabilir. Bireyler, toplum veya grup iginde normlar ve degerlerle
yapilmasi gereken ve yapilmamasi gereken davranig kurallarini 6grenir. Bu davrams
kurallar1 somut oldugu gibi kurallar: ihlal eden bireyleri toplumdan veya gruptan dislanma
seklinde soyut yaptirimlar1 da olabilir (Ince, 2016, s. 8). Normlar, literatiirde bir taraftan
sosyal sermayenin bir kaynag: olarak ele alinirken diger taraftan paylagilan giiven ve
karsililik duygusunun araci mekanizmasi olarak ele alinmaktadir. Karsililik duygusuna
bagh olarak birey, bir davranista bulunurken muhtemel sosyal sonuglar1 hesap eder. Bireyin
empati yaparak sorunlari ¢dzmeye calismasi daha verimli sonuglar elde etmektedir.
Dolayisiyla, sosyal sermayenin gelisimine katki saglamaktadir. Ciinkii birey, bir yandan
kendi cikarlarii gozetirken diger yandan karsidaki kisinin ¢ikarini gozeterek dayanisma
pratiklerine uyum saglar. Hatta bazen birey, kendi ¢ikarlarii toplumun c¢ikarlarina feda
edebilir (ince, 2016, s. 9). Ayrica, grup normlarinin ihlal edilmedigi bir ortamda, bir giiven
ortami olusabilir. Sosyal sermayenin bir baska temel unsuru ise sosyal aglardir. Sosyal aglar;
akraba, arkadas, grup icindeki bireyler ya da gruplarin birbiriyle iletisim iginde oldugu
sosyal yapiyr ifade eder. Sosyal sermayenin edinimi bireyin kendi basimna gayretinin
otesinde; toplulugun ahlaki normlarinin aliskanlik haline gelmesini, sadakat, diiriistliik gibi
erdemlerin kazanilmasini ve bireylerin birbirlerine bagliligimi gerektirmektedir (Fukuyama,
2005, s. 33). Ancak, egitim siirecine bu denli yansiyan ‘sosyal sermayenin’ dl¢iilmesinde belli
bir kriterin bulunmadigini belirtmek gerekir. Genelde sosyal sermayenin Ol¢iilmesine iligkin
yliriitiilen aragtirmalarda farkli kistaslar dikkate alinmakta ya da farkli 6l¢iim endeksleri
gelistirilmektedir (San ve Akyigit, 2015, s. 125). Kisaca, sosyal sermayenin basat unsurlari
olarak sosyal iliskiler ag1, sadakat, karsilikli giiven ve aidiyet duygusu 6n plana ¢ikmaktadir.
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Robert D.Putnam'in Sosyal Sermaye Kurami

Sosyal sermayenin giindeme gelmesinde etkin olan hususlardan biri asin
bireysellesmenin zararlarimin goriildiigi bir noktada ¢6ztim olarak toplumsalin yeniden
ama yeni bir bicimde kesfi énemli bir rol oynamaktadir (San ve Simsek, 2011, s. 96).
Giiniimiiz toplumsal yapist liberal bir sistemin egemenligi altinda sekillenmektedir. Liberal
sistem igerisinde toplumsal baglarin ¢oziilmesine yol acan temel faktoriin de, atomistik insan
dogasi anlayisinin, gelenegin, ortak degerlerin, milli kiiltiiriin ve kamusal hayata ilginin
kaybolmasmma neden oldugu goriisii ileri siiriilmektedir (San ve Simsek, 2011, s. 96).
Dolayisiyla, sosyal sermaye {izerine yapilan tamimlarda bu tartismalar ekseninde
sekillenmektedir.

Sosyal sermaye kavramina Pierre Bourdieu, James Coleman ve Robert D. Putnam
olmak iizere baglica {i¢ akademisyen hayat vermistir. Her biri bu kavrama ¢ok farkli arka
planlardan yaklasmislar ve kavramin tamamen farkli yorumlarini benimsemislerdir (Field
2008, s.14). Hepsinin ortak yonii de iletisim aginin giiclinii vurgulamalaridir. Sosyal
sermayenin gozden gecirilmis ilk kuramsal sosyolojik analizi Pierre Bourdieu'ya aittir. Pierre
Bourdieu “Ayrim” (Distinction) adli eserinde kiiltiirel farkliliklarin nasil olustugunu,
yerlestigini ve bunlarin toplumsal tabakalasma ile iligkisini agiklama gayesi cercevesinde
sermaye iizerinde durmus, ekonomik sermayenin yaninda kiiltiirel ve sembolik sermaye
kavramlarindan bahsetmis, sosyal sermayeyi de bu baglamda analiz etmistir (San ve Simsek,
2011, s. 94). Bourdieu, sosyal farklilasmay1 besleyen toplumsal bag ve aglarin biiyiikliigii
konusu ¢ercevesinde ele aldig1 sosyal sermayenin yaratilmasimi ve etkinligini sosyal
gruplardaki {iyelige bagli oldugunu dile getirmistir. Bu alanda ailenin 6nemli bir 6rnek
olduguna, aile iliskileri aginin sermayenin merkezinde yer aldigina isaret etmistir (San ve
Simgek, 2011, s. 94). Bourdieu ashinda sosyal sermayenin toplum igerisinde ayricalikli
olanlarin bir serveti olduguna ve onlarin istiinliiklerini siirdiirmek i¢in kullandiklar1 bir
arag olduguna vurgu yapmistir (Field,2006, s. 27).

Sosyal sermaye kavraminin sosyolojide ve diger disiplinlerde genis bir onay gormesi
ve kullanilmasinda James Coleman'in caligsmalari da bir mihenk olmustur. Bourdieu'da
oldugu gibi Coleman'in sosyal sermayeye ilgisi de sosyal esitsizlik ve okullardaki akademik
basar1 arasindaki iliskiyi agiklama ¢abasindan ¢ikmustir (Field, 2008, s. 28). Coleman sosyal
sermayenin toplum icindeki gii¢lii (imtiyazli) smniflarla simirli olmadigini ayni zamanda
yoksullara ve kenarda kalmis topluluklara da ciddi yararlar sagladigini gostermistir (Field,
2006, s. 28). Coleman, “insanlar arasindaki iliskilerin, aktorler arasindaki ytiikiimliilitk ve
beklentilerin olusmasma katki sagladigini, toplumda sadakati ve diiriistliigii meydana
getirdigini, bilgi kanallarini actigini, basibos davrananlara yaptirimlar uygulayarak ve belirli
davranuslar1 onaylayarak sosyal sermaye kaynaklarini olusturdugunu dile getirmektedir”
(Coleman’dan akt. Gok, 2014, s. 51). Bu baglamda Coleman “sosyal sermayeyi islevine gore
tanimlamistir. Sosyal sermaye tek bir varlik olmayip cesitli varliklarin bir araya gelmesiyle
olusmustur”. Sosyal sermaye sosyal yapilarin icinde ortaya ¢ikar ve yapi icinde bulunan
aktorlerin belirli faaliyetlerini kolaylastirir (Tiiyliioglu, 2006, s. 47).

Sosyal sermaye kavrami en biiyiik gelisimini siyaset bilimci Robert Putnam’in
“Demokrasiyi Calistirmak: Modern Italya’da Vatandaslik Gelenekleri” (Making Democracy
Work: Civic Traditions in Modern Italy) ve “Tek Basina Bowling” (Bowling Alone) baslikli
calismalarma bor¢ludur. Putnam bu c¢alismalarinda iilkelerin siyasi ve ekonomik
performanslariyla bireylerin sivil etkinlikleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. 1993 yilinda
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Italya iizerine yazdig1 “Demokrasiyi Calistirmak: Modern Italya’da Vatandaslik Gelenekleri”
baslikli ¢calismasiyla, sosyal sermaye kuraminin, bireysel boyutu asip kamusal bir nitelik de
kazanarak, kalkinma sdylemine girmesine katki saglamistir (San ve Simsek, 2011, s. 96).
Putnam bu 6nemli ¢alismasi ile bir tilkedeki vatandaslarin siyasal kiiltiiriiniin o iilkenin
siyasal sistemini ve ekonomik geliskinlik diizeyinin belirlendigini iddia etmektedir (Ertan,
2009, s. 22). Ona gore sosyal sermayenin; ‘koprii kuran sosyal sermaye’ ve ‘baglayici sosyal
sermaye’ olmak tizere iki tlirii vardir. Koprii kuran sosyal sermaye, aralarinda toplumsal
ayrimlar bulunan insanlar1 birlestirir. Daha uzak ve daha az yogunluktaki kaybedilmis
arkadasliklar veya is arkadaslhiklari gibi insanlarin daha uzak baglarina dayanan sosyal
sermayedir (Harper, 2002). Baglayici toplumsal sermaye ise, ayricalikli kimlikleri ve
homojen gruplar1 destekler (Giddens, 2013, s. 721). Aile bireyleri, komsular veya etnik
gruplar gibi benzer durumlardaki insanlar arasindaki giiglii baglarin olusturdugu sosyal
sermayedir (Harper, 2002).

Putnam’a gore sosyal sermaye teorisinin 6zii belirli degerlere sahip olan sosyal
aglardir. Bu aglar bireylerin ve gruplarin verimliligini etkilemektedir. Bununla beraber
sosyal sermaye, bireyler arasindaki sosyal aglar ile karsiliklilik ve giivenilirligin normlar:
gibi baglantilardan ortaya ¢ikar. Bu sayede hem bireylerin hem de gruplarin verimliligi
artmaktadir (Putnam, 2000, s. 16-19). Bu baglamda, sosyal sermaye bir iilkedeki
vatandaslarin kolektif eylemini miimkiin ve etkili kilan giiven ve igbirligi kiiltiiri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, Putnam sosyal sermaye kavrami ile daha etkili bir
sekilde birlikte hareket etmeye olanak saglayan normlar, aglar ve giiveni kastetmistir (Putnam,
1995, 5.664-665). Putnam’in sivil toplum kuruluglarinin sosyal sermaye {iretimini etkiledigini
diisiindiigli normlar sosyal hayatta bireylerin, gruplarin ve orgiitlerin nasil davranmalar:
gerektigini belirleyen ve toplum icinde yaptirimlarla giiclendirilen, toplumsal hayat
diizenleyen kurallar sistematigidir. Ozellikle drgiitsel yapilarda bireysel ¢ikardan ziyade
toplumsal fayday: temel alan normlar, kisiler aras: yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini esas
alir. Normlar, karsilikli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde sosyal sermayenin en 6nemli
unsuru olan giivenin olusmasini saglar. Genel olarak normlar ve degerler sosyal sermayenin
biligsel temelini olusturmakta, eylemlerin nasil gerceklestirilecegini belirleyerek toplumsal
hayatin devam ettirilmesine ve sosyal sermaye olusumlarina katki saglamaktadirlar (Gok,
2014, s. 56). Sosyal aglar toplumun ortak degerler etrafinda biitiinlesmesini saglayan
giivenin yayilmasim saglar. Iletisim aginda olusturulan giiven ortami sayesinde diger
bireylerle gerceklesen bilgi akiskanligi ve etkinligi kontrol maliyetini azaltir. Bununla
birlikte bireyleri birbirine baglayan iletisim aglar1 sayesinde ortak degerlerin bireyler
arasinda paylasilmasi bir gesit sermaye olarak degerlendirilebilir. Giiven bir aktoriin, grubun
ya da orgiitiin diger aktor, grup ve Orgiitlere kars: olumlu ve iyimser diisiincelerini ifade
etmek i¢in kullanilmaktadir. Putnam’a gore bir kurulusta giiven diizeyi ne kadar fazla ise o
kurulusa katillm o kadar ¢ok olacaktir. Diger bir ifadeyle Putnam’a gore katihim, giiven
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda giiven, sosyal sermayenin varligini gosteren en
onemli unsurlardan biri olarak kabul edilmektedir (Gok, 2014, s. 55-56). Ona gore modern
giiven sahsi iligkiler icinde gelisirken sosyal giiven karmasik ve sanayi sonrasi toplumlarda
kargiliklilik normu ve sivil baglilik aglar1 olmak {izere iki kaynaktan beslenmektedir. Ote
yandan giivensizlik ise sosyal ¢oziilmenin kaynag olarak goriilmektedir (Putnam, 1993,
s.171). Putnam, insanlarin kisisel etkilesimleri sayesinde diger insanlarin giivenilir olup
olmadiklarini anladiklarini belirtmektedir (Putnam, 1993, s. 172). Kisaca, sosyal sermayenin
Oziinde sosyal aglarin yattigini, bu aglarin da bireyler ve gruplarin verimliligini etkileyen
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degerler ve sosyal baglantilara sahip oldugunu belirten Putnam (2000), sosyal sermayeyi
bireyler ve sosyal aglar arasindaki iliskiler, davranis normlar1 ve giivenilirlik olarak ifade
etmektedir.

ALAN YAZIN (LITERATUR) TARAMA

Calisma konusu ile birebir ilgili bir arastirmaya rastlanilmamistir. Ancak sosyal
sermaye ile akademik verimlilik, basar1 ya da is doyumu arasindaki iligkilerin gozetildigi,
egitim sektoriinde yer alan gorevlilerin sahip oldugu sosyal sermaye diizeylerinin tespiti
konusunda calismalar bulunmakta olup ulusal ve uluslararasi alanda yiiriitiilen bu
calismalarin 6zetlerine asagida yer verilmistir.

Tiizemen’in 2013 yilinda yiiriittiigii “Giiven ve Iligkiler Baglaminda Sosyal
Sermayenin Akademik Verimlilige Etkisi Karadeniz Teknik Universitesi Ornegi” baslikli
caligmasinda Karadeniz Teknik Universitesi'nde gorev yapan &gretim {iyelerinin sosyal
sermayeleri ile akademik verimlilikleri arasindaki iliski incelenmistir. Tiizemen yaptig1
calismada oncelikle sosyal sermaye kavramimi inceleyip daha sonra ogretim iiyelerinin
akademik verimliliklerini konu edinmeyi amaglamigtir. Ogretim {iyeleriyle elektronik posta
araciligiyla anket calismasi yapilmis ve elde edilen veriler istatistik paket programi ile
degerlendirilmistir. Elde edilen verilerin analiz sonuglarina bakildiginda sosyal sermaye
diizeyini unvan, cinsiyet, mesleki tecriibe gibi degiskenlerin etkilemedigi gortilmiistiir.
Bununla birlikte medeni hal, ¢ocuk sahibi olup olmama, herhangi bir sivil topluluga iiyelik
gibi durumlarin sosyal sermayeyi etkiledigi goriilmiistiir. Bununla beraber yapilan
regresyon analizi sosyal sermaye diizeyi ile akademik verimlilik arasinda pozitif yonlii bir
iliski mevcut oldugu gostermistir.

Giingor tarafindan yiiriitiilen “Ilkogretim Okullarinin Ogretmen Goriislerine Gore
Sosyal Sermaye Diizeyleri Ve Dezavantajliliklar1 Ile Ilgili Degiskenler Arasindaki liski
(Mersin 1li Mezitli Tlgesi Ornegi)” baglikli calismada (2011), ilkogretim okullarinin sosyal
sermaye diizeyleri ile dezavantajlilig1 belirleyen degiskenler arasindaki iliski irdelenmistir.
Calisma, Mersin ili Mezitli ilgesinde yer alan ilkogretim okullarinda gorevli 6gretmen ve
yonetici goriisleriyle smirhdir. Vekil ve iicretli Ogretmenler bu arastirmaya dahil
edilmemistir. Veri toplamak amaciyla bir anket ve goriisme formu hazirlanmistir.
Hazirlanan anket Mersin ili Mezitli ilgesi evren segilerek ilge sinirlari iginde faaliyet gosteren
27 ilkogretim okulu ve 2 6zel egitim okulunda gorev yapan 368 0gretmene uygulanmis,
goriisme formu ise evrendeki 29 okulun yoneticilerine uygulanmistir. Elde edilen veriler,
SPSS programina girilmis ve veri analizi; frekans, yiizde, ortalama, standart sapma ve t-testi
kullanilarak yapilmistir. Sonug¢ olarak; okullarin sosyal sermaye diizeyleriyle okulun
bulundugu yerlesim yerinin niifusu, 6grenci ailelerinin yasadig1 yer, ekonomik durumlari,
yerli olup olmama durumlar1 ve Ogrencilerdeki engellilik durumlar1 gibi degiskenlerle
anlamli farkhiliklar ortaya ciktig1 goriilmiistiir. Buna karsin, okullarin sosyal sermaye
diizeyleriyle O6grenci ailelerinin ¢ogunlugunun go¢ durumu ve tek ebeveynli olmasi
degiskenleri agisindan anlamli farklihik bulunmamustir. Genel olarak Mezitli ilgesindeki
ilkogretim okullarinin sosyal sermaye diizeyleri ile dezavantajlilig1 belirleyen degiskenler
arasinda (go¢ durumu ve tek ebeveynli olma durumu hari¢) anlamli iligki bulunmustur. Bu
durum dezavantajli olarak kabul edilen 6grencilerin yogun olarak bulundugu okullarda
giliven temelli iligkilerin gii¢lii oldugunu, bu sayede sosyal sermaye birikiminin de yiiksek
giktigini aciklamaktadir.
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Sahin ve arkadasi tarafindan 2012'de yiiriitillen “ilkogretim ile Ortadgretim
Okullarinda Sosyal Sermayenin Kullanilma Diizeyinin Okul Yoneticilerinin Goriisleri
Dogrultusunda Incelenmesi” baghkli arastirmada, sosyal sermayenin kullanilma
diizeylerinin ilkogretim ve ortadgretim okullarinda okul yoneticilerinin goriisleri
dogrultusunda incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmaci 45 maddelik
veri toplama araci gelistirmistir. Bayburt, Giimiishane ve Trabzon illerindeki 305 okul
yOneticisinin goriisleri alinarak; t-testi ve tek yonlii varyans analiz yontemleriyle analiz
edilmistir. Cinsiyet degiskenine bagli olarak sosyal sermaye erkek yoneticiler tarafindan iyi
diizeyde goriiliirken, kadin yoneticiler tarafindan orta ve daha alt diizeylerde goriildiigii
saptanmusgtir.

Ekinci tarafindan yiiriitiilen (2008) “Genel Liselerdeki Sosyal Sermaye Diizeyinin
Ogrenci Secme Siavi (OSS) Basarisina Etkisi” baslikli calismada ise sosyal sermayenin 0ss
basarisina etkisini 0gretmen gortisleri cercevesinde ele alinmaktadir. Arastirma, Batman,
Diyarbakir, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde yapilmistir. Arastirmact 62 maddeden olusan
bir 6lgek gelistirmistir. OSS’de basar1 diizeyi bakimindan alt, orta ve iist seviyede olan 30
genel liseden 969 6gretmenin goriisleri alinmistir. Arastirmanin analizi sonucunda 6gretmen
goriisleri arasinda cinsiyet, kidem ve bulundugu okulda ¢alisma siiresi degiskenlerinde
anlamh farkliliklar tespit edilmistir. Okullarinda sosyal sermaye seviyesine bagli algilamada
erkeklerin orgiitsel baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kidemi yiiksek
olan 6gretmenlerin sosyal sermaye diizeyine iliskin goriislerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Ogretmen algilarina gore okullarda sosyal sermaye diizeyinin, okullarin OSS
bagarisina etkisini irdelemeye doniik yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar
incelendiginde de sosyal sermayenin boyutlar1 olan baglhlik, iletisim, isbirligi, giiven ve
tolerans boyutlarinin basar: gruplari ile diisiik diizeyde anlamli bir iliski i¢inde bulundugu
goriilmektedir. Sosyal sermayenin boyutlar1 bakimindan, “&rgiitsel baglhihk” boyutuyla
basar1 gruplar: arasinda olumlu yonde zayif bir iliskinin bulundugu goriilmektedir.

Giinkor ve arkadasi tarafindan yiiriitiilen (2017) “Sosyal Sermaye ve Egitim Tliskisi”
baghikli calisma ise sosyal sermaye ve egitim iligkisi kapsaminda literatiir taranmasi,
literatiiriin yorumlanmas: ve derlenmesiyle simirlidir. Tarama modeliyle olusturulan bu
calismada, meslek, giiven diizeyi ve egitim seviyesi arasinda giiglii bir baglant1 oldugu,
egitim kiltiirli ve egitsel faktorlerin sosyal aglara katiima, giiven kavrammna ve sivil
katilima olumlu etkisi oldugu, egitimin begeri kalkinmaya etkisi ile giiven ve sosyal refah
ortamina katkida bulundugu, egitim ortam, egitsel faaliyetler, miifredat ve pedagoji basta
olmak {izere tiim egitsel faktorlerin sosyal sermaye olusumunu etkiledigi bulgularina
ulagilmstir.

Simsek tarafindan yiiriitiilen “flkokul ve Ortaokullardaki Sosyal Sermaye Diizeyi ile
Ogretmenlerin Is Doyumlar1” baslikl: yiiksek lisans tez ¢alismasinda (2013), Izmir iline bagh
ti¢ ilce merkezindeki (Bayrakli, Bornova, Karsiyaka) okullar mercek altina alinmistir. Burada
amag, okullardaki sosyal sermaye diizeyinin ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin
is doyumuna etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Ik ve ortaokullarda calisan 490 Ogretmene dlgme
paketi dagitilarak arastirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin
analiziyle okullarin sosyal sermaye diizeyi ve Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri
belirlenmistir. ~ Yapilan aragtirma sonucunda okullarin sosyal sermaye diizeyinin
Ogretmenlerin cinsiyet ve sinif ve brans 6gretmeni olmalar1 arasinda anlamli bir farklilik
saptanirken; calistiklar1 okul tiirii ve kidemleri agisindan anlamli bir farklhilik olmadig:
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saptanmistir. Elde edilen biitiin bulgular sonucunda okullardaki sosyal sermaye diizeyleri
artikga 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin de arttig1 goriilmektedir.

Toremen tarafindan yiiriitiilen “Okullarda Sosyal Sermaye: Kavramsal- Bir
Coztimleme” baglikli ¢alismada (2002), sosyal sermaye kavrami tanimlanmis, okullarda
sosyal sermayenin Ogeleri ve sosyal sermayenin nasil gelistirilebilecegini tartisilmistir.
Arastirma kuramsal bir ¢alismadir. Arastirmaciya gore sosyal sermayenin 6geleri iliski ags,
sadakat, giiven ve aidiyet duygusu olarak dort kategoride ele alinmistir. Sosyal sermayenin
gelistirilmesi i¢in okulda giiven ortaminin olusturulmasi, orgiit {iyeleri arasinda iletisimin
gelistirilmesi, {iyelerin bir araya gelebilecekleri sosyal ortamlar hazirlanmasi, Orgiite ait
kiltiirtin bir unsuru olan 6rgiitsel hikayelerin yayginlastirilmasi ve isbirliginin 6zendirilmesi
gerektigi savinda bulunmus. Sosyal sermayenin gelistirilmesi ig¢in okul yoneticilerinin
liderlik rolleri arasinda oOncelikli bir yere sahip oldugunu vurgulamistir. Ayrica sosyal
sermayenin korunmasi ve devam ettirilmesinin de yine okul yoneticilerinin 6nemli gorevleri
arasinda oldugu vurgulanmustir.

Ekinci tarafindan yiiriitiilen “Ilkégretim Okullarindaki Sosyal Sermaye Diizeyinin
Orgiit I¢i Bilgi Paylagimma Etkisi” baglikli arastirmada (2012), ilkogretim okullarindaki
sosyal sermaye diizeyinin orgiit i¢i bilgi paylasimini ne diizeyde yordadigini tespit etmek
amacglanmigtir. Arastirmada iligkisel tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini
Batman ili 16 ilkogretim okulundaki 267 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada "Okullarda
Sosyal Sermaye Olgegi" ve "Okullarda Bilgi Paylagimi Olgegi" olmak {izere iki adet veri
toplama araci kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore sosyal sermayenin biitiin alt
boyutlar1 ile orgiit igi bilgi paylasimi arasinda anlamli bir iliski oldugu goézlenmistir.
Sonuglar, okullarin bilgi paylasimi diizeyinin, toplamda sosyal sermaye tarafindan giiglii bir
sekilde yordandigimi gostermektedir. Sosyal sermayenin okullarda bilgi paylasimi ile ol-
dukga yiiksek diizeyde anlaml bir iliski icerisinde bulundugu goriilmektedir.

Ekinci ve Karakug'un birlikte yapmis olduklar1 “Okul Miidiirlerinin Sosyal Sermaye
Liderligi Davranslarinin Ogretmenler Arasindaki Sosyal Sermaye Diizeyine Etkisi” isimli
calismada (2011), okul miidiirlerinin sosyal sermaye liderligi davranislarina etkisinin ve
okulda sosyal sermayenin olusmasinda okul miidiiriiniin liderlik davranislarinin éneminin
belirlenmesi amaglanmigtir. Bu arastirmada ankete dayali betimsel tarama teknigi
kullanmilmigtir. 2009-2010 egitim-0gretim yili icinde Batman il merkezinde secilen 12
ilkogretim okulunda yapilan bu arastirmada 436 Ogretmene anket uygulanmis ve bu
anketler istatistik programinda (SPSS) analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore okul
midiirlerinin sergiledigi sosyal sermaye liderligi davraniglar1 6gretmenler arasindaki
baglilig, iletisimi, sosyal etkilesimi, giiveni ve igbirligini arttirmaktadir. Ayrica okul
miidiirlerinin sosyal sermaye liderligi davramslari erkek Ogretmenlere oranla kadin
Ogretmenler tarafindan daha olumlu goriilmektedir. Arastirma sonuglarmna gore okul
midiirlerinin sergiledikleri sosyal sermaye liderligi davramnislari, okullarda sosyal
sermayenin olusmasinda ¢ok biiyiik rol oynamaktadir.

Cankaya ve Canak¢i'min (2011), "Sosyal Sermaye ve Motivasyon Arasindaki Hi§kiye
Yonelik Ogretmen Gortiglerinin  Degerlendirilmesi” isimli arastirmasinin amaci, siuf
O0gretmenlerinin goriislerine gore okullarda sosyal sermaye ve &gretmenlerin motivasyon
diizeyi arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma betimsel nitelikte bir arastirmadir.
Arastirmanin evrenini Elazig ili Merkez ilkdgretim okullarinda gorev yapan smif
O0gretmenleri olusturmaktadir. Analiz sonuglarina gore okul igerisinde yonetici- 6gretmen ve
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O0gretmen- 6gretmen arasindaki iletisimin istenilen diizeyde olmasinin, giiven ortamina gore
O0gretmenlerin motivasyon diizeyi {izerinde daha etkili oldugu ve motivasyon agisindan
iletisimin glivenden daha 6ncelikli oldugu goriilmiigtiir.

Ince tarafindan yiiriitiilen “Sosyal Sermaye ve Akademik Bagar1 Arasindaki fliskinin
Sosyolojik Bir Analizi: Sanliurfa’da Bir Alan Aragtirmasi” baslikli ¢alisma da (2014),
Sanliurfa il Milli Egitim Midiirliigiine bagli farkl lise tiirlerinde (Fen, Anadolu, Meslek)
O0grenim goren Ogrencilerin akademik basari(sizlik)larini sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye
ve egitimde uygulanan politikalardan kaynaklanan yapisal faktorlere odaklanip sosyolojik
olarak analiz etmek hedeflenmistir. Arastirmada, bu karmagsik iligkileri ¢6ziimlemek
amaciyla, hem nicel hem de nitel aragtirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Bu kapsamda
Sanhurfa'nin farkl lise tiirlerinde okuyan 410 6grenciye anket uygulanmis; 6gretmen,
idareci, O6grenci, veli ve farkli sendika temsilcilerinden toplam 49 kisi ile derinlemesine
miilakat yapilmistir. Calismada, ailenin sahip oldugu sosyal ve kiiltiirel sermayenin bazi
unsurlar: ile akademik basari arasinda giiglii bir iliski oldugu gozlenmistir. Bu unsurlar;
ailenin ¢ocugun egitim siirecine katilimi, beklentisi, tutumu, sahip oldugu sosyal aglar,
bireyin dogdugu yer, konustugu dil, edindigi habitus, yasadig1 cevre ve egitime yonelik
motivasyonudur.

Acar’in “Sosyal Sermayenin Akademik Basariya Etkileri: Bir Anlati Sentezi” baglikli
makalesinde (2011), sosyal sermayenin egitimde akademik basar1 {izerindeki etkileri
incelenmektedir. Makalede oncelikle sosyal sermayenin tanimi tartisilarak, sosyal sermaye
teorisi, gelisimi ve egitimle olan baglantilarin1 agiklanmaktadir. Makale de (1) aile sosyal
sermayesi ve (2) toplum sosyal sermayesi olmak tiizere iki tiir sosyal sermaye tiiriine
odaklanilmakta ve bu dogrultuda gortisler ileri siiriilmektedir.

Healey tarafindan sunulan “Miidiirlerin, Ogretmenlerin Sosyal Sermayelerini
Arttirma Stratejileri” baslikli makale de (2011) ise sosyal sermaye cercevesinde, okul
miidiirlerinin deneyimlerine odaklamilmaktadir. Chicago'daki miidiirlerin, 6gretmenler
arasindaki iligkileri gelistirmek icin kullandiklar1 stratejileri arastirilmaktadir. Okul
miidiirlerinin 6gretmenler arasindaki iligkileri gelistirmeye yonelik kullandiklari stratejilerin
Onemi tartisilmaktadir.

Imandoust tarafindan yaymlanan “Egitim ve Sosyal Sermaye Arasindaki liski”
baglikli makalede (2011), sosyal sermayenin, sosyal aglar iginde ve arasindaki baglantilar
ifade eden sosyolojik bir kavram oldugu dile getirilerek sosyal sermayenin iilke kalkinmas:
ile egitim arasinda gelisen baglantilardan biri olarak kabul edildigi vurgulanmaktadir.
Aragtirmaci, agik uzaktan egitimin iilkedeki sosyal sermayenin niteligini ve miktarin
etkileyebilecegine inanmaktadir. Sosyal sermayeye odaklanmanin, birey ve gruplarin
kazanma kapasitelerinin daha yakindan incelenmesine olanak sagladig1 belirtilmektedir.
Uzaktan egitim yoluyla sosyal sermayenin ve sosyoekonomik gelisimin iyilestirebilecegi
vurgulanir.

Mikiewicz ve arkadaglari tarafindan yiiriitiillen “Sosyal Sermaye ve Egitim: Polonya
ve Izlanda Arasinda Karsilastirmali Bir Arastirma” baslikli projede (2011), Polonya,
bulgulari Izlanda'daki sonuglarla karsilagtiriliyor. Aragtirma, her iki iilkede de sosyal
sermayenin niteligini ortaya koyuyor ve sosyal sermayenin tanimlanmis boyutlarinin egitim
tizerindeki etkileri islenmektedir. Raporda, farkli kiiltiirlerle karakterize edilen iki iilkede
egitim ve sosyal sermaye arasindaki karmasik iligski gozler oniine seriliyor.

SEFAD, 2019; (41): 283-312



Mine Goziibiiyiik Tamer 294

Son olarak, Kwatubana'min “Saglikli Okul Ortamlarinin Yaratilmasi Igin Sosyal
Sermayenin Gelisiminde Miidiirlerin Rolii” basglikli ¢alismada (2017), okul liderlerinin
bireysel cabalar1 sayesinde sosyal sermayenin insasini saglikli okul ortamlar: i¢in 6nemli
goriir. Calisma, biri Gauteng’de digeri ise Giiney Afrikanin Ozgiir Devlet illerinde olmak
tizere iki yerde yapilmistir. Yedi katilmcimin yer aldigi nitel arastirma da bireysel
goriismeler yapilmistir. Sosyal sermaye teorisinin uygulanmasinda calismanin Snemli
oldugu kabul edilmistir. Okul miidiirlerinin okullarin ekonomik kaynaklarimi saglamadaki
rolii tizerinde durulmus, okullar i¢in kaynak yetersizligi durumlarinda okul miidiirlerinin,
farkli stratejilerle-sirketlerle isbirligine girecek sekilde becerilere sahip olmalar1 sosyal
sermayenin bir avantaji olarak goriiliir.

Kisaca, ulusal ve uluslararas: ¢alismalarda ‘sosyal sermaye ve egitim’ iliskisi genelde
ya akademik basari iizerinden ya da kurumsal kapasite tizerinden okunmaya ¢alisiimistir.
Sosyal sermayenin gelistirilmesi i¢in uygulamaya konulan stratejiler tartisilmistir. Sosyal
sermayenin bilesenleri ya da unsurlar1 beseri sermayenin gelistirilmesinde ve dolayisiyla
iilkelerin kalkinma dl¢iitlerinde elzem oldugu vurgulanmustir.

BULGULAR

Bu boliimde arastirma siirecinde elde edilen verilerin analizi ve degerlendirilmesi yer
almaktadir. Arastirmaya dair bulgularin degerlendirmesi iki kissmdan olusmaktadir. Birinci
kisminda okul miidiirlerinin (bundan boyle katilimci olarak anilacaktir) sosyo-demografik
Ozelliklerine yer verilmistir. Ikinci kisimda ise katiimcilarla yapilan goriismelerin analizine
yer verilmistir.

Katilimcilarin Sosyo-Demografik Goriiniimleri

Aragtirmaya farkli okul tiirlerinden on okul yoneticisi dahil edilmistir. Asagidaki
tablodan hareketle, bu yoneticilerin yedisi erkek, tigli kadindir. Katilimcilarin yas ortalamasi
40’dir. Katilimalarin ¢ogunlugu (sekizi) yiiksek lisans mezunudur. Katilimcilarin ikisi 20-30
yil arasi yOneticilik deneyimine, yedisi 10-20 yil arasi ve biri de iki yillik yoneticilik
deneyimine sahiptir. En uzun siire yoneticilik yapan katilimci 30 yildir bu isi yapiyorken en
diisiik yoneticilik deneyimine sahip olan katiimcinin yoneticilikte gecirdigi stire iki yil
olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin mesleki kidem siiresi sorgulandiginda en fazla
mesleki kidem yilinin 39 yil, en diisiik mesleki kidem siiresinin 16 y1l oldugu goriilmdiistiir.

Tablo: Katilimcilarin Sosyo-demografik Goriiniimleri

Kategoriler Say1
Cinsiyet Kadin 3
Erkek 7
Medeni durum EVhA 8
Bekar 2
Egitim diizeyi Yiiksek Lisans 8
Yas Ort. 40,3
En kiiciik yas 39
En biiyiik yas 60
Caligilan y1l/mesleki kidem Ort. 20
Yoneticilikte ¢alisilan yil Ort. 13
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Katilimcilar1 daha iyi taniyabilmek amaciyla egitim gecmisi, aile yasantist ve bog
zaman etkinlikleri iizerine sorular yoneltilmistir. Bu sorulara verilen cevaplar asagidaki
sekilde aktarilmistir.

Katilimcilarin en yaglist 60 yasindadir (bundan sonra E1-60 olarak anilacaktir).
Meslekte 39 yildir ¢alismakta olan bu katilimei 30 yildir yoneticilik yaptigini ifade etmistir.
Gerek ogrencilik gerek meslek hayatimin tamamini Trabzon'da gecirmistir. Fatih Egitim
Enstitiisii Tiirk¢e Boliimii mezunudur. 5-6 yil sonra bu boliimii Agtk Anadolu Universitesi
vasitastyla 4 yila tamamlamistir. Brans itibariyla Tiirk Dili Edebiyati 6gretmenidir.
Glimiishane dogumlu olmasina karsin 58 yildir Trabzon’da ikamet etmektedir. Yoneticilik
anlaminda, rotasin1 bu yone kaydirinca ve yoneticiligi sevdiginden bu isin alaninin daha
yiiksek egitimini alma ihtiyacin1 hissetmis ve 2000’li yillarda da Karadeniz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde Egitim Yonetimi, Teftis ve Planlama alaninda
yiiksek lisansini tamamlamaistir. Evli ve iki ¢ocuk babasi olan katilimci, devlet memuru olan
bir aileden gelmektedir. Mesleki hayatinin zamanimin biiyiik bir kismini aldigini ama
ozellikle kitap okumay1 sevdigini belirtmistir. Katihmci, 6zellikle de alaniyla ilgili, alaninin
gerektirdigi ve neye ihtiyac duyuyorsa bunu elde etmeye, edinmeye yonelik ¢alistigini ifade
etmistir. Meslegi ve kitap okumanin disinda bos zamanlarinda kiiciik bahgesiyle
ilgilenmekte ve torunlariyla birlikte vakit gegirmektedir. Esi de emekli 6gretmendir. 2016
Mayzis ay1 itibariyle Trabzon’da bir Anadolu Lisesinde yoneticilik yapmaktadir.

Anadolu Lisesinde yoneticilik yapmakta olan bir diger katilimci (bundan sonra E2-
39 olarak amilacaktir), 16 yillik mesleki kideme sahip oldugunu, ii¢ yillik 6gretmenlik
deneyimi sonrasinda 13 yildir yoneticilik yaptigimi belirtmistir. Karadeniz Teknik
Universitesi Tarih Béliimiinden mezun olduktan sonra Kamu Y&netimi Béliimiinde yiiksek
lisansini tamamlamis, goriismenin yapildig: tarihte Adalet Meslek Yiiksekokulunda son sinif
ogrencisi oldugunu beyan etmistir. Ciftci bir ailenin en kiiciik ve de tek {iniversite mezunu
olan ¢ocugudur. Anne-babasi sadece okuryazar olmasma ragmen egitimine Onem
verdiklerini sOylemistir. Kendisi de evli ve iki ¢ocuk babasidir. Esi de 6gretmendir. Okul
disinda daha ¢ok yogun bir ¢alisma temposu oldugu icin hafta ici okul, hafta sonlar1 okul
kurslari ile vakit gecirdigini, zaman buldukga da ailesi ile birlikte oldugunu belirtmistir.

Kiz Meslek Lisesinde gorev yapan kadin yoneticisi (bundan sonra K1-39 olarak
anilacaktir) ise Gazi Universitesi Resim Ogretmenligi boliimiinden mezun oldugunu, yine
ayni iniversitenin Giizel Sanatlar Fakiiltesinde yiiksek lisansin1 tamamladigini ve bir
doktora programina 6zel Ogrenci statiisiinde devam etmekte oldugunu soylemistir. Milli
Egitim Midiirliigiinde farkli projelerde yer almistir, meslekteki kidemi ise 18 yildir. Iki
yildir yoneticilik yapmaktadir. Halk oyunlari, halk miizigi korosu, farkli miizik aletleri
calma gibi katildig1 sosyal aktiviteleri vardir. Derneklerle temas halinde oldugunu birkag
resim sergisi actigini ifade etmistir. Sinemaya gitmekten hoslanan, kitap okumay1 seven bir
yoneticidir.

Trabzon'un farkli bir Anadolu Lisesinde gorev yapmakta olan bir diger yonetici
(bundan sonra E3-42 olarak anilacaktir) ise 30 yillik mesleki bir kideme sahiptir. Yaklagik 20-
25 yildir Trabzon'un farkl ilge ve okullarinda yoneticilik yaptigini ifade etmistir. Samsun 19
Mayis Universitesi Gorsel Sanatlar (Resim-ig) Ogretmenligi boliimiinden mezun olduktan
sonra Egitim Yonetimi ve Planlamasi boliimiinde yiiksek lisansini tamamlamistir. Evli ve {ig
¢ocuk babasidir. Yaklasik iki yildir bulundugu okulda yoneticilik yapmaktadir.
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Yine Trabzon'un farkl: bir lise tiirii olan Sosyal Bilimler Lisesinde gorev yapmakta
olan yonetici (bundan sonra E4-42 olarak anilacaktir), 21 yillik bir mesleki ge¢mise sahiptir.
14 yildir yoneticilik yaptigini, Samsun 19 May1s Universitesinde Tarih béliimiinde lisansin,
Egitim YOnetimi ve Planlamasi boliimiinde yiiksek lisansini tamamladigini belirtmistir.
Farkli derneklerde gorev aldigin belirten katilimcr yasaminin iigte birini disarida gecirdigini
beyan etmistir. Evli ve dort ¢ocuk babasidir. Kéyde zor sartlar altinda biiytidiigiine belirten
katilmear ¢ yil liseyi terk edip, sonrasinda okulunu bitiren bir yonetici oldugunu
sOylemistir. Trabzon Ortahisar Diislince Akademisi Derneginde c¢alismalar1 oldugunu,
dernegin faaliyetleri arasinda akademisyenleri ve entelektiiel kisileri bir araya getirip
konusup, tartistiklarin1 vurgulamistir. Hafta sonlar1t miimkiin oldugunca kdyde takilmayi
dogayla bas basa olmay1 veya koydeki isleri yapmaktan hoslandigini ifade etmistir. Ayrica
kitap okumay1 ¢ok sevdigini ve ilgisini ¢eken konularda c¢okca kitap okudugunu da
vurgulamistir.

Aragtirma kapsamina iki Imam Hatip Lisesi dahil edilmistir. Bu liselerden birinde
gbrev yapan yonetici 44 yaginda olup Karadeniz Teknik Universitesi Edebiyat Ogretmenligi
béliimii mezunudur (bundan sonra E5-44 olarak anilacaktir). Egitim Yonetimi ve Planlamasi
boliimiinde yiiksek lisansini tamamlamustir. 17 yillik mesleki hayatinin 11 yilini yoneticilik
yaparak stirdiirmektedir. Rize ve Trabzon illerindeki farkli okullarda ¢alismistir. Hiyerarsik
iliskiler aginin oldugu bir aileden geldigini beyan etmistir. Yoneticilik yapmadan 6nce daha
¢ok vakif ¢alismalar1 kapsaminda sendikal ¢alismalar da bulundugunu, aldig1 egitim geregi
dini vakiflara daha yatkin oldugunu belirtmistir. Vakiflarda gesitli gorevlerde bulunmustur.
Okul dis1 yine egitim faaliyetleri fazla oldugu icin ¢gogunlukla isinden kalan zamanini evinde
gecirdigini soylemistir. Egitim noktasinda yine sendikal noktasinda aktif gorevi olmasina
ragmen arkadas ortamlarinin sohbet ortamlarinin daha kiigiik ¢apta oldugunu sdylemistir.
Sosyal medyadan haberleri takip etmeye ¢alisan biri olarak giinliik bir saate yakin haberleri
takip ettigini, belgesel ve haber programlar: yaninda bir iki tarihi milli manevi degerleri 6n
plana c¢ikaran dizileri izledigini belirtmistir. Otoriter bir ailede diinyaya geldigini soyleyen
katilimcr genis bir aile yapisina sahip okuryazar olmayan bir aileden gelmektedir.

Bir diger fmam Hatip Lisesi yoneticisi (bundan sonra E6-46 olarak amilacaktir), 46
yasinda olup Marmara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi mezunudur. 20 yillik mesleki
yasantisina sahip olan katilimcr 6gretmenlik deneyiminin ardindan uzun yillar okul
yoneticiligi yapmakta oldugunu ifade etmistir. Karadeniz Teknik Universitesi Kamu
Yonetimi boliimiinde ikinci lisansini tamamlamustir. Lise ¢aglarinda babasini kaybeden
katilimcr zor bir genglik dénemi ve yogun bir miicadele sonrasinda 6grenim hayatini basar:
ile tamamladigini, hizmet askiyla gorevini siirdiirdiigiinii ifade etmistir. Egitime yonelik
kitap okumaya calistigini, flahiyatin diginda Lisans olarak Kamu Yoénetimi de okudugunu
Adalet de okumak istedigini belirtmisgtir.

Karadeniz Teknik Universitesi Sinif Ogretmenligi boliimiinden mezun olan bir diger
okul yoneticisi de 40 yasinda olup 18 yillik meslek deneyimine sahiptir (bundan sonra E7-40
olarak amilacaktir). Bu stirenin 12 yilim1 yoneticilikte gecirdigini, Egitim Yonetimi ve
Planlamas1 boliimiinde yiiksek lisansini tamamladigini beyan etmistir. Karadeniz Teknik
Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesi simf dgretmenligi mezunudur. Daha sonra bakanlik
tarafindan sunulan bir alan degisikligi ile beden egitimi bdliimiine ge¢mistir. Avrasya
Universitesinde yonetim bilimleri alaninda tezsiz yiiksek lisansini tamamlamuistir.
Trabzon'un diginda Hatay, Bitlis ve Ordu’da gérev yapmistir. Ogretmen bir aileden
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gelmekte olup evli ve iki ¢ocuk babasidir. Esi de 6gretmenlik yapmaktadir. Hafta ici ve hafta
sonu yogun ¢alisma temposu nedeniyle sosyal faaliyete fazla zaman ayiramadigini, internet
tizerinden haberleri takip ettigini sylemistir.

41 yasindaki diger bir kadin yonetici (bundan sonra K2-41 olarak anilacaktir), Egitim
Yonetimi ve Planlamas: bdliimiinde yiiksek lisansimi tamamladigini, lisansinin da sinif
ogretmenligi alaninda oldugunu belirtmistir. Ikinci alani ise Tiirk Dili’dir. 17 yillik mesleki
hayatinda 13 yildir yoneticilik yapmaktadir. Kitap okudugunu, TV de agik oturum
programlari varsa izledigini sOylemistir. Derneklere tiyelikleri oldugunu belirterek dramayla
ugrastigini ifade etmistir. Ayrica tenis kuliibii iiyeligi bulunmaktadir. Demokratik bir
aileden geldigini yani her seyi konusarak yapabilecegi, kendi kararlarmi ¢ocuklugundan
beri kendisinin verip, ailesinin onayini alarak devam ettirdigimiz bir aile yapisi olduguna
dikkat ceker. Universiteye kadar Dogu Anadolu’da yasamis olup iiniversiteden sonra
Karadeniz’'de yasamaya baslamistir. Belli bir donem 6gretmenlik i¢in Akdeniz’de yasamistir.
Ve siirekli de gerek egitimler, gerekse kisisel gelisimler icin seminerler, Tiirkiye'nin pek ¢ok
ilinde bulunmustur.

Son olarak, baska bir Kiz Meslek Lisesinde yonetici olan katilimc (bundan sonra K3-
50 olarak anilacaktir) yiiksekokul mezunu olup 50 yasindadir. Gazi iiniversitesi yiiksekokul
mezunudur. Giyim teknolojisi iiretimi alanindan mezun oldugunu soylemistir. 29 yillik
mesleki hayatinin 27 yilin1 yoneticilikte gecirdigini ifade etmistir. Evli ve iki ¢ocuk annesidir.
Bos zamanlarinda evde olmaktan hoslandiginmi ¢ok fazla bir sosyal hayatinin olmadigim
beyan etmistir.

OKUL YONETICILERI iLE YAPILAN GORUSMELERIN ANALIiZi

Miilakat sirasinda okul yoneticilerinin sosyal sermaye unsurlarina sahip olup
olmama, bu unsurlar1 okul ortamina nasil aktardiklarini, bu baglamda okul basarisini ne
yonde etkilediklerini belirlemeye yonelik hazirlanan sorulara yanit aranmistir. Bu kapsamda
elde edilen bulgular, miilakatlarda sorulan sorulara paralel olarak tematik basliklar halinde
asagida sunulmustur.

Okul Yoneticiligine Yiiklenen Anlam

Oncelikle katilimalara okul yoneticiligine yiikledigi anlam, kuruma bagladig1 andan
itibaren ne gibi farklilik yarattigi/ oncelikli konularinin vb.neler oldugunu belirlemeye
yonelik sorular yoneltilmistir. Yoneticiligi davrarus boyutunda degerlendiren ve mesai
saatlerine siki riayette bulan okul yoneticileri bu durumu su sekilde dile getirir:

“....yaptiklarimizin ve soylediklerimizin uyumlu olmas: gerekiyor. Bu dedigim gibidir
hayat. O yiizden yoneticilikte budur. Ben sabah 7.30’da okuldayim. Okula en erken ben
gelirim, en son ben cikarim. Bu bana gii¢ katwyor. Kiligimla kiyafetimle davramisimla
ornek olmaliyim. Ben eger bunu yapamazsam orada d3renciye nutuk atamam. Benim
boyle bir gorevim var. benim 6gretmeni toplumda diizenleme gibi bir gbrevim var”(E3-
42).

“Ben elimden geldigince once kendimi diizeltip daha sonra simdi 63retmeniz degil mi
insanlara tavsiyede bulunuyoruz sunu yap bunu yapma diyoruz oku diyoruz, arastir
diyoruz bunlar sen yapmadan séylemek yakigir mi, énce bunlar: kendim uygulamaya
calisyyorum 6biir tiirlii yakismaz” (E4-42).
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“...0nemli olan rehber oldugunuzu, cocuga yol gistermeniz gerektigini davramginizia,

diisiincenizle, giyim kusamimzla o ¢ocugun bir modelizasyonu oldugunuzu kesinlikle

kacirmamamz gerektiginizi diisiiniiyorum” (E6-46).

Yoneticili

7

gl

motor” benzetmesiyle okulun itici giicli olarak nitelendiren ve islevsel bir

biitiinliik i¢inde okul sistemini degerlendiren bir katilimci, uyumun, ahengin ve dengenin

merkezine yoneticiligi yerlestirir. Bunu su sozleriyle 6zetler:

“Okul yoneticiligi bir insana benzetirseniz beyindir, bir makinaya benzetirseniz
motordur. Ancak beynin nasil saglikli ¢aligabilmesi icin diger organlarinda saglam ve ona
uyumlu olmas: gerekiyorsa, bir makinenin nasil verim alabilmesi icin motor disinda diger
aksanlarinda calisir vaziyette uyumlu olmas: gerekiyorsa okul yoneticiligi de dyledir. Bir
motor vazifesi goriir. Koordinasyonu saglar yonlendirmeyi yapar is baglamadan yetistirir
sorunlart tespit eder ¢oziimiinde rol alir ve egitimin biitiin ayaklarinmin paylas noktasidir.
Ogrenci, cevre, dgretmen hepsinin kesisme noktasidir. Bu noktada yapacag: biitiin
calismalarda hepsinden aldig1 verileri bir akil siizgecinden gecirerek hedefe yonlendirir
(E2-39).”

“Eger bir yonetici liderlik yapabiliyorsa birlikte kogabiliyorsa okulu da kosturabilir.
Birlikte calisabiliyorsa herkes ¢alisir ve yapmak istedigini ortaya koyar, birlikte ama” (K2-
41).

Okul yoneticiligine iliskin bir bagka benzetme baska bir katihmcidan gelmistir. Ona

gore, okul miidiiri “ugak pilotuna” benzer. Motor benzetmesinde oldugu gibi kontrol okul

yOneticisinin elindedir. Okula yon veren okul basarisina imza atan kisi temelde yoneticinin

sahsinda tezahiir eder. Bu konudaki yorum su sekilde dile getirilmistir:

“Okuldaki her seyi gormek zorunda olan adamsin. Bir okul, okul miidiirii kadar okuldur.
Okul miidiirii durursa okulda durur. Bu bir ucagin pilotuna benzer, pilot durursa,
durdurursa ucagr ucak ucmaz ve ugmayan ucak da diiger. Okul miidiirii cok énemli ve
zaten bakanlikta bunun farkinda o yiizden ikide bir okul miidiirleriyle ilgili yonetmenlik
vs. bir siirii ugraswyor. lyi okul miidiiriiniin okulu da iyi olur. Ama okul miidiirliigii tek
bir asamalr bir sey degil belki sorarsimiz kolay bir sey degil herkesin yapacag bir sey gibi
goriiniiyor herkes de yapryor bu yiizden ama okullarini bir adim 6teye tasiyamyorlar
olduklart yerde ¢cakilip kaliyorlar” (E4-42).

Okul yoneticileri yonlendiricidir, rotay1 belirleyendir. Bu konuda “demirci ustasina”

benzetilen okul yoneticisi okulda ne isteniyorsa yapan kisi olarak 6zetlenir. Bu konuda bir

yOnetici bir anisini paylasir:

“Ben kiigiikken demirciler vardi. Ben onlar1 seyretmeyi cok severdim. Saatlerimi onlarin
karsisinda gecirirdim. Riiyalara dalardim. O sesler, hayaller kulaklarimda yankilanir. Tin
ton tin ton sesi melodi gibi hala daha kulaklarimda. Orada sunu gordiim, biliyor musun?
Adam usta bir metafor ama giizel bir metafor. Usta bir demir parcasimi alir. Soyle eline
altp evirir gevirir. Soyle bir bakar ona. Sonra onu atesin icerisine sokar, koziin icerisine.
Arka taraftan destek verir biraz. Atesi arttiran insanlar vardir. Olay, orada bir is olacak.
Etkinlik, faaliyet bir is var orada. Is1 gonderen bu kériikleri ceken bir usta vardir, bir de
ustanmin yardimcist vardwr. Ustamin elinde bir tane celik vardir. Yardimcinin elinde bir
tane balyoz vardir. Aslinda sekil veren kimdir? Balyozu vurandir, degil mi? Ama nereye

vuracagini usta gosterir. Usta kiiciik cekicle nereye vuracagini gosterir tin tin. Balyozcu
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gelir don don. Sekli veren balyozcudur, 6gretmendir. Olay: 1sitan elemandir. Caligan
personeldir, imkdn tanir. Fakat okul miidiirii nereye, nasil vurulacagini ve nasil demirin,
ocagin veyahut da yapilan iste ortaya ¢ikan iiviiniin nasil ortaya cikacagimi iste okul
miidiirii belirler. O kiiciik vuruglar aslinda her seyi belirler. Yonlendirici o, o ne istiyorsa

okulda o olur. Okul miidiirii, ne istiyorsa o olur. Ne istemiyorsa o olmaz” (E4-42).

Ayni yOnetici bir baska benzetme ve siir kullanarak iyi bir yoneticinin elzem
oldugunun altini gizer.

“Biz adamina gore yani balik bastan kokuyor bizde. Bas yoksa govde les. Giizel bir siir var
onu da burada séyleyeyim. “Basim diyor dviinmesen, ne gelirse baga gelir. Diz topraga
dayanir da, bag diiserse tasa gelir” (E4-42).

Yine yOneticinin “lider” olmasi gereginin alt1 ¢izilir ve hadislerden drnekler verilir.

“Peygamberimizin bir sozii var. Diyor ki : “Iki kisi yola ciktiginizda biriniz onder olsun,

yani dogru yolu bulabilmek icin bir 6ndere ihtiyac vardir” (E1-60).

Dolayisiyla, yonetim ve karar alma noktasinda etken olan birinin olmasinin alt1 gizilir.
Belli bir diizen igerisinde yapilmas: diisiiniilen egitim sisteminde birilerinin 6ne ¢ikip lider
olmasi gerektigi ifade edilir. Okul yoneticiliginde dini degerlerin harmanlanip sunulmasini
ve bu degerlerle donanmus kisilerce yonetilmesini dile getiren katilimcilar vardir.

“Biz biraz yoneticilige dzellikle inangli bir kesimin inangl bir Miisliiman olarak
bulundugum noktada kendi dini degerlerimin tabi ki devletin vs. kurallarini isletirken hak
adalet cercevesinde aymi zamanda insanlara birtakim giizel davramglar kazandirabilecek
bir yer oldugunu diisiiniiyorum. Oyle ki bir kurum miidiirii kadardir” (E5-44).

Midiirtin rolii insanlar1 uyumlu bir sekilde ve birlikte ¢alismalarina yonelik bir
“orkestra sefi” gibi yOnetmesi seklinde de algilanmaktadir. Bu baglamda, okul yoneticisini
kilit konumda goren bir baska katilimc1 bunu su sozleriyle dile getirir:

“Bir okul yoneticisi oncelikle vizyonuyla, misyonuyla okulun oniinde yiiriimelidir.
Okulun oniinde yiiriidiikten sonra belli bir seviyeye gelen okulun arkasina rahatlikla
gecebilir. Ciinkii okulun giicii o okul miidiiriiniin Oniindeki biitiin engelleri kaldirir.
Yonetici bunu tek basina yapabilir. Her okul yoneticisi kadardir. Bilhassa bu Tiirkiye'de
boyledir. Ciinkii biz ataerkil bir yapiya sahibiz. Basimizda hep padisah vard. Iliklerimize
kadar islemis. Bir kisi yapard: her seyi. Bir kisiden beklersiniz. O bir kigi dizayn eder ya
da bozar” (E6-44).

Son olarak okul yoneticisinin tipki bir “rehber” gibi rehberlik gorevine de sahip
olmalar1 geregi vurgulanmistir.

“Ciinkii benim yonetici olarak da bir farkli pozisyonum wvar; rehberlik etmek,
yonlendirmek, yardimci olmak .. Bunu yapabilmem icin her giin yeni degisimleri de takip
etmem gerekiyor. Ne oluyor mne olmuyor anlaminda. Onlart alp, dziimleyip
ogretmenlerime de aktarmak durumundayim. Boyle de bir gorevim var. O nedenle de
okurum. Yani giinceli de takip ederim. Kafama bir sey takilir. Diyelim ki bir ihtiyac
dogar. Onunla ilgili kaynaklar: bulurum. Onlar iizerinde yogunlasirim. O tarz bir okuma
seyim var. Okul miidiiriiniin olmas: gereken énemli vasiflarindan biri tanesi de ¢oziim

iiretmeye yonelik okumaktir. O anlamda da okuma anlaminda da okurum” (E1-60).
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Kisaca, katilimcilarin bazen farkli metaforlar kullanmak {izere okul yoneticiligine
ylikledikleri anlamlarda ortak vurgu yoneticilik vasfinin onemli ve gerekli oldugu, bu
kisilerin de liderlik vasfina sahip, harekete gecirebilen, ikna kabiliyeti yiiksek, kendisini
surekli gelistirip yenileyen, rol ve model olan, rehberlik edebilen, orkestra sefi gibi
yonlendirebilen, yardimc olabilen, onciilitk yapabilen, ahlaki degerlerle yogrulmus bunu
gerek sahsiyetinde gerek okul isleyisinde sunabilen, ekip ruhunu yakalayabilen ve bu ruhu
canlandirabilen, vizyon ve misyonu ¢ercevesinde ¢alisabilen yoneticiler seklindedir.

Mesleki Gelisim Siirecinin Degerlendirilmesi

Mesleki hayatta bireysel ve mesleki gelisim igin hizmet ici egitimlerin, konferans,
seminer ve panel gibi cesitli etkinliklerin etkisi yadsinamaz bir gergektir. Katihmcilarin bir
¢ogu bu noktada mesleki gelisim adina egitimlerine devam ettiklerini, bir¢ok hizmet-igi
egitim programlarina katildiklarini, proje calismalar1 iginde yer aldiklarini, projeler
irettiklerini, alanlar ile ilgili kitaplar okuduklarini ifade etmislerdir. Sadece bir katilimc bu
konuda aksi goriis beyan etmistir. Bu katilimciya gore,

“mesleki gelisim agisindan hizmet ici egitim, yiiksek lisans vs. hepsinin hikdye oldugunu
diisiiniiyorum. Ben c¢alistyorum, ben okuyorum, ben Ornek kisilerin c¢alismalarina
bakiyorum. Yiiksek lisansi da bunun icin yaptim. Son derece giizel ve faydali bir ¢alisma
oldu. Yiiksek lisansin bizde artt bir puani vardr o yiizden yaptim. Hizmet ici egitimler
artik gezmek icin yapiliyor. Tam 30 yildir bu isin icindeyim bir kazanim gérmiiyorum.
Hizmet ici egitimleri faydali gormiiyorum bu anlamda tabi istisnalar hari¢. Ben buraya
oyle bir konsantre oluyorum ki siiregten ayrildigimda bu beni olumsuz etkiliyor. Bu
yiizden genelde bircok c¢alisan hizmet ici egitimlerini kendi okullarinda almaya
calisyorlar” (E3-42).

Bunun disinda kisisel mesleki ve mesleki gelisim agisindan yapilanlar farkl
katilimcilar tarafindan asagidaki gibi dile getirilmistir:

“Mesleki gelisimine dnem veren bir insanmim. Idarecilige basladigimdan beri belki 50 ye
yakin seminere katildim. Yonetici seminerleri, kurslar hala katiliyorum. Bu seminerler
onemli. Ciinkii o sizi zinde tutuyor isin icerisinde oldugunuzun farkina variyor ve her
yeni gordiigiiniiz sey insanda bir ufuk acyor. Is basinda yetismez dedigimize insan
calisirken yetigir, 6gretmenlikte boyledir yoneticilikte boyledir. Lisans diizeyinde veya
yiiksek lisans diizeyinde aldimmiz egitim buna yetmez ondan sonra da siirekli bir
egitimden gecirilmelidir. Bunun yas: yok zaman: yok veya iste okul miidiirii oldunuz bitti
baska bir seye gerek yok gibi degerlendirmemek lazim. Egitim toplumla ic ice olan bir
konu siirekli degisen, gelisen, yeni ufuklar agilan bir alan ona ayak uydurmas: lazim
yoOneticinin ve onun icinde kendisini gelistirmesi lazim. Benim bu konuda kendime ait bir
sitem de vardir. Orda bazen kendi caligsmalarumi da yaymladim. Ogretmenlerle ilgili
seminerlerde gorev alirim, aday egitimlerinde gorev alirim, derslere katilirim, ders veririm
bu anlamda isin icerisinde olan bir insanim. Yani hem yapti§im igle ilgili hem de egitimle
ilgili belki de yilda 20-30 tane etkinlige katilirim. Ildeki programlarda sorumluluk alirim
Milli Egitim Bakanligr calismalarinda bulunurum, taslak calismalarinda yer alirim bu
konularla ilgili bakanlhk diizeyindeki seminerlere de katiirim o anlamda aktif bir

yoneticiyim” (E2-39).
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Mesleki gelisimde yiiksek lisans egitimine devam etmenin farkli bakis agis1 sagladigi,

ufkun genisledigi, farkli ortamlarda farkli kisilerle karsilasildigi, paylasimlarin arttigs,

deneyimlerin bilgi ile harmanlandig: bir siiregten bahsedilmektedir.

“Yani bir egitimin parcas: olmak iyi bir egitimin ana unsurlarindan bir
tanesidir. Ve yiiksek lisansa girmeye karar verdim. Birinci yil kazandim. Gittim
yiiksek lisans yaptim. Ondan sonra diinya da deisiyor zaten. Yani yeni
okuduklariniz vs. Bundan sonra ne yapiyorsunuz? Bakis agisi genisliyor”. (E1-
60).

“biz biraz yoneticilige ozellikle inangli bir kesimin inangli bir Miisliiman olarak
bulundugum noktada kendi dini degerlerimin tabi ki devletin vs. kurallarini isletirken hak
adalet  cercevesinde aym  zamanda insanlara  birtakim  giizel  davramslar
kazandirabilecek bir yer oldugunu diisiiniiyorum. Bir kurum, miidiirii kadardr”
(E5-44).

Okul Yoneticiliginde Oncelikler

Her okul yoneticisinin bilgisi ve mesleki deneyimine bagh olarak okulun basaris1 i¢in

oncelikli konular1 arasinda gegisler yapabildigi gozlenmistir.

“Benim onceligim kesinlikle 6grencilerdir. Biz bu okulda 6grenci icin variz. Bizim burada

bulunma nedenimiz bu 6grencilerin egitimleri (E3-42)".

“Ben ¢alistigim kurumlarda oncelikle kurum kiiltiirii olusturmaya calistim. Yani bagtan
asagrya o okulun ismiyle miisemma bir anlayis yerlestirilmesi. Bu okulda su kurallar
vardir; 6gretmen soyle davranir, 6grenci soyle davranir, okulun isleyisi sudur,
ogretmenin derse giris cikisi, toplantiya baslama bicimi, yiiriitme bicimi gibi belli bir
strateji olusturmaya ¢aligirim. Tabi bu birden bire olan bir sey degildir. Zaman alr,
okulun biiyiikliigiine gore, etkisine gire, 0gretmen sayisina goére buna dnem veririm.
Once calistigim okulda da kendime has bir tarz olusturmaya ¢aligirim ve artik biraz sonra
insanlar sizin seyinizi dgrenirler. Ogrenci okula boyle devam eder, ders boyle islenir,
dgretmen toplantilara boyle katilir, yil sonu faaliyetleri boyle yapilir bunlar: bir sablona
bir kisasa koymaya calisirim ve bunda da bir 63renciyi 6gretmeni bilgilendirivim buna
onem veririm. Bu anlamda farkliliklar: da zaman icerisinde goriiriim ve bundan da
memnun olurum. Insanlar sizden nce ve sizden sonramin degerlendirmesini yaparlar

onu da olumlu anlamda hissettigimi séyleyebilirim (E2-39).

Yoneticilik stirecinde Onceligin 6grenme siirecinin etkili olmasinda gorenler

mevcuttur. Bu konudaki goriisleri su sekilde dile getirilmistir.

kiiltiirtiniin olugsmasina ve bu kiltiiriiniin zemininde degerleri/etik ilkeleri goren

“ogrenme siirecinin gerceklestirildigi sinif ortami. Yani oradaki 30-40 dakikanin
ogrenciyle 6gretmenin kars: karstya geldigi ortam. Mesela benim biitiin seyim, merkeze
aldigim sey, o 40 dakikadir. Yani o 40 dakikanin saglikli olabilmesi, diizgiin olabilmesi —
ki biz ona simf yonetimi diyoruz- bu smif yonetiminin saglikli olabilmesi igin ve en
verimli olabilmesi icin ne yapilmas: gerekiyorsa, digerleri hep talidir ve yapilmas: icindir.
Evet, biitiin yapilan her sey o 40 dakika icin yapilir. Ve o 40 dakikay: mucizeye

dondiirmek de sizin elinizde iskenceye de dondiirmek sizin elinizdedir” (E1-60).

Yoneticilikte onceligi fiziksel donanimdan, hedeften, vizyon ve misyondan 6nce okul

yoneticilerde bu husus su sekilde dile getirilmistir.
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“once kuruma sevgi baris getirdigimi diisiiniiyorum, oncelikle yapmaya calistigim sey
kuruma sevgi ve barig ortami tesis etmek. Pek ¢ok miidiir arkadasimiz kurumda fiziki
birtakim degisikliklerle kendini hissettirmeye calisir ben fiziki boyuta pek ehemmiyet
vermem. Daha ¢ok 0grencilerle toplu olarak simifca veya bireysel olarak onlara giizel

davramslar kazandirmaya calistyorum” (E5-44).

Okul Basarisinin Anlami

Basar1 ¢ok farkli sekillerde tamimladig: gibi ¢ok farkli alanlarda da gortintirlik
kazanabilmektedir. Ogrencilerin manevi degerlere sahip yetismesi gibi liselere ya da
iiniversiteye giris smmavlarindan aldig1 puanlar nezdinde de basarili sayilip sayilmayacagi
hususu tartisilmaktadir. Bu konuda arastirmaya katilan yoneticilerin basaridan kast ettikleri
anlam su sekilde 6zetlenebilir:

“Bagari, farkly alanlarda bir 6nceki yila oranla okul citasini yiikseltmektir. Bu okulla
iliskilendirildiginde hem akademik anlamda hem de sosyal kiiltiirel faaliyetlerle birlikte
bakmak lazim. Akademik anlamda okulda bir degisikligin oldugunun farkindayim
goriiyorum bunu toplumda 63retmenlerde, velilerde, dgrencilerde hissediyorum. Bu
somut olarak zaten goriinen gseylerdir iiniversite sinav sonuglarmna bakilir, basari
stralamalarima bakilir, derslerin net ortalamalarina bakilir. Ben buraya geldikten sonra
olumlu degisiklikler oldugunu yiikselmeler oldugunu goriiyoruz. Sadece bu kisimla ilgili
degil okulun diger yasayan alanlari dedigimiz sosyal kiiltiirel faaliyetlerle ilgili yapilan
etkinlik sayisinda ki artmalar, proje basvurularmdaki artiglar. Mesela sportif faaliyetlerde
15 farkli brans da 6rencilerimiz yarismalara katiiyorlar diger taraftan TUBITAK
yarismalarina daha dnceden 2 proje ile basvurmugken bu yil 11 proje ile basvuruyoruz ve
bunlarmn 4 tanesi bolge finalde yarismaya deger bulundu 2 tanesi bolge iigiinciisii oldu.
Yine okul icerisindeki bilgi yarismalarindan tutun miinazara yarismalar: gibi deneme
felsefe deneme yarismalart gibi yarismalar. Her alanda bir onceki yilda olan seyleri
artirmaya ¢alistyoruz bunun iizerine koymaya c¢alistyoruz. O anlamda énemli degisiklik

oldugunu gozlemleyebiliyoruz” (E2-39).
Okullarin Oncelikleri

Okullarin 6nceligi ne olmalidir? Bu 6ncelikler nasil belirlenmeli ve ne sekilde okul
misyon ve vizyonuna doniistiiriilmelidir? Sorularina yonelik doniisiimiin mimar1 ve kilit
ismi olarak yine okul yoneticileri 6ne ¢ikmaktadir. Okullarin sahip oldugu misyon ve vizyon
dogrultusunda oncelikle bir yol haritasin1 belirlemek hemen hemen tiim katilimcilarin
oncelikleridir. Ogretim yaninda egitim isinin saglikli ve birbirine paralel bir sekilde islemesi
arzu edilen bir durumdur. Ogrencileri hayata hazirlayan ve dmiirlerin biiyiik bir kesitinin
okullarda aktig1 bir siliregten bahsedilmektedir. Basariyr salt akademik anlamda
yorumlamayan katilimcilar bir biitiin halinde 6grencilerin gelismesinden yanadirlar. Bunun
icin oncelikler farkli boyutlarda baglatilsa da ya da farkli boyutlara kaydirilsa da ortak
temenni saglikly, milli degerlerine bagli, ahlakli, caliskan ve diiriist nesillerin insas1 tizerine
kuruludur. Bu baglamda farkl goriisler farkli 6ncelikler dile getirilmistir.

“Okuldaki énceliklerimden birincisi her zaman okullarin temel iki gorevi var oOzellikle
liselerde buna baktigimiz zaman iki tane temel gOrevleri var. Bu konun ve mevzuat
cercevesi icerisinde belirlenmis simirlardir. Birincisi; 6grencileri hayata hazirlama ikincisi;
ogrencileri bir tist 6grenime hazirlama. Bu iki gorevin altini doldurdugunuz zaman zaten
sizin misyonunuz okulun misyonu ortaya ¢ikar. Bunlar: dengede tutmak gerekiyor ne
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sadece birine agirlik verip diger alani asagida tutmak nede o aradaki dengeyi kagirarak
drnek vereyim sadece sosyal faaliyete spora bilgi yarismalarima agirlik verip akademik
bagsarny1 diisiirmemeniz lazim ya da tersi sadece akademik bagsariyr on plana alp
dgrencilerin o sosyal hayatini hayatta bagarili olmalarini kilacak onlar: canli tutacak aktif
tutacak seyleri kireltmemek lazim. Bu ikisini birlikte gotiirmeniz lazim ona da ben ¢ok
dikkat ederim” (E2-39).

“Okul miidiirii ii¢ alanda ¢aligir biliyor musunuz? Birincisi egitim dedigimiz akademik
basar: yani ¢ocuklar1 akademik olarak nerden alip nereye getirdiginizle ilgili bir durum
var. Ikincisi sosyal ve kiiltiirel ¢alisma var. Uciinciisii yatirim ve donanim meselesi var
(E4-42)”

“Okula 2013 yilinda atandigimda oncelikle fiziki eksikliklerini tamamlamaya c¢alistik.
Okul kamera sisteminden tutunda koridorlar: giizel ayetli resimlerle boyama, masa tenisi
alanlar, voleybol sahas1 yaptik. Kiitiiphaneyi zenginlestirdik. Ciinkii bagarili bir nesil
okuyan nesil oldugunu diisiiniiyorum. Bu noktada kitap okuma saatlerini uygulamaya
bagladik. Bircok alanda giincel kitaplar: temin ettik ve kiitiiphanecilik kuliibiimiizle kitap
okuma saatlerini baslattik. Cok okuyan 6grencileri ddiillendirerek okumay: daha cok
arttrmayr amagladik. Bayrak torenlerinde ogrencilerin degerli buldugu diisiincelerini
arkadaslariyla paylasmasini saglamaya calisttk ancak bunun devami gelmedi. Giiniin
sozii uygulamast noktasinda okul girisinde tahtaya giiniin soéziinii yazarak ogrencilere
glizel davramglar kazandirmaya calistik. Burast imam hatip lisesi oldugu icin
ogrencilerin dini duygularim gelistirmek amaciyla ozellikle namaza duyarl olunmasi
noktasinda 6grencilerle calismalar yaptik. Ogrencilerin sanatla, siirle, edebiyatla mesgul

oldugu zaman problemlerle uzaklastigin diisiiniiyorum” (E5-44).

Ogretmen Motivasyonunun Saglanmast

Okul miidiirleri 6gretmenlerin, islerinde motive olmalarina yardimci olmalidir.
Clinkii isine kendini adamus, biitiin enerjisini bu ytnde harcayan bireyler orgiitiin
amaglarina ulasmasinda kuskusuz katki saglayacaktir. Okul miidiirlerinin basariy1
yakalayabilmesi, okul ¢alisanlarinin bilgi, yetenek ve giiglerini tam olarak okulun amaglarin
gerceklestirme yoniinde harcamalarina baghdir. Bu yiizden calisanlarin orgiit amaclar:
dogrultusunda motive edilmesi gerekmektedir. Okul miidiiri a¢indan da 6nemli olan,
calisanlarin okulun amaglar1 dogrultusunda davranmalaridir. Ogretmen motivasyonunu
saglamadan once okulun bir vizyon ve misyona sahip olmasi geregi bir c¢ok katilimc
tarafindan dile getirilmistir.

“Kurum miidiiriiniin bakis1, vizyonu, misyonu tabi ki o kurum ¢alisanlarina da etki eder.
Suanda Tiirkiye'deki yoneticileri ele aldi§imizda onlarin diinya goriigleri alttakileri
etkiliyor” (E6-46).

Okul yoneticisine duyulan giivende Onemlidir. Okul y0neticilerinin, yanina
calisanlarin rahatlikla ulasabilecegi birisi olmasi, Ogretmenlerin Onerilerini dinlemesi,
Ogretmenlerin problemleriyle ilgilenmesi, okulla ilgili is prensiplerini adil ve objektif yerine
getirmesi, actk ve diirlist olmasi, Ogretmenlerle olan iligkilerinde samimi olmasi,
Ogretmenlerin okula katkis1 konusunda onlara destek olmasi, 6gretmenleri is konusundaki
sorumluluklarina ve gorevlerinde onlara giivenmesi, okulda performans degerlendirmeleri
adil ve tarafsiz bir sekilde yapmasi, 6gretmenleri okulun hedeflerine ulasmada i¢in bir arag
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olarak degil, bir insan olarak gérmesi bu giiveni saglayan ve artiran hususlar olarak ortaya
cikmaktadir.

Iletisim Ag1ve j§birligi Icinde Calisma

Okul atmosferinde iletisim asagidan yukariya, yukaridan asagiya gerceklestiginde
siireklilik ve anlam kazanir. Bu siirece okul atmosferindeki herkesin katilimi ise esastir.
Bagarili liderlik vasfina sahip gelismeye ve iletisime acik okul yOneticileri iletisim kanallarin
isler hale getirebilmektedir. Bu mekanizmada 6grenci-ogretmen ve veli sacayaklar: siirece
dahil edilmelidir. Okullarin ailelerle ve ailelerin okul ile etkilesimi sirasinda cesitli giicliikler
meydana gelebilir. Bu giigliikler; ailenin ekonomik yapzisi, kiiltiirel diizeyi, diinyaya bakisi
ve beklentilerine dayali olusturdugu yargi ve degerlerdir (Beydogan, 2006, s. 83). Okulun
sosyal sermayesi ne kadar giiclii olursa, bu tiir sorunlarin {istesinden daha kolay gelecektir.
Bu, Ozellikle toplumsal alt tabakadan gelen Ogrencilerin velilerinin iletisiminde ¢ok

Onemlidir.

Tletisim agim veli-6grenci-6gretmen ve ydnetici gizgisinde bir biitiin olarak goren
yoneticiler bu konudaki hassasiyetlerini su sekilde dile getirirler:

“Velhasil 6grenciye de d3retmene de veliye de hicbir sey yapmaniza gerek yok. Ona
deger verdiginizi konusmamizla, bakisimizla, gOstermeniz yeterli. “Miidiir yardimcist
yanagimi siktr” diyen d8rencilerle karsilagtim. Ciinkii tamamen maas almaya odaklanan
bir okul kiiltiirii vardi. Orada cocuk 6gretmenlere deger verdigimizi hissediyor. Orada en
giizel calisti§im arkadaslarimdan bazilar: da diinya goriisii ile benim uzaktan yakindan
alakam olmayan insanlardi. Birileri Allah rizast igin ¢alisir, birileri idealleri
dogrultusunda caligtr. Idealleri dogrultusunda caligan kisiler ayni sonucu elde ederler”.
(E6-46).

“Su anki neslin degerleri, anlam yiikledikleri ¢ok farkli. Eger siz onun degerlerini
bilmezseniz onunla hicbir sekilde iletisim kuramazsimiz. Sadece kurmug gibi yaparsiniz
(E3-42).”

“Bir yerde insan varsa mutlaka o insamin igine yarar bir tarafi vardir. Fuzuli insan
yoktur. Hangi kiiltiirel yapi, hangi akademik seviyeye sahip olursa olsun her insan

islendigi vakit, olmas: gereken yere getirildigi vakit ise yaradigini gordiik (E6-46).”

Velileri isinizi severek ve giizel yaptiginiza ikna edersiniz en biiyiik destekg¢iniz olur
diyen bir okul yoneticisi bir icraatindan bahsederek velileri nasil kazandigini su sekilde dile
getirir:

“Sunu merak ediyordum: Benim oturdugum sokakta 6 tane Ogrencinin oturdugu
sokaktan bahsediyorum. 6-7 tane ¢cocugun Fevzi Cakmak’a degil de daha uzak bir okula
gittigini, nicin gittigini merak ediyordum. Ogretmendi esim. Bizim cocugumuzu filanca
dgretmene verelim o iyidir soylemi karsisinda esini tersleyen biriydim. Ogretmen
ogretmendir. En idealini yapmak durumundadir. Ben vicdanen ¢alistim egitim 0gretim
hayatimda. Ama esim hakli ¢ikmustr. Cok 1zdirap cekiyordum geldigim Fevzi Cakmak'ta.
Kendi sokagimdan bile 6-7 tane 6grencinin baska okula gitmesini icime sindiremiyordum.
Giden kim olursa olsun yamndaki yeri durduk yere birakip gitmez. Mutlaka bir seye
ihtiyact vardir. Giderilmeyen bir sikintist vardiw. Boyle diisiiniiyordum. Bir baktik ki
Fevzi Cakmak ta hicbir 6gretmenin hicbir idarecinin cocugu orada degil. Benim cocugum

oradaydi fakat ben idareci olarak gelmistim. Ogretmendir orada belki verebilir ama
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adimlarin neler oldugu {izerinde dillendirilen goriisler, tartismalar ve dinleme sonucunda

vermeyenlerin hepsi hakliydi. Nigin haklydy, ciinkii acik ve net soyleyeyim 63renci kadar
zeki, 6grenci kadar insamin igini gonliinii okuyan var mi? Sizin okulun dis kapisindan
girerken bir 63retmenin maas almak i¢in mi okula geldigini yoksa bir seyler vermek adina
gelip bu gerekgesiyle maas aldigim cocuk algilyor. Ogretmen maas almak icin geldigi
zaman duvarlarin sikisip okulu bir mezar haline geldigini, 6grencilerin ¢oklugunu bir
stkintt yumag haline geldigini diisiiniir, boyle hisseder beyanda sunu net bir sekilde ifade
etmek isterim; dgretmen benim kanaatimce ¢alistigim durumda budur. Hangi kelimeyi
hangi ses tonuyla cikartirsa ¢ikartsin hakaret icerici bir kelime bile olsa o cocuk o
kelimelerin iginde sevgi tomurcuklarini goriip, hani bazen televizyonlardan izleriz
kalpcikler ¢ikar, insanin agzindan o kalpciklerin ¢ikmadigi o giin Ogretmenin basariya
ulasmast miimkiin degil” (E6-46)”

“Okuldaki kigilerin hal ve hareketlerinden, davramslarindan okuldaki girev dagilimini
goriiyorsunuz. Iletisim kanallarnin agik olup olmadigina kadar gorebiliyorsunuz. Bunu
okul miidiirii saglar. Burada aslinda bir ekip ¢aligmast vardwr. Okul miidiirii 63retmenle
birlikte bu ekip ¢alismasini saglayamadig siivece bagarili olmast miimkiin degildir” (E3-
42).

Okul icinde ekip calismasi, ortaya konulan hedefler, hedefe ulagsmak icin gereken

ortaya ¢ikan basarilarin gerisinde giiglii bir iletisim ag1 yatmaktadir.

yoneticisinin ¢izdigi yol haritasin1 hayata gegirebilmek amaciyla 6ncelikle kiigiik bir grup

“Diigiincelerini paylassinlar. Paylastilar ve benim igin de ¢ok anlamli ve ¢ok degerlidir.
Giiciim yettigince taleplerini, cok zor da talepler, cok zor talepler derken; teknik anlamda
cok zor talepler, programinizi ona gore ayarlayacaksiniz, dersleri ¢cakistiracaksiniz, giiciim
yettigince onu yapacaim. Yeter ki onlar hayallerini gerceklestirsinler. Ciinkii onlarin
hayallerini  gerceklestirmesi demek cocuklarin hayallerinin gerceklesmesi demek. Ve
bunlarin iist diizeyde olumlu faturasi bana geliyor. Okul miidiiriiniin kazanci tiim

ogretmenlerinin artilar1” (E1-60).

Ogretmenlerle saglanan isbirligi okul liderliginin onciiliigiinde gergeklesir. Okul

harekete gegirilir, ardindan diger ekip iiyelerinde bu etki yaratilir.

“Dogru yapryorsamz 10 kisi 100 kisiye hiikmeder. Dogru yapan 10 kisi ile dogru
yapmaya ¢alisin, ciinkii okul éyle bir vitrinki dogrular: bir yildiz gibi parladigim veliler
tarafindan boyle gozlemlendigini hissettirir. Bir 6gretmen simifinda farkindalik olusturan
bir sey yaptig1 vakit 6biirii yapmasa veli geliyor o yapiyor sen nigin yapmiyorsun diyor”
(E6-46).

Velilerle Isbirligi Aginin Kurulmast

Genel olarak velilerin ilgisizligi pek ¢ok katilimc tarafindan dile getirilmis olmakla

Okul Yéneticilerinin Destegiyle Olusturulan Sosyal Sermayenin Okul Bagarisina Etkisi

birlikte velilerin siirece dahil edilmesi onlarla kurulan sicak, samimi ve i¢tenlikle gerceklesen

bir iletisim tizerine kurulacag: vurgulanmistir. Problem odakli yaklasmak yerine, ¢6ziim

odakli yaklasmanin, hizmet agkiyla ve goniilden bu isi yapmanin bu yolda velilerin sizin

yaninizda olmasinda ikna edici unsurlar olacag: dile getirilmistir. Velilerin dinlenmesi ve

kendilerine deger verildiginin hissettirilmesi geregi ortaya ¢ikmustir.

Bizim veliler evlatlar1 i¢in canini verir ama bes dakikasi vermez genel bir cerceve

sunan bir okul yonetici bu konudaki goriislerini su sekilde dile getirir:
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“Veli bizim yammiza geldigi zaman soyledigi sikintisini giderebilmek icin elimizden
geleni yapworuz. Hicbir sey gelmedi dinliyorum Allah kolayliklar versin deyip
gonderiyorum. Baskict bir sey de yapmiyorum. Yani ben onu dinliyorum, problemine
yardimct olmaya calistyorum. Bir sey yapamyorsam da dertlerini paylagmg oluyorlar.
Sadece yaptigim sey dinlemekle yeterli ama sizin yanmmiza geldigi vakit bir de iistiine
problem katiyorsunuz”(E6-46).

Okula Baglhilik ve Aidiyet Bagimin Kurulmasi

Son olarak o6gretmenlerin ve Ogrencilerin okula yonelik baglhlik ve aidiyet bagi
kurmanin 6nemi sorgulanmistir. Okul yoOneticileri okul personeli arasinda okulun
hedeflerinin gerceklesmesi igin isbirligi yapma, uyum icinde calisma ve okulun ¢alisaru
olmaktan gurur duyma seklinde ortaya okula bagllik duygusunun Onemine dikkat
¢ekmislerdir. Bu duyguyu herkese benimsetmenin zor ama imkansiz olamayacag: dile
getirilmistir. Okulun amag ve degerlerine inanmanin, bu degerleri kabullenmenin, okulun
akademik bagarisinin yiikseltilmesinde etkili olacag1 ifade edilmistir. Ogrenciler acisindan
da, motivasyonu yiiksek, igbirligine acik, olumlu ve yardima okul g¢alisanlarmin varhig:
okula karsi aidiyet duygusunu besleyecegi ve okul basarisini olumlu yonde etkileyecegi
vurgulanmistir.

SONUC

Modernite ile birlikte 6zellikle gelismis tilkeler de, asir1 bireyci ve rekabetgi hayat
anlayislarimmin zamanla tiim ekonomik, siyasi ve sosyal yapilarda isbirligi ve ortak {iretimi
zaafa ugratir olmasina yonelik bir tamir c¢abasi giindeme gelmis ve bu ¢abayla birlikte
bireysel ve toplumsal iliskilerin isbirligi ve dayanismaci bir kiiltiire doniistiiriilmesi iizerine
goriisler ileri stirtilmiistiir. Bu goriisler arasinda sosyal sermaye kavrami ¢oziim siirecinde
dile getirilmistir. Sosyal sermaye icin “iliskiler” ve “iliskiler ag1” oldukca Onemlidir. Bu
anlamda, insanlarin iletisim aglari, onlarin hedeflerini siirdiirmelerine izin veren ve ayni
zamanda toplumu bir arada tutmaya yardimci olan daha genis iliskiler ve normlar
kiimesinin bir parcasi olarak goriilmektedir. Buradan hareketle, sosyal sermaye, aglar ve
gruplar i¢inde ya da gruplar arasinda isbirligini kolaylastiran normlar, degerler ve anlayislar
olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu meyanda, okul yoneticileri okulun yapisi veya 6gretim
uygulamalari i¢in degisiklikleri uygulamadan 6nce, basarili olmak icin okullarinda mevcut
normlari, uygulamalar: ve iligkiler dizisini fark edip bunun giiglii ve zayif yonlerini anlama
becerisine sahip kigiler olmalar1 bakimindan one ¢ikmaktadir. Zira sosyal sermayenin
temelinde iletisim aglari, norm, deger ve anlayislar yer almaktadir. Okul yoneticilerinin
saglam bir zeminde bunlar1 olusturabilme ve bu siirecin siirdiiriilebilirligini saglayabilme
yetenegine sahip olmas: gerekir. Aragtirma kapsaminda goriigiilen okul yoneticilerinin bir
kismi1 okul gatist altinda sosyal sermayenin temel bilesenlerinden biri olan sosyal norm ve
degerlerin ingasinda 6nemli rolleri oldugunun bilincindedir. Bu bilingle norm ve degerlerin
olusturulmasinda ve bunlarin 6grenci-6gretmen-veli ve topluma kazandirilmasinda aktif
gorev almaktadirlar.

Sosyal sermaye, toplumun bir arada durma, birlikte is yapma becerisinin temelinde
yatan faktorlerin anlasilmasina yarayan analitik bir ara¢ olarak sosyal biitiinlesmenin
unsurlarini da gormeyi saglayabilir. Boylece birlik, biitiinliik ve karsilikli dayanismasini
saglamis saglikli bir toplumsal yapiya kavusmaya dayanak teskil edebilir (San ve Simsek,
2011, s. 98). Okul basarisi acisindan ele alindiginda, okul yoneticisinin liderliginde yaratilan
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birlikte is yapma ve ortak hedefe ydnelme eylemleri basarinin anahtar1 olarak
goriilmektedir.

Ote yandan, sosyal sermayenin unsurlari kurumsal bir yapi icinde olusturulmaya
calisildiginca 6ncelikle bu yapinin beseri unsurlarina ve yapinin isleyisine bakmak gerekir.
Bu kurum okul olarak secildiginde okul personeli ve okulun isleyisi 6n plana c¢ikar.
Okullarda merkezi bir konumda bulunan okul yoneticileri okullarin isleyisinden sorumlu en
st aktorlerdir. Okul yoOneticilerinin bireysel ve sosyal yonden kazanimlari, donanimlar1 ve
yeterliligi okullarin verimli ve etkin isleyisine ©nemli Olgiide tesir etmektedir. Okul
yoneticiligi sadece otorite ve gii¢ kullanmaktan ibaret olmay1p, cok calismay1 ve sorumluluk
istlenmeyi gerektirmektedir. Katilimcilar arasinda sadece mesai saatleri arasinda okulda
bulunma anlayisi yerine, calismalarin1 mesai saatleri disina tasiran okul yoneticilerinin
oldugu gozlenmistir. Zira bu kisiler aksam ge¢ saatlere kadar gorevlerine devam ettiklerini
ve hatta hafta sonlar1 da ¢alistiklarim beyan etmislerdir. Bu ¢alisma ve sorumluluk bilinciyle
katilimailarin bir kisminin egitim orgiitlerini sekillendirdikleri gozlenmistir. Bu siirecte gilic
mekanizmasi yerine ikna etme becerisi kullanilarak gerek okul i¢indeki 6gretmenlerin gerek
okul disindaki paydaslarin (veli, esnaf vb.) destegi alinmaya calisilmistir.

Okul yoneticileri, okullariin egitici, idari ve islevsel liderleri olarakta
tanimlanmaktadir. Okul yoneticileri, okul iginde &gretmenler/personel arasindaki iliskileri
okullarinda gelistirmek ve siirdiirmek konusunda yetki ve beceriye sahiptir ve okul
iliskilerinde bu tiir iliskilerden faydalanilmasi giindeme gelmektedir. Bu meyanda, okul
yoneticilerinin rolii sadece insanlarin birlikte calismasini saglamakla kalmayip aymn
zamanda bu galisma stirecini belirli bir hedefe yonelik yapmalarini saglamaktir. Okul
personelinin egitim ve sosyal alanlardaki ortak amaglari icin isbirligi yapmalarin saglayan
okul yoneticileri, kisilerin ¢evresiyle olan iletisimini daha da gelistirip toplumla daha kolay
biitiinlesmelerine yol actigindan sosyal sermayeyi besleyen 6nemli bir unsur olarak kabul
edilmektedir. Ogretmenler arasindaki iligkileri kolaylastirma ilkelerini belirlenen hedefler
dogrultusunda harekete gecirme, 6gretmenlerin motivasyonlarini yiikseltme ve bu yonde
hedefleri ve stratejileri gelistirmeleri okul ikliminde sosyal sermayenin ingasinda onemli
hususlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Calismaya katilan bazi okul yoneticileri ana hedeflerini
Ogrencilerinin akademik basarilarini yiikseltmek olarak belirlerken, bazilar1 akademik basari
yaninda sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlardaki basar1 ve kazanimlara da odaklandigim
belirtmiglerdir. Bu hedefler dogrultusunda 6grenci, 6gretmen ve veli isbirligine gidilmistir.
Bagarili 6grencilerin motivasyonlarini arttirmak tizere okul yoneticileri tarafindan farkl
uygulamalar (kupa, madalya, plaket verilmesi vb.) hayata gecirildigi tespit edilmistir.

Bunun disinda, okul yoneticisi okul icindeki ve gevresindeki potansiyel giiclerini,
etkili ve verimli bicimde kullanmanin yollarim1 aramakta; bu yonde grup dinamigi insa
etmeye calisirken beseri sermayesi yaninda sosyal sermaye unsurlarini da kullanmaktadir.
Arastirmada, okul yoneticilerinin liderlik vasfiyla, kurumlarina yeni ufuklar ¢izebilen
insanlar oldugu tespit edilmistir. Biitiin enerjisini 6gretmen ve idareciler arasindaki kisir
¢ekismelere harcayan bir okula yeni gelen bir yonetici i¢in bu sikintilar1 asmanin en iyi
yolunun, yeni hedefler ortaya konmasi ve bu hedefler etrafinda okul personelinin
birlestirilmesi goriilmiistiir. Katilimcilarin neredeyse tamami okullarinin uzun ve kisa vadeli
hedeflerinden bahsetmislerdir. Katilimcilardan ikisi, uzagi goren bir okul yoneticisinin
okulundaki herkesin potansiyelini ¢ok iyi degerlendirerek onlar1 yaptiklarindan ¢ok daha
iyisini yapabileceklerine ikna edebileceklerini dile getirmistir. Ancak 6gretmenin bu biiyiik
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vizyon i¢inde kendi roliinii gorebilmesi gerektigi vurgulanmistir. Dolayisiyla, okul basarisi,
okulundaki 6gretmenleri ortak bir egitim vizyonu etrafinda toplayabilen okul yoneticileri ile
birlikte gelmektedir.

Ayrica, okul yoneticilerinin, okulun oOrgiitsel yapisinin ii¢ 6gesine iliskin-kurallar,
roller ve iligkiler- konusuna 6nem vermesi geregi de ortaya ¢ikmistir. Bu noktada kurallar,
okuldaki Ogrenci Ogretmen ve personel davranislarini yonlendiren biitiin mevzuati
icerirken, roller okuldaki Ogrenci, Ogretmen ve personel davranisini bicimlendiren
yiikiimliiliik ve beklentileri icermektedir. Iliskiler ise bir roliin digerine goreli konumlanmasi
ve hangisinin ast, hangisinin iist oldugunun belirlenmesidir. Bu {i¢ii tanimlamp, agiklik
kazandirilip hayata gecirildiginde kurum kiiltiirti olusmaya baslayacaktir. Dolayisiyla,
kurumu sekillendiren, yonlendiren ve yoOneten etmenler belli olacak ve okul basarisi
donemlik degil siireklilik kazanacaktir. Bir diger husus, okulun vizyon ve misyonu ile
ilgilidir. Okul vizyonunun asagidan yukariya, isbirligi ve uyum cergevesi de olusturulmasi
onem kazanmistir. Okulunda tiim 6gretmen, 6grenci ve personel tarafindan paylasilan ortak
bir vizyon olusturmak okul yoneticisinin gorev ve sorumlulugundadir. Bu yoniiyle okulda
ortak bir vizyon yaratmak gilindelik sorunlarin en iyi panzehiri olarak goriilmektedir.
Yoneticilik ayn1 zamanda, ¢ok ¢alismay1 ve sorumluluk {istlenmeyi gerektirmektedir ve bu
gercekten hareketle okul liderleri gérevlerini yerine getirmelidirler. Katilmcailarin bir kismi
okul igindeki kurallarin iisten asagiya dogru belirlendigini sdylerken bir kism1 da asagidan
yukariya okuldaki tiim birimlerin goriislerini dikkat almak suretiyle belirlendigini ifade
etmiglerdir.

Sonug olarak egitim, sosyal sermayenin temel bilesenleri olan sosyal aglarin, norm ve
degerlerin, giiven ekseninde saglam bir sekilde insasini miimkiin kilacak mekanizmalardan
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle, egitim ile sosyal sermaye arasindaki baglanti,
iilke kalkinmasinda ©nemli olan begeri sermayenin itici glicii olabilmektedir. Okul
ortaminda sosyal sermayenin insasinda etkin ve basat konumda olan okul yoneticileri
0zelde okul basarisina genelde {iilkenin beseri sermaye birikimine olumlu yonde katkida
bulunmaktadr.

SUMMARY

Schools are social institutions where students and young people spend a significant
part of their lives. The main reference points for understanding the social capital of schools
are school administrators and teachers. Because the social capital of the teachers and
principals working in the school and the elements of social capital such as organizational
commitment, trust, social relations, the tolerance shown to the differences are being directly
effective in academic success / failure with the efforts of teachers and administrators for the
future of the students and the physical environment of the school. School principals are
primarily responsible for the functioning of the education system and the implementation of
changes in the system to schools, but are also those that determine the school climate and
develop and transform schools within their knowledge and experience. In this context, the
social capital elements that are transferred to the school environment with the support of the
school administrators can be adopted by the stakeholders in the school team and
transformed into a school culture. The concept of social capital which is a concept that has
gained importance in social sciences in recent years includes communication networks,
norms, values and understanding.
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The aim of this study focuses on school principals to predict the effect of social capital
elements built on school success with the support of school administrators. For this purpose,
this study searched for answers on several questions like what are the social capital elements
and resources owned by school administrators?, What role do the school principals play in
the process of building the elements of social capital and how do they transfer this process to
the school environment?, What is the relationship between the social capital elements
constructed with the support of school administrators and reflected in the school
environment and the success of the school? etc.

The research involves a combination of theoretical and field-oriented dimensions. In
the conceptual framework, the concepts of school principal, school success and social capital
which are frequently used in research are clarified. Then, the theory of social capital of
Robert D. Putnam is included. The research related literature has been reviewed and
summarized. The research was conducted within the context of qualitative research by using
semi-structured interview technique in Trabzon. In the field dimension of the study,
maximum diversity sampling technique was used in the selection of the school
administrators to be interviewed. In the study, the data obtained from the interview
technique within the qualitative research model are presented with a descriptive analysis.
The research population is composed of the school principals who work in different school
types in the city center of Trabzon in the spring term of 2015-2016 academic years. Ten
school principals working in different school types in the city center of Trabzon were
included in the study. Within the scope of the research, a descriptive study was carried out
in order to allow comparison between different school types from secondary schools in
Trabzon.

The research results can be summarized as follows; it has become important for school
administrators to have the ability to create communication networks, norms, values and
understanding which are the basic components of social capital on a solid basis and to
ensure the sustainability of this process. It is determined that some of the school
administrators interviewed within the scope of the research have an important role in the
construction of social norms and values which are one of the main components of social
capital under the roof of the school, and with this awareness, it has been found that they
have an active role in the formation of norms and values and their participation in student-
teacher-parent and society. When considered in terms of school achievement, the co-
operation and common goal-directed actions created under the leadership of the school head
are seen as the key to success. School principals who are at a central location in schools are
the top actors responsible for the operation of schools. The individual and social gains,
qualifications of school administrators have a significant impact on the efficient and effective
functioning of schools. School management is not only about using authority and power, but
also requires a lot of work and responsibility. Among the participants, it was observed that
there were school principals who took their work out of working hours instead of the school
attendance between working hours. These people stated that they continued their duties
until late in the evening and they even worked on the weekends. It was observed that some
of the participants shaped the educational organizations with the awareness of this work
and responsibility. In this process, it was tried to get the support of the teachers in the school
and the stakeholders outside the school (parents, trades, etc.) by using the ability to convince
instead of the power mechanism. School administrators have the competence and skills to
develop and maintain the relationships between teachers / staff within the school and the
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use of such relationships in school relations is on the agenda. In this respect, the role of
school principals is not only to enable people to work together, but also to make this work
process oriented towards a specific goal. Some of the school principals who participated in
the study determined their main goals as raising their students' academic achievement,
while others stated that they focused on achievements in social, cultural and sporting areas
besides academic achievement. In line with these objectives, It has been observed that
students, teachers and parents were being cooperated and in order to increase the
motivation of successful students, different practices (such as giving trophies, medals,
plaques etc.) were actualized by the school administrators. In the research, it was determined
that school principals have the characteristics of leadership, and are the people creating new
horizons for their institutions.

As a result, education is one of the mechanisms that will enable the social networks,
norms and values, which are the basic components of social capital, to be built in a sound
way. In particular, the link between education and social capital can be the driving force of
human capital, which is important in the development of the country. School principals,
who are active and dominant in the construction of social capital in the school environment,
contribute positively to the success of the school, in general, to the accumulation of human
capital.
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