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Ozet— Bilisim teknolojileri kurumlarin bilgiye hizli ulasmasini sagladigi gibi, iiriin gelistirme siirecinin kisalmasinda da
etkisi biyiiktir. 73 milyon Tirkiye Cumhuriyeti vatandasina hizmet eden Sosyal Giivenlik Kurumu da bilisim
teknolojilerini aktif olarak kullanan kamu kurumlarindan biridir. Caligmada sosyal giivenlik mevzuatindaki tevkifat kavrami
tizerinde durularak, Kurumda tevkifat uygulamasinin bilisim y6niinden gegmisten giinlimiize degisimi incelenmis ve 2013
yili temmuz ayinda isletime acilan e-Kesinti programi anlatilmistir. Tevkifat, Sosyal giivenlik sisteminde 4/b tarim
sigortalilarinin sattiklart {irtin bedellerinden prim borglarina mahsuben kesinti yapilmasi anlamina gelmektedir. Kurumun
tevkifat islemleri i¢in kullandigi e-Kesinti programu ile ana makinede PL/1 kodu ile ¢alisan TGEC programinin kullaninm
yeni bildirim listeleri i¢in sonlandirilarak, kurumun maliyeti azaltilmigtir. Intranet ve internette 2 ayri uygulama olarak
calisip Java yazilim dili ile gelistirilen program kullanictya kolaylik ve gorsellik saglamistir. Ayrica program, kesinti
tutarlarinin Kurum ve sigortali hesaplarina siiresi igerisinde ve tam olarak intikali, tarimsal iiriin satanlardan borglu olanlarin
ve bor¢ miktarlarinin tespit edilmesi, tarimsal kesintiden muaf olanlarin tespiti ile yanlis ve yersiz olarak yapilmig kesinti
tutarlarinin hak sahiplerine iadesi konularinda uygulamayi kolaylastirmistir.

Anahtar Kelimeler— Tevkifat, tarimsal kesinti, e-kesinti, sosyal giivenlik, ana makine, java

Agricultural Disruption in Social Security and Investigation
of Information

Abstract— Information technology provide rapid access to information in organizations and it is effective in shortening the
product development process. Social Security Administration where it serves 73 million citizens of Republic of Turkey is
one of the public institutions actively use information Technologies. In this study, stoppage analyzed in terms of
information from past to present in Social Security Administration and E-Stoppage software which is began to be used in
March of 2013 described. In the social security system, stoppage is making cuts to agriculture sector insurance products
they sell for less their debts. E-Stoppage software reduced usage of TGEC software which works with PL/1 code on
mainframe. In this way, the organization reduced cost. In the intranet and internet, it works as two separate applications with
the Java programming language visual user-friendly. The software has to be easy to work at Provincial Directorates of
Social Security Administration and instead of the black color display screen which is used TGEC software using the new
software led to an increase of visuality. Accounting procedures are also automatically removed from the initiative of the
Provincial Directorates of Social Security Administration with E-Stoppage.
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Tevkifat, kelime olarak "kesinti", "alikoyma" anlamina
gelmektedir. Tiirk vergi sisteminde stopaj kelimesi yerine
de kullanilabilirken, sosyal giivenlik sisteminde tevkifat,
tarimsal faaliyette bulunan 4/b tarim sigortalilarinin
sattiklar1 iiriin bedellerinden prim borclarina mahsuben
kesinti yapilmasi anlamina gelmektedir[1].Tevkifat, Sosyal
Giivenlik ve Gelirler Idaresi Baskanligi Kurumlarinca prim
tevkifatt ve vergi tevkifati seklinde uygulanan bir tahsil
yontemi olarak da tanimlanabilir.

Tevkifat islemi, bir kisim gelir unsurlarinin mikellef
tarafindan beyan edilmesi beklenmeksizin, verginin bu
gelirleri miikellefe saglayan vergi sorumlularinca, primleri
ise Sosyal Giivenlik Kurumu'na bildirim yapmakla yiikiimlii
tevkifat sorumlular1 araciligi ile kesilmesi ve miikellef adina
alacakli kuruma 6denmesi seklinde uygulanmaktadir. Vergi
tevkifati uygulamasinda vergi sorumlusu tarafindan
kesilerek alacakli vergi dairesine yatirilan vergiler donem
sonunda miikellefin beyan ettigi gelir {izerinden hesaplanan
vergiden mahsup edilir[2]. Tarim tevkifati uygulamasinda
ise, tevkifat sorumlular1 tarafindan kesilerek Sosyal
Giivenlik Kurumu i1 Miidiirliikleri'ne bildirimlerin verilmesi
sonucu kurum hesabina yatirilan prim alacaklari,
miikelleften kesilen miktar kadar cari donem prim
borcundan mahsup edilir’.

Calismanin amaci, bilisim sistemleri temelinde Sosyal
Giivenlik Kurumu'nda 2013 yili Mart ay1 itibariyle
kullanilmaya baglanan e-Kesinti adli tevkifat programinin
katkilarini ortaya koymaktir. Bu ¢ercevede kurum igerisinde
daha 6nce yine bu amagla gelistirilmis olan programlarla
(TEVK, TEVP, TGEC) e-Kesinti programi karsilagtiriimig
ve kuruma, tevkifat sorumlularina, giftcilere kamusal
hizmetler, verimlilik ve etkinlilik agisindan sagladig:
avantajlar ortaya konmustur.

Calismada  Oncelikle  tevkifatin ~ Sosyal  Giivenlik
Kurumu'nda bilisim ydniinden kullanilmasina ayritili
olarak deginilmistir. Bunun i¢in e-Kesinti programina kadar
kullanilan TEVK, TEVP ve TGEC programlari mevzuat ve
bilisim y6niinden incelenmis, yeniden gelistirilen e-Kesinti
programimin kuruma katkisi, is kurallar1 ve bu kurallar
is1ginda Java programlama dili ile hazirlanan yazilim
programinin detaylari ele alinmig ve yine bu ¢ercevede yeni
programin eksiklikleri irdelenerek oneriler gelistirilmistir.

' 01.03.2013 tarih 28574 Sayih Tarimsal Faaliyette
Bulunanlarin Prim Borglarmin Sattiklari Tarimsal Uriin
Bedellerinden  Kesinti  Yapilmak  Suretiyle  Tahsil
Edilmesine Dair Teblig
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2. BILISIM TEKNOLOJILERI VE KURUMLARA

FAYDALARI (INFORMATION  TECHNOLOGY  AND
BENEFITS OF IT TO INSTITUTIONS)

Bilisim ve telekomunikasyon alaninda meydana gelen
geligsmeler ve bunlarin i yasaminda ve kamusal hizmetlerde
etkin bir sekilde uygulanmaya baslamasi, bu alanlardaki is
stireclerine de dogrudan yansimistir. Bu doniisim genel
anlamda e-doniisiim olarak adlandirilirken, kamusal
alandaki bilisim teknolojilerine dayali hizmetler e-devlet
olarak tamimlanmaya baslamigtir. Hemen her donemde
rekabet Onemli bir unsur olmasina kargm, bilgi temelli
ekonomilerin etkinlik kazanmasi ile birlikte bu rekabet daha
da artmistir. Bireyler, kurumlar, toplumlar ve devletler,
hayatta kalmak ve varhigimmi siirdiirebilmek i¢in Gnemli
nitelik ve nicelikte bilgiye ulasma, bilgiyi kullanma,
kisacas1 bilgiye sahip olma gereksinmesi icindedir. Insanin
bu gereksinmesini gidermede en 6nemli sorun, bilginin nasil
elde edilecegi, nasil dagitilacagi ve nasil saklanacagidir. Bu
da bilgi teknolojilerinin hizla gelismesinin en &nemli
nedenini olustururken aym zamanda bilginin depolanmasi,
erigimi, yayimi ve kullanimi alanlarinda bir¢ok yeni olanak
sunmaktadir[3].

Dijital iletisim aglarmin gelisimi ve klasik ana bilgisayar
sisteminden web tabanli sisteme gegilmesi, is diinyasinda
onemli doniisiimlere neden olmaktadir. Bu teknoloji iletigim
aglari, kiigiik 6lgekli isletmelere biiyiik dlgekli isletmelerin
sahip oldugu oOlg¢ek ekonomilerine ve kaynaga ulagsma
olanagi da sunmaktadir [4].

Bilisim teknolojileri kurumlarin bilgiye hizli ulasmasini
sagladigt gibi, {irlin gelistirme siirecinin kisalmasinda da
etkisi biiyiiktiir. Uretimde verimliligin artmasinin yanminda
dretim maliyetlerinin  disiiriilmesinde  6nemli  katki
saglamaktadir. Kurumlar bilisim teknolojileri ile yeni
teknolojileri biinyesine daha kolay katabilmekte, yeni is
ihtiyaglarini daha kolay karsilayabilmektedir[5]. Bilisim
teknolojileri daha hizli, daha basit ve daha ucuz satin alma
ve yatirim faaliyetlerine olanak tamimakta ve kurumlara
daha fazla deger katmaktadir. Bilisim teknolojilerini
yeterince kullanan ve uyum saglayan kurumlar kiiresel
oOlgekli rekabetlerde daha avantajli durumdadir[6].

Ozellikle devletin temel gelir kaynagi olan vergilerin
toplanmasi alaninda bilisim teknolojilerinin etkinligi, hem
vergilerin toplanmasi hem de devletin temel islevlerinin
daha saglikhi yiiriitiilmesine olanak saglayacaktir. Bilisim
teknolojilerine dayali etkin bir vergi sistemi, verginin
toplanmasi, kacaklarin en aza indirilmesinde 6nemli role
sahip olurken, bu vergilere bagimli kamu hizmetlerinin
etkinligini ve verimliligini de artiracaktir.
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3. SOSYAL GUVENLIK KURUMU'NDA BILiSiM

TEKNOLOJILERIi
(INFORMATION TECHNOLOGY IN THE SOCIAL SECURITY
INSTITUTION)

Sosyal Giivenlik Kurumu'nda tasradaki il miidiirliikkleri ve
sosyal gilivenlik merkezleri ile birlikte 20 binin iizerinde
kurum calisani igin intranet uygulamalari
bulunmaktadir. Ayrica internet iizerinde 1.3 milyonun
tizerinde isveren, 23 binin lizerinde eczane, 3 binin tlizerinde
hastane, 4 binin iizerinde optik, 50’nin tlizerinde banka ve
tim Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslarinin erigebildigi e-
devlet uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu uygulamalar toplam
giinltik 30 milyon {izerindeki hit sayisina ulagsmaktadir. Bu
sayilardan da anlagilacagi gibi SGK’nin bilisim sistemlerini
kullanarak sundugu hizmetlerin toplumsal Slgekte onemli
karsilig1 bulunmaktadir.

SGK'da, yazilimsal altyapinin gelistirilmesinde agirlikli
olarak JAVA programlama dili kullanilmakla birlikte, .Net
ve PHP gibi programlama dillerinden de yararlanilmaktadir.
Biiylk c¢ogunlugu kurum programcilari  tarafindan
gelistirilmis Dava takip, Bilgi Bankasi, 2022, Servis masasi
gibi bazi1 programlar da kurum disindan satin alinmastir.

Kurumda ana makine (ana bilgisayar-mainframe) sistemi
kullanilmaktadir. Daha 6nceden PL/1 ve COBOL yazilim
dilleri ile prosediirel olarak gergeklestirilen ve CICS ile
sunulan uygulamalar birgogu yeni yazilim dillerine
¢evrilmis olmakla birlikte, bazilar1 halen kullanilmaktadir.?

Ana makine ayn1 anda birgok islevi yerine getirebilen, gii¢li
grafiksel ve matematiksel uygulamalar1 destekleyen
masaiistii bilgisayarlardir. Bilimsel ve askeri uygulamalar
gibi bir bilgisayarin ¢ok fazla veriyi yliksek hizlarda
islemesinin gerekli oldugu sektorlerde kullanilir[7]. Ana
makine paralel sistemlerden olustugu ig¢in ana bu
sistemlerde veri kayb1 yasanmas riski diisiiktiir. Ancak ana
makineler yillik ya da aylik kiralama iicretleri nedeniyle ¢ok
yiiksek maliyet getirmektedir. Ozellikle kiiciik ve orta
Olcekli sirketler igin uygulamasi ve kullanilmasi zor olan
ana makineler yerine, mini-bilgisayar olarak adlandirilan ve
masaiistii bilgisayarlardan farki olmayan bilgisayarlara ana
makinenin yapabildigi bazi 6zellikler kazandirilarak
"sunucu" gorevi yiiklenmektedir[8].

Ana makinelerin kullanildigi yerlerdeki aktif yazilim
genellikle COBOL dili ile hazirlanmakta, Assembly ve PL/1
dillerine de COBOL kadar sik olmasa rastlanabilmektedir.
IBM tarafindan gelistirilen PL/1, COBOL’un ticari
programlama  ozelligi ile FORTRAN’nin  sayisal
ozelliklerinin birlesimidir. Bu dillerin avantajlarinin yani
sira yeni Ozelliklerde sunmustur. Meydana gelen dil ise

2 Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi, Bilgi Sistemleri Daire
Baskanligi sunumu, Ocak 2013
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hantal, karmasik ve gergeklestirilmesi zor bir dil haline
doniismiistiir[9].

CICS ise IBM ana makine iizerinde Z/OS ve Z/VSE
sistemleri altinda ¢alisan uygulama sunucusudur. Sosyal
Giivenlik Kurumu Z/OS isletim sistemli ana makine
iizerinde CICS wuygulama sunucusu ¢alistirmaktadir.
CICS’te daha ¢ok PL/I ve COBOL olmak iizere, C, C + +,
REXX ve Javagibi bir¢cok dille yazilan uygulamalar
caligtinnlabilir[10].

Kurumda ayrica 10'un iizerinde MSSQL, 5 adet DB2 UDB,
2 adet Oracle, 3 adet DB2 for ZOS olmak {izere veritabani
bulunmaktadir.® Veri tabami bilgisayar ortaminda saklanan
diizenli veriler, fiziksel dosyalar ve bilgiler toplulugudur.
Veri tabani meta ve verilerden olusan yapilandirilmig
nesneler Dbiitiiniidiir.  Veri tabanlarinin  diger  bilgi
depolayabilen yazilimlardan farki veri-tabaninin bu bilgiyi
verimli ve hizli bir sekilde yonetip degistirebilmesidir.
Veritabani yonetim sistemleri (DBMS) ise verilerin giivenli
bir sekilde tutulabildigi, bilgilere hizli erigim imkanlarinin
saglandigi birden fazla kullaniciya ayni anda bilgiye erisim
imkamnin saglandigi yazilimlardir. iligskisel veri-tabani
yonetim sistemlerine Oracle, IBM DB2, MS SQL, MYSQL
gibi 6rnekler verilebilir[11].

Daha ¢ok “Server” veya “Ana Makine” olarak bilinen
sunucular, yapilandirilan herhangi bir ag {izerinde bilgileri
veya uygulamalar1 kullanicilara paylastiran, donanim ve
yazilim bilesenlerinden olusan 6zel
bilgisayardir[12]. Kurumda 400’{in iizerinde 6n sunucu(350
sanal sunucu ve digerleri) bulunmaktadir. Saglik ve
sigortacilik hizmetlerine iligkin 300 internet uygulamasinin
iizerinde c¢aligtigt 6n sunucular Java uygulamalari igin
‘WebSphere application server', .Net uygulamalar1 igin IIS
kullanilmaktadir. 300 adet uygulama sunuculari kiimeleme
(cluster) yapida oldugu i¢in sistem iizerinde yedekli olarak
caligabilmektedirler.

4. SGK’DA TEVKIFAT UYGULAMASININ

GUNUMUZE KADAR iSLEYIiSi (APPLICATION OF
AGRICULTURAL DISRUPTION TO THE PRESENT IN THE SGK)

Sosyal giivenlik mevzuatinda tevkifat ve kurumda tevkifatin
bilgisayar temelli uygulamalarda kullanimi 901 yillara
dayanmaktadir. 4 seri no'lu uygulama tebliginin®
yayinlanmasiyla, tevkifat uygulamasi 01/05/1994 tarihinden
itibaren kullanilmaya baglanarak “Bag-Kur Cift¢i Primleri
Tevkifat Bildirimi” listeleri Bag-Kur Il Miidiirliiklerince
isleme alinmistir. Uygulama 2001 yilina kadar, tevkifat

¥ Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii, Bilgi Sistemleri Daire
Baskanligi sunumu, Ocak 2012

*01.04.1994 tarih 4 Seri No’lu 2926 Sayili Tarimda Kendi
Adma ve Hesabina Calisanlar Sosyal Sigortalar Kanunu
Uygulama Teblig
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sorumlularmm bildirim listelerini elden ya da posta ile
Bagkur 11 Miidiirliikleri'ne gondermeleri ve Kurum
personelinin de yazili bu belgelere istinaden muhasebe
islemlerini yapmalar1 seklinde yliriimistiir. Yalniz makbuz
ibraz ederek tevkifat tutarinin kendisine ait oldugunu ispat
edebilen kisilerin tescil, kesinti tutarinin sahis kiitiigiine
aktarilmas1 veya yersiz alinan tevkifat tutarmnin iadesi
islemlerinin hizli ve saglikli bir sekilde yapilabilmesi ve
tevkifat bildirim listelerinin saglikli ve emniyetli bir sekilde
muhafazasi ile bu konuda olusabilecek suiistimallerin de
online gegilmesinin saglanmasi bakimindan bilgisayar
programinin gerekliligi dogmustur.

4 Seri No’lu Teblig’de bulunan tevkifat yapmakla sorumlu
tutulan ve ¢ok fazla sayida alim islemi gergeklestiren gercek
ve tiizel kisilerin, diledikleri takdirde Bag-Kur Ciftci
Primleri Tevkifat Bildirim’lerinde yer almasi gereken
bilgileri manyetik ortamda verilebilecegi yasal dayanagi® da
dikkate alinarak konu ile ilgili program c¢alismalari
yapilmigtir.

1994 yilinda Teblig’in resmi gazetede yaymlanmasi ve
caligmalarin  bitirilmesinden itibaren Tevkifat Bildirim
Listeleri Bag-Kur [ Miidiirliikleri tarafindan alinmaya
baslamis Genel Miidiirliik Bilgi Islem Merkezi'ince listeler
halinde yiikklenmeye baglanmistir. Daha sonra bu
uygulamanin kullanimi ilgili birimlere verilmistir. TEVK ve
TEVP uygulama komutlar ile programlar ise Haziran 1994
tarihinde 80 ilde uygulamaya agilmistir. TEVK ve TEVP
programlar1 ile tevkifat i¢in bilgisayar ortaminda
olusturulacak bir ara kiitiige, tevkifati yapan kisi ve
kurulusun adi, kesinti yapilan sigortali sayisi, tevkifat tarihi
ve tevkifat tutarimi igerecek bilgilerin yiiklenmesi ve
islemlerinin yapilmasi saglanmigtir. Programi kullanmay1
talep eden tevkifat sorumlularinin, manyetik ortamda
tevkifat bildiriminde bulunabilmeleri i¢in Bag-Kur Genel
Miidiirliigii Bilgi islem Daire Baskanlig1 ile temas kurmalar1
ve anilan birimin uygunlugunu almalar1 gerekmekteydi. Bu
cercevede bu haktan yararlanmak isteyenler Bag-Kur Genel
Midiirligii ile protokol yapmis, protokoldeki sartlara uygun
olarak Bag-Kur ¢iftgi primlerine iliskin bilgilerin,
disketlerle protokol imzalanan il Miidiirliigii’ne teslim
etmeleri saglanmistir. Disketlerde Bilgi Islem Dairesi’nin
istedigi formatta alman bilgiler, 11 Miidiirliigii'ndeki
kullanicilar tarafindan TEVK ve TEVP programlar: araciligi
ile manyetik ortama aktarilarak islemlerin daha hizli ve
giivenli yapilmasi saglanmstir.

2001 yilinda Bag-Kur il midirliiklerinden alinan
bilgilerden, bildirim yapan kisi ve kurumlardan intikal eden
belgelerin gerekli bilgileri ihtiva etmemesi, personel ve
bilgisayar noksanligi gibi nedenlerle tevkifat tutarlariin

®01.04.1994 tarih 4 Seri No’lu 2926 Sayili Tarimda Kendi
Adma ve Hesabma Caliganlar Sosyal Sigortalar Kanunu
Uygulama Teblig, E maddesi
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sahis hesaplarina aktarilamadigi tespit edilmistir. Genel
olarak bildirim eksikligi ile personel arag ve gereg
noksanligi nedeniyle yiikleme yapilamadigi belirtilmekle
beraber, makbuzla miiracaat eden ve tevkifat tutarinin
kendisine ait oldugu tespit edilebilen sigortalilarin
kesintilerinin ise sahis hesabina aktarildig1 anlasilmustir.

2001 yilina kadar tevkifat bildirimlerinde yer alan bilgilerin
TEVK programi ile bilgisayar ortamina yiiklenmesi ve
yersiz olarak alinan primlerin ise TEVP programi
cergevesinde hatali kiitilkten alinarak Tebligdeki esaslara

gore ilgililere iade edilmesi saglanmaktaydi. Ancak
tevkifata iligkin  bildirimlerin = yogunlugu, tevkifat
bilgilerinin ~ islenebilir  diizeyde olmamasi ve il

miidiirliiklerinin i yogunlugu gibi nedenlerle, s6z konusu
bildirimlerin TEVK programina gore bilgisayar ortamina
zamaninda ve saglikli olarak aktarilamadigi, saglikli bir
arsivleme de yapilamamasi nedeniyle, sigortali miiracaatlar
sirasinda  bu  bilgilere  kolay  ulagilamadigi il
miidirliiklerinden alinan yaz1 ve istatistiki bilgilerden
anlagilmistir. Ayrica, TEVK programina gore yiiklenen
bilgilerin sadece ad, soyad, tutar ve tarihi igermesi ve bu
bilgilerin hatali kiitiikte yer almasi nedeniyle kontroli
miimkiin olmamakta, dolayisiyla bu bilgilerin dogru bir
Bag-Numaras1 verilerek sahis kiitiiklerine aktarilmasini
onleyici  herhangi  bir engel  bulunmamaktaydi.
Cogunlugunun kimlik ve Bag-Kur numarasi tespiti miimkiin
olmayan tevkifat sorumlusu bildirimlerine ait biitiin
kayitlarin, bilgisayar ortamma yiiklenmesinin fiilen
imkansiz hale gelmesi yaninda, yukarida ifade edilen
nedenlerle bu bilgilerin kullanimmin suistimale de agik
oldugu goriilmekteydi.

Bu nedenlerle, s6z konusu bildirimlere ait bilgilerin tevkifat
sorumlusu bilgileri esas alinarak bilgisayar ortaminda
olusturulacak bir arsivleme sistemi ile diizene konulmasi ve
muhafazasinin uygun olacagi, sigortali miiracaatlarina gore
yapilacak islemlerin bu arsiv bilgileri iizerinden
yiiriitiilmesinin hem iglemlerin hizlandirilmasi, hem de kotii
niyetli uygulamalarin 6nlenmesi hususunda daha uygun
olacag: diisiiniilmiisti. Bu amagla TGEC komutu ile yeni
bir uygulama gelistirilmis, [ miidiirliiklerine tevkifat
sorumlular1  tarafindan  iletilen  Tevkifat  Bildirim
Cetvellerinin kontrolleri yapilarak, mutabakati saglandiktan
sonra TGEC projesi talimatlarina gore tevkifat sorumlusu
bilgilerinin bilgisayara yiiklenmesi saglanmustir.®

PL/1 yazilim dili ile kodlanan TEVK, TEVP ve bunlarin
yerini alarak halen Il Miidiirliiklerinde eski kayitlar igin
kullanilmakta olan TGEC programlart Z/OS ana makine
tizerinde CICS uygulama sunucusunda ¢alismaktadir.

®15.11.2001 tarih 2001/25 say1li Genelge
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4.1. TEVK Program: (TEVK Software)

TEVK programmin amaci, c¢iftgilerin sattiklart iiriin
bedellerinden %1 oraninda Bag-Kur’a tevkif yoluyla prim
kesilmesi iglemini yiiriitmektir. Tevkifat sorumlular1 bir ay
boyunca Bag-Kur adina tahsil ettikleri primleri bagh
bulunduklar1 Bag-Kur 11 Miidiirliiklerine liste halinde
gonderirler. Toplam tutar1 da Bag-Kur Il Midiirliigi
temerkiiz hesabina yatirirlar. 1 Miidiirliigiinde ise bu
o0demeler, TEVK komutu kullanilarak; eger ¢ift¢ci Bag-
Kurluysa ve dogru Bag-Kur numarasini beyan ettiyse Bag-
Kur numarasini, dogru beyan etmediyse 000000000 Bag-
Kur numarasina yiiklenir. 000000000 Bag-Kur numarasina
yiiklenen 6demeler bir tabloda tutulur. Ciftci daha sonra il
Midiirliigii'ne giderek dogru Bag-Kur numarasmi bildirir
ise bu 6deme tablodan ¢ikarilarak sahis hesabina aktarilir.
Eger sigortali olmadigint ispatlar ise kesilen tutar kendisine
iade edilir. Hatali yiiklemeler 2000 yilinda durdurulmus
yiiklenmemistir. Cift¢inin talebi halinde listeden bulunarak
Bag-Kurlu ise hesabina aktarilmak yerine iadesi yapilmustir.

Uygulama CICS ortaminda PL/1 yazilim dili kullanilarak
yazilmistir. IBM 9021 donanimli olup isletim sistemi
0S/390°dir. TEVK Programini yaklagik 100 — 150 terminal
ile 80 ildeki 11 Miidiirliikleri kullanmistir. Program CICS
ekraninda komutlarla ¢alismaktadir. Ana CICS ekranindan
TEVK programina klavye komutuyla ulasildiktan sonra,
program igerisinde bulunan 'Bilgi Girisi', 'Tevkifat¢1 Bilgi
Diizeltme', 'Ciftgi  Bilgisi  Silme', 'Tevkifat¢ilar
Goriintiileme', 'Cift¢ileri Goriintiileme' ve 'Mutabakat
Raporu' ekranlarinda ilgili islemler yapilmustir.

4.2. TEVP Programi (TEVP Software)

Bu program ile, daha 6nce TEVK programi gergevesinde
bilgisayar ortamina kaydedilmis tevkifat bilgilerinden, Bag-
Kur numaralart  hatali olanlarin  dogru  Bag-Kur
numaralarinin tespiti halinde sahis hesaplarina gegirilmesi
ve 2926 sayili Kanun kapsaminda sigortali olmayan
ciftcilerden tevkif suretiyle tahsil edilen tutarlarin talepleri
halinde sahislara iade islemi yapilmaktadir.

0000000000 Bag-Kur numarasina yiiklenen odemeler bir
tabloda tutulur. Ciftci daha sonra il Miidiirliigiine giderek
dogru Bag-Kur numarasim bildirirse bu 6deme tablodan
c¢ikarilarak sahis hesabina aktarilir. Eger sigortali olmadigini
ispatlarsa kesilen tutar kendisine iade edilir. CICS ortami
iginde ekrana TEVP komutu yazlarak 'Tevkifat ladesi',
'Dogru Bag-Kur numarasi tespit edilen tevkifatlarin sahis
hesabina aktarilmasi' ve ‘'ladesi yapilan tevkifatlarin
goriintiisii' ekranlarinda ilgili islemler yapilmustir.

4.3.TGEC Programi (TGEC Software)

Tevkifat sorumlusuna ait bilgileri arsivleyerek kolay
erisebilmelerini saglamak ve tevkifat tahsilatlarinin hangi

63

tevkifat sorumlusuna ait oldugunu tespit edebilmek
amactyla TGEC komutu ile giris yapilan bu uygulama
gelistirilmistir. Bu uygulamada tevkifat sorumlusu bilgileri
ile ciftci kesintileri yiiklenmektedir. TGEC Programu ek
birkag goriintileme ekran1 disinda TEVK ve TEVP
programlarinin birlesimi seklinde yazilmis, bu iki program
ise uygulamadan kaldirilmigtir. Programi kullanabilmek igin
CICS ekraninda TGEC komutu yazilip ENTER tusuna
basildiginda asagidaki menii gelir.

w1 Session A - [24 x 80]
File Edt View Communication Actions Window Help

B Bh AR BE @ % 2 a el

TEVKIFAT ISLEMLERI

Tevkifatgl islemleri

Dogru bag-nolu ¢iftgi islemleri
Tevkifat iade islemleri

Tevkifat iade iptal islemleri

Ciftgi gorintiileme Islemleri(TEVK komut)

Secenek: _

PF2= IL ILCE LISTESI PF12 = CIKI§

@)’ Connected to remote serverjhast 10.0.17.10 using lufpool TCPOTCY5 and part 23

Sekil 1. TGEC programi ana se¢im ekrant
(TGEC software main screen)

1, 2 ve 5 numarali komutlarla yapilan islemler TEVK, 3 ve
4 komutlar1 ile yapilan islemler ise TEVP programini temel
almustir. Farklilik ise, artik tevkifat sorumlusu bilgilerinin
bir argiv numarast ile tutulmasi ve bu sekilde giris
yapilmasidir. Tevkifatgr islemleri altindaki tevkifatci
yiikleme ve silme ekranlari igin oncelikle
kaynak/il/ilge/donem bilgisini igeren arsiv numarasi ile giris
istenmektedir.

2013 yili itibariyle kullanilmaya baglanan e-Kesinti
programi ile birlikte TGEC programinin kullanimi
azalmistir. 2013 yili sonu itibariyle ise programinin yeni
kayit almamasi ve yalmizca e-Kesinti programinin
uygulanmasi 2013 tarihli e-Kesinti tebliginde belirtilmistir.*

5. TGEC PROGRAMI iLE YASANAN SIKINTILAR
(DIFFICULTY OF TGEC SOFTWARE)

TEVK, TEVP ve daha sonra bunlarin yerini alan TGEC
programlarinin ~ sikintilar1 4 ana  baslik  altinda
degerlendirilebilir.
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5.1. Programin Sosyal Giivenlik [I Miidiirliklerinde

Kullanulmast (Using TGEC Software in Provincial Directorates of
Social Security )

Tevkifat sorumlulari kesinti yaptiklar ¢itgilerin bilgileri ile
listelerini ya Sosyal Giivenlik 11 Miidiirliiklerine elden ya da
protokol sartlarina uygun sekilde hazirlanmis disketler ile
cevrimdisi ulagtirmaktadir. I1 Miidiirliigii'nde tevkifat
isleminden sorumlu c¢aliganlar ise bu bilgileri TGEC
programina yiiklemektedirler. Aymi i1 Miidiirliigiine bagl
biitiin  tevkifat sorumlularinin  génderdikleri listeleri
programa yiiklemekle sorumlu olan ¢aliganlar igin bu biiyiik
bir yik durumundadir. Bu durum o&zellikle zirai {irlin
alimlarinin  yogun oldugu aylarda ve tarimsal {iretim
agirhikl sehirlerde 6nemli sorun teskil etmektedir. e-Kesinti
programi  agilmasmma ragmen TGEC  programinin
kullaniminin bir siire daha devam etmesinin nedeni de il
miidiirlikkleri tarafindan halen programa girilmemis bir ¢ok
dosya bulunmasidir.

5.2. Hatali Cift¢i Kayitlar: (Incorrect Farmer Records )

Tevkifat sorumlularinin ¢iftgilerden alim yaparken ad-
soyad, Bag-Kur numarasi, baba adi, dogum yeri, dogum
tarihi, adres ili ve ne kadar kesinti yaptiklarina dair bilgileri
dogru olarak Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirmeleri
gerekmektedir. Birgok tevkifat sorumlusunun bu bilgileri
almadigr gibi yalnizca kisinin adi ve soyadini kayit ettikleri
goriilmektedir.

Bag-Kur numarast alinmayan ya da yanlis bildirilen
giftcilerin sistemde bulunamamasi sonucu il
Midiirliiklerindeki program kullanicilari, ciftgiler Sosyal
Giivenlik Kurumunda kayitl ise, dogru Bag-Kur numarasini
yiikleyerek giincelleme yapmaktadir. Yalniz birgok ismin
yanlis olarak bildirilmesi bu isleminde yapilmasi
engellemekte, kesilen tevkifat tutarlar1 Kisilerin prim
borcundan diisiilememektedir. Bag-Kur’lu olsun olmasin
iriin satan biitiin ciftgilerden ve borglu olmayan birgok
kisiden de kesinti yapilmaktadir. Kurum sigortalisi olmayan
kisilerden yapilan kesintiler ise yanlis isim ile kayitlart
alindiginda sistemde de bulunmayanlar i¢in tevkifatginin
verdigi liste lizerinden bakilarak iadeleri yapilamamaktadir.
Bu sekilde tevkifat sistemi bor¢lu ya da borgsuz herkesten
kesinti yapilan bir sistem olarak goriinmektedir.

5.3. TGEC Programimin Ana Makine'de Calismas: (TGEC
Software Work on Mainframe )

TGEC programi CICS ana makine iizerinde PL/1 kodu ile
yazilmistir. Programcilar yoniinden, mevzuatsal ya da
yazilimsal herhangi bir degisiklikte PL/1 koduna miidahale
gerektirmektedir. PL/1 dili ise Kurumda halen kullaniliyor
olsa da gitgide bu yazilim1 kullanabilen sayis1 azalmaktadir.

Ayrica ana makinelere yiiksek kira bedelleri 6denmektedir.
Bu yiiksek maliyetlerden dolayr Sosyal Giivenlik Bilgi
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Isleminde de oldugu gibi bircok ana makine kullanan kurum
acik sistemlere ge¢cmeye c¢aligmaktadir[13]. Ana makine
yapisinda ne kadar sorgu ¢ekilirse ya da kullanim olursa ona
gore bir iicretlendirme s6z konusudur. il Miidiirliiklerince
kullanilan TGEC programinin da kapali sistemde calistyor
olmasi kurum igin dolayli olarak kuruma ayrica bir maliyet
yiiklemektedir. Ana makinede calisiyor olmasinin bir diger
dezavantaji giiniimiiz gorsellige hitap eden renkli internet
uygulamalar1 ya da fare tuslanarak giris yapilabilen
ekranlarin mevcut olmadig1 bir program olmasidir. Program
siyah ekranlar tizerinde kodlar girilerek kullanilabildiginden
Il Miidiirliiklerinde galisan personelin program kullanimim
biiyiik 6l¢iide giiclestirmektedir.

5.4. Tevkifat Sorumlusu Tescili Olmayip, Bildirim Listesi

Temelli Kayit Alinmast (Registry of Institution Where It Disrupt Debt
of Farmer is Unavailable in TGEC)

TGEC programinda tevkifat sorumlusunun bildirdigi
listelere ¢iftci bilgilerinin yiiklemesi bildirim listesi bazinda
yapilmaktadir. Yani tevkifat sorumlularinin  tescili
yapilmamakta ve bir tevkifat sorumlusu ne zaman alim
yapar ve bildirim listesi verirse o tarihe yeni bir bildirim
listesi agilmaktadir. Sistemde tevkifat sorumlusu tescili gibi
bir kayit tutulmadigindan da geriye yonelik bir tevkifat
sorumlusunun kimlerden hangi tarihlerde alim yaptig1 ancak
donem ve ciftgi temelli goriilebilmektedir.

TEVK programinda argiv numarasi olmayip TGEC’de
boyle bir numaranin olusturulmas: bildirim listesi temelli
bir numara olusturulmast yoniinden sisteme anlagilirlik
kazandirmigtir. Yalniz TGEC programinda kullanilan arsiv
numarasi ile girilen bir tevkifat sorumlusu ic¢inde her
defasinda bildirim dénemi ad(unvan), adres gibi bilgilerinin

almip sisteme giriliyor olmasi yiikleme islemlerini
uzatmaktadir.
Gilinimiize kadar tevkifat konusunda icra islemi

uygulanmasa da e-Kesinti Tebligi® ile listelerini bildiren
ama Odeme yapmamis tevkifat sorumlulart igin icra
islemine baglanmas1 kararlagtirnlmistir. Bu sistem de
tevkifat sorumlusu yerine bildirim listesi temelli kayit
tuttugundan herhangi bir icra isleminde her bildirim listesi
icin tevkifat sorumlularinin icra takibinin baglatilmasi
gerekliliginin dogacak olmasi ayr1 bir sorun teskil edecektir.

6. YENI GELISTIRILEN E-KESINTi PROGRAMI
(NEW E-STOPPAGE SOFTWARE)

Kullanmllan TGEC programimin sorunlarin ¢6ziimiinde
yetersiz kalmasi sonucu, kurum igerisinde 2012 yilinda yeni
bir programin gelistirilmesi karar verilmis ve e-Kesinti
programinin  gelistirilmesi Tarimsal Kesinti Tebligi1
caligmalari ile eszamanli olarak yiiriitiilmiistiir. Bu program
ile kesinti bildirim listelerinin kesinti yapmakla ylikiimli
gercek ve tiizel kisilere verilecek kullanici kodu ve sifre ile
cevrimi¢i olarak Sosyal Giivenlik Kurumu'na bildirilmesi
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tahakkuklarinin bankaya gonderilmesi ve kesinti tutarlarimin
sigortalilarin  hesaplarina  otomatik olarak islenmesi
hedeflenmistir. Program 2013 yil1 mart aymnda pilot illerde,
temmuz aymnda ise tim Tirkiye'de isletime acilmistir.
Programin is kurallar1 ve kullanimina iliskin 02/07/2013
tarin  2013-27 sayili Genelge ise Kurumun internet ve

intranet sayfalarinda yaymlanmstir.

e-Kesinti programi IBM’in gelistirdigi, kurumsal Java
uygulamalar1 ve web hizmetleri tasarlamak i¢in kullanilan,
Eclipse tabanli tasarim araci RAD iizerinde gelistirilmistir.
Program Java programlama dili ile Struts 1 ve JPA
kullanilarak geligtirilmistir. JPA(Java Persistence Api),
veritabani tarafindaki tiim tablolarin yazilim tarafinda ki bir
smifa denk gelmesi ve tiim islemlerinin bu smif iizerinde
yapilmasini saglayan bir teknolojidir. JPA'nin bu &zelligi
sayesinde tablodaki kolonlar i¢in karsiik gelen
degiskenlerin Java smiflari igerisine tek tek yazilmasi
sorununu ortadan kaldirmaktadir. Ayrica JPA Java nesneleri
ve iligkisel veritaban1 arasindaki eslesmeyi tanimlamak igin
Java dili ara veri i¢in kod i¢ine yazilan 6zel agiklamalar ve
XML tanimlayicilarinin kullanimini desteklemektedir. [14].

Aynt zamanda yazilm gelistirilirken  Struts = siif
kiitiiphanesi  kullamilmigtir.  Struts; MVC  (model-view-
controller) tasarim kalibin1 temel alan, Java tabanli web
uygulamalar1  gelistirmek i¢in  kullanilan  bir  smif
kiitiiphanesidir (framework). Tanimdan da anlagildig1 tizere
Struts’in yogunlastigt kisim yazilim gelistirme siirecinin
daha organize bir sekilde olmasini saglamaktir[15].

MVC tasarimi genelde biiylik c¢apli projelerde projenin

kontroliinii kolaylagtirmast, calisacak kodlarin
smiflandirilmast  performans ve giivenligin artirilmast
amactyla  kullanilmaktadir. Model altinda islemler

gerceklestirilirken, arayiiz kisminda kullanicilar tarafindan
goriintiilenen ve iletisime gegilen siniflar bulunmakta,
kontroldrde ise veritabani ile iligkiler tanimlanarak iglemler
yuritiilmektedir[16].

Struts ve JPA kullanilarak internet ve intranet olmak tizere 2
ayr1 proje seklinde gelistirilen e-Kesinti uygulamasinin
yapisi su sekildedir:

JPA teknolojisi geregi, veritabaninda olusturulan tablolar,

proje igerisine smiflar halinde otomatik almmistir.
Tablolarn  smif hali olarak tanimlanabilecek Java
siiflari(entity) ig¢inde sorgular yazilmig, sorgularin

veritabani ile baglantis1 ise her Java simifi igin ayr1 olmak
tizere JPA’nin yarattigi Java smiflari (manager) igerisinde
kurulmustur.

Uygulama da goriintiileme ekranlar1 i¢in HTML kodlarinin
icine gomiilen Java kodlar1 olarak tanimlanabilecek JSP
ekranlart kullanilmugtir. JSP bir programlama dili degil,
Java diline ait teknolojilerden bir tanesidir. Genellikle

65

dinamik web siteleri gelistirmek i¢in kullanilmaktadir. JSP,
HTML kodlarimin arasina yazilir ve sunucu (Server)
tarafindaki Java simflar1 ile birlikte ¢alisir[17]. Bunun
yaninda Javascript ve anlik degisikliklerin goriilebilmesi
icin Ajax da kullanilmustir.

JavaScript web sayfasi hazirlayanlara etkilesimli ve dinamik
sayfalar hazirlama imkani veren bir betik dilidir. Javascript
HTML kaynak kodlar igerisine gémiildiigii ve bu sayede
herhangi bir yazilim dili ile de c¢alisabildiginden yaygin
olarak kullanilmaktadir. Javascript ile hazirlanmis web
sayfalar1 ancak JavaScript destegi veren web tarayicilari ile
goriintiilenebilir[18]. Ajax ise, web sayfas1
giincellemelerinde sayfanin tamami yerine istenilen belirli
kisimlarin sunucuya gidip gelme islemini saglamaktadir.
Bunu Javascipt dilinde kullanilan XmlHttpRequest nesnesi
ile gerceklestirir. XmlHttpRequest nesnesi sunucu istemci
arasinda sikistirllmis veri tasidigindan ayni anda yapilan
islemlerde daha fazla performans saglamaktadir[19]. Ornek
olarak e-Kesinti programi tevkifat¢ilarin tescili yapilan
ekranda il segilince sayfa yeniden yiiklenmeden ilge ve
bagli olunan inite diger agilir pencerede goriinmektedir.
Aynt  sekilde  tevkifatgilarin @ kullandigt  internet
uygulamasinda kesinti islemlerinin yapildigi ekranda girilen
her veri Ajax nesneleri kullanmaktadir. Goriintlileme
ekranlar ile veritabani baglanti islemlerini tetikleyen java
smiflari(action) yazilmistir. Struts-config.xml dosyasinda bu
smiflarin tanimlamast yapilmig, siifin iglemleri bittikten
sonra sayfanin yonlenmesi gereken JSP sayfalari ise Tiles-
defs.xml dosyasina eklenmistir.

JSP ekranlarindaki buton ya da linklere tiklandiginda Java
siiflara (action) yonlendirilerek islemlerin bu siniflarda
yapilmasi saglanmustir. JSP sayfasi herhangi bir icerik
girisine sahipse bu icerigin 6n kontrollerinin saglandigi
form adi verilen smiflar kullanilmistir. Form smiflarin da
ornegin TC kimlik numarast gibi form verilerinin dogru
girilip girilmedigi, alanlarin bos gecilmemesi gibi kontroller
yapilmaktadir. Bu kontrol siniflari Java siniflarindan
(action) dnce galigmaktadir.

Internet ve intranet uygulamalari iki ayri proje olarak
kodlanmistir.  Intranet uygulamasi  4/b  sigortalilik
islemlerinin yapildigi Giivence adli ¢aligma alaninin
(workspace) altinda kodlanmustir. Internet uygulamasi igin
ise ayr1 bir caligma alan1 agilmistir. Gergek ortamda biri
internet digeri intranette ¢aliymak iizere ayrilmis 2 ayri
uygulama sunucusunda ¢aligmaktadir.

Yazilimi gergeklestirilen e-Kesinti programi;  Kurum
Personelinin  kullandig1r intranet uygulama islemleri,
tarimsal kesinti yapan kuruluslarin kullandig1 internete agik
uygulama islemleri, Muhasebe tahakkuk ve tahsilat
islemleri ve Gelir Idaresi Baskanhigindan web servis
alinmasi iglemleri olarak 4 ayr1 kisimda incelenecektir.
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6.1. Kurum Personelinin Kullandigi Intranet Uygulama
Islemleri (Intranet Operations By Employees of Provincial Directorat

Il Miidiirliiklerindeki kurum personeli, kurumun intraneti
iizerinden, kullanici ad1 olarak kurum sicil numarasi ve sifre
olarak ise kurum i¢i uygulamalarda kullanmak {izere daha
once belirledikleri sifre ile 4/b sigortalama islemlerinin
yapildigi  Giivence uygulamasindan tarimsal  kesinti
islemlerini yapabilmektedir. Kurum personelinin tarimsal
kesinti iglemlerini yapabilmek icin Oncelikle Giivence
programi, daha sonra ise tarimsal kesinti islemleri meniisii
icin Bilgi Islem Yetki Servisinden yetki almalari
gerekmektedir.

Yetkili Personel Paneli >

LIERLEEIRCOUR G ENET I Tescil ve Sifre islemleri >

Yedop < Kesinti Sorgulama

SGDP islemleri < Muafiyet Belgesi 15
. Islemleri ;

Kullanici Islemleri >

Kesinti Bildirim Listesi

Yetkilendirme islemleri = Gorintileme

5

6322 ihya islemleri = Borc Bildirim islemleri -

Test Esitleme Raporlama islemleri

Sekil 2. Intranet icin Giivence projesi icerisindeki e-Kesinti

menusi
(Menu of E-Stoppage in the Giivence project on the intranet)

® retici Ara
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Tescil ve sifre islemlerinde kesinti sorumlularinin tescilleri
ve tescil gilincellemeleri gibi islemler yapilabilmektedir.
Kurum personeli kesinti sorgulama ekranindan, tarim
sigortalisi, emekli veya sigortali olma, muafiyet belgesinin
olmasi, taksitlendirilmis ve diizenli ddenen prim borglarin
disinda prim borcunun bulunmasi gibi durumlarin
sorgulayarak kisiden kesinti yapilip yapilamayacagini
gorebilmektedir. Belli kriterlere uygun olmak kosulu ile
kigilere streli ya da siresiz muafiyet belgesi
diizenlenebilmektedir. Kendi 11 Miidiirliiklerinde kayith
olan kesinti sorumlusu kuruluslarin vergi numarasi, kesinti
bildirim sira numarasi ve kesinti yapilan kisilerinde TC
kimlik  numarasmna  gbre  goOrintileme  islemleri
yapilabilmektedir. Ayrica kisa mesaj ve e-posta ile borg
bildirim, ayrintili raporlama islemleri de yapilabilmektedir.

6.2. Tarimsal kesinti yapanlarmm kullandigi internete agik

uygulama islemleri (Internet Operations By Institution Where It
Disrupt Debt of Farmer)

Kurum personeli tarafindan Il Miidiirliiklerinde tescili
yapilan tarimsal  kesinti  sorumlusu, oncelikle il
Midirligi'nden intranette calisan e-Kesinti programi
araciligryla aldigi kullanici koduyla sisteme giris yaptiktan
sonra, gecici sifresini giincellemesi gerekmektedir. Daha
sonra her ay c¢iftcilerden aldiklari iriinlerden kestikleri
tutarlar1 ve ayrint1 bilgilerinin bulundugu bildirim listelerini
gondermeleri gerekmektedir. Bu internet uygulamasinda
kesinti  sorumlulart  gonderdikleri  bildirim  listelerini
goriintiileyebilmekte, sifre islemlerini ve raporlama
islemlerini yapabilmektedir.

= Dosya Cagw

= Yeni Dosya Ac

Uretici T.C. Kimlik No. :[EezsaB7e126 |
Uriin Alim Tarihi :’j
Kesinti igin Sorgulama Yap
ahim Onceden Gerceklesti Kesinti Yiikle e

JARA

#*0.67 (2/300) Kayit Goruntiileme Modu Kayit Ekleme Modu
Bad- L Urin - -
T.C. e s o~y « Kesinti _ » Kesinti _ Sigortahhk _ . a A
Ho ¢ imlikHo. © Adi $ Soyadi $ Kur 2 Tarihi Aim S L T Dorani <+ Guncelle + Sil $
Ho. Bedeli
1 63403293370 AL YUCEL BOZKURT 01.12.2012 234,00 234 é 2 x
2 177648852304 SULEYMAN  YALMAN 01.12.2012 232,00 2.32 6 2
| 10 >
S ot eesl N » Yenile = Listeyi Yazdir 7 Listeyi Iptal Et Listeyi Muhasebelestir

066112020121200002 &

Sekil 3. Internette ¢alisan e-Kesinti programi 6rnek bildirim ekram
(Example of disruption declaration screen on the E-Stoppage software and internet)
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6.3. Muhasebe Tahakkuk ve Tahsilat Islemleri (Accounting
Procedures)

e-Kesinti programinda, kesinti sorumlusu bildirim listesini
ilgili ay igerisinde girip, sonlandirma islemi igin
muhasebelestir butonuna basarak muhasebe islemlerini
gerceklestirmektedir. Bu islemler yeni teblig esaslarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

6.4. Gelir Idaresi Baskanligi’'ndan Web Servis Alinmast
Islemleri (Web Service Operations are get from Revenue Administration)

Web servisi, XML mesajlasma tabanli bir sistem
entegrasyon yontemidir. W3C tarafindan yapilan resmi
tanimiyla web servisi, bilgisayarlar arasinda ag iizerinden
etkilesimi ve uyumlulugu saglayacak yazilim sistemidir.
Gilinlimiizde birbiriyle haberlesecek sistemleri
gerceklestirmek icin en ¢ok tercih edilen yontem web
servisidir[20].

Web servisi, XML tabanli mesajlasmay1 esas alir. Bu
nedenle, eski entegrasyon sistemlerinin aksine, haberlesecek
sistemlerin  birbirlerinden  haberdar  olmas1  veya
platformlarinin uyumlu olmasi gerekmez. Ornegin, Java ile
gelistirilmis ve UNIX sistem tizerinde ¢alisan bir uygulama
ile NET ile gelistirilmis ve Windows isletim sistemi
lizerinde c¢alisan bir uygulama, birbirlerinin ¢alisma
ortamlarindan bagimsiz olarak, XML iletisim standartlari
aracilifiyla iletisim kurabilir. Web servisinin en biiyiik
faydasi budur. Ote yandan, XML web servisleri, SOAP ad1
verilen "Simple Object Access Protocol” (Basit Nesne
Erisim Protokoldi) ile iletisim kurarlar. Bu, web servisi
erisim standardidir. SOAP protokolii sayesinde web
servisleri, basit ve mesaj tabanli bir iletisim saglar[21].

Web  servislerin  ¢alisjma mantigima  bakildiginda,
kurumlardan bilgi veren taraf sunucu, bilgi alan taraf ise
istemci gorevi gormektedir. Web servisi saglayan kurum,
karst kurumun istekleri dogrultusunda hazirlanmis
yontemleri iceren web servis linkini paylasima acarak
kullanilmasini saglar.

e-Kesinti programinda, kesinti sorumlularinin daha once
belirtilen sorumluluklar1 yerine getirmeme durumunu
kontrol etmek ve icra takibi baglatilmasimi saglamak
amaciyla Gelir Idaresi’nden Web Servis alinmaktadir. Gelir
Idaresi Bagkanlig normalde tarimsal kesinti
sorumlularindan vergi tevkifati kesmekte ve bunun kaydini
tutmaktadir. Gelir Idaresi Baskanligi'ndan Sosyal Giivenlik
Kurumu'nca alinan web servisin e-Kesinti programindaki
aylik veriler ile kiyaslanmasi ile Gelir Idaresi Baskanlig1’na
vergi tevkifatinda bulunup, Sosyal Giivenlik Kurumu'na
tarim tevkifat1 bildirimi yapmayan tevkifatcilarin ortaya
¢ikmasi planlanmaktadir. Heniiz yasal olarak icra takibine
iligkin bir diizenleme bulunmadigindan web servisle alinan
bu bilgiler, istatistik ve kayit amagli tutulmaktadir.
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Web servis alinmasina iliskin protokol Gelir Idaresi
Bagkanligi ve Sosyal Giivenlik Kurumu arasinda 2013
Subat ayinda imzalanmustir.” Protokoliin 2. Maddesinde
yapilan protokoliin konusu, vergi tevkifati yapmak zorunda
olan gergek/tiizel kisilerin, Gelir Idaresi Baskanligi'na e-
beyanname ile bildirdigi 091-096 6deme tiirii kodundaki
bilgilerin, kayit disiligi onlemek amaciyla Vergi Kimlik
Numarasy/T.C. Kimlik Numaras1 bazinda Sosyal Giivenlik
Kurumu'na bildirilmesi olarak tanimlanmuistir.

Gelir Idaresi Bagkanligi’na vergi tevkifati ile ilgili bildirilen
muhtasar beyannamelerin arka yiiziinde zirai hizmetler i¢in
tutulan  91-96 kodlarmin  agiklamalar1 asagida yer
almaktadir®,

Ticaret Borsalannda Tescil Ettirilerek Satin Alinan Hayvanlar ve
Bunlann Mahsulleri ile Kara ve Su Availdi Mahsulleri igin Yapilan 091
(Odemeler (GVK Md. 34/11-2)

Ticaret Borsalannda Tescil Eftirlmeksizin Satin Alinan Hayvanlar
ve Bunlann Mahsulleri ile Kara ve Su Avoiligi Mahsulleri igin 092
Yapilan Odemeler (GVK Md. 94/11-z-i

Ticaret Borsalannda Tescil Ettirilerek SatinAlinan Diger Zirai

ZIRAI MAHSULLER WE HIZMETLER

Wahzuller igin Yapilan Odemeler (GVK Md. 94/11-b-) (**) 033
Ticaret Borsalannda Tescil Eftirlmeksizin Satin Alinan Diger Zirai

Wahzuller icin Yapilan Odemeler (GVK Md. S4/11--ii) () 094
Zirai Faaliyet Kapsaminda Ifa Edilen Orman idaresine veya Orman

idaresin Kargl Taahiitte Bulunan Kurumlara Yapilan Odemeler 095
(GUK WA 941 1.r.0)

Zirai Fazliyet Kapsaminda ifa Edilen Diger Hizmetler icin Yapilan 098

(Odemeler (GVK Md. 94/11-c-i)

Sekil 4. internette calisan e-Kesinti progranu érnek bildirim

ekrani
(Example of disruption declaration screen on the E-Stoppage program and
internet)

Protokolde, goriintillemelerde kullanilmak amaciyla ayni
web serviste 2 farkli fonksiyon talebinde bulunulmustur.
Bunlar; Ciftgilerin T.C. Kimlik Numarasi yazildiginda
tarihler itibariyle hangi tevkifatciya diriin sattiginin
goriintiilenmesi  ve  bir  tevkifateimn  VKN/TCKN
girildiginde {irlin aldig1 ¢iftcilerin tarihler itibariyle
goriintiilenmesidir.

7. YENI E-KESINTI UYGULAMASININ
GETIRILERI (NEW E-STOPPAGE SOFTWARE RETURNS)

e-Kesinti uygulamasi ile kesinti tutarlarinin Kurum ve sahis
hesaplarina siiresi igerisinde ve tam olarak intikali
saglanmistir. Tarimsal kesintiden muaf olanlarin tespiti ile
yanlis ve yersiz olarak yapilmis kesinti tutarlarinin hak

714.02.2013 tarihli Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig ile Maliye Bakanlig:
Gelir Idaresi Bagkanlig arasinda bilgi paylasim protokolii

8 31.12.1960 tarih 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu,
94.Maddesi


http://www.gib.gov.tr/index.php?id=468
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sahiplerine iadesi konularinda siiregelen uygulamay1
kolaylagtirmistir. Bunun yaninda konuyla ilgili is ve
islemlerin daha dogru ve kontrol edilebilir hale gelmesi ve
o0denmeyen kesinti tutarlarinin etkin takibi saglanmistir.

Uygulama, bilgi islemde telekomiinikasyonun etkin
kullanim1 ile kesinti yaptigi halde bu kesintiyi Kuruma
O0demeyenlere borglarmin kisa mesaj ile bildirilmesine
olanak vermistir. Ayn1 zamanda borglularinin kullanici
ekranlarinda aninda elektronik bor¢ bildirimi yapilarak
borglularin etkin bir sekilde takibinin saglanmasi ve idari
takip masraflarinin en aza indirilmesi saglanmistir. e-
Kesinti Programinin kullanicilar tarafindan kolay bigimde
anlagilmasi ve sorunsuz uygulanmasi amactyla program
icerisinde tanitim filmlerine yer verilmistir. TGEC ve e-
Kesinti programlarimin teknik o6zellikleri Tablo 1’de
karsilastirilmaktadir.

Tablo 1. TGEC ve e-Kesinti Programlarimin Kiyaslanmasi
(Comparison of TGEC and E-Stoppage Software)
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Kriterler TGEC e-Kesinti

Maliyet Ana makinede | Sunucular
calisip, sorgu | lizerinde agik
basina ticret | sistemde
Odendiginden calistigindan
maliyeti fazladir. maliyet diistiktiir.

Cevrim ig¢i [/ | Tevkifat¢ilarin Tevkifatcilar

dist kagit ortaminda ya | programi alim
da disketlerle | sirasinda  kendi
ulastirdiklari kullanict adi1 ve
bildirim listeleri il | sifreleri ile
midrlikleri girerek
tarafindan daha | kullanabildiklerin
sonra TGEC | den ¢evrimigi
programina calismaktadir.
girildiginden
¢evrim dist
calismaktadir.

Erigim Programa erisim | Programa erisim
yalnizca il | internet
miidiirlik uygulamasinda
kullanicilari tevkifatgilar  ve
tarafindan intranet
saglanabilmektedir. | uygulamasinda

ise il midirlik
kullanicilar
tarafindan
saglanmaktadir.

Kullanilabilirl | Program CICS | Program
ik ekranlarinda tuslar | giinimiiz
kodlanarak teknolojileri  ile
kullanilmaktadir. hazirlandigindan
Bu da kullanimi | meniiler ve biitiin
zorlagtirmaktadir. uygulama
kullanimi farenin
kullanimi1 ile
kolaylagmustir.
Gorsellik Program siyah | Program  renkli
ekranlarda ekranlarda
calismaktadir. calistyor olup,
meni  kullanimi,
anhk veri
degisiklikleri gibi
bir¢ok gorsel
ozellik
sunabilmektedir.
Bilgi Programa verilerin | Programda
Giivenligi il miidirlik | muhasebe
kullanicilari islemleri kullanict
tarafindan girilmesi | inisiyatifinden
muhasebe ¢ikarilarak sistem
islemlerinde  hata | tarafindan
payini yapildigindan
artirmaktadir. hata payini
azaltmaktadir.
Hiz Programa  veriler | Program ¢evrim
siirli ~ sayida il | igi  ¢alistigindan
midirliigi ¢alisgan1 | muhasebe
tarafindan islemleri
girildiginden gecikmeden teblig
islemler yavas | esaslarina  gore
ilerlemekte ve | gerekli siirelerde
sigortalilarin yapilmaktadir.
hesaplarina iade
paralar ¢ok gec
yatabilmektedir.
e-Kesinti  programinin TGEC programinda yasanan

sorunlara ¢oziimleri de 4 ana baglik altinda toplanabilir.

7.1. Programin Tarimsal Kesinti Sorumlular: Tarafindan

Kullanilmas: (E-Stoppage is Used In Institution Where It is Responsible
for Disrupt Debt of Farmer)

e-Kesinti programi tarimsal kesinti yapanlarin ve kurum
personelinin  kullandig1 ekranlar olmak iizere 2 farkli
uygulama seklinde c¢alismaktadir. TGEC programinda
tevkifatg1 yiikleme, c¢iftcilerin  hesaplarina paralarinin
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yatirilmasi, goriintiileme islemleri gibi biitiin islemler il
Midiirliiklerinde ki yetkili program kullanicilar1 tarafindan
yapilmaktadir. e-Kesinti programinda ise tarimsal kesinti
sorumlularimin kuruma bir sefer basvuru yaparak tescil
islemlerini yaptirmalar1 sonrasi alacaklart kullanici adi ve
sifre ile programa internet iizerinden ulasarak, aldiklari
driinler tizerinden giftgilerden yaptiklart  kesintileri
programa kendilerinin  girmesi saglanmig olacaktir.
Ciftcilerin hesabina paralarmin yatirilmasi1 gibi muhasebe
islemleri ise 11 Miidiirliigii program kullanicisinin
inisiyatifine birakilmadan sistem tarafindan otomatik
yapilmaktadir. Bu durumda 11 Miidiirliikleri kendilerine
bagl biitiin tevkifatcilarin kayitlarimin girilmesi, bunlarin
giincellenmesi, iadelerin ve muhasebe kayitlarinin
olusturulmasi: gibi islemleri yapmalar1 engellenmistir.
Kurum personeli ise kendine agilan ekran ile tarimsal
kesinti yapanlarin tescil, muafiyet, goriintileme gibi
islemlerini yapmaktadir.

7.2. Ciftci Kayutlarvun TC Kimlik Numarasi Temelli

Tutularak Dogru Kayita Zorlanmast (Farmers Records Register
with Identification Number of Republic of Turkey)

e-Kesinti programm ile tevkifatgilar ¢iftgilerin vatandas
numaralar1 ile sorgulama yaparak kesinti yapmaktadirlar.
Bu durumda borcu olmayanlardan kesinti yapilmamakta ve
dogru kayitlar alimmaktadir. Bu durumda giftgilerden
yapilan kesintiler prim borglarindan diismektedir. Tevkifatgt
daha 6nceden alim yapip programa girisi sonra yaptiysa ve
¢iftcinin borcu yoksa ise, program ile ¢ift¢inin hesabina
para yatirtlmaktadir. Her ne kadar bu sistemde de iade
mekanizmasi olsa da TC kimlik numarasi kontrollii ger¢ek
kisilerden kesinti yapildigindan iade edilecek kisi bilinerek
hesabina yatirilabilmektedir.

7.3. Programin Acik Sistem Uzerinde Calismasi (E-Stopppage
Work on Open System)

Uygulama ana makine kullanmayip, IBM’in Websphere
uygulama sunuculari1 (WAS) iizerinde ¢alismaktadir.
Programin ana makineden bagimsiz ¢alisiyor olmasi
kuruma daha az maliyet getirmektedir. Bunun disinda
uygulama Java yazilm dili ile daha yeni teknoloji
kullanilarak gelistirildiginden kullaniciya hem gorsellik
olarak hem de kullanis olarak rahatlik saglamaktadir.

7.4. Tevkifatqi Tescili Yapilarak, Tevkifatct ve Bildirim

Listesi Temelli Kayit Alinmasi (Registy of Institution Where It
Disrupt Debt of Farmer is Available in E-Stoppage)

Program TGEC’ten farkli olarak bir defaya mahsus olmak
iizere tevkifat yapacaklarin 11 Miidiirliiklerine gelerek tescil
yapmalarina olanak saglar. Tescil islemi gergeklesen
tevkifatgilar aldiklar1 kullanici adi ve sifre ile uygulamaya
girerek donem temelli birden fazla bildirim listesi girisi
yapabilirler. Tevkifatginin kullanict kodu ile bildirim
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listeleri veriyor olmasi daha sonra tevkifatci bilgilerine ve
bildirim listelerine kolay ulasabilmesini saglamistir.

8. SONUC VE ONERILER
RECOMMENDATIONS)

(CONCLUSION  AND

Caligmada, Sosyal Giivenlik Kurum'unda tevkifat
uygulamasinin bilisim yoniinden ge¢misten giliniimiize
degisimi incelenmis ve 2013 yili mart ayinda kullanilmaya
baslanan e-Kesinti programi incelenmistir.

e-Kesinti programinda,  tevkifat¢ilarin tescili mantigt
getirilerek bildirim listesi temelli kayitlar yerine, tevkifatc
altinda bildirim listesi kayitlarinin tutulmasi saglanmistir.
Ayrica bildirim listelerinin il mudiirliklerinde elle kayit
edilmeleri yerine bildirim listelerini tevkifat¢ilarin internet
ortamindan vermeleri saglanmustir. Ciftcilerden kesilen
tevkifatlarin cari prim bor¢larindan diisiilmesi ve ya yersiz
kesilen tevkifatlarin ¢iftcilerin sahis hesaplarina aktarilmasi
durumlart  program aracilign ile il midirliiklerinin
inisiyatifinden ¢ikarilarak otomatik yapilmasi saglanmustir.
Program ile ana makine lizerinde siyah ekranlarda PL/1
kodu ile ¢alisan TGEC programinin kullanimi 6nce azaltilip
sonra tamamen kaldirilarak, kurumun maliyeti azaltilmistir.
Ayrica intranet ve internetteki yeni teknoloji ile calisan
program kullaniciya kolaylik ve gorsellik saglamistir. Her
ne kadar e-Kesinti programi amacimin biiyiik ¢ogunluguna
ulastiysa da, tizerinde ileriye yonelik bazi degisiklikler de
yapilmasi kurumsal calismanm etkinligi ve verimliligi
acisindan yararlt olacaktir.

Tevkifatgilar Gelir Idaresi Baskanhigmin e-beyanname
uygulamasi ile gelirlerini beyan etmek zorundadirlar. Zirai
islerle ilgili geliri olanlar bunu E-beyanname programu ile
beyan ederken 91-96 kodlar1 ile vergi tevkifatini da
girmektedirler. Tevkifat¢1 kurulusun satin aldigi {iriin igin
tarim tevkifatim da Sosyal Giivenlik Kurumu'na e-Kesinti
uygulamasi araciligi ile bildirmesi ayni kurumun ayni isi iki
farkli yerde yapmasi anlamina gelmektedir.  Ozellikle
Caykur, Taris vs. gibi biiyiik ¢apta alim yapan kuruluglarin
ciftgilerin durumunu tek tek sorgulayarak bir de Sosyal
Giivenlik Kurumu uygulamas ile bildirge vermesi islerini
daha da zorlastirmaktadir.

Bunun oOnlenmesine ydnelik olarak; Gelir Idaresi
Bagkanligindan kontrol amaci ile web servis alinmasi
yerine, Sosyal Giivenlik Kurumu'nun Gelir Idaresi

Baskanligi'ma web servis araciligi ile kisiden daha oOnce
belirtilen  kriterler  ¢ergevesinde  kesinti  yapilip
yapilamayacagini saptamasi, Gelir Idaresi Baskanligi'nin da
bu veriler ¢ercevesinde, vergi tevkifatina ek olarak, Sosyal
Giivenlik Kurumu i¢in tarim tevkifati da kesmesi makul bir
¢oziim olacaktir. Aym sekilde web servisle kesinti
yaptiklarini Sosyal Giivenlik Kurumu'na iletmesi halinde
muhasebe islemlerinin Sosyal Giivenlik Kurumu'nda
yapilmasi saglanabilir. Yalmz bunun igin Gelir Idaresi



70

Bagkanligi ile bilginin bu ydnde kullanilacagina yonelik
farkl1 bir protokoliin imzalanmasi gerekmektedir.

e-Kesinti ile bildirge veren tevkifatgilar alim yaparken

kesinti yapilmasinin gerekliligi konusunda sorgulama
yapmali ve kesintiden muaf kigiler i¢in kesinti
yapmamalidirlar.  Bunun i¢in uygulamaya daha once

belirtilen kriterlere gore kesintiden muaf olup olmadiklarini
belirlemek ve muaf olanlardan kesinti yapmamak igin
sorgulama yapmalar1 gerekmektedir. Alimlarda her kisi i¢in
yapilan bu sorgulama hem tevkifatgr kurulusa yiik
getirmekte hem de sorgulamanin uzun siirebilmesi
nedeniyle cift¢iler i¢in beklemelere neden olabilmektedir.

Bazi tevkifatcilarin yerinde alim yapmasi, biiyiik tevkifatci
kuruluslarin  6niinde olusan siralar ya da programda
olusacak  herhangi bir aksama nedeniyle kesinti
yapilmamasi gerekenlerden de Kesinti yapilabilmektedir.
Yapilan bu kesintiler oncelikle kurumun emanet hesabina
alinmakta, bildirim listelerinin parasi yattiginda ise ¢ift¢inin
hesabina yatirilmaktadir.

Bu isleyis ise kural i¢inde kuralsizlik dogurmaktadir. Ya
sorgulama yapma kurali kaldirilip herkesten kesinti
yapilmali, tevkifatginin sorgulama ile kaybettigi zaman
telafi edilmeli ya da sorgulama yapmak zorunlu hale
getirilmeli, kesinti yapilmamasi gerekenlerden yapildigi
takdirde cezai bir yaptirimi olmalidir. Ama bu uygulama,
tevkifatgr  kuruluslarin  beyandan kagmasimma neden
olabileceginden dogru sonuglar vermeyecektir. Bu durumda
oncelikle bir teblig ile muafiyet belgesi olmayan herkesten
kesinti yapilacagi duyurulmali, belgesi olmayandan ise
sorgulama  olmaksizin  kesinti  yapilmasi  giindeme
getirilmelidir.

Kural olarak Tarim Bag-Kur sigortalilar1 tahakkuk eden
aylik prim borglarimi takip eden aymn sonuna kadar
O0demeleri gerekmektedir. Zamaninda 6denmeyen primler
stirenin bittigi tarihten itibaren ilk ii¢ aylik siirede her bir ay
icin %3 oraminda gecikme cezasi uygulanarak artirilir’.
Ayrica, her ay i¢in bulunan tutarlara 6deme siiresinin bittigi
tarihten baslamak iizere bor¢ Odeninceye kadar gecikme
zammi uygulanir.

Ayrica, 4/b sigortalilarinin hem kendileri hem de bakmakla
mikellef olduklar1 es
ve ¢ocuklarinin saglik yardimlarindan yararlanabilmesi igin,
en az 30 giinliik sigortali olmalar1 ve 60 gilinden fazla prim
borcu olmamasi sarti vardir.’® Yani, prim borcunu 60
giinden fazla 6demeyen kisi sagliktan yararlanamayacak,
hi¢ 6demeyen kisi ise daha 6nce yapmis oldugu ddemeleri

% 31.05.2006 tarih 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu, 89. madde 2. Fikra

10°31.05.2006 tarih 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu, 67. Madde
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bosuna yapmis olacak ve emekli olamayacaktir. Tarimsal
tevkifat kesintisi kiginin Sosyal Giivenlik Kurumu'na olan
biitiin borclar1 degil yalnizca cari donem prim borcunu
kapsadigindan kisi zaten yiikiimli oldugu ve ilgili ayda
Odeyecegi borcun bir kismini kesinti yoluyla 6demek
zorunda kalmaktadir. Bu nedenle prim borcunu 6demekle
yikiimlii olan sigortalidan daha 6nce kesilen bu kesinti
Sosyal Giivenlik Kurumu'nma da maddi bir fayda
saglamamaktadir. Kurumun tek faydasi kesilmemesi
gereken kisilerden kesilen tutarlarin  kurum hesabina
yansimasidir. Bu da sosyal devlet anlayisina uygun
olmadigindan Tevkifat uygulamasinin Kanuni degisiklikle
kaldirilmasi diigtiniilmelidir.
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