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Profesyonellik: Kavram Analizi
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Ozet

Bu ¢alismada, profesyonelligin tanimi, hemsirelik kuramlari, hemsireler ve dgrenciler tarafindan nasil algilandigi ve profesyonellikle ilgili
yapilan ¢alismalar incelenmistir. Sozliikte profesyonellik, profesyonel olma durumu, profesyonel kavrami ise ustalagmus, uzmanlasnms
terimleri ile agiklanmaktadir. Bir meslegin profesyonellik diizeyi, bazi kriterlere gore degerlendirilmektedir. Bireyin profesyonelligi ise bu
kriterlerin davraniglarina yansimasiyla ilgilidir. Hemsirelik kuramlarinda profesyonellik, yardim etme, ekonomik gelirin 6tesinde baglanma
olarak tamimlanmustir. Kavramla ilgili olarak, profesyonel kimlik, yeterlilik, degerlerin incelendigi ve profesyonellik 6l¢eginin kullanildig:
calismalar mevcuttur. Egitimin basindaki 6grenciler profesyonelligi, yiizeyel ve toplum imaj1 dogrultusunda algilamaktadirlar. Hemsirelerde
profesyonelligin otonomi, mesleki orgiitlere {iyelik ve bilimsel makale yazma gibi kriterleri diigiik ¢ikmistir. Hemsireler, memnuniyetsizlik,
engellenme, is yiikiinden, dgrenciler ise toplum imaji, egitim yasantilar1 ile ¢alisanlarin profesyonellik algilarindan etkilenmektedirler.
Sonug olarak, soyut bir kavram olan profesyonellik ancak somut eylemlerle daha iyi anlasilabilir. Bu kavrami, grencilerin daha iyi
icsellestirebilmesi i¢in yeni egitim yontemlerine ve standart bir eylem planmnin gelistirilmesine gereksinim vardir.

Anahtar Kelimeler: Profesyonellik, Profesyonel Kimlik, Profesyonellik Algist

Professionalism: Concept Analyse

In this study, the definition of professionalism, theories of nursing, how it is perceived by the students, nurses and studies about
professionalism are examined. Professionalism is used as a synonym for concepts such as job or occupation. In dictionary professionalism is
explained as status of being a professionals; profession concept is explained as get skilled or mastered in a specific subject. Level of
professionalism is assessed according to some criterias. Professionalism of individualism is related to reflection of these criterios on
individuals’ behavior. In nursing theories professionalism is defined as to aid people and to engage nursing beyond the economic income.
There are studies about the concept such as professional identity, qualification, examination of the values and scale of professionalism.
Students at the begining of education perceive the professionalism superficially and accordance with the image of society. Among the nurses,
outonomy, membership in professional organizations and scientific research writing criterias are inadequate. Nurses are affected by
dissatisfaction, frustration and workload; students are affected by social image, educational life and professionalism perception of employees.
In conclusion, professionalism is an abstract concept. But it can be understand with concrete actions. Innovative educational methods and

standard action plan is necessary for understanding of professionalism by the students.
Key Words: Professionalism, Professional Identity, Professionalism Perception.
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Yeryiiziinde insanm var olusuyla birlikte, her gegen
giin artan niifus ve gelisen toplumun beklentilerine
yanit vermeye caligan ig alanlar1 giderek 6zel uzmanlik
dallarmin da ortaya g¢ikmasina yol agmistir (Gokgora,
2005). Uzmanlasma sayesinde bir is, ugras ya da gorev
profesyonel bir statiiye gelmektedir. Profesyonellik
genellikle inanilan ve énemli oldugu kabul edilen ancak ne
oldugu tam olarak bilinmeyen bir kavramdir (Evans,
2008). Bu kavram, farkli meslek gruplar1 tarafindan
yillardan beri tanimlanmaktadir. Ancak kavramin algilanisi
ve yasamdaki yansimalarinda pek ¢ok soruyu da iginde
barindirmasi, profesyonelligin daha fazla netlesmesine
gereksinim oldugunu diisiindiirmektedir.

Farkli caligma alanlarinda oldugu gibi hemsirelik icin
de profesyonellik her gegen yil artarak Onem
kazanmaktadir. Bununla birlikte i¢inde bulundugumuz yiiz
yilda saglik bakim sektoriinde hizli degisiklikler,
profesyonel hemsirelere olan ihtiyaci da giindeme
getirmistir  (Bjorkstrom, Athlin ve Johansson, 2008).
Hemsirelik mesleginin profesyonel diizeye gelebilmesinde
oncelikle bu kavramm akademisyenler, klinisyenler ve
ogrenciler tarafindan benzer sekilde anlagilmasi ve bu
dogrultuda harekete gecilerek nitelikli hemgirelik egitimi
ve bakim hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi ile
istendik hedefe ulasilabilir. Meslegin profesyonel diizeye
gelmesi, meslek orgiit tyelerinin birbirlerine, meslek
standartlarina giderek daha fazla destek ve yiiksek nitelik
kazandirmasina da yardimci olacaktir (Gokgora, 2005).
Walker ve Avant’in (1995), kavram analizi rehberliginde
yazilan bu makalede profesyonellik kavraminin tanimi,
ozellikleri cesitli boyutlar dogrultusunda agiklanmaya
calisilmistir. Kavramin analizinde, profesyonelligin sozliik
tanimlari, kavramin teorik tanimlarma ve kavramla ilgili
arastirma sonuglaria yer verilmistir.
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Sozliik Tanimlar

Biyiilk Tiirkce sozligine gore, profesyonellik;
profesyonel olma durumu
(http://www.tdkterim.gov.tr/bts/). Profesyonel ise; 1. Bir
isi kazan¢ saglamak amaciyla yapan (kimse), amator
kargiti. 2. Ustalagsmis, uzmanlagsmis terimleri olarak
agiklanmustir (http:/www.tdkterim.gov.tr/bts/). Kavramin
Tirk¢e anlamlar1 incelendiginde agiklamalarin oldukg¢a
kisitli kaldigi goriilmektedir. Kavramin kelime kokiiniin
Ingilizce olmasindan dolayi, profesyonelligin yabanci
sozliikteki tanimlar1 incelendiginde, profession; isim
olarak;1. Ugras, meslek, is, sanat, 2. Ayn1 meslekten olan
kisiler ~toplulugu, meslektaglar olarak tanimlandig:
goriilmiistiir (Arikan, Yenal ve Taspinar, 1985). Ingilizce
sozliikte professional kavramin sifat olarak taniminda; 1.
Meslege iligkin, ugragsal, mesleki, 2. Para karsiliginda
yapan, profesyonel olarak tanimlandigi goriilmistiir
(Arikan ve ark., 1985).

Yukaridaki sozliik tanimlari incelendiginde
profesyonellik kavrammin, meslek, mesleklesme gibi
kavramlarla es anlamli olarak kullanildigi goriillmektedir.
Sosyologlar profesyonel kavramini, bir isi bilgi biitiini ve
uzmanlik gerektiren beceriler temelinde toplumun refahimni
artirmak i¢in hizmet gdtiirmek olarak tanimlamaktadirlar
(Mokk ve ark., 2009). Profesyonellik kavrammin soézliik
tanimlarindan ayr1 daha kapsamli agiklamalar, farkli
arastirmacilar tarafindan yapilmistir. Hwang ve arkadaslari
(2009), profesyonelligi bir profesyonelin ve profesyonel
kimlik diizeyine baglanma diizeyi olarak tanimlamislardir.
Bir baska tanimda profesyonellik, bir alanda gosterilen
uzmanlk, bilgi, beceri ve davramig bi¢imi olarak
tanimlanmaktadir ~ (Bjorkstrom  ve  ark.,,  2008).
Profesyonellik dinamik ve c¢aba harcamayi igeren bir
stirectir. Her hangi bir bireyin, profesyonel olup olmadig
ilgili oldugu calisma alanina yonelik bazi kriterleri yerine
getirmesi dogrultusunda degerlendirilebilir. Profesyonellik
ise ancak bu kriterlerin yerine gelmesi baglaminda
tanimlanabilir.
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Literatiirde bir meslegin profesyonel olup olmadig:
bazi kriterler temelinde tartisilmaktadir (Kim-Godwin,
Baek ve Wynd, 2010). Profesyonellik kriterlerine iliskin
bilinen en eski agiklamayr egitimci Abraham Flexner
(2001)  yapmustir. Buna goére profesyonelligin
degerlendirilmesinde temel alinan belli bagl alt1 kriter;

- Bireysel sorumlulugun olmasi.

- Bilgi biitiinii temelinde 6grenilmis olmasi

- Kuramsal bilginin yeniden iiretilebilir olmasi

- Egitimsel bir disiplin  dogrultusunda
tekniklerin 6gretilebilir olmasi

- Orgiitlenmesinin ¢ok iyi yapilmis olmast

- Alturizm(6zgecilik) yoluyla iiyelerin
birbirlerine yardim etmeye egilimli ve toplum
yararina c¢alismaya istekli olmasi (Flexner,
2001).

Pavalko (1971), profesyonellik kriterlerini bilgi yiikii
(teori), toplumun temel sosyal degerleriyle baglanti, egitim
stiresi, otonomi, meslege baglilik, birlik bilinci, topluma
hizmet sunma ve meslek etigi olmak lizere sekiz 6l¢iit ile
tanimlamistir.  Profesyonellik ancak, profesyonellerin
gorev ve sorumluluklarmi en iist diizeyde basarmalar
dogrultusunda gelisebilir (Richardson, 1999)

Hemgirelikte profesyonellik, ilk olarak Miller, Adams
ve Beck (1993) tarafindan tanimlanmistir. Hemsireligin
profesyonel meslek gruplari arasinda yer almasi, kendini
var edebilmesi bir sire¢ almistir. Hemsirelik bir
profesyonel meslek statiisiine ulasmak i¢in uzun yillardan
beri c¢abalar vermektedir Bu nedenle hemsireligin
profesyonel statiisii ile ilgili durum siklikla tartisma
konusu olmaktadir (Karagézoglu, 2008; Leddy ve Pepper,
1998; Moloney ve Mauksch, 1986; Wynd, 2003).
Hemsirelik genellikle kadm isi olarak ve bilimsel, objektif
bakis agisindan ziyade duygusal bir fenomen olarak
algilanmaktadir (Leddy, ve Pepper, 1998; Ousey ve
Johnson, 2007). Medyada hemsire seks objesi, doktorun
yardimcist ve ¢ok az bagimsiz rolleri olan bir meslek
olarak tanimlanmasma kargin son yillarda hemsirelik
rollerinde ve kavramlarinda bazi degisimler ve gelismeler
yasanmaktadir (Karagbzoglu, 2008; Leddy ve Pepper,
1998; Moloney ve Mauksch, 1986; Ousey ve Johnson,
2007). Degisen hemsgirelik rollerinden egitim, danigsmanlik,
problem ¢ozme, krize miidahale, liderlik, saglig
gelistirme, koruyuculuk ornek gosterilebilir (Leddy ve
Pepper, 1998). Ayrica, hemgirelik uygulamalarinda insana
saygi-onem, biitiinciil bakim, alturizm, otonomi ve sosyal
adalet kavramlari giderek Onemli olmaya baglamigtir
(Shaw  ve  Degazon, 2008). Bu  degisimler
profesyonellesme siirecindeki gelismelerin {iriiniidiir. Bu
gelismeler, aynt zamanda degisen toplumsal yapi ve
degerlerle de ilgilidir. Degisim, profesyonel olarak
goriilmeye baslanan hemsireligi de etkilemistir (Braten ve
Stromso, 2008; Leddy ve Pepper, 1998; Wynd, 2003).
Buna gore hemsireligin degisen ve yenilenen bu yiiziiniin
degerlendirilmesinde bazi kriterler on plana ¢ikmistir.
Asagida yer alan temel profesyonellik kriterlerine gore
hemsirelik mesleginin profesyonelligi tartisilabilir.
Hemgirelik mesleginin profesyonellik kriterleri;

- Egitimsel hazirlik

- Yaym

- Arastirma

- Mesleki organizasyonlar, orgiit
- Toplumsal hizmet

- Yeterlik ve siirekli egitim

- Hemsirelik kodlar1
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- Teori
- Otonomi (Miller ve ark., 2003).

Yukaridaki bu kriterlerin tiimii, profesyonelligin
entellektiiel, bireysel ve kigiler arasi boyutlarini
olusturmaktadir (Leddy ve Pepper, 1998). Profesyonellikte
belirtilen tiim bu oOzellikler ii¢ temel kategori altinda
birlestirilebilir (Leddy ve Pepper, 1998). Bunlar;

- Profesyonel uygulamaya temellendirilmis bilgi.

- Bilginin 6zellesmis egitim ile iletilmesi.

- Yaratict ve elestirel diislinme yoluyla bilginin
kullanimi.

Bu kategoriler, profesyonel kimlik gelisim siirecinde
olan hemsgirelik profesyonelleri ve bu yolda egitim almakta
olan &grenciler agisindan ayni zamanda bir rehber olarak
degerlendirilebilir ~ (Leddy ve  Pepper, 1998).
Profesyonellesme siirecinin 6nemli bir bileseni olan teori
ve modellerin hemsireligin profesyonel bir disiplin haline
gelmesinde 6nemli katkilart vardir. Konuyla ilgili olarak,
belli basli hemsirelik kuramcilarmin teori ve modeller
dogrultusunda profesyonellige iliskin goriisleri asagida yer
almaktadir.

Teorik Tanimlamalar

Hemgsirelik  kuramcilari, meslegin  profesyonelligine
yonelik farkli goriislere sahiptirler. Bunlardan ilki
Nightingale’dir. Ona goére bir profesyonel olarak
hemsirelik, digerlerine yardim etmeye goniillii olmaktir
(Tourville, 2003). Profesyonellige iliskin bir model
gelistiren Hall ise (1982), profesyonel tutumlarin
niteliklerini tanimlamustir. Bu nitelikler, profesyonel
derneklere, toplantilara katilim, halka verilen saghk
hizmetine inan¢ gelistirme, otonomi ve kendini
diizenlemeye yonelik inang gelistirme ve ekonomik gelirin
Otesinde baglanma olarak siralanmistir (Hall, 1982).
Hall’in (1982) gelistirdigi bu model var olan arastirmalarin
kavramsal yapisinin olusturulmasinda ve profesyonellik
envanterinin gelistirilmesinde oldukga etkili olmustur.

Etkilesimsel kuramcilardan olan Hildegard Peplau,
profesyonellik kavrammi farkli yonleriyle acgiklayan
onemli bir bagka kuramcidir. Yaklasik elli yildan beri,
hemsireligin profesyonellesmesine dogru atilan her bir
hareketin i¢inde aktif bir sekilde yer almustir (Sills, 2000).
O, bir profesyonelde hangi niteliklerin olmasi gerektigini
tartismistir  (Sills,  2000).  Yaptigi  incelemeler
dogrultusunda bir profesyonelde, kendini diizenleme,
hemsirelik derneklerine iiye olma gibi bazi davraniglarin
olmasi gerektigini belirtmistir. Ayrica
profesyonellesmenin ancak deneyimler dogrultusunda
kazanilabilecegini savunmustur (Sills, 2000). Leninger
(1995), hemsirelerin profesyonel kararlar ve uygulamalar
i¢in bagimsiz disipline ait bilginin gerekliligini tartismustir.
Ayrica, hemsireligi, insan bakimi {izerine odaklanan
disiplin ~ ve  bilimsel  bir  profesyonel  olarak
degerlendirmistir (Tourville, 2003).

Literatiirde, profesyonellik kavraminin, hemsire ve
O0grenci  hemsirelerin  algisina  yonelik  ¢aligmalarda
profesyonel kimlik, profesyonel imaj, profesyonel
yeterlilik ve  profesyonel degerler boyutlarinda
arastirmalarm  yapildigi ve ayrica profesyonel davranis
diizeylerini tanimlayan Ol¢ek calismalarinin  oldugu
goriilmiigtir (Andrew, 2012; Brown ve ark., 2003;
Bjorkstrom ve ark., 2008; Hisar, Karadag ve Kan, 2010;
Karadag, Hisar ve Ozhan Elbas, 2007; Kelly ve Courts,
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2007; Kyung ve ark., 2011 ). Literatiirde konuyla ilgili
olarak yapilan ¢aligmalardan elde edilen bulgular asagida
Ozetlenmistir.

Hemgirelerin Profesyonellik Algist

Hemgirelerle yapilan caligmalarda cogunlukla
profesyonellik  diizeylerinin  6l¢iildiigii  ¢aligmalarmn
yapildigr  dikkat ¢ekicidir. Bununla ilgili olarak,
hemsirelerin otonomi, mesleki orgiitlere iiyelik ve bilimsel
makale yazma alanlarina iligkin olarak profesyonellik puan
ortalamalarinin diigiik oldugu vurgulanmaktadir (Kavakli,
Uzun ve Arslan, 2009; Wynd, 2003). Ayrica hemsirelerin
calisma yili arttikga profesyonellige iliskin puanlarinda da
art1s oldugu saptanmistir (Wynd, 2003). Zakari Al Khamis
ve Hamadi’nin (2010), Suudi Arabistan’da hemsirelerin
profesyonellik ve gatisma kavramlarmi nasil algiladigma
iliskin yapilan bir ¢alismaya goére ise, hemsirelerin
¢ogunlugunun kendi profesyonelliklerini diigsiik diizeyde
algiladiklar1 belirlenmistir. Hwang ve arkadaglar1 (2009),
Kore’li ve Cin Halk Cumhuriyet’i hemsirelerinin
profesyonellik oOlgeginden aldiklari puan ortalamalarimi
incelemisler. Arastirma sonucunda yiiksek egitim diizeyi
ile i memnuniyetinin profesyonelligi algilamada olumlu
yonde etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Hwang ve ark., 2009).
Is memnuniyetinin profesyonel davranislar {izerindeki
etkisinin incelendigi bir c¢alismada, is doyumu ile
profesyonel davranislar arasinda anlamli ve pozitif yonde
bir iliski oldugu bulunmustur (Celik ve Hisar, 2012). Ayn1
calismada, Ozellikle ozel hastanede ve Tlniversite
hastanesinde ¢alisan hemsgirelerin  diger hastanelerde
calisan hemsirelere gore profesyonellik diizeyleri daha
yiksek cikmistir (Celik ve Hisar, 2012). Egitim ve
arastrmanin daha 6n plana ¢iktig1 hastanelerde caligan
hemsirelerin profesyonellik diizeylerinin yiiksek ¢ikmasi,
egitimin Onemini vurgulamasi ag¢isindan &nemlidir. Bu
bilgiyi destekleyen bir baska calismada ise, hastanelerde
yonetici hemsire olarak ¢alisan ve dzellikle lisans mezunu
olan hemsirelerin profesyonellik diizeylerinin digerlerine
gore daha yiiksek c¢iktigi vurgulanmaktadir (Hisar ve
Karadag, 2010). Konuyla ilgili bir bagka ¢alismada, cerrahi
kliniklerinde calisan hemsirelerin mesleki
profesyonelliklerini etkileyen faktorler degerlendirilmis,
egitim diizeyi ile mesleki profesyonellik arasmnda anlamh
iliski olmadigi, sorumlu hemsire olarak calisanlar, meslegi
seven ve mesleginden memnun olanlar ile ekip iginde iyi
iletisim  kurabildigine inanan hemsirelerin mesleki
profesyonelliklerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur
(Yavuz Karamanoglu, Gok Ozer ve Tugcu, 2009).
Hemsirelerin meslege iligkin goriislerini inceleyen bir
baska c¢aligmaya gore, hemsirelerin mesleklerine iliskin
goriiglerinin meslek oOl¢iitleri baglaminda
degerlendirildiginde istenilir diizeyde olmadig1
belirlenmistir (Korkmaz ve Gorgiilii, 2010). Hemsirelerin
profesyonellik dlgegine gore durumlarini ortaya koyan
tanimlayict  bir bagska c¢alismada da hemsirelerin
profesyonellik  davraniglarindan  6zellikle  otonomi
boyutunun diisiik diizeyde oldugu, bunun yani1 sira toplum
hizmeti boyutunda yiiksek diizeyde puan ortalamalarina
sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir (Karadag ve ark., 2007).
Bu durumun nedenleri olarak, ¢aligma ortami, hemsirelik
meslegine iligkin ¢atigmalar, O6n yargilar ile aile ve
toplumun meslege bakis acilar1 gosterilmistir (Zakari ve
ark., 2010). Hemsirelerin profesyonellik algisinda etkili
olan bir baska durum ise, hemsirelerin kendi aralarinda
meslegin profesyonelligine iliskin algilama big¢imleridir
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(Zakari ve ark.,, 2010). Attree (2005), profesyonellik
algisinin  azalmasinda, uygulama standartlar1 {izerinde
kontrol ~ kaybi, kaynak ve  personel  azligi,
memnuniyetsizlik, engellenme ve moral kaybinin etkili
oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin Profesyonellik Algist

Hemgirelikte profesyonel bakis agisinin  degisimi ve
gelisimi  ogrencileri de etkilemektedir. Ogrencilerin
profesyonellige iliskin algisinda okul ile olan etkilesimler,
klinik deneyimler ve c¢alisma gruplarmin etkisi oldugu
belirtilmektedir (Kelly ve Courts, 2007). Leduc ve Kotzer
(2009), egitim siirecine yeni baglayan 6grencilerin heniiz
“profesyonel hemgire kimdir? Ne anlama gelir?” gibi
sorulara verilecek cevaplarinin olmadigini ayrica, meslegin
etik boyutuna yonelik duyarliliklarinin diisiik oldugunu
belirtmislerdir. Hemsireligin profesyonel goriiniimiine
yonelik bakis agis1 zaman iginde degismistir. Ogrenciler
baslangicta meslegi kiyafet ve goriiniis ile degerlendirirken
zaman i¢inde daha bagimsiz ve kariyer planlarmin
yapildigi bir meslek olarak algilamaya baslamislardir
(LaSala ve Nelson, 2005). Secret ve arkadaslar1 (2003),
hemsirelik dgrencilerinin profesyonellige bakis agisinin ilk
yil Ogrencileri ile son yil 6grencileri arasinda 6nemli
farklar oldugunu belirtmislerdir. Bu c¢alismaya gore
ogrencilerin bakis agisindan profesyonellige iligkin, bilme,
ait olma ve onaylanma olarak belirlenen ii¢ temanin
onemli oldugu ortaya ¢ikmistir (Secrest, Norwood, ve
Keatley, 2003). Bang ve arkadaslar1 (2011), 6grencilerin
profesyonellik algilarin1  inceledikleri ¢alismalarinda,
egitimin basinda olan &grencilerin profesyonel hemsireligi,
bireylere olan ilgi ve yardim etme olarak algiladiklarini,
bununla birlikte, profesyonellik kavramini bir terim olarak
egitimini tamamlamak {izere olan son smif Ogrencileri
tarafindan  konusulmaya Dbaslandigin1  belirtmislerdir.
Howkins ve Ewens (1999), ogrencilerin profesyonellik
tanimlarinda &zellikle otonomi, politik farkindalik ve ekip
¢alismasinin onemli oldugunu belirttiklerini
vurgulamislardir. Hemsirelikteki profesyonel davranislara
iligkin Ogrencilerin algilarinin incelendigi bir bagka
calismada, ilk yil ogrencileri daha iist smiflardaki
ogrencilere gore profesyonel davranislardan “giiveligin
saglanmast ve hemgirelik bakiminda yeterli olma”
kavramlarinin daha onemli oldugunu belirtmislerdir (Lui
ve ark., 2008). Sand-Jecklin ve Schaffer (2006),
calismalarinda &grenciler, toplum ve medyanin onlarin
kendi meslegini profesyonel olarak algilanmasini
engelledigini belirtmislerdir. Ogrencilerin toplum imaji
paralelinde hemsireligi daha az zeki ve doktorun
yardimecisi olarak algilamaktadirlar (Day, Field, Campbell
ve Reutter, 2005). Bu bakis agisinin ancak egitim siireci
dogrultusunda asilabilecegi belirtilmektedir (Day ve ark.,
2005). Formal bir egitim siireci iginde 0&grencilere
profesyonelligin ~ &gretilmesinde ~ Flanagan  (1954),
tarafindan gelistirilen “kritik olaylar teknigi/ critical
incidents (CIT)” bir strateji olarak kullanilmaktadir. Daha
¢ok tip egitiminde kullanilan bu teknik, bireylerin gergek
yasamda profesyonellikle ilgili siirekli olarak yasadiklar
sorunlarin yeniden yapilandirtlmasini hedefler
(Rademacher, Simpson ve Marcdante, 2010). Ogrencinin
profesyonellikle ilgili yasadigi bir olay iizerinde grup
calismasi yapilir. 8-10 kisilik ve farkli gruplardan (egitici,
farkli smif 6grencileri) olugan bireyler, profesyonel olan
davraniglar ile profesyonel olmayan davranislari
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tanimlarlar. Boylece katilimcilarin farklt bakis acilari,
analizleri ve yansitmalariyla olayin gercek nedeni ortaya
¢ikabilir. Bu sirada egitici kolaylastirict bir tutum iginde
tartismanin profesyonellik ilkeleri baglaminda yapilmasini
saglayabilir (Rademacher ve ark., 2010).

Sonug olarak, hemsirelikte profesyonellik kavraminin,
bir siire¢ dogrultusunda gelisip yenilendigi, hemsirelik
bakimi, politik farkindalik, yeterlilik, otonomi, kiyafet,
goriiniis, teoriye temellenmis bilgi gibi farkli boyutlarda
tanimlanabildigi goriilmektedir. Cesitli basliklar altinda
kavram analizinin yapildigt bu ¢alisma sonucunda
profesyonellik, bireyin vicdan, diriistlikk, saygi, ictenlik
gibi olumlu kisisel niteliklerin temelinde hemsirelige 6zgii
bilgi, otonomi, politik farkindalik, topluma hizmet etmeye
gonilliliik, bilimsel ¢aligmalar yapma, ekip, orgiitlenme
gibi mesleki kimlik igin gerekli olan bazi1 degerlerin
igsellestirildigi ve bunlarm bireyin davraniglarinda goriiniir
hale gelme siireci olarak tanimlanabilir. Profesyonellik
soyut bir kavram olmakla birlikte ancak somut eylemler
dogrultusunda daha anlasilir duruma gelebilir. Somut
eylemler gerek calisan hemsireler, gerek egitim siirecinde
olan 6grenciler i¢in profesyonellesmede bir rehber olarak
katki saglayabilir. Yapilan c¢aligmalardan 6grencilerin
egitim siirecinin basinda profesyonellige iliskin ¢ok
yizeyel ve daha ¢ok toplum imaji dogrultusunda
goriislerinin olmasi, egitim siirecinin 6nemini vurgulamasi
agisindan dikkat cekicidir. Ogrencilerin egitim siirecinde
meslege iligkin profesyonellik algilarmi  destekleyen
uygulama ortamlarinin niteligi ile basta hemsireler olmak
iizere diger saglik profesyonelleri ve 6gretim elemanlarinin
rol model olmalar1 ve profesyonellik kriterleri temelinde
davranmalarinin 6nemi biiyiiktiir. Yukarida belirtilen
“kritik olaylar teknigi” olarak tanimlanan ve daha ¢ok tip
egitiminde  kullanilan bu  yontemin  hemgirelikte
profesyonelligin daha iyi anlagilmasinda kullanilabilir.
Ayrica bu stratejiden farkli yontemlerin egitim siirecinde
kullanilabilmesi i¢in bilimsel ¢alismalarin yapilmasina ve
hemsireligin ~ profesyonelligini  gelistirmeye  yonelik
standart bir eylem planmnin olusturulmasma gereksinim
vardir.
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