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Akran Egitimi Yontemi Kullamilarak Yiiriitiilen Sosyal Projelerin Liderlik,
Problem Cozme ve Atilganhik Becerilerinin Gelisimine Etkisi

Handan Zincir*, Zeliha Kaya Erten**, Emine Umit Sevig*, Filiz Ozkan*

Ozet

Giris: Hemsirelerin sorunlarini etkin sekilde ¢oziimlemeleri igin lider ve atilgan davranig gostermeleri ve bunu mesleki egitimleri sirasinda
kazanmig olmalar1 beklenmektedir. Amag¢: Bu ¢aligma, akran egitimi yontemini destekleyen sosyal 6grenme kuramima dayandirilarak
yiiriitillen sosyal projelerin, hemsirelik Ogrencilerinde liderlik, problem ¢6zme ve atilganlik becerilerinin gelisimi {izerine etkisini
incelemek amactyla yapilmistir. Yontem: Calisma I¢ Anadolu Bélgesi’nde bulunan bir iiniversite’nin saglik bilimleri fakiiltesi dérdiincii
sif hemsirelik dgrencileri ile karma arastirma yontemi kullanilarak yapilmustir. Veri toplama araci olarak sosyo-demografik ozellikleri
igeren anket formu, Liderlik Davranis1 Belirleme Olgegi (LDBO), Problem Cézme Envanteri (PCE) ve Rathus Atilganlik Envanteri (RAE)
kullanilmustir. Okulun akademik kurul izni ve 6grencilerden yazili onami alinmistir. Verilerin degerlendirilmesinde, t-testi ve korelasyon
analizi kullanilmustir. Kalitatif kismu ses kayitlarinin desifre edilmesi sonrasi katilimeilarin ifadelerinde degisiklik yapilmadan sunulmustur.
Bulgular: Akran egitimi yontemiyle yiiriitiilen sosyal projelerin dgrencilerin atilganlik, liderlik ve problem ¢6zme becerilerini gelistigini
belirlemistir (p<0,05). Ogrencilerin ifadeleri de bu durumu destekler niteliktedir. Atilganhk ile liderlik arasinda pozitif (p<.010), liderlik ve
atilganlik ile problem ¢6zme arasinda negatif bir iligki belirlenmistir (p<.010). Cronbach alfa katsayilar1 Liderlik davranisi belirleme 6lgegi
icin. 82, problem ¢6zme envanteri i¢in .92, Rathus atilganlik envanteri igin .76’dir. Sonu¢: Hemsirelik egitimi veren okullarda yasayarak
Ogrenme ve akran egitimi yontemiyle yiiriitiilen sosyal projelerle akran egitiminin yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Atilganlik, Liderlik, Problem Cézme, Hemsirelik.
Effect of Social Projects on Developing Leadership, Problem Solving and Assertiveness Skills By Using Peer Education
Method
Introduction: It is expected to be earned for nurses to demonstrate a leadership and assertive behavior in order to solve their problems
effectively and that these behaviors be acquired to acquire these behaviors during their professional education. Aim: The present study was
conducted to determine the effect of social projects -in which peer-education methods of social learning theory were used- on developing
leadership, problem solving and assertiveness skills in nursing students. Methods: Study was performed mixed method with fourth grade
nursing students of faculty of health sciences of a university in Middle Anatolia Region of Turkey. Six students who were deep-interviewed
were chosen by simple randomization among all listed students. Data were collected by a questionnaire including questions about socio-
demographic characteristics, Scale of Leadership Behavior, and Inventory for Problem Solving and Assertiveness Inventory for Rathus.
Institutional permission and written consent from students were taken. Data were analyzed with t test and correlation analysis. The
qualitative portion was presented after the audio recording decipher without the participants expressions modification. Results: There was a
positive correlation between assertiveness and leadership (p<.010). Problem solving was negatively correlated with leadership and
assertiveness (p<.010). The negative association was resulted from the efficiency in problem solving of low score taken from inventory for
problem solving. Cronbach alfa coefficients of scale and inventory were .82 for Identification Form for Leadership Behavior, .92 for
Inventory for Problem Solving and .76 for Assertiveness Inventory for Rathus. Conclusion: It was determined that peer-education through
social projects given by students improved leadership behaviors, assertiveness and problem solving skills.
Key Words: Assertiveness, Leadership, Problem Solving, Nursing.
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sorunlarint etkin sekilde ¢o6ziimlemeleri icin lider ve
atilgan davranig gostermeleri ve bunu mesleki egitimleri
sirasinda kazanmis olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle
hemgsirenin saglik orgiitii i¢inde hak ettigi yeri alabilmesi
ve meslegini tam olarak yapabilmesi i¢in lider, problem
¢oziicii ve atilganlik diizeyleri yiiksek kisiler olarak
yetistirilmesi gerekmektedir (Hedberg ve Larsson, 2004;

getlrmedff atilgan, -iginde yasadlkla“rl toplumfia. dahe} Kelleci ve Golbasi, 2004). Ancak, bazi ¢aligmalar 6grenci
basarili, tiretken ve aranilan meslek iyeleri yetistirmeyi . . .
ve c¢alisan hemgirelerin atilganlik ve problem ¢dzme

eklemislerdir (Kahriman, 2005; Synoground, 1993; o D e 9 .. .
Taylor, 2000). becerilerinin yeterli diizeyde olmadigini gostermektedir

Sosyal bir varlik olarak gevresiyle siirekli etkilesimde (Kelleci ve Golbast, 2004; Yurtas ve Yetkin, 2003).

. . o . Ulkemizde hemsirelik mesleginin uygulanmasi ile ilgili
bulunan insanin, kisilerarasi iliskilerinde atilgan, pasif ya o -
da saldirgan davranmasinda toplumsal ve mesleki yasanan sorunlar gdz Oniine alindiginda atilgan, problem

TS . . ¢ozme Dbecerisi gelismis ve lider olabilecek mezunlar
rollerinin, kiiltiiriiniin ve bireysel yasantilarinin rolii vardir. verilmesine sereksinim duvuldugu aciktir. Bu sereksinimi
Literatiirde hemsirelerin kisilerarasi iligkilerinde genellikle & yulcugu agtihir. g

pasif ya da saldirgan davrandiklari ifade edilmektedir. Kargilamak igin hemsirelik mifredat programlarnda ve

Bunlara neden olarak sashk kurumlarnmn  karmasik egitim metotlarinda bir¢ok diizenlemeler yapilmaktadir.
oreiitsel  yapilar meslel%i otonominin olmamasm Bu diizenlemeler, 6zellikle kritik diigiinen, problem ¢dzme

mesleklesme ile ilgili sorunlar, meslegin dogast, calisma becerisi gelismis, otonomi sahibi, liderlik ve bakima odakli

kosullar1 ve kadin meslegi olmas1 gosterilmektedir (Kelleci hemsireler yetistirmeye yoneliktir.
ve Golbasi, 2004; Yurtas ve Yetkin, 2003). Hemsirelerin

emgire, c¢agdas anlamda bilgili, arastiran,
sorgulayan, plan yapan, karar veren ve uygulayan
bir meslegin tyesidir (Kahriman, 2005). Hemsirelik
egiticileri de bu o6zellikleri diisiinerek egitim hedeflerine;
kendine deger veren, 6z giivenleri yiiksek, liderlik
ozelligine sahip, insan iliskileri iyi, islevlerini yerine
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Yapilan caligmalarda akran egitimi yontemlerini
destekleyen sosyal 6grenme kuraminin, problem ¢dzme,
atilganlik ve liderlik becerilerinin gelismesini sagladigi
gosterilmistir (Goren ve Wright, 2006; Roberts, 2008).
Sosyal Ogrenme Kurami'na gore bireysel, davranissal ve
gevresel faktorler davranisin belirleyicileridir ve farkli ig
ve dis faktorler davramigi sekillendirmektedir. Sosyal
ogrenme kuramina dayali girisimler, bireylerin kendi
davraniglarin1 kontrol etme yeteneklerine, bireysel ya da
gevresel faktorlerin davranigta olusturduklart degisikliklere
odaklanmaktadir (Temel ve Ozvaris, 2007). Sosyal
o0grenme kuramina gore akran egitimi ve sosyal projeler
yaptirtlarak  Ogrencilerin liderlik, problem ¢6zme ve
atilganlik  becerilerinin ~ gelismesi  hedeflenmektedir.
Yapilan caligmalarda sosyal Ogrenme kuramina dayali
ogretim etkinliklerinin, 6grencilerin bilimsel tutumlarmin
kaliciligmin saglanmasinda ve akademik basarilarini,
liderlik, problem ¢dzme ve atilganlik becerilerini
gelistirmede biiyiikk etkiye sahip oldugu belirlenmistir
(Demirbas ve Yagbasan, 2005; Demirbas ve Yagbasan,
2006; Giiven ve Kiirlim, 2006). Bu becerilerin hemsirelere
ogrencilik hayatinda kazandiritlmast hem hemsgire
ogrencilerinin ve hem de meslek hayatinda hemsirelerin,
hemsirelik rollerini daha etkin yerine getirmelerine katki
saglayacagi disiniilmektedir. Bu c¢alisma, sosyal 6grenme
kurammin yagayarak ogrenme ve akran egitimi yontemi
kullanilarak yiiriitilen sosyal projelerin, hemsirelik
ogrencilerinde liderlik, problem ¢ozme ve atilganlk
becerilerinin  gelisim diizeylerine etkisini incelemek
amaciyla planlanmistir.

Yontem

Arastirmamin Tipi: Aragtirma karma arastirma yontemi
kullanilarak yapilmistir.

Arastirmamn  Yapildigi Yer: Calisma, I¢ Anadolu
Bolgesi’'nde bulunan bir {iniversitenin saglik bilimleri
fakiiltesi  hemgirelik  bolimiinde  yiiritilmiistiir.
Arastrma da sosyal projelerin  yapildigi  bdolge
Universitenin Saglik, Egitim ve Arastirma Bolgesi i¢inde
bulunan sosyo-ekonomik diizeyi diisik, dogu ve
giineydogu bolgelerinden hizli gé¢ alan bir mahalledir.

Evren ve Orneklem: : Calismanmn evrenini, I¢ Anadolu
Bolgesi’'nde bulunan bir {iniversitenin saglik bilimleri
fakiiltesi hemsgirelik boélimiiniin doérdiincii  siifindaki
Halk Saghigi Hemsireligi dersinin uygulamasinda olan
ogrenciler  olusturmaktadir.  Calismanin  kantitatif
boélimiinde; hemsirelik boliimii dordiincii sinif intern
ogrencilerinin timii (N = 48) calismaya dahil edilmistir.
Dérdiincii smif 6grencileri akran egitimi yolu ile ikinci
sinif hemsirelik bolimii 6grencileri ile birlikte projelerini
yiirlitmiiglerdir. Her proje grubuna akran egitimi
yapacaklar1 ikinci siiftan (n = 42) yediser 6grenci dahil
olmustur. Ikinci smuf ogrencilerinden Aile Sagh@
Uygulamasi dersi ve dordiincii smif 6grencilerinden de
Halk Sagligi Hemsireligi Uygulamasi kapsaminda sosyal
projeleri yapmalar1 beklendiginden, her iki gruptan
¢alismaya katilmayi reddeden 6grenci olmamistir. Ancak
son test uygulamasinda 6l¢eklerdeki bazi sorulari bes kisi
bos biraktigi icin istatistik degerlendirmeye dahil
edilmemislerdir (N = 43). Calismanin kalitatif
boliimiinde; dordiincii siif proje gruplarindan bir kisi
olacak sekilde altt Ogrenci ile derinlemesine goriisme
yapilmistir. Derinlemesine goriisme yapilan alt1 grenci,
tim Ogrenciler listelendikten sonra basit rastgele
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orneklem yontemi ile secilmistir. Secilen Ogrencilerin
timii caligmaya katilmayi kabul etmislerdir (n = 6).

Veri Toplama Araglari:

Kantitatif veri toplama araclari: Calismanmn kantitatif
boliimiinde veri toplama araci olarak; 6grencilerin sosyo-
demografik o6zelliklerini belirlemeye yonelik olarak
hazirlanan anket formu, Liderlik Davranigi Belirleme
Olgegi (LDBO), Problem Cozme Envanteri (PCE) ve
Rathus Atilganlik Envanteri (RAE) kullanilmistir.

Anket Formu: Tanimlayici, meslegi isteyerek
secme ve sosyal projelerin gelecekteki mesleklerine
katkisini belirlemeye yonelik 7 sorudan olugmaktadir.

LDBO: Hemphill ve Coones (1950) tarafindan
gelistirilmistir. Ergilin tarafindan 1981 yilinda Tiirkce
gecerlilik ve giivenirligi yapilmistir (Ergiin, 1981).
LDBO “yapiy1 kurma” ve “anlayis gosterme” seklinde
tanimlanan iki alt boyuttan olusmaktadir. “Yapiyi
kurma” puami yiiksek ¢ikan bireyin daha ¢ok is
yonelimli, “anlayis gosterme” puani yiiksek ¢ikan bireyin
ise daha c¢ok kisi yonelimli oldugu ongoriilmektedir.
Olgek bes dereceli likert tipi olup, 1 "her zaman", 2
"cogu zaman", 3 "ara sira", 4 "nadiren", 5 "hi¢bir zaman"
anlamina gelmektedir. Olumlu maddelerde "her zaman"
1, "¢ogu zaman" 2, "ara sira" 3, "nadiren" 4, "hicbir
zaman" 5 puan seklinde; olumsuz maddelerde ise tersine
54321 seklinde puanlanmistir. “Yapiyr  kurma”
boyutunda 3. ve 7. maddeler; “anlayis gdsterme”
boyutunda ise 5, 7, 8 ve 9. maddeler tersine
puanlanmigtir. Toplam 30 maddeden olusan Olgekten
maksimum 150 puan, minimum 30 puan alinmaktadir.
Calismada toplam puan izerinden degerlendirme
yapilmigtir. Cronbach alfa giivenirlik katsayisi. 88
bulunmustur. Bu calismada LDBO’niin cronbach alfa
katsayis1 .82 dir.

PCE: Heppner ve Peterson (1982) tarafindan
bireyin problem ¢6zme becerileri hakkinda kendi algisini
degerlendirmek amaciyla gelistirilmis ve Taylan (1990)
tarafindan Tirkceye uyarlanmigtir (Savasir ve Sahin,
1997). PCE, 35 maddeden olusan 1-6 arasi puanlanan
likert tipi bir olgektir. Bu olgekte; “Her zaman bdyle
davranirim” 1, “Cogunlukla boyle davranirim”, “Sik sik
boyle davranirim” 3, “Arada sirada bdyle davranirim” 4,
“Ender olarak boyle davranirim” 5, “Higbir zaman bdyle
davranmam” 6 puandir. Puanlama 32 madde iizerinden
yapilir. Envanterden alinabilecek en diisiik puan 32 ve en
yiiksek 192°dir. Puanlamada diisiik puanlar problemleri
¢ozmede etkililigi, yiiksek puanlar ise bireyin problem
¢ozme becerileri konusunda kendini yetersiz algiladigini
gosterir (Ozyacioglu, Aydmoglu ve Aytekin, 2009).
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .82 bulunmustur. Bu
¢alismada ise Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .92’dir.

RAE: Calismada, Ogrencilerin  6zelliklerini
belirleyen anket formu ve Rathus (1977)’un gelistirdigi ve
Nilifer Voltan Acar (1980)’mn Tirkc¢eye uyarlama
calismast yaptigi RAE kullanilmistir (Voltan, 1980).
Envanter cekingenlik ve atilganlik davraniglarini 6lgen,
ergen ve yetiskinlere grup olarak uygulanabilen, 30
maddeden olusan, bireyin kendi kendine yanitlayabilecegi
kolay bir ol¢ektir. Soru formunun baginda bir agiklama
vardir ve her madde i¢in —3’ten +3’¢ kadar olan siklardan
birinin segilmesi ve igaretlenmesi istenir. Puanlanmasinda,
1.2.4.5.9.11.12.13.14.15.16.17.19.23.24.26.30’ncu
maddelerin degerleri tersine déner ve hesaplamasi bu
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sekilde yapilir. Alinacak toplam puan —90 ile +90 arasinda
degisir. Envanterden alinan toplam puan +10 ve altinda
olanlar ¢ekingen, +10 ve istiinde olanlar atilgan olarak
kabul edilir. Olgegin cronbach alfa katsayis1 .77°dir. Bu
¢alismada cronbach alfa katsayisi .76 bulunmustur.

Kalitatif caligsma ile ilgili veri toplama araglari:
Betimsel arastirmalarin daha oOnceden belirlenen ve
arastrma sorularinin ortaya koydugu temalara gore
Ozetlenmesi nedeniyle aragtirmanin temalari;
e Akran egitiminin ve sosyal projelerin problem
¢O6zme becerisi lizerindeki etkisi
e Akran egitiminin ve sosyal projelerin atilganlik
becerisi iizerinde etkisi
e Akran egitiminin ve sosyal projelerin liderlik
becerisi tizerinde etkisi olarak belirlenmistir.

Arastirmada yar1 yapilandirilmis soru formu kullanilmistir.
Arastirmaya goriisme siiresince rehberlik edici ve yol
gosterici olmast amaciyla hazirlanan yar1 yapilandirilmis
goriigme formu literatiire dayanarak olusturulmustur.
Ogrencilerin goriisme formunda, asagida bulunan konular
iizerinde durulmustur.
Derinlemesine goriismede ele alinan konular
e Sosyal projelerde akran egitimi yapmak sana
olumlu olarak neler kattigmi diisiiniiyorsun?
e Sosyal projelerde akran egitimi yapmanin sana
olumsuz olarak neler kattigimi diisiiniiyorsun?
e Sosyal projelerde akran egitiminin  kisilik
ozelliklerini nasil etkiledigini diisiiniiyorsun?
e Sosyal projelerde akran egitimi yapmak
problemlere yaklagimini nasil etkiledi?
Derinlemesine goriisme, bir moderatdr, bir raportdr
olmak tizere iki kisilik ekiple yiritilmistiir. Elde
edilen goriisme kayitlar1 desifre edilirken ifadelerde
hicbir degisiklik yapilmamustir.

e Rahat, etkili bir gériisme yapabilmek ve goriisme
siiresince rahatsiz edilmemek igin goriisme Oncesi,
uygun fiziksel ortam saglandi.

e Goriismeye baslamadan Once, goriisiilen bireye
giiven kazandirmak ve goriismenin birey agisindan
daha rahat gecmesini saglamak amaciyla,
goriisiilen bireye herhangi bir zarar gelmeyecegi
goriigmenin kaydedilmesinin tamamen goriisiilen
bireyin iznine bagli olacagi goriisme sonunda
bireyin verdigi bilgilerden rahatsiz olmasi
durumunda yapilan kayitlarin tiimiiniin kendisine
geri verilebilecegi ve arastirmada kullanilmayacag:
aciklamasi yapildi.

e  Goriisme ile elde edilen verilerin
kaydedilmesinde, ses kaydi yapma ydntemi
kullanild.

Yart deneysel béliimiin  uygulanmasi:  Oncelikle
calismanimn yapildigi donemde dordiincii smif (intern) olan
ogrencilerin ikinci sinif stajlarinda (saha uygulamalarinda)
anket uygulamasi, gézlem ve saglik ocagi verilerine gore
tespit ettikleri sorunlarin ¢6ziimii i¢in proje konulari
belirlenmistir. Daha sonra, “Haydi kadmlar okuma yazma
kurslarina”, “Kundaklama yapmaya hayir”, “Temiz toplum
igin temiz bir okul”, “Coplerin geri donlisimi”,
“Dumansiz bir gelecek” ve “Kadinlarmm is hayatina
katilimlarin1 saglama i¢in bende varim” basliklarinda
calisacak alti sosyal proje konusu belirlenerek gruplar
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olusturulmustur. Her grupta hemsirelik boliimii dordiincii
sinif intern 6grencilerinden sekiz 6grenci gorev almustir.
Halk Sagligi Hemsireligi uygulamasinda olan 6grenciler,
anabilim dalinda goérevli danigman Ogretim elemanlar
gozetiminde projelerini yiirtitmislerdir. Her danigsman
O0gretim elemani iki proje grubunun sorumlulugunu
istlenmistir.

Uygulama siirencinde 6grencilerden problem
¢ozme siirecini kullanarak, ikinci sinif 6grencilere liderlik
yaparak projeleri yiirlitmeleri ve sorunlari ¢oézmeleri
beklenmistir. Bu siirec 6 hafta siirmiistiir. Ogrencilere
egitim miifredatlar1 iginde problem ¢dzme, liderlik siireci
ve atilganlikla ilgili teorik bilgiler verilmistir. Arastirma
dersi icinde projelerin nasil yapilacagi ogrencilere
anlatilmis ve arastirma uygulama dersinde de uygulamasi
gergeklestirilmistir.

Calismanin kantitatif boliimiinde veri toplama
aract olarak kullanilan Olgeklerin (Liderlik Davranist
Belirleme Olgegi (LDBO), Problem Coézme Envanteri
(PCE) ve Rathus Atilganlik Envanteri (RAE) her biri
ayr1 gilinlerde, aragtirmacilar tarafindan Ogrencilere
verilerek doldurmalar1 istenmistir (&n-test). ilk dlcek
uygulanmasindan alt1 hafta sonra ayni olgekler tekrar
uygulanmustir (son-test).

Verilerin  Degerlendirilmesi: ~ Verilerin  istatistiki
degerlendirmesinde; t-testi ve korelasyon analizi
kullanilmustir. Caligmanin kalitatif kismi1 ses kayitlarinin
ve notlarin desifre edilmesi sonrast katilimcilarin
ifadelerinde degisiklik yapilmadan sunulmustur. Kalitatif
veriler  iizerinde  kantitatif  bir  degerlendirme
yapilmamistir.

Arastirmamin  Degiskenleri: Bagimli  degiskenler:
Liderlik, Problem ¢6zme ve atilganlik davranislar

Bagimsiz degiskenleri: Akran egitimi kullanilarak
uygulanan sosyal projeler

Arastirmamn Etik Yénii: Aragtirmanin uygulanmasi igin
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin akademik kurulundan ve
calismaya katilan tiim &grencilerden yazili izin
alinmustir.

Arastirmamin - Stmrliliklari:  Calismanin - sadece  bir
okulda yapilmis olmast ve c¢alismayr yapan
arastirmacilarin  ayni zamanda aragtirma grubundaki
ogrencilerin  ders sorumlusu olmasi arastirmanin
sinirlihigidir.

Aragtirma hipotezleri:

H;: Akran egitimi kullanilarak uygulanan sosyal
projelerde yer alan g¢alisma grubunun Liderlik
Davramgt Belirleme Olgeginden aldiklari puan
uygulama Oncesine gore anlamli diizeyde
yiiksektir.

H,. Akran egitimi kullanilarak uygulanan sosyal
projelerde yer alan g¢aligma grubunun Problem
Cozme Envanterinden aldiklari puan uygulama
oncesine gore anlaml diizeyde yiiksektir.

Hj;. Akran egitimi kullanilarak uygulanan sosyal
projelerde yer alan ¢alisma grubunun Atilganlik
Davranis1 Olgeginden aldiklar1 puan uygulama
oncesine gore anlamli diizeyde yiiksektir.
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Bulgular
hemsirelik meslegini se¢gmis olmaktan dolayi memnun

. I N slegi .
Aragtirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamasi 22.34 olduklarn: belirtmislerdir.

97°dir. Ogrencilerin  %62,8’i meslegi istemeyerek
sectigini, ancak %81,4’{ aragtirmanin yapildigi donemde

Tablo 1. Sosyal Projelerin Oncesi ve Sonrasinda LDBO, PCE ve RAE Puan Ortalamalar

Olgekler Proje Oncesi Proje Sonrasi Istatistik Test
X+£SS X+£SS t p

PCE" 83.55+£20.7 74.76 £ 17.1 2.998  .005**

RAE® 9.06 +20.55 14.86 + 23.13 -2.071  .045%*

LDBO¢ 120.95+8.7 124.11+7.3 -4.276 .00 ***

? = PCE: Problem C6zme Envanteri

® = RAE: Ratus Atilganlik Olgegi

¢ = LDBO: Liderlik Davranis1 Belirleme Olgegi
*p <.050, ** p<.010, *¥**p <.001

Sosyal projelerin Oncesi ve sonrast yapilan
testlerle olgiilen PCE, LDBO ve RAE puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmugstir (Tablol).

Derinlemesine  goriigme yapilan Ggrenciler
problem ¢ézme becerisinin hemsirelik i¢in énemini ve
yapilan sosyal projeler sonrasinda problem ¢6zme beceri
basamaklarmi1 daha iyi anladiklarini belirtmislerdir.
Ogrencelerin ifadelerine asagida yer verilmistir.

Problem cozme, atilganlik ve liderlik iliskin kalitatif
veriler:

“Proje  uygulama,  bir  ¢ok  giicliikle
karstlasmama bu da bir¢ok probleme daha kolay ¢éziim
tiretmeme neden oldu. Problem ¢ézme basamaklarin
aktif bir sekilde diisiinerek uygulayabildim. Problem
¢ozme basamaklarim bilerek ya da farkina vararak
yaptigim i¢in, problemle dogrudan karsilastgimda
ulagmak istenen hedefi kolay belirleyip uygulamaya
koyabildim” (SY, 22, kadin).

“Problemleri daha kolay ¢ozebildik, bakim
planlarinda ¢ok zorlaniyoruz. Ciinkii ¢ok fazla yapryoruz
ama bu egitimde sunu anladim problemleri daha kolay

¢ozmeye basladik. Problem ¢ézme basamaklari ¢ok iyi
oturdu bence” (PZ, 22, kadm).

Ogrenciler sosyal projeler ve akran egitiminin
kendi liderlik ozelliklerini fark etmelerini sagladigini,
liderlik  becerilerinin ve sorumluluk duygularinin
gelistigini ifade etmiglerdir. Bir 6grenci de “ problem
¢ozerken daha az ¢ekingen” oldugunu belirtmistir.

“Akran egitimini ¢ok iyi bir egitim yontemi
olarak diisiiniiyorum. Biz dordiincii simiftayken 2.
swiftakilere egitim yaptik. Bizim de hocalarimiz gibi
onlart yonlendirme sansimiz oldu. Onlari yénlendirirken
biz de kendimizi gelistirmemiz gereken ydnlerimizi fark
ettik. Ayrica yénetici olmayr ogretti. Kendimiz yapinca
kolay ancak onlara yaptirmmca zor oldu. Bir de ailelere
gittigimiz zaman onlarin sorunlarint belirliyoruz. Sorunu
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ele alyoruz. En bagtan itibaren sorun nedir? Devaminda
ne gelebilir? gibi. Burada da yine sorunlart ele aldik,
hep birlikte farkli fikirler de ortaya konmus oldu.
Ortadaki sorunlar birlikte ¢ozdiik, ¢oziilmesini, onlarin
¢ozmesini  biz sagladik. Bdylece problem ¢ézme
yetenegimiz de geligti. Yani sitkintiya girdik ama biz de
gelistik” (SS, 21, kadm).

“Sorumluluk duygusunu gelistirdi. Ciinkii belli
bir saat veriyorduk ve grupla o saatte birlikte olmamiz
gerekiyordu, onlara yol gostermek amact ile birlikte
toplaniyorduk. Yol gosterici olmak ¢ok giizel bir
duyguymus yani bir ogretmen gibi hissettiriyordum
kendimi. Benim dgrenmemi akran egitimi kolaylastird
ama alt siftakilerin  6grenmesini  daha da ¢ok
kolaylastirdi. Ben bilgilerimi paylagtim. Bu ¢alismanin
onlar i¢in daha etkin oldugunu diisiintiyorum” (BC, 21,
kadm).

“Liderlik yapmak diye bir ders gérmiistiik ama
akran egitiminde liderlik yapmak planl programli bir
sekilde yonetmeyi ogretti. Onceden hep bize sdyleneni
yapwyorduk  simdi  bazi  seyleri  benim  arastirip
yonlendirmem gerektigini fark ettim. Burada ben bir
lider olarak belli konularda farkli sektorlerle is birligine
gecmek zorunda kaldim. Ayrica benim benlik saygimi da
gelistirdigini  diigtintiyorum. Kendi kendime arastirip
ogrenebilmem bunu artirdl. Illaki birinin sen git su
sektorle baglantiya gireceksin demesine gerek kalmadi.
Direk ben karar alip gidebiliyordum” (BS, 20, kadn).

“Birini  nasil  ydnetebilecegimi  ogrendim.
Yonlendirebilecegimi nereye nasil gonderebilecegimi
ogrendim. Sonugta kendim ¢ok zorlandim. Hani ne
yapacaginizi bilmiyorduk basta ama daha sonra bu her
hafta yeni bir sey katti bize. Biz daha dnce hig
arastirmaya gitmemigstik. Dersini gérmiistiik. Burada
nasil yapacagiz diye sordukca dgrenmeye bagsladik.
Genelden d6zele nasil inilecegini 6grendik en sonunda
ozeli bulduk. Bir de arkadaglar bize direk sorunlarin
iletiyorlardi, biz de hocamiza iletiyorduk. Bir de sanirim
artik problemleri ¢ozerken daha az ¢ekingenim” (FB, 21,
kadm).
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Tablo 2. LDBO, PCE ve RAE Arasindaki Korelasyon

Sosyal Projeleri 23

Olcekler LDBO¢ PCE? RAE"
i LDBO r - -427% 434%*
Oncesi PCE r - 427% - -.610%*
RAE r A434% -610%* -
LDBO r - -518% 405%*
Sonrasi PCE r -518% - -.593%
RAE r 405%* -.593% -

? = PCE: Problem C6zme Envanteri

® = RAE: Ratus Atilganlik Olgegi

¢=LDBO: Liderlik Davranis1 Belirleme Olgegi
*p<.010

Olgeklerin birbirleri ile iliskisi incelendiginde;
atilganlik ile liderlik arasinda pozitif yonde, orta diizeyde
giiclii ve anlamli bir iliskinin oldugu saptanmistir (p <
.010). Liderlik ve problem ¢6zme arasinda negatif
yonde, orta diizeyde gii¢lii ve anlamli bir iliskinin oldugu

saptanmugtir (p < .010). Atilganlik ile problem ¢ézme
arasinda negatif yonde, orta diizeyde gii¢lii ve anlamli bir
iligkinin oldugu saptanmuistir (p < .010) (Tablo 2).

Tablo 3. Saha Projelerin Ogrencilerin Gelecekteki Meslek Yasantisina Katkist

Katki n %

Oldu 38 88.4
Olmadi 5 11.6
Katkinin tiirii *

Eksiklerimi gérmemi sagladi 4 10.5
Sorumluluk almami sagladi 8 21.1
Yonetici ve yonlendirici olmay1 6gretti 10 26.3
Liderlik ve sorumluluk duygularimi gelistirdi 6 15.8
Yol gosterici roliimii fark etmemi sagladi 3 7.9
Iletisim becerimi ve kendime giivenimi artirdi 38 18.4

* Bu soruya birden fazla cevap verilmistir

Aragtirma  kapsamma alman  dgrencilerin
%88.4’11 proje yiiriitmenin problem ¢ézme, atilganlik ve
liderlik davraniglarina olumlu etkisinin oldugunu ifade
etmislerdir. Ogrencilerin %26.3’i{i projelerin ikinci smif
ogrencileri ile birlikte yliriitiilmesi, sektorlerarasi isbirligi
ve toplum katiliminin saglanmasinin, yonetici ve
yonlendirici olmayr 06grettigini; %21.1°1 sorumluluk
almay1; %18.4°1 iletisimi ve kendine giiveni artirdigini
belirtmislerdir (Tablo 3).

Tartisma
Hemsirelik 6grencisi problem ¢6zme, liderlik ve atilganlik
becerilerini egitim yoluyla gelistirilebilir. Ikame edici
liderlik kuraminda da diger liderlik kuramlarindan farkli
olarak, yapilanmamis durumlarda lidere ihtiya¢ varken,
rutin yapilan uygulamalarda ya da yapilanmis kosullarda
lidere gerek yoktur diisiincesini savunmaktadir (Kiling,
1995). Calismada yapilan uygulamada da benzer olarak
dordiincii smifa gelen Ogrencilerin dort yil boyunca
kendilerine &gretim elemanlarmin liderligi ile sosyal
projelerin nasil yiiriitiilecegi dgretilmistir. Bundan sonraki
asama ise dordiincii smif Ogrencilerinin ikinci smif
ogrencilerine projeleri yaparken liderlik yapmasidir.
Ogrenci liderlik yaparken karsilastig1 problemleri ¢ozecek,
problemleri ¢6zerken de atilgan davranis sergileyecektir.
Ogrencinin atilgan davranis1 sergileyecegi en oOnemli
durum ise sorunlar ¢dziimlenirken multidisipliner bir ekip
anlayist ve sektorler arasi igbirligi gerektirmesidir. Ayrica
ogrencinin Ogretim elemant danismanligi ile projeleri
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yiriitmesi bir genc-eriskin ortaklifi saglayacak bu bir
egitim yontemi olarak da degerlendirilebilir. Geng-erigkin
ortakliginin  faydalar1 ise gence sosyal yetenekler
kazandirma, kendi kendine Kkarar verebilme yetisi
gelistirme ve problem ¢6zme yetenegini kazandirma olarak
belirtilebilir (Y-PEER, 2004). Ogrencilerin problem ¢dzme
Ol¢cegi puan ortalamalari; uygulama oncesi 83.55 £+ 20.7 ve
uygulama sonrasi 74.76 + 17.1 olup, olglimler arasindaki
farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (t =
2.998, p = .005), (Tablol). Bu durum 6grenci hemsirelerin
problem ¢ozme siireglerinde bir gelisim oldugunu
gostermektedir.  Ulkemizde hemsirelik 6grencilerinin
problem ¢6zme becerilerini inceleyen c¢aligsmalarda farkli
sonuglarm elde edildigi dikkati ¢cekmektedir. Yapilan bazi
calismalarda hemsirelik Ogrencilerinin problem ¢dzme
puan ortalamasi, orta diizeye yakin bir degerde
bulunmustur (Durmaz ve ark., 2007; Kelleci ve Gdlbasi,
2004; Ozyazicioglu, Aydioglu ve Aytekin, 2009; Yurttas
ve Yetkin, 2003). Calismanin uygulama oncesinde de
problem ¢ézme becerisinin ortanin {istinde oldugunu
sOyleyebiliriz. = Bunun  nedeni  hemsirelik  egitim
programlarinda 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
gelismesini  saglamak amaciyla farkli  yontemlerin
kullanilmasi olabilir. Bu ydntemler arasmmda bakim plani
tartigmalari, vaka analizleri, klinik problemlerin ¢dzlimiine
yonelik proje hazirlama, akran egitimi vb. sayilabilir.
Entegre miifredat programmin yapildig1 bir okulda yapilan
bir ¢aligmada Ogrencilerin problem ¢dzme becerilerinin
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egitim siireci boyunca gelistigi, birinci sinifla son smif
PCE puan ortalamalari arasinda anlamli diizeyde fark
oldugu belirtilmektedir (Kelleci ve Golbasi, 2004). Entegre
sistem uygulanan okullarda da egitim yontemi olarak
interaktif egitim yontemlerine sik yer verilmektedir. Akran
egitimi de bu egitim yontemleri arasinda yer almaktadir.
Bu durum yine 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
gelisme nedeni olarak diisiiniilebilmektedir. Ogrenciler
derinlemesine goriigme sonucunda da problem ¢dzme
becerilerinin gelistigine dair ifadelerde bulunmuslardir
(SS, 21, kadmn).

Problem ¢dzmede basarili olan kisilerin ayni zamanda
atilganliklarmin ve liderlik 6zelliklerinin de iyi oldugu
sOylenelinir. Etkin bir liderde insanlar1 ikna etme,
etkileme, onlarla iletisim kurma, zaman yonetimi ve
atilganlik davraniglarmin olmasi beklenir (Burnard, 1992;
Uyar, Kocaman, Oktay, Argoan ve Aban, 1994). Hemsire
gruplart ile yapilan c¢alismalarda hemsireligin  kadmn
meslegi olmasi ve hemsirelik egitiminin hemsirelikte
¢ekingenligi artirdigi belirlenmis ve hemsirelik egitiminde
atilganlik  egitiminin  6nemi {izerinde  durulmustur
(Hemsirelik ve Ebelik Ogrencilerinin Benlik Saygisi ve
Atilganlik Diizeyleri). Ayrica geleneksel hemsirelik
egitiminin hemgsireyi daha itaatkdr yetistirdigi de
bilinmektedir (Timmins ve McCabe, 2005). Bu ¢alismada
ogrencilerin RAE 0Olcegi puan ortalamalari; uygulama
oncesi 9.06 + 20.55 ve uygulama sonrasi 14.86 + 23.13
olup, dlgiimler arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
oldugu saptanmistir (t = -2.071, p = .045), (Tablol).
Yapilan ¢aligmalarda atilganlik egitiminin atilganhk
diizeyini arttirdigi, 6grencilerin atilganlik egitimi dncesi ve
sonrasi RAE puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugu
bulunmustur (Kutlu, 2009). Yapilan bu ¢alismada,
atilganlik egitimi 6grenciye dogrudan verilmemistir ancak
yapilan projelerin bas etme siireci 6grenciyi dolayli olarak
atilgan olmaya yonlendirmistir. Ayni1 zamanda yapilan
derinlemesine goriismede Ogrencilerin ifadelerinde bu
sonuglart destekler niteliktedir (BS 20, kadmn, FB,21,
kadm).

Liderlik, bir grup insan1 belli amaglar etrafinda
toplayabilme ve bu amaglar1 gergeklestirmek icin onlar
harekete gegirme bilgi ve becerilerinin toplamidir. Liderlik
herkesin i¢inde olan potansiyel, 6grenilebilen, gelistirilen
becerilerdir (Terzioglu ve Taskin, 2008). Liderligin temel
hemsirelik egitimlerinde Ogrenilebilecegini ve egitimci
liderlerin 6grenci hemgirelere iki yonli iletisim, kendini
tanima, beden dilini okuma, yaraticilik, empati, risk alma
ve yoneticilik becerileri konularinda egitim vermelerinin
onemine deginmektedirler. Bu ¢aligmada sosyal dgrenme
kurammin yagayarak ogrenme ve akran egitimi yontemi
kullanilarak yiiriitilen sosyal projelerin Ggrencilerin
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LDBO 6lgegi puan ortalamalarmi artirdigi saptanmuistir.
Uygulama &ncesi ve uygulama sonrasi 6lglimler arasindaki
farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmustir (t = -
4.276, p =.001), (Tablo 1). Yapilan proje uygulamalarinda
ogrencilerin  ikinci smif Ogrencileri ile ¢alismasi,
problemleri bire bir ¢ézmeleri ve birgok sektorle isbirligi
yapmalar1t onlarin hem atilganlik hem iletisim hem de
liderlik davramigini gelistirdigini diisiindiirmektedir. Bu
sonuglar bize c¢alismanin Bandura’nin sosyal 6grenme
kuramin1  destekler nitelikte oldugunu gdstermistir
(Bandura, 1994).

Olgeklerin  birbirleri ile iliskisi incelendiginde
atilganlik ile liderlik arasinda pozitif bir iligkinin oldugu
saptanmustir (p <.010), (Tablo 2). Liderlik ve atilganlik ile
problem ¢6zme arasindaki negatif iliski (p <.010), PCE’de
diisiik puanin basariyr gostermesinden kaynaklanmaktadir.
Sonuglar problem ¢6zme, atilganlik ve liderlik davranislari
arasinda anlami bir iliski oldugunu géstermektedir (Tablo
2). Iyi bir liderin 6zelikleri arasinda problem ¢ozme, iyi
iletisim kurma, atilganlik becerisinin gelismis olmasi
beklenmektedir ki sonuglar literatiirii destekler niteliktedir
(Caglar, Yakut ve Karadag, 2005; Girvin, 1996; Vural,
1997).

Bu veriler hemsirelik egitiminde sosyal proje ve akran
egitimi gibi uygulamalarin, hemsirelik meslegine ve
kendine deger veren; Oz giivenleri yiiksek; liderlik
ozelligine sahip; insan iliskileri iyi; islevlerini yerine
getirmede atilgan;  iginde yasadiklari toplumda daha
basarili, tiretken ve aranilan meslek iiyeleri kazandirdigini
diisiindiirmektedir.

Sonuglarin Uygulamada Kullammm

Hemsirelik Ogrencilerinin egitimlerinde akran egitimi
uygulamasi ile yiiriitiilen sosyal projelerle 6grencilerin
problem ¢ozme, liderlik ve atilganlik becerilerini
gelistirerek, yaptig1 isten zevk alan, kendilerine giivenen,
sorunlara daha kolay ¢6ziim yollar1 bulabilen 6grenciler
yetistirilmesi saglanacaktir.

Oneriler:
Hemgirelik 6grencilerinin egitimlerinde;

e Sosyal projelerle akran egitimi uygulamasina
yer verilmesi,

e Sosyal projeler yaparken ogrencilerin sektorler
arast igbirligi ve toplum katilimi ¢aligmalarina
aktif olarak katilmalarinin saglanmasi,

e Akran egitimi ile grencilerin liderlik edecegi
proje sorumluluklarinin verilmesi
onerilmektedir.
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