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GUVENLIK iKLIMi ALGISININ DEMOGRAFIK FAKTORLERE
GORE ALAN KURAMI BAGLAMINDA iINCELENMESI: INSAAT
SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

EXAMINING PERCEIVED SAFETY CLIMATE BY DEMOGRAPHIC FACTORS IN
THE CONTEXT OF FIELD THEORY: AN APPLICATION IN CONSTRUCTION
INDUSTRY

Samet KILIC1 - Pinar ACAR?

0z

Giliniimiiz kiiresel ¢evresinde ve yerel baglamda Tiirkiye’de, insaat sektdriinde ¢aligsan isgdrenlerin giivenlik
ve saghgiyla ilgili sorunlarin artmasi arastirmamizin sorunsalinin temel odagini olusturmustur. Is sagligi ve
giivenliginin orgiit icinde kurulan degerler sistemiyle yakindan iligkili olmasindan dolayi, bir is yerinde
sadece kurallarin yazilmasi ve uygulamaya konulmasi tek basina yeterli olmamaktadir. Ayn1 zamanda tiim
calisanlarin ve yoneticilerin dahil olacagi bir giiven ikliminin tesis edilmesi ve bu iklimin orgiit kiiltiirii ile
uyumlu hale getirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Aragtirmamizin temel varsayimi Kurt Lewin’in Alan Teorisi ile
desteklenmistir. Bu ¢alismada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir. Konu kapsaminda teorik gergevenin
c¢izilmesinin ardindan 79 beyaz yakali ¢calisan ile gerceklestirilen uygulamada, katilimcilarin giivenlik iklimi
algilarinin  gesitli demografik faktorlere (cinsiyet, egitim vs) gore farklilik gdsterip gostermedigi
incelenmistir. Aragtirmanin verileri SPSS 20 programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan
ANOVA ve t-test analizleri sonucu ortaya ¢ikan bulgular, insaat sektoriinde gorev yapan c¢alisanlarin
giivenlik iklimi algilarinin, c¢aligtiklar1 sektdre ve pozisyonlarina gore degismekte oldugunu ortaya
koymustur.

Anahtar kelimeler: Giivenlik iklimi, 6rgiit kiiltiirti, 6rgiit iklimi, is sagligi.

Abstract

Nowadays, both in global and local context especially in Turkey, the problems related to the safety and health
of employees working in the construction industry has been the basis of our research problem. As
occupational health and safety is closely related to the system of values established within the organization, it
is not sufficient to write and implement rules only in a workplace. It is also important to establish a climate of
trust that will involve all employees and managers, and to bring this climate into line with the organizational
culture. The main assumption of our research was supported by Kurt Lewin's Field Theory. In this study,
quantitative research method was used. Within the scope of the study, 79 white-collar employees performed
the theoretical framework and examined whether the perceptions of the security climate differ according to
various demographic factors (gender, education etc.). Data were analyzed using SPSS 20 program. The results
of ANOVA and t-test analyzes used in the study revealed that the safety climate perceptions of the employees
working in the construction sector are changing according to the sector and positions they work in.

Keywords: Security climate, organizational culture, organizational climate, occupational health.
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1. GIRIS

Orgiitlerin  giivenli is ortam1 ve kosullarma sahip olmalari; isgorenlerin
verimlilikleri, performanslar1 ve aidiyet duygusu gibi kazanimlar agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Giivenlige atfedilen degerler, ona dair gelistirilen kriter ve normlar ile
uygulamaya konulan hususlar ve prosediirler, paylasilmakta olan unsurlarda pozitif algi
meydana getirir. Bu sayede de; isgorenler, ¢alisma ortamlarindaki risklerle alakali fikir ve
goriislerini beyan ederek, oOnerilerde bulunurlar. Neticede isverenin szl edilen riskli
hususlarin denetilmesiyle alakali algilarin seviyesinin gelistirilmesi ve isgorenlerin bu
yonde davranislar sergilemesi Giivenlik Iklimi olarak ifade edilebilir. Bir orgiitte giivenlige
dair bir ¢alisma ikliminin meydana getirilmesi ve buna paralel olarak is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin 6niine gegilmesi igin birtakim 6nlemlerin alinmasi gerekli ve zaruri
bir faaliyettir.

Diinyanin pek ¢ok yerinde oldugu gibi iilkemizde de is kazasi ve meslek hastaligi
denildiginde akla gelen ilk is kollarindan biri insaat sektorii olmaktadir. Bu durumun temel
sebebi, s6z konusu sektoriin kendine has is kosullarinin olmasi ve sektordeki bilingliligin
heniiz istenen seviyede olmamasidir. insaat sektdriindeki risklerin bir diger nedeni ise
sektorde uygulamaya konulan her bir projenin birbirinden farkli olmasi ve bu nedenle
yapilan her yapmin insa siirecinde c¢alisanlara saglanan kosullarin degismesidir.
Nihayetinde her proje farkl: risklere sahip olmakta ve caliganlara standartlasmis bir ¢alisma
ortami1 sunulamamaktadir.

Isletmelerde giiven algisinin tesis edilmesi, ¢alisanlarin kurumlarina, is kosullarina,
yOneticilerine gliven duyarak islerini yerine getirmesi pek ¢ok faktorle birlikte is sagligi ve
giivenligi ile de yakin iligki igerisindedir. Cogu iilkede oldugu gibi iilkemizde de is saglig1
ve giivenligi kanunlar ile ¢ercevelenmistir. Kanunlarin da isaret ettigi bigimde, orgiitlerin
isgorenlerine karst birtakim sorumluluklar1 vardir ve bu sorumluluklarin yerine
getirilmesinin giiven ikliminin olugsmasina katkida bulunacagi agiktir.

Bu arastirma Gestalt kuramcilarindan Kurt Lewin’in Alan Teorisini temel odagina
almistir. Lewin’e goOre insanin tiim faaliyetleri yasam sinirlar1 igerisinde ortaya
cikmaktadir. Insan yasaminin gercevelendigi alan gecmisten bugiine, bugiinden gelecege
tim olaylar1 ve davraniglart etkilemektedir. Su halde bireyin deneyim veya tecriibelerine
gore yasam cercevesi degisir. Yasam alanini sistematik iliskiler ag1 olarak tanimlayan
kuram odaklanilmast gerekenin parcalar degil biitiiniin kendisi oldugunu ortaya
koymaktadir. Alan kuramini sosyoloji alanindan ydnetim alanina tasidigimizda modern
yonetim yaklagimlarindan sistem yaklasimiyla Ortiistiirebiliriz. Nasil insanin yasam alani
icerisinde meydana gelen kii¢iik degisiklikler tiim alani degistirebiliyorsa, Orgiit
baglaminda incelendiginde de, iist ve alt sistemlerdeki degisim oOrgiitiin biitiiniine etki
edebilmektedir. Bertalanffy’nin sistem yaklagimi, kaos teoreminin 1g1gindaki kelebek etkisi
Kurt Lewin’in Alan Kurami’n1 yonetim bilimi agisindan desteklemektedir (Tagay, 2010).

Tiim bu bilgilerden hareketle, bu ¢alismada tlilkemizde is kazalarina oldukg¢a sik
rastlanan insaat sektorii aragtirma alani olarak tercih edilmistir. Bu baglamda ilk olarak
konunun teorik bir gergevesi ¢izilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde 6rgiit kiiltlirii ve
iklimi hususu ele alinmigtir. Bu maksatla orgiit kiiltiirii, 6rgiit iklimi kavramlari ele alinmus,
orgiit iklimi kavrami dahilinde s6z konusu iklimin tiirleri incelenmis ve nihayetinde 6rgiit
kiltiiri ile orgiit iklimi iliskisi anlatilmistir.

Ugiincii béliimde giivenlik iklimi ve is sagh@ giivenligi hususu analiz edilmistir.
Bu kapsamda giivenlik iklimine yaklagim gesitliligi ele alinmistir. Bu yaklagimlar tutumsal
yaklagim, algisal yaklagim ve karisik yaklasimlar olarak {i¢ kisimda irdelenmistir. Bu
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boliimde ayrica giivenlik iklimiyle ilgili arastirmalara yer verilmis; is saglig1 ve giivenligi
hususunun gelisiminden ve {ilkemizde insaat sektoriinde is sagligt ve giivenligi
kapsaminda gercgeklestirilen ¢alismalara yer verilmistir. Dordiincii ve son boliimiinde ise
ingaat sektoriinde ¢alisan 79 katilimcinin dahil edildigi anketin sonuglarina yer verilmistir.
Ilk olarak arastirma yonteminin acgiklandigi uygulama kisminda toplam alt1 hipotez
kurulmusg ve test edilmistir. Giivenlik iklimi ve alt boyutlarina dair alginin c¢alisanlarin
demografik ozelliklerine gore degisip degismediginin test edildigi alti hipotezden dordii
reddedilmis, iki hipotez ise kabul edilmistir.

2. ORGUT KULTURU VE iKLiMi

2.1. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit, is boliimii yapilarak, bir yaptirrm giicii ve yiikiimliilik diizenine bagls,
onceden belirlenmis olan ortak bir gayenin gergeklestirilmesi amactyla bir insan grubunun
faaliyetlerinin koordinasyonudur (Oztiirk 2010). Yonetim literatiiriinde ise drgiit, iki ya da
daha ¢ok insanin belli hedefleri gerceklestirmek i¢in bilingli olarak bir araya geldikleri ve
gbrev paylasimi yaptiklart toplumsal varliklar olarak tanimlanir. Orgiit kiiltiirii; orgiit
tiyelerinin paylastig1 ve liyelerin davraniglari ile tutumlarin1 yonlendiren, ancak genellikle
bilingsiz bigimde tiiretilmis ve Orgiitiin ana degerlerinden, normlarindan, varsayimlarindan
ve inanglarindan olusan bir biitiindiir. Orgiit kiiltiirii; fertlerine baska bir kimlik vermekte
ve onlarin orgiitsel bagliligini saglamakta ve iiyelerin paylastigi i¢c degiskenleri sunar.
(Yiiceler, 2009). Her orgiitiin kendine has yapisi, yonetimi, kahramanlari, varolus oykiisii
ve Ozellikleri bulunur. Bu 6zelliklere gore katilimeilar orgilite baglanir yahut uzaklasir.
Insanlarin segimini olusturan bu karakteristik ozellikler orgiit kiiltiiriinin de 6ziinii
olusturur (Biiyiikkiglali, 2015). Orgiitii olusturan bu degerler biitiinii 6zetlenecek olursa
(Kog, 2016):

Kiiltiir, insanlarin paylastigi degerlerle, inanglarla baslamaktadir; bu degerler
biitiinii orgiitteki temel anlayis sistemini olusturur. Kahraman, organizasyonlara daha
onceden oldukg¢a faydali hizmetler sunmus ve yaptiklar: sebebiyle Orgiitiinii basariya
tasimis kisidir. Bu anlamda 6rgiitiin kahraman, 6rgiit kiiltiiriine yarar saglayan, isgorenleri
giideleyici etkide, orgiit kiiltiirlinii 6rgiit disinda temsil eden bireylerdir. Torenler, orgiitte
0zel bir olay icin diizenlenen planli aktivitelerdir ve simge olarak da kullanilir. Ayni
zamanda Orgiitiin diger sembol ve simgeleri de bulunur ve bunlar, anlam1 yeni gelenlere
iletmek amaciyla kullanilan nesne yahut olay da olabilir. Oykii, masal ve efsaneler, orgiit
kiltirii bakimindan 6nemli ve organizasyonun ge¢misi ile alakali olaylarin, abartilarak
anlatilmasi neticesinde ortaya ¢ikmis olan kiiltiir tastyicilar: olarak ifade edilebilir. Dil, bir
iletisim arac1 olmakla beraber, kiiltiiriin yap1 taslarindan biridir; her organizasyonun
kendine has bir dili bulunmaktadir ve orgiit dilini yalnizca o Orgiittiin {iyeleri kullanir.
Isgorenler orgiit dilini kullanmakla, o kiiltiirii benimsediklerini de gosterirler.

2.2. Orgiit iklimi

Orgiit iklimi, is yasamimnin siirdiigii ortama 6zgii sartlarin yansimasidir. Bu anlamda
orgiit iklimi; organizasyonlarin, kisisel ve fiziksel Ozellikleri ile o oOrgiitteki iiyelerin
davramiglarii ve iliskilerini olusturan ortam seklinde agiklanabilir. Orgiitsel iklim, bir
isyerinde yonetimin, kaidelerin ve aktarilan raporlarin anlattiklarindan ziyade yoneticilerin
davranislariyla onayladiklar1 faaliyetlerle alakalidir (Baskaya, 2014). Orgiit iklimi; bir
anlamda orgiitiin kisiligini de olusturur, orgiitii diger orgiitlerden ayirdigi gibi, orgiitii
betimler ve orgiite egemen olan, degismez, siirekli niteligine sahip, gozle goriiliip elle
tutulamayan, fakat orgiit iiyeleri tarafindan hissedilerek algilanan ve tiim bu 6zellikleri
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kapsayan psikolojik bir kavramdir (Yiiceler, 2009). Orgiit ikliminin 6zelliklerini soyle
siralanmaktadir (Giil, 2015):

Kisilerin orgiitiin diger iiyeleriyle beraber, ortak kurallarin ve uygulamalarin
yaratmis oldugu imgenin tamamudir. Orgiit iklimi, bireyin degerlerini, inanglarini, tavir ve
tutumlarinm etkileyerek, is yasamindaki davraniglarini belirler ve yonetimin liderlik seklini
de etkiler. Orgiitii disaridan biri ziyaret etti§inde, o isyerindeki ¢alisanlarin aralarindaki
iligkileri gozleyerek, calisanlarla konustugunda o Orgiitiin iklimine dair bir kaniya
varacaktir. (Baskaya 2014). Arastirmalarda orgiit ikliminin en az ii¢ degisken yapidan
olustugu ifade edilmistir:

Cevresel Degiskenler: Kisinin kendisi ile ilgisi olmayan, onu disaridan etkileyen
ekonomik sartlar, sendikalagsma oranlari, Orgiitin bilylikligl, yapist ve benzeri
degiskenlerdir. Kisisel Degiskenler: Orgiit iiyelerinin yetenekleri, becerileri gibi kendi
kisisel Ozellikleriyle alakali yaklagimlarini, degerlerini, inanglarmi ve tutumlarim
barindiran degiskenlerdir. Sonu¢ Degiskenler: Fiziksel ve bireysel degiskenlerin ortaklasa
kullanilmast neticesinde ortaya g¢ikmaktadir. Calisanin gorevini yaparken istekliligi,
memnuniyeti ve basaris1 drneklendirilebilir.

1930’1u yillardan bu yana arastirilmakta olan o6rgiit iklimi kavrami bir¢ok bilimsel
aragtirmaya konu olmaya devam etmektedir. Kuramsal olarak inceleyecek olursak, orgiit
iklimini odagina alan ¢alismalar davranisi insan ve gevrenin bir fonksiyonu olarak goren
K. Lewin’in “Alan Teorisi”ne ve sosyal psikoloji bakis acisina dayandirilmakta ve ¢evre
degiskenlerini agiklamaya odaklanmaktadir (Aydogan, 2004).

2.2.1. Orgiit iklimi Tiirleri

Orgiit iklimi, organizasyona kimlik kazandiran, ¢alisanlarin davramslarini olumlu
yahut olumsuz etkileyen Onemli bir kavram olmasi yiiziinden bir¢ok arastirmanin da
konusu olmustur. Bu aragtirmalar farkli 6rgiit iklimi tiirleri oldugunu gostermistir. Asagida
bu orgiit iklimi tiirleri anlatilmigtir:

2.2.1.1. Acik iklim

Acik orgiit ikliminde; isgorenler yoneticileriyle ve diger ¢alisma arkadaslariyla
dostca iliskiler i¢inde ¢alismakta ve bu ylizden orgiitsel iklim olumlu algilanmaktadir.
Dolayisiyla yonetici ve astlarin uyum iginde calistigi ve Orgiit iiyelerinin morallerinin
yiiksek oldugu bir iklimdir.

2.2.1.2. Bagimsiz iklim

Bagimsiz orgiit ikliminde ag¢ik iklimin aksine yoneticilerle astlari arasinda bir
psikolojik mesafe bulunur. Bu iklim, sosyal ihtiyaglarla, sosyal tatmini daha one ¢ikarir.
Organizasyonda kii¢iik baski gruplar1 bulunur, fakat bu gruplar ile ¢aligmak kisi agisindan
herhangi bir engel teskil etmez, bu gruplarla uyumlu calisabilirler. Kirtasiyecilik gerektiren
islemlerde engellenmezler (Kog, 2016).

2.2.1.3. Kontrollii Iklim

Kontrollii iklim tiirtinde, kontrol mekanizmasi yiiksektir ve isgorenlerin birbirlerine
anlayis gosterme seviyeleri diisiiktiir. Isgdrenlerin birbirleri ile iliskilerinden daha énemli
olan gorevlerini yerine getirmeleridir. Is tatmininin diisiik oldugu gdzlemlenmistir.
Kontrollii iklim tiirlindeki oOrgiitlerde istlerin fikirleri 6nem igerir, ¢alisanlarin ne
diistindiigii ise yoneticileri ilgilendirmez. (Akbaba, 2016).
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2.2.1.4. Samimi iklim

Samimi iklim tipinde, sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi daha onceliklidir. Idarecinin
kendisi ile beraber diger isgorenlerin aile olarak algilanmasi igin ¢abaladigi bir iklim
tipidir. Dolayisiyla sosyal ihtiyaglar tatmini yiiksek diizeyde gergeklesir. Yaratilan aile
havasi sayesinde samimi iklim yaratilir ve ¢aliganlarda da ayni algi olusturulur.

2.2.1.5. Babacan iklim

Babacan iklim tiiriinde orgiit icinde samimiyet ve is doyumu diisiik seviyededir.
Yoneticiler astlarla beraber calismaktan hosnut degildir. Ustlerin, diger isgdrenlerin
tizerindeki denetimi ve ¢alisanlarin sosyal gereksinimlerini giderme seviyeleri diigiiktiir.
Bu iklim tipinde calisanlarla birlik olmaya ve onlar1 denetimi altinda tutmaya calisir, ne
var ki bu durum basarisiz bir {ist-ast iliskisine doniisiir. Personelin de is doyumu bu iklim
tipinde disiiktiir.

2.2.1.6. Kapal iklim

Kapal1 iklimle babacan iklim tipleri birbirleriyle benzerlik gosterirler. Kapali iklim
tipinde de is doyumu ve anlayis diizeyi diisiik oldugu goriiliir. Personelin birbirleri ile
samimiyet kurmasi ve sosyal iliski yiiriitmeleri miimkiin degildir. idareciler emreder
tislupla isgoérenlerine yaklastiklari i¢in bu iklim herkese yansimaktadir. (Akbaba, 2016).

2.2.1.7. Otoriter iklim

Otoriter iklim tiiri; gorev tamimina odaklanan, bicimsel otoriteden &diin
verilmemesi yoniinde hareket eden iklim tiiriidiir. Giice dayali oldugundan, bu iklim
tiriinde basarisizlik ve korku, kaygi yiiksektir. Organizasyon disindan gelen siyasal baski
fazladir, gorevler ilgi ¢ekici goriinmez, isgérenlerin istlerine bagimhdir, orgiitte catisma
yogundur ve ise motivasyonun en az oldugu iklim tipidir (Kog, 2016).

2.2.1.8. Demokratik iklim

Demokratik iklim tiiriinde, orgiit calisanlarinin is ortamlarin1 kontrol edebilme
imkan1 bulunur. Kendi kendilerini yonetebilme ve karar alirken yoneticilerinin ¢alisanlara
biiyiik bir esneklik alam saglamaktadir. Isgorenler beraber problem c¢ozerler ve
organizasyon amaclarint gergeklestirme hususunda gereken giidiilenmeye sahiptirler
(Ozkul, 2013).

2.2.1.9. Basariya Yénelik iklim

Bu iklim tiirliniin olugsmasinda gilinlimiiz sartlar1 etkili olmustur. Organizasyonlarin
yogun rekabet sartlarinda devamliligini saglayabilmesi ve orgiitsel kaynaklarini etkin
kullanilmasina ihtiyaglar1 vardir. Dolayisiyla yenilik¢i ve basariya odakli orgiit iklimleri
olusmustur. (Ozkul, 2013).

2.3. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Iklimi Farklar

Daha onceki c¢alismalarda orgiit iklimi, Orgiit kiiltiiriiyle beraber incelenmistir.
Ancak yapilan arastirmalar ikisi arasinda bazi farklari ortaya gikartmustir. Orgiit ikliminde
personelin davranig ve tutumlari sergilenirken, Orgiit kiiltiirii organizasyonun ortak
davranis, diisiiniis ve inang dzelliklerini yansitir. Orgiit iklimi genellikle dis gézlemlere ve
deneylere dayanirken, orgiit kiiltiiri organizasyonun goriinen etmenlerini ortaya cikarir.
Bununla beraber aragtirmalar orgiit kiiltlirii ile orgiit iklimi arasindaki iligkiyi de
gostermistir. S6z konusu faklar1 agagidaki gibi siralayabiliriz (Baskaya, 2014):
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Orgiit ikliminin psikolojinin temel ilkeleriyle alakali bir kavram oldugu goriisii,
orgiit ikliminin giidiilenme, liderlik ve is doyumu unsurlarmi kapsadigi, is doyumunun ve
liderlik unsurlarinin 6rgiitsel davranisin en miihim boyutlar1 oldugu ve dolayisiyla
psikolojinin alaninda incelenmesi gerektigi ¢ikarimryla desteklenir. Orgiit kiiltiirii degerleri
ve varsayimlari paylastigindan orgiit iklimini de kapsamaktadir.

Orgiit iklimi, personelin isletmede calisma ortamina y&nelik beklentilerini igerir ve
bu calisma ortamini algiladiklar1 genel bir havadir. Orgiit iklimini arastiranlar dlgeklerden
yararlanir ve karsilastirmali olarak bircok oOrgilite uygulanabilir. Ama Orgiit kiiltiiri
arastirmalarinda kalitatif dlgekler segilir ve isletmeler tek tek incelenir. Orgiit iklimi,
insanlarin is sartlar1 ve ¢alisma ortamiyla ilgili beklentileri ve bu beklentilerin karsilanip
karsilanmadigina gore sekillenen algilarina dair havayr yansitirken; orgiit kiltiirii biitiin
organizasyon fertlerinin davranislarina bi¢cim veren hakim degerler, yargilar ve inanglarin
biitiiniinii ifade etmektedir (Giil 2015). Orgiit kiiltiirii davranis kaliplar1 yaratirken, drgiit
iklimi bu davrams kaliplarma ne diizeyde uyulduguna dair bir gdsterge sunar (Ozkul
2013).

3. GUVENLIK iKLiMi VE iS SAGLIGI VE GUVENLIGi

3.1. Giivenlik iklimi Boyutlar

Giivenlik iklimi, belirli bir zamandaki giivenlik durumuna iliskin algilar1 ifade eden
psikolojik bir olgudur. Giivenlik iklimiyle ilgili literatiirde, bir¢ok tanim yer alir, ancak
genel kabul gérmiis bir tanim yoktur. Bu kavrami ilk kez kullanan Zohar’a gore giivenlik
iklimi; orgiit ikliminin bir alt boyutu olarak iggorenlerin isyerlerindeki ¢alisma ortamlarina
dair paylastiklari esas algilarin bir 6zetidir. Glivenlik iklimi ile ilgili ¢alismalar ¢ogaldik¢a
tanimlar da artmistir. Dedobbeleer ve Beland giivenlik iklimini iki ana unsurla
aciklamaktadirlar: 1lki; orgiit yoneticilerinin giivenlik konusuna gosterdikleri baglilik,
ikincisi ise ¢alisanlarin giivenlik ile alakali siirece ve islemlere katilimidir (Tiren vd.,
2014). Giivenlik iklimi, iggérenlerin giivenlik politikalarina ve uygulamalarina dair
paylastiklar algilaridir (Ozaslan vd., 2011). Griffin ve Neal ise arastirmalarinda giivenlik
ikliminin iki temel boyutu oldugunu anlatmislar ve bu algilardan ilkinin isletmenin
giivenlige dair politikalari, prosediirleri ve 6dilleri algilanma bi¢imidir, digeri ise bunlarin
da oOtesinde isgorenlerin isletmenin giivenlige ne diizeyde deger verildigine yonelik
algilaridir (Tiiren vd., 2014). Flin ve arkadaglari, lizerinde heniiz fikir birligine varilamamis
ve bir tartisma konusu olan giivenlik ikliminin boyutlar1 ile ilgili genel kabul gorecek bir
icerik olusturma amaciyla degisik iilkelerde 18 c¢alisma yapmuslardir. Sonuglara gore
cogunlukla rastlanmis boyutlar agagidaki gibidir.

3.1.1. Tutumsal Yaklasim

Tutumsal yaklagimda giivenlige dair tutumlarin Olglimiine odaklaniimaktadir.
Isgorenlerin tutumlar1 organizasyonun igindeki ve disindaki inanglarin tesirinde kalabilir.
Bu baglamda orgiitlerin onceligi; calisanin saglhigi, is gilivenligi ve calisanin giivenligi
olmas1 gerekmektedir. Bunun i¢in isgdrenlere giivenli bir is ortami saglayabilmek icin
gerekli 6nlemler alinmali ve 6zendirici davraniglar sergilenmelidir (Uslu 2014).

3.1.2. Algisal Yaklasim

Bu yaklagim, isgoérenin, uygulanan isletme politikalarini ve uygulamalarini
kapsayan is ortami ile ilgili algilar1 ile giivenlik uygulamasinin sonuglar1 arasindaki
iliskilerdir. Isletme politikalar1 ve uygulamalar calisanlarda ¢alisma ortaminin giivenligine
dair bir alg1 olusturmaktadir.
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3.1.3. Karnisik Yaklasimlar

Bu tiir yaklasimlara yonelik gergeklestirilen aragtirmalarda bireysel algi ve
tutumlarin karistmi yapilmakta ve is ile alakali gosterilen tutumlarla, davraniglarda sahip
olunan inanclar, egilimler bu yapiya dahil edilmektedir. Bu model ile ger¢eklestirilen
caligmalarda; is yiikiinliin ¢oklugu, kisinin risk algisi, gorevi yaparken gosterilen hiz
tiirlindeki degiskenler giivenlik ikliminin bir boyutu olarak degerlendirilir (Kog 2016).

3.2. Giivenlik Iklimi Arastirmalar

Giivenlik iklimi ile ilgili ¢caligmalara Onciiliik eden Zohar, dort yiiz is¢iyle yirmi
farkli alanda gergeklestirdigi arastirmalarda konuyu sekiz boyutta incelemistir. Bu boyutlar
daha sonraki baska ¢aligmalarda degisiklige ugramistir. Zohar’in belirledigi sekiz giivenlik
iklimi boyutu, gilivenlik programlarinin algilanan Onemi, yOnetimin giivenlige karsi
algilanan tutumu, giivenlik davranisinin terfilere etki algisi, isyerinde algilanan risk diizeyi,
giivenlik i¢cin gereken is temposunun algilanan etkisi, glivenlik personelinin algilanan
statiisii, sosyal konum iizerinde gilivenlik davranisinin algilanan etkisi ve giivenlik
biriminin algilanan statlisidiir (Sozer 2012). DelJoya ve digerleri 2004 yilinda
gerceklestirdikleri  arastirmalarda; giivenlik  ikliminin belirleyici olan unsurlara
odaklanmiglardir. Arastirmada demografik degiskenler kontrol edilmis ve {i¢ unsurun
giivenlik iklimini etkileme bi¢imi incelenmistir. Bulgulara gore; orgiit ikliminin giivenlik
iklimine etkisinin yliksek oldugu anlasilmaktadir. Ayn1 zamanda yiiksek gilivenlik
performansinin belirleyicisi olarak; giivenli is sartlar1, 6zel giivenlik politikalart ve tehlike
kontrolii bigiminde tespit edilmistir (Ozaslan vd., 2011).

Neal, Griffin ve Hart Avustralya’daki bir hastanede 525 kisiye, kendi gelistirdikleri
giivenlik performansi modeli yardimiyla arastirmayr uygulamis, orgiit iklimi ve giivenlik
ikliminin kisisel giivenlik davraniglarina etkisini incelemislerdir. Giivenlik iklimi; yonetim
degerleri, iletisim, egitim ve giivenlik sistemi boyutlariyla degerlendirilmis ve analizler
sonucunda giivenlik ikliminin, giivenli davranis1 dogrudan etkiledigi gortilmustiir (Kiilek¢i
2012). Gyekye 2006’da bir ¢alisma yaparak, kidemli isgorenlerin, az kidemli ¢aliganlara
oranla yiiksek giivenlik iklimi algisinin oldugunu ortaya koymustur. Arastirma sonuglarina
bakildiginda; giivenlik ikliminin daha ¢ok isgoérenlerin risk algilari ile 1s doyumlarinin,
gerceklesen is kazalar1 ve meslek hastaliklariyla olan iliskisi ele alinmaktadir (Ozaslan vd.,
2011).

3.3. Is Saghg ve Giivenligi

Insan gevresiyle bir biitiindiir. Dolayisiyla diger insanlarla etkilesim halinde oldugu
ortamlardan etkilenmektedir. Bu dogrultuda is saglig1 ve giivenligi kavramlari, i hayatinin
insanlara yarattig1 etkilerden hareketle incelenmistir. Is saghigi ve giivenligi insanlari
fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak etkiledigi ¢aligmalardan da anlasilmaktadir. (Ersan 2014).
Is saglig1 ve giivenligi konusu giivenlik ikliminin énemli bir bdliimiinii olusturmaktadir.
Orgiitler agisindan en onemli kaynak insan kaynag oldugundan, calisanlarmn maruz
kaldiklar1 is kazalariyla meslek hastaliklari, is sagligi ve giivenligi ile ilgili farkli uygulama
ve stratejilerin gelistirilmesini saglamistir. Sosyal devlet kavrami cagdas bir devlet ve
toplum anlayisin1 da beraberinde getirmektedir. Sosyal devlet, vatandaslari ile ilgilendigi
gibi, daha fazla alanda uygulama yapar. Sosyal devlet toplumu ise daha ¢ok hakkinin
bilincinde olan ve haklarini kullanma yetisi gosteren insanlardan olusur. (Ersan 2014).

Is saglhig1 kavramu; isgdrenlerin is sartlaryla kullanilmakta olan arag ve gereclerden
dogacak tehlikelerden arinmis yahut bu tehlikelerin en alt seviyeye indirilmis oldugu bir is
ortamini ve burada huzurlu sekilde calismayr anlatmaktadir (Ersan 2014). Is saghg;
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iggorenlerin, bedensel, ruhsal ve sosyal olarak korunmasi, kollanarak bu dogrultuda biling
gelistirilmesidir. Is sartlarindan dolay1 isgdrenlerin sagligini yitirmesini 6nlemek yahut
islerini yaparken sagliklarim kétii etkileyecek unsurlardan korumaktir. (Ozaslan 2011).
Isgorenler vakitlerinin biiyiikk kismmm g¢alistiklar1 yerlerde harcadiklari igin, verimli ve
mutlu olmalar1 maksadiyla ¢alisma ortamindaki olumlu havanin katkisi 6nemlidir. (Kog
2016). Is saghig1 ve is giivenligi kavramlar1 ayr1 ayr1 tanimlanabilen kavramlar olsa da daha
once de deginildigi gibi pek c¢ok kaynakta bu iki kavramin birlikte ele alindigi
goriilmektedir. Genis bir ifadeyle, yalnizca isletmeden degil, isletmenin disindan da
dogacak ve iscilerin sagliklariyla giivenliklerini olumsuz etkileyecek risklere karsi tedbir
almaktir (Ozaslan 2011). Giiniimiizde Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya
Saglik Orgiitii ne (WHO) gore isci saghigi ve is giivenligi ortak komisyonunda is sagligi ve
giivenligi ii¢ noktada 6zetlenmistir:

Isgéren saghigmin ve galisma potansiyelinin korunmasi ve iyilestirilmesi. Is
ortamiyla is uygulamalarinin, isgdrenlerin giivenlikleri ve sagliklar1 dogrultusunda
iyilestirilmesi. Is organizasyonunun ve ¢aligma kiiltiiriiniin isletmedeki saglig1 ve giivenligi
destekleyecek bicimde gelistirilerek, bu uygulamalarin pozitif bir is ortam1 ve faaliyetlerin
sorunsuz gerceklesmesi ve bdylece verimliligin arttirilmasi.

3.3.1. is Saghg ve Giivenliginin Gelisimi

Isgoren sagligi ve giivenligi konusu kadim zamanlardan giiniimiize degin farkli
sathalardan gecip, ¢agimizdaki bilimsel ve sosyal anlamimi kazanmustir. Insanlarin ilk
caglarda kullandiklar1 1is aletleri yerini makinelere birakinca iiretim  siireci
karmasiklasmistir. Insanlik tarihinde is ortami, iiretim araclar1 ve calisan insan devamli
etkilesimdedir. Bu da farkli saglik ve giivenlik problemlerini beraberinde getirmistir.
(Tekin 2013). Is¢i saghgi ve is giivenligi hakkindaki yazili calismalarin ilk ornekleri
olarak, Hipokrat’in (M.0.460-370) kursun zehirlenmelerinin baslica belirtileri {izerine
gerceklestirdigi calisma ve Aristo'nun (M.O. 384-222) kosucularin hastaliklarini ve
gladyatorler igin 6zel diyet tariflerini igeren ¢aligmalar1 gosterilmektedir (Uslu 2014).
1493’le 1541 yillar1 arasinda maden is¢ilerindeki meslek hastaliklarini inceleyerek, ilk is
hekimligi kitab1 olarak kabul edilen De Morbis Metallicis, Alman diisiiniir ve hekim
Paraselsus tarafindan yazilmistir. Isgoren sagligi ve giivenligi ile ilgili yasal diizenleme ilk
defa 19. asirdan sonra yapilmistir. Sanayi devrimiyle beraber, makinelesme baslamig, bu
da sehirlesmeyi, basinin gelismesini ve sosyal konularin 6nemsemesini dogurmustur.
Konuya dair ilk yasal diizenleme Ingiltere’de yapilmistir. Baca temizleyicilerin yasadiklar
onemli saglik problemleri yiiziinden 1788’de Baca Temizleyicileri Yasas: g¢ikarilmigtir.
(Kiileke¢i 2012).

Diinyada meslek hastaliklariyla is kazalarimin engellenmesi igin yapilan
caligmalarda sendikalarin etkisi olmakla beraber, 1919 yilinda faaliyete baslayan
Uluslararast Cahsma Orgiitii Milletler Cemiyeti'ne bagli olarak miihim ¢alismalarda
bulunmustur. 1946 yilinda Birlesmis Milletler’le imzaladig1 anlagsma sonucunda bu konuda
bir uzmanlk kurulusu olmustur. Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin en énemli faaliyet
alanlarindan biri is hayat1 ve sosyal sartlarla alakali uluslararasi standartlar1 olusturmaktir.
Memleketimizde ¢alisma haklarmin korunmasi ile ilgili ilk 6nlem Cumhuriyet’in
kurulusundan 6nce 1921 tarihine rastlar. Bu yillarda, Milli Miicadele sirasinda kullanilan
tek enerji kaynagi komiir oldugundan, komiir iiretiminin kesintisiz siirdiiriilebilmesi biiytik
onem kazanmistir. Bu devamliligin saglanmasi icin biiylik bir isci kitlesinin agir ¢alisma
sartlar1 i¢inde bulundugu Zonguldak ve Eregli Komiir Isletmeleri’nde konunun iizerinde
onemle durulmus ve pes pese iki yasa c¢ikarilmistir. 114 ve 151 sayili yasalar kdmiir
iscilerinin ¢alisma sartlariin diizeltilmesine yonelik hiikiimler getirmektedir” (Tekin
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2013). 1946’da Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi kurulmustur. Boylece isgorenlerin
sagliklart is giivenlikleri bakanlik seviyesinde incelenmeye baslamistir. 1949°da WHO’ya
iiye olunarak calisan sagligi daha fazla dnemsenmeye baslanmistir. 6331 sayili Is Saglig
ve Giivenligi Kanunu 30 Haziran 2012’de Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Boylece
isgorenlerin sagligi, isletmelerin giivenligi ile ilgili kapsamli bir yasal diizenleme
yapilmistir (Uslu 2014).

3.3.2. Tiirkiye Insaat Sektoriinde Is Saghg ve Giivenligi: Yapilan Cahsmalar
ve Mevcut Durumun Degerlendirmesi

Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligini insaat sektoriinde degerlendiren birgok ¢alisma
yaptlmistir. Bu c¢alismalar asagida Ozetlenerek aktarilmistir: Baradan’in (2006) insaat
sektorii ile ilgili ¢alismasinda is¢i saghigi ve giivenliginin Tiirkiye’deki mevcut durumuyla
gelismis tlkelerdeki durum karsilastirilmistir. Akkas (2006) toplu konut sektorii ile ilgili
bir ¢alisma yaparak Tiirkiye’deki yap1 iiretiminde is¢i sagligl ve is giivenligi konusunu
arastirmistir. Demircan’in (2008) yaptig1 arastirmada ingaat sektdriindeki is¢i sagligiyla
giivenliginin ekonomik ve toplumsal unsurlari incelenmistir. Karadag (2010) ¢alismasinda
Tiirk ingaat sektoriiniin is giivenligi agisindan risk analizini incelemistir. 2002 ve 2007
yillar1 arasindaki is kazalari istatistiklerinin incelendigi arastirmada kazalarin siklig
dikkate alinarak risk analizi ve ingaat sektorii ile diger sektorler karsilagtirilmistir.

Obuz’un (2016) yaptigi calismada insaat sektoriinde c¢alisanlarin is sagligt ve
giivenligi hakkindaki bilgi diizeyleri konu edilmistir. Karaosmanoglu’nun (2016) yaptigi
aragtirmada ingaat projelerinin is sagligiyla giivenligi konusunda iyilestirmelerin s6zlesme
ve benzeri diizenlemelerle arttirilmasi incelenmistir. Kizgin (2017) yaptigr ¢alismada
ingaat iscilerinin yiiksekte calismalari ve kullanilan iskelelerin is saghigi ve gilivenligi
risklerine etkisini incelemistir. Temel (2017) yaptig1 ¢alismada insaat isgilerinin is sagligi
ve giivenligi konusunda uygulama ve algilama diizeyini arastirma konusu edinmistir.
Tiirkiye’deki is kazalartyla ilgili olarak Sosyal Giivenlik Kurumu’nun verilerine gore, 2014
yilinda 221 bin 366 is kazas1 meydana gelmis, bu kazalarin 1.626’s1 6liimle, 1.421°1 ise
stirekli is géremezlikle sonuglanmistir. (Kog 2016).

4. CALISANLARIN GUVENLIK IKLiMi iLE ILGILI ALGILARI
UZERINE INSAAT SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

4.1. Arastirmanin Yontemi

Calismanin bu boliimiinde arastirma modeline, evren ve Orneklemine, 6lgme
araglarma, giivenilirlige, verilerin toplanmasma ve analizine yonelik bilgilere yer
verilmistir.

4.1.1. Evren ve Orneklem

Arastirma insaat sektoriinde ve Istanbul ilinde gerceklestirildiginden evreni;
Istanbul ilinde bulanan insaat sektorii olarak tanimlanmistir. Arastirmanin 6rneklemini ise
Istanbul ilinde Ingaat sektoriinde calisan ve rastgele Ornekleme ile segilmis 79 kisi
olusturmaktadir.

4.1.2. Veri Toplama Araglari ve Teknikleri

Aragtirmada veri toplama aracit olarak kullanilan anket formu {i¢ boliimden
olusmaktadir. Formun ilk boliimiinde katilimeilarin demografik 6zellikleriyle ilgili sorular
yer almaktadir. Demografik analiz sorularinin sayis1 alt1 adettir. Formun ikinci kisminda
Zohar ve Lurio’nun (2005) orgiitsel glivenlik iklimi 6l¢egi baz alinarak Fugas ve digerleri
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tarafindan gelistirilmis olan giivenlik iklimi 6l¢egi kullanilmistir. Toplam 21 maddeden
olusan s6z konusu 6l¢ek, Avcr (2014) tarafindan dilimize terciime edilmis, gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmistir. Avcr’nin gergeklestirdigi giivenilirlik analizi sonucu
giivenilirlik iklimi 6l¢eginin Cronbach Alpha degeri 0,85 olarak tespit edilmistir (Kog
2016). Soz konusu 6lgegin bu ¢alismada belirlenen giivenirlik degeri 0,91 olarak tespit
edilmistir. Arastirmada Giivenlige Yonelik Tutum kavrami isgOrenlerin is sagligt ve
giivenligine dair olumlu veya olumsuz degerlendirmeleri anlamina gelmektedir. 21
sorudan meydana gelen forma ilave olarak Is Saglig: ve Davranislarina Yonelik Algilanan
Kontrol ve Giivenlige Uyum Davranigt ile alakali sorular da dahil edilmistir (Kog 2016).
Arastirmada kullanilan tiim 6lgeklere ait giivenilirlik degerlerinin 0,60 ila 1,00 arasinda
oldugu goriilmektedir. Buna gore Olceklerin tamami Giivenilir veya Yiiksek Derecede
Giivenilir olarak degerlendirilebilecektir.

Is Saghg ve Giivenligi Davramsina Yonelik Algilanan Kontrol isimli 6lgekte
yeralan 22 numaralar1 ifade giivenilirlik degerini diistirdiigiinden (0,590) anket formundan
cikartlmistir. S6z konusu Olgege diger iki ifade ile giivenilirlik testi uygulandiginda
bulunan deger 0,612 olmustur. Yeni degerin 6lgegi Az Giivenilir kategorisinden ¢ikararak
Giivenilir kategorisine yiikseltmesinden otiirli, 6l¢egin bu hali ile kullanilmasina karar
verilmigtir.

Tablo 1. Giivenlik Iklimi Olgegi ile Alt Boyutlarmin Giivenirlik Degerleri

a

Orgﬁtsel Giivenlik Tklimi 0,802
Seflerin Tanimlayict Normlari 0,911
Seflerin Onleyici Normlari 0,876
Calisma Arkadaslarinin

0,735
Tanimlayic1 Normlari
Calisma Arkadaslarinin Onleyici 0,824
Normlari
Is Saglig1 ve Giivenligine Y onelik 0,904
Tutum
Is Saglig1 ve Giivenligi Davranisina 0612
Yonelik Algilanan Kontrol '
Giivenlige Uyum Davranisi 0,890
Onleyici Giivenlik Davranisi 0,874

4.1.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Bu arastirmada insaat sektoriinde yeralan calisanlarin giivenlik iklimi algilarinin
diizeyleriyle s6z konusu algilarinin cinsiyet, egitim diizeyi ve ¢alisma sekillerine (vardiyali
sistem vb.) gore farklarmin tespit edilerek yorumlanmasi amaglanmaktadir. Bu
arastirmanin bagimsiz degiskenleri; medeni durum, cinsiyet, egitim diizeyi, calisilan sektor
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ve ¢alisma sekli, bagimli degiskeni ise; giivenlik iklimi algis1 olarak ifade edilebilecektir.
Aragtirmanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur:

HI: Giivenlik iklimi algisi cinsiyete gore istatistiksel a¢idan anlamli diizeyde
farkliik gosterir.

H?2: Giivenlik iklimi algisi egitim diizeyine gore istatistiksel a¢idan anlaml diizeyde
farklilik gosterir.

H3: Giivenlik iklimi algist medeni duruma gore istatistiksel acidan anlaml diizeyde
farkliik gosterir.

H4: Giivenlik iklimi algisi sektore gore istatistiksel agidan anlamly diizeyde farklilik
gosterir.

H5: Giivenlik iklimi algist ¢calisma sekline gore istatistiksel agidan anlaml diizeyde
farklilik gosterir.
4.2. Bulgular

Bu boliimde, ¢aligmanin amaglar1 dogrultusunda insaat sektoriinde calisan kisilere
uygulanan anket formunda saglanan verilerin analiz edilmesiyle elde edilen bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Ik olarak arastirmaya dahil olan insaat sektdriinde ¢alisanlarin
demografik ozellikleriyle ilgili analizlere yer verilmis ve ardindan hipotezlerin test
edilmesiyle elde edilen bulgular paylasilmistir.

4.2.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimlari
Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Kategoriler n %

Kadin 30 38
Cinsiyet

Erkek 49 62
Medeni Durum Bekar 41 51,9

Evli 38 48 1

Lise 3 3,8

Yiiksek okul 6 7,6
Egitim Diizeyi -

On Lisans/ Lisans | 49 62

Yiiksek Lisans 21 26,6

Kamu 62 78,5
Sektor -

Ozel 17 215
Calisma Sekli Giindiiz 72 91,1
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Vardiyali 5 6,3

Gece 2 2,5

Buna gore; katilimcilarin biiyilkk c¢ogunlugu erkeklerden (%62) meydana
gelmektedir. Katilimeilarin %51,9 unun evli oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin oldukga
biiylik bir ¢cogunlugunun ise tiniversite (%62) veya yliksek lisans (26,6) mezunu oldugu
belirlenmistir. Arastirmaya dahil olan katilimcilarin %62’si kamu sektoriinde gorev
almaktadir. Buna karsin %17 oraninda katilimei 6zel sektdrde gorev aldigimi belirtmistir.
Katilimcilarin ekserisi (%72) yalnizca giindiiz, belirlenmis mesai saatlerinde ¢alismaktadir.
%06,3 oraninda katilimc1 vardiyali bir ¢alisma sistemine sahipken, %2,5 oraninda katilimci
ise gece mesaisinde gorev almaktadir.

4.2.2. Giivenlik iklimi Algisina Dair Bulgular

Tablo 3°de katilimcilarin orgiitsel giivenlik iklimi algilarinin diisiik olmadigi, orta
bir seviyede oldugu (3,82) goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirma Katilimcilarinin Giivenlik Iklimi Algi Diizeyleri

Std.
N Ortalamaj Sapma

Orgﬁtsel Giivenlik Tklimi 79 3,82 0,689
Seflerin Tanimlayic1 Normlari 78 3,27 0,960
Seflerin Onleyici Normlari 79 3,71 0,890
Calisma Arkadaslarinin Tanimlayict Normlart | 79 3,35 0,772
Calisma Arkadaslarinin Onleyici Normlari 79 3,39 0,829
Is Saglig1 ve Giivenligine Yonelik Tutum 79 4,38 0,688
Is Saglig1 ve Giivenligi Davranigina Y6nelik

Algilanan Kontrol 78 3,66 0,799
Gilivenlige Uyum Davranisi 78 3,59 1,055
Onleyici Giivenlik Davranisi 78 3,46 0,996

Buna ilave olarak orgiit iklimi alt boyutlarindan olan Is Saghig: ve Giivenligine
Yonelik Tutum boyutunun en yiiksek seviyede oldugu (4,38) oldugu goriilmektedir. Bu
neticeden yola cikarak, arastirmaya dahil olan katilimcilarin is sagligi ve giivenligine
yonelik tutumlariin yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.2.3. Giivenlik Iklimi Algilarim1 Demografik Ozelliklere Gore Farklar

Tablo 4’de katilimcilarin cinsiyetlerine gore giivenlik iklimi algilarinin degisip
degismedigine yonelik gerceklestirilen T-testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Giivenlik iklimi Algilarinin Cinsiyete Gore Farklar
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Std.
N Ortalama t p
Sapma
Orgiitsel |Kadmn 30 3,988 0,614
Giivenlik 1,696 0,094
iKlimi Erkek 49 3,721 0,718

Kadin ve erkeklerin giivenlik iklimi algilarina yonelik ortalamalar1 birbirine yakin
olarak tespit edilmistir. Buna gore (p>0,05) oldugundan katilimecilarin cinsiyetlerine gore
givenlik iklimi algilarmin degisim gostermedigi sOylenebilir. Bu sonu¢ HI1’in
reddedildigini gostermektedir. Tablo 5°de katilimcilarin cinsiyetlerine gore Orgiitsel
giivenlik iklimi alt boyutlarini algilayislarin degisim gosterip gostermedigine yonelik
gerceklestirilen T-testi sonuglarina yer verilmistir. Buna durum orgiitsel giivenlik alt
boyutlarmin hig¢birinin  katilimcilarin  cinsiyetine gore algi farkliligi icermedigini
gostermistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Orgiitsel Giivenlik iklimi Alt Boyutlar1 Ile lgili Algilarmin
Cinsiyete Gore Farklari

N | Ortalama | Std. Sapma t p
Seflerin Tamimlayici Kadm | 29 3,459 0,94
1 1,293 | 0,200
Normlari Erkek | 49 3,17 0,964
A . . Kadmn | 30 3,822 0,704
Seflerin Onleyici 0,818 | 0416
Normlari Erkek | 49 | 3,653 0,088
Calisma Kadmn | 30 3,433 0,722
Arkadaslarimin 0,708 | 0,481
Tamimlayici1 Normlari Erkek | 49 3,306 0,804
Cahsma Kadmin | 30 3,522 0,761
Arkadaslarimin 1,089 | 0,279
(")nleyici Normlari Erkek | 49 3312 0,867
Is Saghg ve Kadm | 30 4,666 0,557
iivenligine Yonelik 0,791 | 0,432
Guvenbgine Yonelk | e | 49 | 4,34 0,758
Is Saghg ve Giivenligi | Kadmn | 29 3,517 0,85
Davranisina Yonelik -1,219 | 0,227
Algilanan Kontrol Erkek | 49 3,744 0,764
Kadin | 30 3,388 1,002 -1,393 | 0,168
G“Vl;’;‘i‘f:nif“m Erkek | 48 | 3,729 1,077
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Onleyici Giivenlik | 52dm | 40 3,4 0,894

Davramsi Erkek | 48 35 1,063

-0,429 | 0,669

Tablo 6’da katilimcilarin egitim diizeylerine gore oOrgiitsel giivenlik iklimi
algilarinin degisip degismedigini gdsteren Anova testi sonuglarina yer verilmistir. ANOVA
testinden Once varyanslarin homojenlik testi yapilmistir ve Levene testi p degeri sonucu
analizlere devam edilmistir. Buna gore egitim diizeylerine gore calisanlarin Orgiitsel
giivenlik iklimi alg1 ortalamalari farkli goriinse dahi (p>0,5) oldugundan H2 reddedilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Giivenlik iklimi Algilarinin Egitim Diizeylerine Gore Farklar:

N Ortalama | Std. Sapma p
Lise 3 4,555 0,384
Orgiitsel | yiiksek Okul 6 3,722 0,31
Giivenlik |- 0,055
iklimi On Lisans/ Lisans 49 3,693 0,688
Yiiksek Lisans 21 4,047 0,707

Tablo 7’de katilimcilarin egitim diizeylerine gore Orglitsel giivenlik iklimi alt
boyutlarina dair algilarinin degisim gosterip gostermedigine dair gergeklestirilen Anova
testinin sonuglarina yer verilmistir. 1079

Tablo 7. Katilimcilarin Orgiitsel Giivenlik iklimi Alt Boyutlari ile Ilgili Algilarinin
Egitim Diizeylerine Gore Farklari

Ortalam
N Std. Sapma p
a

Lise 3 3,889 0,192

Seflerin Yiiksek Okul 6 | 3,667 0,516
Tammlayici _ 0,02

Normlar: On Lisans/ Lisans | 48 | 3,014 0,963

Yiiksek Lisans 21| 3,683 0,928

Lise 3 4,444 0,385

By .« | Yiiksek Okul 6 3,778 0,272
Seflerin Onleyici - 0,231

Normlart |y Lisans/ Lisans | 49 | 3,578 1,002

Yiiksek Lisans 21| 3,921 0,690

Calisma Lise 3 4,333 0,333
0,005

Arkadaslarinin | Yiiksek Okul 6 3,722 0,328
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Tamimlayier | On Lisans/ Lisans | 49 | 3,143 0,779
Normlart 51 cek Lisans 21| 3,603 0,688
Ca]lsma Lise 3 3,889 0,509
Arkadaslarimin | Yiiksek Okul 6 3,722 0,534 0.006
Onleyici On Lisans/ Lisans | 49 | 3,143 0,908 ’
Normlar Yiiksek Lisans 21| 3,810 0,454
) Lise 3 4,778 0,385
Is Saghgi ve
Yiiksek Okul 6 4,222 0,655
Giivenligine _ 0,593
On Lisans/ Lisans | 49 | 4,429 0,704
Yonelik Tutum
Yiiksek Lisans 21| 4,286 0,701
is Saghg ve Lise 3 3,833 0,764
Giivenligih 134K Sk Okul 6 | 3,333 0,683
Davranmisina = - -
On Lisans/ Lisans | 48 | 3,646 0,844 0,691
Yonelik
Algilanan Yiiksek Lisans 21 3,762 0,752
Kontrol
Lise 3 4111 0,192
s ‘s Yiiksek Okul 6 3,333 0,843
Giivenlige Uyum ) 0,782
Davranisi On Lisans/ Lisans | 48 | 3,611 1,109
Yiiksek Lisans 21 3,571 1,076
Lise 3 4,222 0,385
Onleyici Yiiksek Okul 6 | 3,444 0,779
Giivenlik 0,58
D On Lisans/ Lisans | 48 | 3,396 1,080
avranisi
Yiiksek Lisans 21| 3,508 0,904

Tablo 8’de katilimcilarin giivenlik iklimi algilarinin medeni durumlarina gore
degisim gosterip gostermedigine yonelik gerceklestirilen T-testi sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Giivenlik iklimi Algilarinin Medeni Durumlarina Gére Farklari

N Ortalama | Std. Sapma t p
Orgiitsel | Bekar 41 3,764 0,8
Giivenlik : -0,782 | 0,436
iklimi Evli 38 3,886 0,549

Buna gore medeni durumlarina gore calisanlarin orgiitsel giivenlik iklimi algi
ortalamalar1 birbirine yakin tespit edilmis ve (p>0,5) oldugundan H3 kabul edilmemistir.
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Tablo 9’da ise katilimcilarin orgiitsel glivenlik iklimi alt boyutlariyla iliskili algilarinin
medeni hallerine gore farklilik gosterip gostermedigine yonelik gergeklestirilen T-testi
sonuglara yer verilmistir. Buna gore orgiitsel giivenlik iklimi alt boyutlarindan higbirine
dair alginin, ¢alisanlarin medeni durumlarina gore degisim gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Orgiitsel Giivenlik Iklimi Alt Boyutlar ile ilgili Algilarinm
Medeni Durumlarina Gore Farklar

N Ortalama | Std. Sapma t p
Seflerin Bekar 41 3,146 1,024
Tanimlayici - -1,278 | 0,205
Normlari Evli 37 3,423 0,873
in O i | Bekar 41 3,504 1,022
Seflerin Onleyici - 22270 | 0,026
Normlar Evli 38 3,947 0,66
Calisma Bekar 41 3,276 0,805
Arkadaslarinin . 0932 | 0354
Normlari
Calisma Bekar 41 3,365 0,953
Arkadaslarimin -0,294 | 0,770
Onleyici Normlari Evli 38 3,421 0,683
Is Saghg ve Bekar 41 4,333 0,763
Giivenligine ) -0,733 | 0,466
Evli 38 4,447 0,601
Yonelik Tutum
Is Saghgive |Bekar | 41 3,695 0,748
Giivenligi
Davranisina . 0,403 | 0,688
Yonelik Algilanan Evli 37 3,621 0,861
Kontrol
i i3 Bekar 40 3,416 1,05
Giivenlige Uyum 1573 | 0,120
Davramsi Evli 38 3,789 1,04
) o G 1. | Bekar 40 3,408 0,997
Onleyici Giivenlik . 0481 | 0632
Davranisi Evli 38 3,517 1,006

Tablo 10°da katilimeilarin orgiitsel giivenlik iklimi algilariin ¢alistiklar sektore
gore farklilik icerip igermedigine yonelik gergeklestirilen Anova testi sonuclarina yer
verilmistir.

Tablo 10. Katilimcilari Giivenlik iklimi Algilarinin Calistiklar1 Sektdrlerine Gore
Farklar1

N Ortalama Std. p
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Sapma
Orgiitsel | Ozel 62 3,927 0,612
Giivenlik 0,009
iklimi |Kamu 17 3,441 0,833

Buna gore 6zel ve kamu sektorii calisanlarinin ortalamalari birbirine yakin goriinse
de (p<0,05) kosulunun saglanmasindan yola ¢ikarak H4’iin kabul edildigi sGylenebilir.
Tablo 11°’de katilimeilarin orgiitsel giivenlik iklimi alt boyutlariyla iligkili algilarmin
bulunduklar sektore gore farklilik igerip igermedigine yonelik gergeklestirilen Anova testi
sonuglarina yer verilmistir. Buna gore katilimeilarin bulunduklar sektore gore algilarinin
degisim gosterdigi giivenlik iklimi alt boyutlar; seflerin onleyici normlari, is sagligi ve
giivenligine yonelik tutum, is sagligi ve giivenligi davranigina yonelik algilanan kontrol ve
giivenlige uyum davranigi olarak belirlenmistir.

Tablo 11. Katilimeilarin Orgiitsel Giivenlik Iklimi Alt Boyutlari ile ilgili Algilarinin
Sektorlerine Gore Farklari

N Ortalama | Std. Sapma | p
Seflerin Tanmimlayici Ozel 62 3,323 0,911 0.421
Normlan Kamu | 16 3,104 1,146
Seflerin (")nleyici Ozel 62 3,828 0,779 0 054
Normlan Kamu 17 3,314 1,152
Calisma Arkadaslarinin Ozel 62 3,430 0,740 0.096
Tanimlayici1 Normlari Kamu 17 3,078 0,846
Callsma Arkadaslarimin Ozel - 3,479 0,758 0.078
Onleyici Normlari Kamu 17 3,078 1,017
is Saghin ve Giivenligine | 7! 62 4,500 0,627
Yonelik Tutum 0,005
uta Kamu 17 3,980 0,768
Is Saghg ve Giivenligi | Ozel 62 3,790 0,727
Davramisina Yonelik 0,004
Algilanan Kontrol | Kamu 16 3,156 0,889
Giivenlige Uyum Ozel 61 3,765 0,980 0007
Davrams: Kamu | 17 3,000 1,130
()nleyici Giivenlik Ozel 61 3,557 0,942 0,108
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Davranisi

Kamu

17

3,118

1,136

Tablo 12.’de katilimcilarin giivenlik iklimi algilarinin ¢alisma bigimlerine gore
farklilik gosterip gostermedigine yonelik gergeklestirilen Anova testi sonuglarina yer

verilmisgtir.

Tablo 12. Katilimeilarin Giivenlik iklimi Algilarinin Calisma Sekillerine Gére Farklari

N Ortalama | Std. Sapma p
Orgﬁ tsel Giindiz 12 3,868 0,653
G.iivenlik Vardiyah 5 3,800 0,628 0,004
Ikdimi o 2 2,250 0,354

Buna gore yalnizca gece calisan katilimcilarin ortalamalari sadece giindiiz ve
vardiyali calisanlara gdre daha diisiik tespit edilmistir. Ilave olarak (p<0,004) kosulu
saglandigindan HS kabul edilmistir. Tablo 13’de katilimcilarin 6rgiitsel giivenlik iklimi alt
boyutlarina dair algilarinin ¢aligma bigimlerine gore degisim gosterip gostermedigine dair
gerceklestirilen Anova testi sonuglarina yer verilmistir. Buna gore orgiitsel giivenlik iklimi
alt boyutlarinin tamamina dair algmin calisma sekillerine gore farklilik icerdigi tespit
edilmistir. Calisanlarin g¢alisma sekilleri oOrgiitsel giivenlik iklimi ve alt boyutlarin
algilanigina dogrudan etkide bulunmaktadir.

Tablo 13. Katilimcilarm Orgiitsel Giivenlik Iklimi Alt Boyutlari ile Ilgili Algilarmin
Calisma Sekillerine Gore Farklari

N Ortalama | Std. Sapma p
Giindiiz 71 3,357 0,879
Seflerin Tammlayier 'y qonl 5 | 3,000 1333 | 0,004
Normlari
Gece 2 1,167 0,236
Giindiiz 72 3,824 0,727
Seflerin Onleyici [y yivan| 5 | 3,267 1382 | 0,000
Normlari
Gece 2 1,000 0,000
Giindiiz 72 3,417 0,735
Cahsma Arkadaslarnin (oo o, 7775173 133 0,506 | 0,004
Tammlayic1 Normlari
Gece 2 1,667 0,943
Calisma Arkadaslarinin Giindiiz 2 3,477 0,740 0.000
Onleyici Normlart  y,pgivan| 5 3,067 0,983 '
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Gece 2 1,167 0,236
is Saghig ve Giindiiz 72 4,403 0,655
Giivenligine Yonelik | Vardiyal 5 4,800 0,447 0,002
Tutum Gece 2 2,833 0,236
is Saghgi ve Giivenligi Giindiiz [ 3,711 0,778
Davramisina Yonelik | Vardiyalh| 5 3,500 0,791 0,033
Algilanan Kontrol Gece 2 2,250 0,354
Giindiiz 72 3,718 0,952
Giivenlige Uyum Iy ioon| 4 2.750 1,167 | 0,000
Davranisi
Gece 2 1,000 0,000
Giindiiz 72 3,556 0,899
Onleyici Giivenlik 1y, oy T4 | 3,000 1361 | 0,001
Davranisi
Gece 2 1,000 0,000

Tablo 14’de hipotezlerin kabul edilme ya da reddedilme durumlarini gosterilmistir.

1084
Tablo 14. Hipotezlerin Kabul Ret Durumu

: Kabul
Hipotezler DUrumu
H1: Insaat sektdriinde gorev yapan calisanlarin
giivenlik iklimi algilar1 cinsiyete gore farklilik Ret
gosterir.
H2: Insaat sektdriinde gdrev yapan galisanlarin
giivenlik iklimi algilar1 egitim diizeyine gore Ret
farklilik gosterir.
H3: Insaat sektoriinde gorev yapan c¢alisanlarin
giivenlik iklimi algilart medeni durumlarina gore Ret

farklilik gosterir.

H4: Insaat sektoriinde gorev yapan calisanlarin
giivenlik iklimi algilar1 calistiklar1 sektore gore Kabul
farklilik gosterir.

H5: Insaat sektdriinde gérev yapan galisanlarin
giivenlik iklimi algilar1 ¢alisma durumlarina gore Kabul
farklilik gosterir.
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Arastirmada test edilen hipotezlerin kabul/ret durumlarindan hareketle,
arastirmanin basinda c¢izilen model gilincellenerek son haline getirilmistir. Buna gore;
cinsiyet, egitim diizeyi ve medeni durum degiskenleri giivenlik iklimi algisini
etkilemediginden otiirii kesik cizgiler ile gosterilmistir. Buna karsin gilivenlik iklimi
algisina etki etmesinden dolay1 calisilan sektor ve ¢alisma sekli degiskenleri diiz ¢izgi ile
gosterilmistir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu calismada insaat sektoriinde calisan kisilerin is saghigr ve giivenligi algilari
kisaca giivenlik iklimi algilar1 konu edinilmistir. Bu dogrultuda oncelikle 6rgiit kiiltiirt,
orgit iklimi, giivenlik iklimi ve benzeri kavramlar agiklanmistir. Arastirmada, giivenlik
iklimi, seflerin ve is arkadaslarinin giivenlige dair normlari, giivenlige yonelik sergilenen
tutum, giivenlige yonelik algilanan davranigsal kontrol algilar1 ve dolayli olan iliskileri
gorebilmek amaciyla demografik 6zelliklere gore farklilagip farklilasmadigi sorusuna yanit
aranmigtir.

Calisma siiresince elde edilen bulgulara gore; orgiitsel glivenlik iklimi algisinin
diisiik olacagina yonelik analizler sonucu katilimcilarin orgiitsel glivenlik iklimi algis1 3,82
ortalama ile orta derecede tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirmaya dahil olan
katilimeilarin olumlu yonde giivenlik iklimi algilar1 oldugu sdylenebilir ve bu alginin
onlarin ¢aligma alanlarinda daha dikkatli davranmalarini saglayacagi yorumu getirilebilir.

Giivenlik iklimi algist ile ¢aliganlarin cinsiyeti, egitim seviyeleri, medeni halleri,
calisilan sektor ve ¢alisma sekli arasindaki iliski incelendiginde; sektor ve calisma sekilleri
haricindeki degiskenlerin giivenlik iklimi algisinda farklilasmaya neden olmadig1 goriiliir.
Calisilan sektor ve giivenlik iklimi algisi iliskisine bakildiginda 6zel sektor ¢alisanlarinin
ortalamasimin (3,927) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ozel sektdr ¢alisanlarmin
giivenlik iklimi algilarinin daha yiiksek olmasi, 6zel kurumlarin calisma kosullari
hususunda daha olumlu olduklarina isaret etmektedir. Ayrica 6zel sektorde yeralan
isletmelerdeki gilivenlik iklimi algisinin orgiit iklimi ile Ortiistiigli ve Orgilitlerin bu yonde
caligmalar ile s6z konusu alginin gelisimine destek olduklar1 sdylenebilir.

Calisanlarin mesailerini siirdiirdiikleri zaman dilimlerinin de giivenlik iklimi
algisina etki ettigi goriilmustiir. Gilindiiz ¢alisan kisilerin en yiiksek ortalamaya (3,868)
sahip oldugu, bunu degisken vardiyasi olan kisilerin izledigi (3,800) ve en diisiik alginin
ise gece calisan kisilerde (2,250) oldugu tespit edilmistir. Gece ¢alisan kisilerin daha az
caligma arkadasi ile sosyallesmeden yoksun olarak isini siirdiirmesi, Orgiitsel glivenlik
ikimi algisinda ¢alisma arkadaslarinin roliiniin azalmasina neden olabilecek ve bu nedenle
de calisanlarin algilarinda diisiis yasanabilir. Bu bulgudan hareketle orgiitlerin ¢alisma
saatlerini diizenleyerek olumsuz giivenlik algisinin 6niine gecebilecegi diisiiniilebilir. Elde
edilen sonugclar, giivenlik algisinin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerinden ziyade orgiitiin
sunmakta oldugu giivenlik seviyesi ile iligkili goriilmiistiir. Bunun yaninda g¢alisma
kosullarindaki (vardiya gibi) degisimlerin calisanlarin glivenlik algisina etki ettigi
gorilmiistiir.

Arastirmamizin temel varsayimini destekleyen Alan Teorisi ¢evre degiskenlerini
aciklamaya odaklanmaktadir. Bunun yaninda davranisin insan ve ¢evrenin bir fonksiyonu
oldugunu 6ne slirmektedir (Aydogan, 2004). Arastirmanin bulgular1 kuramsal baglami
desteklemektedir. Yazinda ortaya ¢ikan arastirmalar giivenlik iklimi ile ilgili bulgularimizi
destekler niteliktedir. Arastirmalar farkli iilke baglamlarinda ancak ingaat sektoriinde
gerceklesmistir.
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Arastirmacilar giivenlik ikliminin, temel giivenlik kiltiiriiniin 6zelliklerinin ana
hatlar1 olarak gorev yaptigini ve giivenlikle ilgili sorunlara iligkin uyarilar sundugunu ortya
akoymustur. Gao ve digerleri 2016 yilindaki ¢alismasinda, uluslararasi ingaat projelerinde
giivenlik iklimi bilgilerini arastirmayr ve uluslararast bir baglamda gilivenlik iklimi
algilarmi  etkileyen belirli faktorleri bulmayr amacglamaktadir. Cinli uluslararasi
miiteahhitler tarafindan sozlesme imzalanan bes santiyede bir anket ¢alismasi yapildi.
Hiyerarsik lojistik regresyon analizi istihdam tarzinin, farkli ortamlardan gelen giivenlik
iklimi algillarin1  6nemli Olglide etkileyebilecegini ortaya koymaktadir. Arastirma
bulgularina gore taseronlar tarafindan istihdam edilen isciler, dogrudan ana yiiklenici
tarafindan istihdam edilenlerden daha fazla giivenli iklim algisina sahiptir. Bulgular,
uygulayicilarin uluslararas1 ingaat projelerinde giivenlik performansini artirmak igin
olumlu bir gilivenlik kiiltlirii olusturmasini saglayan, giivenlik ortamini etkileyen kritik
faktorleri tanimlamaktadir.

Arastirmada gerceklestirilen literatiir tarama ve uygulama kisimlarindan elde edilen
bulgular nihayetinde is sagligi ve giivenligini saglamada orgiitiin kendisinin ve yonetim
kademesinin belirleyici olacagini belirtmek gerekir. Calisma kosullarinin iyilesmesiyle
olumlu yonde degisim gosteren giivenlik iklimi algisinin, ¢alisanlarin sahsi nitelikleri ile
dogrudan iligkili olmadigi disiintilebilir. Bu durumda isletmelerin c¢alisanlarini
giiclendirmek ve bilin¢lendirmek i¢in periyodik egitim programlar1 diizenlemeleri, denetim
ve incelemelerini siirekli hale getirmeleri, isletme biiyiikliigiine gore saglik ve giivenlik
birimleri olusturmalar: tavsiye edilebilir. Zira is saglig1 ve giivenligi hususunda, calisan
algisinin  olumlu yone doniisiimii ancak isletmelerin tepeden baslayarak konuyu
Oonemsemesi ve doniisiimii ilk basta kendilerinde gergeklestirmeleriyle olanakli hale
gelecektir.
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