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oz

Finansal okuryazarlik bireylerin maddi kaynaklarinin yonetimi agisindan ¢ok
onemlidir. Ciinkii giin gectikge globallesen diinyada risklerle basa ¢ikabilmek igin finansal
bilgilere daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Universiteler de egitim verdikleri dgrencilerine
bir¢ok alanda oldugu gibi, 6zellikle finansal konularda yeterince bilgi sahibi olabilmeleri i¢in
Ozen gostermektedirler. Yapilan bu c¢alismadaki amag, iiniversite 0grencilerinin finansal
okuryazarlik tutum ve davraniglarini tespit edilmesidir. Bunun i¢in veri toplama araci olarak
anket yontemi belirlenmis ve Selguk Universite’sinin IIBF'de egitim géren 524 dgrenciye
uygulanmistir. Ogrencilerin demografik dzellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi i¢in, elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabii
tutulmustur. Yapmis oldugumuz bu arastirmada finansal okuryazarligin harcama, tutum ve
alg1 alt boyutlarinda cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.
Ayni zamanda ailesi kasabada yasayan Ogrenciler finansal konuda daha tutumsal
davranmaktadirlar. Gelir diizeyi agisindan ise finansal okuryazarlifin tutum boyutunda
yuksek gelire sahip 6grenciler ile digerleri arasinda anlaml bir farklilik gériilmektedir.
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A STUDY ON THE ASSESSMENT OF FINANCIAL LITERACY
ATTITUDES AND BEHAVIORS: CASE OF SELCUK UNIVERSITY
FACULTY OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

ABSTRACT

Financial literacy is very important in terms of managing the financial resources of
individuals. Because more and more financial information is needed to cope daily with risks
in a globalized world. Universities also take care that their students have more knowledge,
especially in the financial arena, as well as in other areas. In this study, our goal is to
determine the attitude and literacy of financial literacy of university students. For this
purpose, a questionnaire was identified as a data collection tool, and 524 students were
educated at the Selcuk University in the Faculty of Economics. To determine whether there
is a link between the demographic characteristics of students and the level of financial
literacy, the data obtained are subject to statistical analysis. In this survey, we found that there
was a meaningful difference in financial literacy in terms of expenditure, attitude and
perception sub-dimensions in terms of gender variation. At the same time students whose
family live in the towns they are more attitudinal financial issue. In terms of income level,
in the dimension of the attitude of financial literacy there is a significant difference between
the students with high incidence and the others.

Keywords: Financial literacy, Financial attitude and behavior,
Undergraduate student

JEL Codes: D14, D31, D91, E21

1.GIRiS

Oxford sozligii “Finans” kelimesinin “Para yonetimi” anlamina
geldigini belirtirken, Merriam-webster sozligii ise “para dolasimini, kredi
verilmesini, yatirnmlarin  yapilmasmni  ve bankacilik  hizmetlerinin
saglanmasini iceren sistem veya fon yonetim bilimi” olarak aciklamaktadir.
Turk dil kurumu “Finans” kelimesinin anlamini “para ve mali isler” seklinde
belirtmistir. Bu agiklamalardan da anlasilacag: {izere finans bireylere veya
kuruluglara ellerinde bulundurduklar1 veya ihtiya¢ dogdugu anda finansal
bilginin yardimiyla uygun sartlarda sagladiklar1 fonlarin etkili bir sekilde
kullanmasina yardimci olmaktadir.

Insanlar giinliik yasamlarinda ve hayatlarinm ileriki bir zamaninda
refahlarinin saglanmasi i¢in (emeklilik, saglik, ¢ocuklarin egitimi ve diger
konularda) finansal kararlar almaktadirlar. Bu refah diizeyine ulagsmak icin
onemli olan finansal kararlarin dogru bir sekilde alinmasidir. Dogru kararlarin
alinmasi tabii ki bireylerin finansal okuryazarlik bilgisine baghdir. Finans
konusunda bilgi sahibi olan kisiler amaglarina ulagsmak icin ellerinde
bulundurduklar1 fonlar1 daha verimli bir sekilde degerlendirmektedirler.

Finansal okuryazarlik, bireyin kendi mali kaynaklarinin etkili bir
sekilde yonetilmesi agisindan, finansal konularda temel bilgi ve becerilere
sahip olmasidir. Bireylerin temel finansal kavramlar ile ilgili bilgi sahibi
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olmalar1 ayn1 zamanda bulunduklari1 ekonominin etkin ¢aligmasi i¢in dnem
arz etmektedir. Cilinkii kisiler sahip olduklar1 finansal bilgiler dogrultusunda
bulunduklar1 piyasanin olanaklarindan yararlanarak, ellerindeki mali
kaynaklar1 dogru bir sekilde kullanacaklardir. Boylece piyasa daha verimli
calisacaktir.

Alan Greenspan da finansal egitim hakkinda sunu séylemistir ( Hon,
2005):

“Bugiiniin finans diinyasi, bir neslin Oncesine kiyasla oldukca
karmasik. Kirk y1l 6nce, yerel bankalarda ve tasarruf kurumlarinda bir kontrol
ve tasarruf hesabinin nasil muhafaza edilecegine dair basit bir anlayis yeterli
olabilirdi. Artik tiiketiciler, genis bir finansal iirlin ve hizmet yelpazesi ile bu
tirtin ve hizmetlerin saglayicilarini birbirinden ayirt edebilmelidirler.

Daha az borglu olan 6nceki nesiller, bilesik faizlerin etkisinin ve kredi
hesaplarinin yanlis yonetilmesini, etkilerini ve bu tiir kredi yonlerini kapsamli
bir sekilde anlamak zorunda olmayabilirler, fakat bu sartlar giiniimiiz i¢in
gecerli degildir.”

Insanlar giiniimiizde karmasik finansal araglar kullanarak finansal
kararlar almak zorundadirlar. Bunun sonucu olaraktan kredi kart1 kullanim
alternatiflerini  karsilastirmaktan, Odeme yoOntemleri arasinda tercih
gelistirmeye, ne miktarda tasarruf yapilacagindan bunun nereye
yatirtlacagina ve en iyi kosullarda kredinin nereden temin edilecegine kadar
pek cok finansal karari etkin bigimde alabilmek i¢in finansal okuryazar olma
ihtiyac1 artan bicimde goriilmektedir. Bu ihtiyacin karsilanmasi sonucunda
bireyler karsilastiklar1 finansal riskleri dogru bir sekilde degerlendirerek,
analiz yapabilme becerilerine sahip olmaktadirlar. Finansal egitimle
hedeflenen; finansal tiiketicinin, finansal ihtiyaclarin1 dogru tespit etmesini
ve yagsanacak problemlerde hak ve sorumluluklarinin bilincine varmasini
saglamaktir ( Alkaya ve Yagli, 2015).

Finansal okuryazar tiiketici yararina ek olarak, tiiketici finansal
okuryazarligt Ogretiminin de spekiilatif kabarciklara yol acan bilgi
asimetrilerinin iyilestirilmesi yoluyla baskalarinin hayatlarini iyilestirdigi
varsayllmaktadir (yani ekonominin daha istikrarli oldugu varsayilmaktadir,
clinkii talep, mallarin ‘gercek’ degerini daha iyi yansitan fiyatlarin
belirlenmesine yardimer olacaktir). Finansal bilgilerin egitim programlari
yoluyla yayginlastirilmasi, “piyasa katilimcilarinin yatirimin risk-getiri
Ozelliklerini bilmelerini ve dolayisiyla sermayenin nereye akmasi gerektigine
karar vermelerini saglayarak rekabetci siireci gelistirecek” (Arthur, 2012: 2).

Ayrica finansal okuryazarlik {izerine yapilan anketlerde birgok
tiiketicinin finansal ihtiyaclarini veya mevcut finansal ara¢ ve iriinleri
yeterince anlamadiklar1 ortaya ¢ikmistir (Hon, 2005):

e Japonya'da, ankete katilanlarin %71'inin hisse senedi ve tahvillerle
ilgili bilgi eksikligi oldugu (genel olarak finansal iiriinler hakkinda
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%357 bilgi eksikligi), %29'nun sigorta ve emekli maasi konusunda

bilgi sahibi olmadiklar1 anlasilmistir.

e Amerika Birlesik Devletleri'nde yapilan ankette, on Amerikali is¢iden
dordiiniin emeklilikten tasarruf etmedigi tespit edilmistir.

e Avustralya'da yapilan ankette ise, yatirnm yapanlarin %37'sinin
yatirimlarin degerinde dalgalanabilecegini anlamadig: tespit edildi.
Ayni arastirmada, katilimcilarin% 67'si bilesik faiz kavramini
anladiklarini belirtmistir. Yine de, bu kavrami kullanarak bir problemi
cozmek istendiginde, sadece% 28'1 1y1 bir anlayis diizeyini ortaya
koymustur.

Diinya ekonomisinde 2008 yilinda yasanan krizle beraber ortaya ¢ikan
finansal sikintilar ve ayn1 zamanda teknolojilerde meydana gelen gelismeler
finansal okuryazarligin &nemini artirmistir. Ozellikle ekonomik krizin
dogurdugu sikintilar iilke yoneticilerini finansal okuryazarlik konusunda
harekete gecirmistir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat (OECD)  finansal
okuryazarligin 6nemini 2002 yilinda benzersiz ve kapsamli bir projenin
lansmani ile resmen tanidi. Daha sonra ise 2008 yilinda OECD Uluslararast
Finansal Egitim Ag1 (INFE) olusturarak bu projeyi daha da gelistirdi.
INFE'da 110°dan fazla iilkede bulunan 240'dan fazla kamu kurumlarinin
(merkez bankalari, mali diizenleyiciler ve denetgiler, finans bakanliklar1 ve
egitim bakanliklar1) iiyeligi bulunmaktadir. Uyeler, iilke ve iiye deneyimlerini
paylasmak, stratejik oncelikleri tartismak ve politika tepkilerini gelistirmek
i¢in yilda iki kez toplanmaktadir (OECD, 2017).

OECD kurulusu tarafindan finansal okuryazarlik i¢in olusturulan
projenin amaci; finansal tiketicilerin bilgi, talimat veya tavsiye yoluyla
finansal trlnler ve kavramlar konusundaki anlayislarimi gelistirmekle,
finansal risk ve firsatlarin daha bilingli hale gelmesini, bilin¢li segimler
yapilmasini, yardim icin nereye gidilecegini bilme becerilerinin ve
ozgiivenlerinin ~ gelistirilmesi ve ayn1 zamanda finansal refahlarini
tyilestirmek i¢in diger etkili 6nlemleri almaktir (OECD, 2005).

Turkiye de devlet, 6zel sektor ve diger sivil toplum kuruluglari ile is
birligi yaparak tilke capinda bireylerin finansal okuryazarlik, finansal erisim
farkindaliklarim1 ve olanaklarini olusturabilmek igin 2012 yilinda Ozlem
Denizmen'in bagkanliginda Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi
(FODER) kurulmustur. Bu dernegin hedefi asagidakilardi (FODER, 2018):

e Finansal hizmet sisteminden faydalanma hakki bulunan, fakat bu
hizmetten yararlanmayan nufusun finansal sisteme dahil edilmesine
yardimce1 olmak ( basta kadinlar ve ¢gocuklar olmak Uzere),

e Hem bankacilik sisteminin yaygin olarak kullanilmasina, hem de
tasarruf oranlarinin artirilmasina katkida bulunmak,

e Finansal okuryazarligin egitim miifredatina dahil edilmesini
saglamak,
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e Finansal sisteme dahil olmak ve finansal yatinmlar ile tasarruf
konularinda o6ncelikle kadinlar ve c¢ocuklar basta olmak iizere
bilinglendirilmelerine yardimci olmak i¢in hedefler belirleyip
uygulamalar yapmaktir.

Tiirkiye'de ilk kez kadinlarin finansal bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesine yonelik olarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, ISMEK ortakhiginda ve Dogus Grubu'nun
sponsorlugunda "Istanbul Finans Merkezi Yolunda Hedef 20 bin Kadmn"
projesi 2011 yilinda gergeklestirildi. 2012 yilinin Haziran ayina kadar 10.000
ve 2015 yilinda ise toplamda 20.000"in iizerinde kadin katilimciya ulasildi
(www.borsamatik.com.tr).

2. LITERATUR TARAMASI

Finansal okuryazarlik ister bireyin kendisi, isterse de yasamini
strdiirdigti tilke agisindan biiyilk 6nem tasidigi igin diinyanin bir ¢ok
iilkesindeki bilim insanlar1 tarafindan bu konuda bilimsel arastirma
yapilmistir. Ayn1 zamanda diger tilkelerde oldugu gibi bu konuda Tiirkiye'de
de bilimsel ¢aligsmalar yapilmistir. Tabii ki yapilan bu bilimsel ¢alismalarin
baslica nedeni son zamanlarda yasanan ekonomik gelisim ve degisimlere
bagli olarak finansal bilginin 6nem kazanmasidir.

Widdowson ve Hailwood (2007) makalelerinde finansal
okuryazarligin bir¢ok diizeyde 6nemli oldugunu one siirmiislerdir. Ayni
zamanda  finansal  okuryazarlifin  insanlarin  finansal  islerini
yonetebilmelerine, finansal sistemin saglamligina, verimliligine ve
ekonominin performansina 6nemli bir katki saglayabilmeleri i¢in gerekli bir
unsur oldugu belirtilmistir.

Lusardi (2008) emeklilik sonrasi tasarruf ve finansal gilivenlik
konusunda bireylerin yetersiz bilgiye sahip olduklar1 bulgularini ortaya
koyarak, onlar1 bu yonde tesvik etmeyi amaglayan politikalar diigiinmesi
gerektigini ongdrmektedir. Burada 6nemli olan bu finansal bilgilere en ¢ok
ihtiya¢ duyanlara, bilginin nasil etkili bir sekilde iletilmesi yollarinin
bulunmasidir. Yalniz bu zaman istenen sonuca ulagilabilir. Diger yandan bu
yonde yapilan bilgilendirmeler ile bireylerin ¢ogunun kisa vadede
davraniglarini degistirmedigi goriilmektedir. Bunlar bir olumsuzluk olarak
gorilse de finansal egitim programlari durdurulmamalidir. Ciinkii finansal
bilgi bu insanlarda emeklilikten tasarruf etmek yerine pek cok finansal
kararlar1 etkileyebilir. Ayrica, bu bilgi uzun siire boyunca kullanilabilir.
Ortaya ¢ikan bir bagka bulgu da, diisiik egitimli ve diisiik gelirli niifusun, daha
egitimli ve zengin hane halklarina gore finansal okuryazarlik konusunda daha
az bilgiye sahip olmasidir. Bu gruplar hedeflemek ve ihtiyaclarina daha iyi
uyarlanmig programlari ve tasarruf engellerini gelistirmek 6nemlidir.
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Borden vd. (2008) tiniversite 6grencileri lizerine yapmis olduklari
caligmada temel finansal yonetim hakkinda daha fazla bilgi sahibi olanlarin
kredi kartlarmi etkin bir sekilde kullandiklar1 bulgusuna varmuslardir. Tlgi
cekici bir diger bulgu ise, kredi kartlarina yonelik daha fazla Onleyici
tutumlart olan Ogrencilerin daha az riskli finansal davraniglar
sergilemektedirler.

Temizel ve Bayram (2011), 6grencilerin biiyiik bir kisminin sahip
olduklar1 temel finansal bilgilerin kaynaginda aileleri durmaktadir. Bu da
ailelerin ne kadar iyi finansal bilgiye sahip olurlarsa kendilerinden sonra
gelen kusagin finansal konuda bir o kadar iyi bilgiye sahip olacagini
gostermektedir. Diger yandan da dgrenciler finansal gelismeleri agirlikli
olarak internet ve televizyondan takip etmektedirler. Eger ki finansal konuda
gelismeler bireylere kisa zamanda ve hizli bir sekilde iletilmek isteniyorsa,
bilgi aktarma araci olarak internet veya televizyon ongoriilmektedir.

SAM Arastirma Danigmanlik tarafindan Diinya Bankasi ig¢in
Turkiye'de finansal konuda yapilan anket ¢alismasinin sonuglar1 asagidaki
gibidir (Ozdemir, 2012):

e Finansal sorulara cevap verme oran1 sosyo-ekonomik stati
yiikseldikg¢e artmaktadir.

e Goriisiilen kisilerin ¢ogu basit bolme islemine dogru cevap verirken,
faiz sorularinda bu oran diismektedir.

e Birlesik faiz ve enflasyon konusunda ise dogru cevap sayist daha da
azalmaktadir.

e (Goriisiilen kisilerin cogu kisa vadeli plan yapmaktadir.

e Ankete katilanlar gelecek i¢in diizenli olarak para biriktirmezler.

Kocaeli'de Fettahoglu (2015) tarafindan hane halki iizerine yapilan
bilimsel ¢caligmada ailelerin temel finansal konularda bilgi ve becerilere sahip
olsalar da hisse senedi, tahvil, yatirim fonu gibi menkul degerlerin kullanimi
ve yatirim yapma konusunda bilgi eksikliginin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Alkaya ve Yaghh (2015)'min Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesinin [IBFde egitim géren dgrenciler iizerine finansal okuryazarlik
konusunda yapmis olduklar1 arastirmada, ogrencilerin % 84,3'liik kismu
finansal bilgi ve becerilere sahip olmada ebeveynlerini kaynak olarak
gostermigler. Tabii ki bugiliniin 6grencilerinin ileriki bir zamanda aile
bascilart olacaklarini diislinlirsek onlarin finansal okuryazarlik diizeylerini
gelistirmekle Onlimiizdeki bir neslinde finansal bilgilere sahip olmalarini
saglamis oluruz. Diger yandan bu arastirmada 6grencilerin finansal konudaki
gelismeleri Oncelikli olarak internetten ve daha sonra televizyondan takip
ettikleri bulgusuna varilmustir. internetin 6n sirada olmasi ¢ok normaldir.
Clnkd insanlar glinimuzde ¢ok fazla ticret 6demeden istedikleri zamanda ve
yerde internete erisim saglayarak gerekli olan bilgileri edinebilmektedirler.
Bilim insanlar tarafindan yapilan bu arastirmanin sonuglar1 Temizel ve
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Bayram'in (2011) yapmis oldugu c¢alismanin sonuglari ile benzerlik
olusturmaktadir.

Kaderli vd. (2016) Tiirk Silahli Kuvvetleri emekli personeli iizerinde
yapmis olduklar1 arastirmada, katilimcilarin verdigi yanitlardan aylik gelir
diizeyi ve egitim ile kredi kart1 kullanim1 arasindaki iligkinin anlamli oldugu
gorilmektedir. Aylik gelir diizeyi ile kredi kartindan nakit ¢ekimi arasinda
negatif yonlii ve anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda
katilimcilarin emeklilik fonlart ile ilgili herhangi bilgiden yoksun kaldiklar
gorilmektedir.

Baysa ve Karaca 2016 senesinde banka miisterilerinin finansal
okuryazarliklarinin degerlendirilmesi iizerine bilimsel ¢alisma yapmustirlar.
Bu caligmada esas amag ticaret ve tarim segmentinde banka miisterisi olan
kisilerin finansal okuryazarliklarinin degerlendirilmesi olmustur. Bunun igin
Tokat'in merkez ilgesinde bulunan 25 adet banka subesinde toplamda 411
kisiye anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS 21.0 paket programinin
yardimiyla analize tabii tutulmustur. Yapilan bilimsel analizler sonucunda
ise, hem tarim hem de ticaret segmentindeki banka miisterilerin finansal
okuryazarlik bilgilerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Tarim segmentindeki
kisilerin ticaret segmentindeki kisilere kiyasla finansal bilgilerinin daha
diisiik oldugu saptanmistir. Sonug olarak da, banka miisterilerinin finansal
bilgilerinin artirtlmasi konusunda bazi tavsiyelerde bulunulmustur.

Manisa ilinde bulunan Celal Bayar Universitesi 6n lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik algilarinin finansal davraniglar1 ve
tutumlarini nasil etkiledigini tespit edebilmek amaciyla 2016 senesinde bilim
adami Selim Coskun tarafindan bir calisma yapilmistir. Calismada
Ogrencilerin bazilarinin finansal tirtinler hakkinda bilgi sahibi olmasi, finansal
konuda ilgili kurumlardan bilgi edinilmeye ¢alisilmasi bulgusu elde edilse de,
genel olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin % 49,6 gibi diisiik
bir oranda oldugu tespit edilmistir.

Guvenc'in 2017 yilinda yapmis oldugu arastirmaya gore ise,
Tiirkiye'nin okul 0Ogretim programlarinda finansal okuryazarlikla ilgili
o0grenme ¢iktilarina yer verilse de bu bireylerin giiniimiizdeki ve gelecekteki
yasamlarini yiiriitmeleri i¢in yeterli degildir. Bu haliyle bireylerin finansal
okuryazarlik egitim gereksinimleri, okul dis1 yasantilarima birakilmig
goziikmektedir. Bu arastirmada sosyo-ekonomik dizeyi yiksek ailelerden
gelen bireyler paray1 daha iyi yonetmekte oldugu ve okulun finansal konudaki
egitimi daha c¢ok alt sosyo-ekonomik diizeylerden gelen &grencileri
etkilemekte oldugu sonucuna varilmistir.
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3. METODOLOJI

3.1. Arastirmanin Amaci

Bildigimiz gibi finansal okuryazarlik yasanan ekonomik krizden sonra
her gegen sene daha da Onem kazanmaktadir. Ekonomik krizle beraber
teknolojilerdeki olumlu dalgalanmalarda finans bilgisine duyulan ihtiyacin
Onemini artirmaktadir. Yapilan bu c¢aligmanin temel amaci 2017-2018
ogretim yilinda Selguk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde
(IIBF) egitim goren &grencilerin  finansal okuryazarlik tutum ve
davraniglarinin degerlendirilmesidir. Bu amaca bagli olarak 6grencilerin
finansal tutum ve davraniglarinda ailelerinin yasadiklart yerin, mezun
olduklar1 okul tiirlerinin ve gelir durumlarmin etkisinin olup olmadigini
belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismamizda veri toplama teknigi olarak anket uygulanmistir. Anket,
Selguk Universitesinin [IBF'de egitim géren lisans &grencileri arasindan,
kolayda 6rneklem yoluyla secilen 524 6grenciye uygulanmustir.

Bu aragtirmada yapilan anket caligmasi iki boliimden olugmaktadir.
[k boliimde ankete katilan dgrencilerin demografik 6zellikleri ile ilgili bilgi
edinmeye yonelik sorular yer almaktadir. 13 sorudan olusan ikinci boliimde
ise verilerin toplanmasinda Hasmet Sarigiil (2015) tarafindan gelistirilen
“Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi'nden” yararlanilmistir.
Hagmet Sarigiil olgeklerin i¢ tutarligini incelenmesinde Cronbach alfa
giivenirlik katsayisindan yararlanmis ve i¢ tutarlilik katsayisini 0,72 alt
Olcekler i¢in ise sirasiyla 0,78, 0,75, 0,78 ve 0,77 bulmustur. Bu da 6lgeklerin
yeterince glvenilir oldugunu gostermektedir. Yapilan bu arastirmada
Olgeklerin giivenirlik analizi pozitif oldugu i¢in, tarafimizdan giivenirlik
analizi yeniden yapilmamuistir.

Finansal Okuryazarhk ile Ilgili Tutum ve Davranislarmin
Degerlendirilmesine iliskin arastirmamizdaki 6lgegimiz, 13 madde altinda
toplamda 4 faktdrden olusmaktadir ki, bu faktdrler “Harcama”, “Algr”, “Ilgi”
ve “Tutum” dur. Bu faktorlerden ikisi (harcama ve tutum) 6grencilerin
finansal davraniglarinin belirlenmesine ve geri kalan iki faktor (alg1 ve ilgi)
ise finans1 nasil algilamalarina ve finansal konulara ilgi gostermelerine
yoneliktir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik ile ilgili tutum ve davranislarini
belirlemek i¢in, ankette yer alan 13 sorudan 5°1 “Harcama”, 31 “Alg1”, 2'1
“Ilgi” ve geri kalan 3 soru ise “Tutum” boyutunun degerlerinin belirlenmesine
yoneliktir. Ankette finansal okuryazarlik ile ilgili sorulara verilen yanitlar i¢in
5'li Likert Olgegi kullanilmistir. 5°1i Likert Olgeginde katilma derecesi; 1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Ne Katiliyorum, Ne
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Katilmiyorum (Kararsizim), 4-Katiliyorum ve 5-Kesinlikle Katiliyorum
ifadelerinden olusmaktadir.

Yapilan anket arastirmasi sonucunda elde edilen veriler IBM SPSS
21.0 bilgisayar programinin yardimiyla analiz edilmis ve ayn1 zamanda bu
calismada verilerin normal dagilim gergeklestirmedigi gbéz Oniinde
bulundurularak  Kruskal Wallis testi, Mann Whitney U testi yapilmustir.
Kruskal Wallis testi normal dagilim gostermeyen gruplarda ii¢ veya daha
fazla sayida grubun ortalamalar1 arasindaki farkliligin anlamliligini test
amaciyla kullanilan bir tekniktir (Otrar (a), 2020). Mann Whitney U testi*de
normal dagilim o6zelligi gostermeyen bir dagilimda iki bagimsiz grup
ortalamalarin1  karsilastirmak amaciyla kullanilan non-parametrik bir
yontemdir (Otrar (b), 2020).

4. BULGULAR

Anketi cevaplayan 524 6grenciye iliskin demografik bilgiler Tablo
1"de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Oran (%)
Erkek 201 38,4
Kadmn 323 61,6
Toplam 524 100
Yas Dagilin

18-20 197 37,7
21-23 283 53,9
24 ve Usti 44 8,4
Toplam 524 100
Ailesinin Yasadig1 Yer

Koy 43 8,2
Kasaba 15 2,9
Ilge 123 23,5
Sehir 88 16,8
Biiyiiksehir 255 48,7
Toplam 524 100
Mezun Olunan Okul Tur{

Fen Lisesi 6 11
Anadolu Lisesi 328 62,6
Meslek Lisesi 110 21
Ozel Lise 48 9,2
Diger 32 6,1
Toplam 524 100
Gelir Durumu

Diigiik 55 10,5
Orta 435 83
Yilksek 34 6,5
Toplam 524 100
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Tablo 1'deki verilere baktigimiz zaman ankete katilan 6grencilerin
cinsiyeti arasinda % 23,2'lik bir fark goriilmektedir. Buna gore erkeklerin
say1 201 kisi (%38,4) belirlenirken, kadinlarin say1 ise 323 kisi (%61,6) olarak
saptanmistir. Yas dagiliminda ise, 21 ve 23 yas arasit katilimcilar tim
orneklemin %53,9'nu olusturmaktadir. Anketi cevaplayan 255 (%48,7)
Ogrencinin ailesi biiyiiksehirde, 123 (%23,5) 6grencinin ailesi ilgede ve 88
(16,8) 6grencinin ailesi ise sehirde yagamaktadir. Ayrica 6grencilerin %10,5'1
diisiik, %831 orta ve %6,5'1 yliksek gelir durumuna sahiptir.

Tablo 2. Ogrencilerin Simif ve Béliim Dagilim

Simf Frekans Oran (%)
1. Sinif 137 26,1
2. Smuf 156 29,8
3. Sinif 122 23,3
4. Smf 109 20,8
Toplam 524 100
Bolum

Isletme 177 33,8
Uluslararas: Iliskiler 168 32,1
Iktisat 114 21,8
Siyaset Bilimi 65 12,4
ve Kamu Yonetimi

Toplam 524 100

Orneklemimizin agirhikli kismini Isletme 3. Sinif ile Uluslararasi
Iliskiler 1. Smf olusturmaktadir. Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
boliimiiniin ~ dgrencileri  %12,4’le  katilimcilarin - en  diisik  kismint
olusturmaktadir. Tiim boliimlerden ikinci sinif 6grencileri %29,8; birinci simif
Ogrencileri 26,1; tiglincti sinif 6grencileri %23,3 ve dordiincii sinif 6grencileri
ise %20,8 oraninda 6rneklemde yer kapsamaktadirlar.

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Finansal Okuryazarhk Olceklerinin

Degerlendirilmesi

Cinsiyet N X U p
Kadim 323 172,09 Sk

Harcama Erkek 501 147,08 27364,5 | 0,000
Kadim 323 172,56 Sk

Tutum Erkek o1 146,34 26288 | 0,000
Kadimn 323 175,91 Sk

Algt Erkek 201 140,95 296217,5 1 0,000

. Kadin 323 160,55
lgi Erkek 201 165,63 30805 | 0215
***: P<0,001

Yukaridaki  tabloda  Ogrencilerin  cinsiyete gOre  Finansal
Okuryazarlhigin alt 6lgekleri olan harcama, tutum, algi ve ilgi ile anlamli bir
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farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney U testi yapilmustir.
Tablo 3 den elde edilen bulgulara gore ankete katilan 6grencilerin cinsiyeti
harcama (U= 27364,5; p<0,001), tutum (U= 26288; p<0,001) ve algi (U=
29627,5; p<0,001) olgeklerinde anlamli bir farklilik gostermektedir. Sadece
ilgi 6lceginde cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik yoktur (p<0,05).

Yapilan arastirmada yer alan “Aligveris yapmak mutlulugum i¢in ¢ok
Onemlidir” sorusuna, bayan Ogrencilerin biiyiik bir kismi olumlu cevap
vermisler. Belki de bu yiizdendir ki erkeklere kiyasla bayanlarin biiyiik bir
cogunlugu harcamalarini kontrol etmekte zorlandiklarin1 ve paranin nasil
bittigini anlamadiklarin1 belirtmigler. Erkek katilimcilarda ise aligveris
mutluluklarini pek de fazla etkilememektedir. Bayanlarin biiyiik bir kisminin
bu tarz bir yaklasim sergilemesi yukaridaki dlgeklerde anlamli farkliligin

olmasinin temel nedenlerinden oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Ailenin Yasadig1 Yere Gore Finansal Okuryazarhk Olgeklerinin

Degerlendirilmesi
Ailenin
Yasadig N X X? p
Yer

Koy 43 174,20?
Kasaba 15 132,10°

Harcama | Ilce 123 166,022 4.498 0,026*
Sehir 88 159,332
Biiytiiksehir 255 161,712
Koy 43 180,01
Kasaba 15 196,10°

Tutum Ilge 123 170,96% 7,991 0,012*
Sehir 88 137,64°
Biiyiiksehir 255 160,892
Koy 43 189,58
Kasaba 15 188,49

Alg Ilge 123 145,46 5,379 0,291
Sehir 88 162,68
Biiyiiksehir 255 164,56
Koy 43 130,71
Kasaba 15 193,80

Igi Ilge 123 159,67 6,659 0,163
Sehir 88 159,44
Biiyiiksehir 255 166,67

a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farklihiklar 6nemlidir
(P<0.05)
*: P<0,05;

Ogrencilerin ailelerinin yasadigi yere gore finansal okuryazarlik
Olcekleri arasinda iliski Kruskal Wallis testi ile degerlendirilmistir. Kruskal
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Wallis testinin sonucuna gore, finansal okuryazarligin harcama ve tutum alt
boyutlarinda (X?= 4,498; X?= 7,991; p<0,05 ) anlamli bir farklihk
sergilenmektedir.

Yapilan karsilastirmalar sonucu aileleri kasabada yasayan
ogrencilerin harcama puan1 (X= 132,10) aileleri diger yerlerde yasayan
ogrencilere kiyasla daha azdir ve bunlardan %601 para konularinin karmagik
oldugunu ve aligveriglerin mutluluklari i¢in 6nemli olmadiklarini belirtmisler
ki bunun sonucunda da anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir.

Tutum alt boyutunda yapilan karsilastirmalar sonucu ise aileleri
kasabada yasayan oOgrencilerin finansal tutumlar1 ailesi sehirde yasayan
Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu ortaya cikmistir. Yaptigimiz
arastirmanin sonucuna gore ailesi kasabada yasayan Ogrencinin finansal
tutum konusunda ailesi sehirde yasayan Ogrenciye gore daha fazla 6zen
gosterdigi sOylene bilir. Ciinkii bildigimiz gibi tiniversitelerin ¢ogu sehirlerde
yer almaktadir ki, bundan dolay: sehirde yasayan aileler ortalama olarak bir
tiniversite 0grencisinin egitim ve sosyal hayatini slirdiirebilmesi i¢in gerekli
olan ortalama maliyet konusunda bir fikir sahibidirler.

Tablo 5. Ogrencilerin Egitim Aldiklar1 Bolim A¢isindan Finansal
Okuryazarhk Olc¢eklerinin Degerlendirilmesi

Bolim N X X? p
Isletme 177 179,892
Uluslararasi {liskiler 168 162,692
Harcama | Iktisat 114 136,53 | 8,043 0,018*
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 160,222
Yonetimi
Isletme 177 164,98
Uluslararasi Iliskiler 168 154,87
Tutum Tktisat 114 166,81 1,345 0,728
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 167,90
Y dnetimi
Isletme 177 162,45
Uluslararasi Iliskiler 168 168,80
Algt Tktisat 114 159,06 1,936 0,632
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 152,37
Y dnetimi
Isletme 177 172,982
Uluslararasi Hiskiler 168 132,790
flgi Iktisat 114 190,74 | 25,701 | 0,000***
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 127,89°
Y dnetimi
a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farkhhklar 6nemlidir

(P<0.05)
*: P<0,05; ***: P<0,001
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Arastirmamizda yer alan Ogrencilerin egitim aldiklart boliim
degiskenine gore finansal okuryazarligin harcama ( X?= 8,043; p<0,05) ve
ilgi ( X%= 25701; p<0,001) olgeklerinde anlamli bir farklilhik
gozlemlenmektedir. Buna karsin ise bolim degiskeni tutum ve algl
Olceklerinde anlamli bir farklilik sergilememektedir.

Finansal okuryazarligin harcama alt boyutunda yapilan arastirmalar
sonucunda Iktisat boliimii dgrencilerinin finansal harcama konusunda diger
boliimdeki 6grencilere kiyasla anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Bunun
muhtemel nedeni diger boliimlere kiyasla, bu boliimiin 6grencilerinin biiyiik
bir kismi ankette paralarini harcamaktan ziyade biriktirmek icin
degerlendirdiklerini ve paralarimi  kontrol etmekte daha az sikinti
yasadiklarini belirtmisler. Bu yiizden harcama dlgeginde Iktisat béliimii ile
diger boliimler arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.

Ilgi alt boyutunda yapilan karsilastirma sonucunda Isletme ve Iktisat
boliimleri ile Uluslararas: iliskiler ve Siyasi Bilimler ve Kamu Y&netimi
boliimleri arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bunun nedeni de
Isletme ve Iktisat boliimii dgrencilerinin iiniversitedeki egitim siirecinde
finans konulu derslerinin diger boliimlere kiyasla daha fazla olmasi sdylene
bilir.

Tablo 6. Gelir Durumu A¢isindan Finansal Okuryazarhk Olgeklerinin

Degerlendirilmesi
Gelir Durumu N X >'C p
Diisiik 55 168,76
Harcama | Orta Dilizey 435 162,67 1,555 | 0,553
Yiiksek 34 150,21
Diistik 55 178,632
Tutum Orta Dizey 435 162,46% 4,781 | 0,022*
Yiiksek 34 136,89°
Diistik 55 168,61
Algi Orta Dizey 435 161,77 2,091 0,475
Y ksek 34 161,90
Diisiik 55 170,94
Igi Orta Dizey 435 160,87 0,493 0,783
Yiiksek 34 169,74
a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farkhhklar 6nemlidir
(P<0.05)
*: P<0,05

Finansal okuryazarligin harcama, algi ve ilgi alt Slgekleri gelir
durumu degiskeni bakimindan anlamli bir farklihik gdstermemektedir
(p<0,05). Gelir durumu degiskenine tutum 6lgegi agisindan baktigimiz zaman
anlaml bir farklilik ( X?=4,520; p<0,05) ortaya ¢ikmaktadr.
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Bilimsel arastirmamizda tutum o6l¢egi gelir durumu degiskeni
acisindan anlamli farklilik géstermektedir ki, burada da diisiik gelir durumuna

sahip 6grencilerin puanlar1 (X= 178,63) en yiiksek ve yiiksek gelir durumuna

sahip Ogrencilerin puanlari (X= 136,89) ise en diisiiktir. Bu analiz
sonucundan da anlasilacag1 iizere diisiik gelire sahip Ogrenciler finansal
durumlarindan dolay1 daha fazla tutumsal davranmaktadirlar. Buna karsin ise
yiiksek gelire sahip 6grencilerin daha diisiik puan gostermektedirler ki, bunun
da muhtemel nedeni finansal durumlarinin iyi olmasindan dolay: aligveris
zamani fiyatlar1 kiyaslamamalari, bir sey satin almada finansal durumuna
dikkat etmemeleri yani kisacasit finansal konularda tutumsal
davranmamaktadirlar.

5. SONUC

Ogrencilerin paranin verimli kullanilmas: konusundaki bilgilerinin
temeli aileden baslasa da, genellikle belirli bir yasa geldikten sonra bireyler
bagimsiz yasamlar1 siirecinde bu bilgilerini pekistirmektedirler. Yalniz
bireyler bu zaman simdiye kadar edindikleri finansal bilgileri aile bireylerinin
desteyi olmadan daha iyi bir sekilde deneme yanilma ydntemi ile
pekistirmektedirler. Bireylerin finansal bilgileri daha iyi bir sekilde
kavrayarak, bizzat uygulamada gordiikleri zamanlardan biri de 6grencilik
hayatidir. Bu yiizden 6grencilik hayati finansal tutum ve davranislarin
degerlenmesi agisindan ¢ok dnemlidir.

Yapilan bu arastirmada Ogrencilerin finansal okuryazarliklar
harcama, tutum, algi ve ilgi olmak Uzere dort olgekle degerlendirilmeye
calistlmistir. Bilimsel analizler sonucu bu dort 6lgcekten tcunde; harcama,
tutum ve algida cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik ortaya
cikmistir. Fakat Bicer ve Altan'm 2015 yilinda Cumhuriyet Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’'nde 6grencilerin finansal okuryazarlik tutum ve
davraniglarint belirlemek amaciyla yapmis olduklar1 arastirmada cinsiyet
acisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ayni zamanda Biger ve
Altan i yapmis oldugu arastirmada finansal okuryazarligin alt boyutlarinda
ogrencilerin gelir diizeyi acisindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir.
Yapilan bu arastirmada ise yiiksek gelir diizeyine sahip Ogrencilerle diger
gelir diizeyine sahip Ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik yoniinden
anlamli bir farklilik s6z konusudur. Bu farkliligin nedeni Cumhuriyet
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’ndeki o6grencilere kiyasla Selguk
Universitesi'nin [IBF de egitim goren erkek ve bayan dgrencilerin finansal
tutum ve davraniglarinda ¢ok biiyiik bir farkliligin olmasi ve yiiksek gelire
sahip Ogrencilerin ankette, finansal ag¢idan pekte fazla tutumsal bir
yaklasimda  bulunmamalar1  yanitin1  vermelerinden  kaynaklandigi
diistiniilmektedir.
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Finansal tutum konusunda, aileleri kasabada yasayan Ogrencilerin
finansal tutumlar aileleri diger yerlerde yasayan Ogrencilere kiyasla daha
fazladir. Bu 6lgekte en biiyiik farklilik ise aileleri sehirde yasayan 6grenciler
ile aileleri kasabada yasayan 6grenciler arasinda goriilmektedir.

Ogrencilerin egitim aldiklar1 bdliimler agisindan finansal okuryazarlik
Olceklerin degerlendirilmesi sonucunda ise, iktisat boliimii Ogrencileri
finansal harcama ve ilgi konusunda, isletme boliimii 6grencileri ise ilgi
konusunda diger boliim dgrencilerinden segilmektedir.
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FINANSAL OKURYAZARLIK TUTUM VE DAVRANISLARININ
DEGERLENDIRILMESINE ILISKIN BiR CALISMA: SELCUK UNIVERSITESI
IiBF ORNEGI

Etik Beyani:

Caligmanin yazarlar1 olarak; bu c¢alismanin tim hazirlanma siireglerinde etik kurallara
uyuldugunu beyan ederiz. Editdrlerin ve Yaymevinin yazarlar tarafindan beyan edilen bu
hususta ve metinde yer verdikleri bilgi ve goriisler karsisinda herhangi bir sorumlulugu
bulunmaz. Tiim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilart:

Prof. Dr. Mustafa AY ile Ogr. Gor. Salman EBDULRZAZADE, caligmanin gerek literatir
gerekse veri toplama, analiz ve analiz bulgularinin degerlendirilmesinden olusan tim
slirece esit oranda katki saglamiglardir.

1. yazarin katki orani: %50, 2. yazarin katki orani: %50°dir.

Cikar Beyani:
Yazarlar arasinda ¢ikar gatigmasi yoktur.

Prof. Dr. Mustafa AY Ogr. Gor. Salman EBDULRZAZADE
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