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Tiirkiye’de Goniilliiliik Calismalan Uzerine
Bir Degerlendirme

Burak KESGIN!

Ozet

Yapilan arastirmalar Tiirkiye’nin goniilliiliik ve gdniillii kurumlara katilim konusunda diinya-
da en geri siralarda yer aldigini ortaya koymaktadir. Konu iizerine yapilan periyodik ve kapsamli
arastirmalar olmasina karsin Tiirkiye’de goniilliiliigiin agirlikla sivil toplum tartismalari 6zellikle
de devlet-sivil toplum ve STK sorunlari, yonetimi alanlari icinde calisildig1 goriilmektedir. Buna
karsin giiniimiizde goniilliiliik diinyada, farkli toplumsal gruplarin farkli dinsel egilimleri, birey-
sel degerler, kisileraras iliskiler gibi farkli acilardan ve sosyoloji, psikoloji ve sosyal psikoloji,
egitim bilimleri gibi farkli disiplinlerin katkisiyla ¢ok yonlii olarak ele alinmaktadir. Bu makale,
Tiirkiye’de agirlikla STK ve sivil toplum tartismalari icinde yer alan ve giincel goniilliik calismala-
rin1 tartismay1 amaclamaktadir. Bu makale ayrica Tiirkiye’de eksikligi gbze ¢arpan goniilliiliigiin
alternatif bicimlerde nasil daha farkli ele alinabilecegi de tartismay1 hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Goniilliiliik, sivil toplum, STK, 6zgecilik.

An Assessment of Volunteering Studies inTurkey

Abstract

According to surveys on volunteering, Turkey ranks lowest in the world in citizen participa-
tion in NGOs. Periodic surveys about volunteering in Turkey focus almost exclusively on civil
society debates, which examine state-civil society relations, problems of NGOs, and NGO ma-
nagement. But in today’s world volunteering must be eloborated from different angles, such as
religous attidudes, individual values, interpersonal relations in different social groups, with the
contribution of different disciplines, such as sociology, social pyschology, and educational sci-
ences etc. This article discusses the present state of volunteering studies in Turkey, and offers a
richer, inter-disciplinary lens though which to understand Turkey’s lack of enthusiasm for vo-
lunteering.
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Giris

Charities Aid Foundation tarafindan yillik olarak yayinlanan Diinya Bagis¢ilik Endeksi, bir
yardim kurulusuna nakdi bagis yapma, bir kurulusta goniillii faaliyete vakit harcama ve ihti-
yac sahibi olan birilerine ya da bir yabanciya yardim etme 6lciitlerini goz 6niine alarak iilkeleri

goniilliiliik seviyeleri acisindan periyodik olarak degerlendirir. Ulkeler, goniilliiliik seviyeleri-
nin Ol¢iilmesinde genel kabul edilen bu 6lciitler acisindan farkli konumlarda yer alabilseler de,
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Ornegin bir {ilkede maddi bagis, digerinde dogrudan zaman ayirma daha yiiksek cikabilecegi
gibi, bu Olciitlerin ortalamasi {ilkelerin goniilliiliik siralamalarinin belirlenmesinde kullanilir.
Kurulusun 2014 yilinda Tiirkiye’nin yer aldig1 son raporuna gére Tiirkiye, goniillii bir faaliyete
katilma, bu faaliyetlere zaman ya da para harcama acisindan kiiresel 6lcekte diinyada en son
siralarda yer almaktadir. Farkli zamanlarda yapilan farkli arastirmalar bu goriiniimii hemen
hemen her zaman dogrularken, diinya genelinde 135 iilkeyi kapsayan giincel bir arastirmanin
ortaya koydugu goniilliiliik siralamasinda Tiirkiye’nin 132. sirada bulunmasi son derece carpici
ve diisiindiiriiciidiir.? Birlesmis Kalkinma Orgiitii (UNDP) ve Birlesmis Milletler Géniilleri (UNV)
Tiirkiye Programi tarafindan 2013 yilinda yayinlanan raporun aktardigi iizere de Tiirkiye, 145 iil-
kenin yer aldig1 Diinya Bagis Endeksi’'nde 137. sirada yer almaktadir. Tiirk halkinin %10’u g6-
niillii olarak parasal bagis yaptigini belirtirken ancak %¢4’ii goniillii faaliyetlere katilmaktadir.
Ayni raporun aktardigina gore Tiirk halkinin yalnizca yiizde % 2,5 kadar toplumsal kuruslar
icinde goniilliik faaliyetinde bulmaktadir.3 Bu diisiindiiriicii genel g6riiniim icinde, 6zel olarak
genc goniilliigiinde de son derece diisiik diizeylerde seyretmesi4, Tiirkiye’'nin siralamadaki mev-
cut yerinin ileriye doniik olumlu anlamda pek fazla degisme olasilig1 olmadigini diisiindiirtiir.
Tiirkiye Egitim Gondiilliileri Vakfi 2008 yilindan baslayarak 18-35 yas arasi gencleri kapsayan {ic
yillik bir arastirma yiiriitmiis ve bunlari 2012 yilinda bir biitiin olarak degerlendirmistir. Calisma-
nin dikkat cektigi onemli bir nokta Tiirkiye’de sivil ve siyasal katilimin diisiikliigiiniin nedenleri
konusunda cok sayida calisma olmasina karsin, goniillii faaliyetler ve genclerin goniillii faali-
yetlere katilim1 konusundaki arastirmalarin eksikligidir. Calisma, Tiirkiye’de genclerin goniilliik
bir faaliyete zaman harcayanlarin oranini ortalama %5 olarak saptamistir (maddi bagis hesaba
katildiginda agirlikli ortalama acisindan bu oran %8’e ¢ikar, bu oran Charities Aid Foundation’in
yukarida ele aldigimiz calismasini dogrular bicimde daha yiiksektir). Calisma, bu oranin %?25’e
cikarabilmesi durumunda “5 milyona yakin gencin daha az anomik, kendisi hakkinda daha
olumlu algilara sahip, daha fazla empatik ve daha giivenli hale gelecegini” 6ne siirmektedir.
Universite mezunlarinin géniilliik oranmi %15’e cikarken, egitim durumu ve goniilliik arasinda
dogru bir orant1 géze carpar. Konu iizerine yapilan bunlar ve benzer, bircok arastirmanin isaret
ettigi ortak nokta, Tiirkiye’de goniilliiliiglin diinya ortalamalarindan son derece altinda oldu-
gudur. Durum boyleyken Tiirkiye’de goniilliiliigiin nasil tartisildigina bakildiginda ise konunun
agirlikla sivil toplum tartismalari icinde ele alindig1 goriiliir. Kuskusuz bu durum, kavramlarin ve
konularin ic iceligi dolayisiyla oldukca olagan bir durumdur. Ancak literatiire daha yakindan ve
uluslararasi baglamiyla karsilastirmali olarak bakildiginda, goniilliiliigiin ayr bir ¢calisma alani
olarak oldukca geliskin oldugu goriilmektedir. Oysa Tiirkiye’de goniilliiliik olgusu, sivil toplum
iizerine yapilmis yogun kuramsal, kavramsal, tarihsel tartismalarin gélgesinde kalmis, ayr1 bir
alan olarak pek de fazla ele alinmamistir. Goniilliiliik konusu diinyada, din, aile, yas, cinsiyet,
toplumsal sinif, etnik koken gibi farkli toplumsal zeminlerden, farkli sosyal bilim disiplinleri
tarafindan, dinamikleri, siirecleri acisindan farkli kaliplar i¢inde arastirilarak, anlasilmaya ca-
lisilirken Tiirkiye’de sivil toplum tartismalarinin, STK yonetimi alanin bir alt kategorisi olarak
kalmis goriinmektedir. Kuskusuz konu iizerine yapilmis yiiksek lisans ve doktora calismalari bu-
lunmaktadir. Ilgili tezlerin bir kismi ekonomi ve isletme gibi iktisadi ve idari bilimler alanlarinda

22014 iin Kasim ayinda yayinlanmis olan en giincel rapora gore (Tiirkiye 2015’de bu indekste yer almamustir) Tiirkiye bu {i¢ kriterin
agirlikli ortalamasi agisindan bir yabanciya yardim etme ve maddi bagis 6lciitlerindeki nispeten yiiksek sirasinin etkisiyle 135
iilke arasinda 128. sirada yer alirken, bir goniillii faaliyete katilma, vakit harcama olciitiine gére 132. sirada yer almaktadir.
(World Giving Index 2014, A Global View of Giving Trends, Charities Aid Foundation, Kasim 2014) Bu noktada ayrica belirtmek
gerekir ki dinsel icaplar nedeniyle yapilan bagis, yardim vb. faaliyetleri (islam acisindan fitre, zekat, kurban vb.) goniillii faaliyet
olarak gérmemek, bunlari dinsel birer sorumluluk ya/ya da zorunluluk olarak gormek daha makul géziikmektedir.

3 Tiirkiye’de Goniilliik Goniilliigiin Roliiniin ve Katkilarmin Kesfedilmesi, Birlesmis Milletler Goniilliileri (UNV) programu Tiirkiye
& GSM Genglik Servisleri Merkezi, 2013

4 TEGV Géniilliik Arastirmalari, Haz: Dr. Emre Erdogan, Mart 2012.
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STK yonetimine, ekonomik faydalara odaklanirken bir kismi tarihe bir kism1 da dogrudan goniil-
liilik motivasyonlarina odaklanmistir. Bu son kategori gliniimiiz goniilliiliik literatiir{ine yakin
calismalar olmasina karsin sayilari ¢cok fazla degildir. Goniilliigiin toplumsal ve ekonomik fayda-
larina bakan ya da sosyal sermaye, STK yonetimi, STK sorunlar gibi konular ele alan, yabanci
Olcekleri kullanan deger arastirmalari gibi arastirmalar, Tiirkiye’de diisiik goniilliiliik oranlarini
aciklamada yetersiz kalmakta ya/ya da belirli bir boyuttan ortaya koymaktadirlar. Psikoloji ala-
ninda ise kimi farkli cabalar géze carpar. Petek Akman tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezi
ise bu acidan ilgi cekicidir. Goniillii motivasyonlari, goniillii kimligi, topluluk hissi ve goniillii-
liik deneyiminden duyulan tatminin goniillii calismanin uzunlugu ve goniillii etkinligine ayrilan
zaman {izerindeki etkilerini ele alan tez, uluslararasi literatiire nispeten yakindir. Kendisinin de
belirttigi {izere tez, Tiirk goniilliilerinin profilini ¢cikarmay1 ve goniilliiliik davranislarinin altin-
da yatan etmenleri belirlemeyi amaclayan ender ¢alismalardan biridir®. Dogrudan goniilliiliige
degilse de konuyla son derece ilgili ve yakin bir kavram olan 6zgecilik (altruizm) konusunda bir
Olcek gelistirmeye yonelik psikoloji alaninda yapilmis dikkat ¢ekici bir arastirmadan bahsedil-
mesi gerekir. Bireylerin 6zgecilik davranislarini 6lcmede kullanilabilmek {izere kiiltiirel yapiya
uygun bir 6lcek gelistirme fikrinden yola ¢ikan arastirma, uluslararasi modellerden hareketle
Tiirkiye’ye ait kiiltiirel degerler zemininde bir 6zgecilik Olcegi gelistirme ¢abasi nedeniyle ilgi
cekicidir.® Psikoloji alanina ait bu ¢alisma, konuyu dar kendi disiplini icinden ele almis olsa da
anlaml bir caba olarak goriilebilir. Bu iki calisma disinda Serap Palaz ve Ismet Boz tarafindan
yapilan calisma, Balikesir ve Kahramanmaras illerinde {iniversite mezunu yetiskinlerin goniil-
liiliige motive faktorleri belirlemeye calismis, arastirma sonucunda goniilliiliik oranlar1 tahmin
edilebilecegi iizere ¢ok diisiik ¢iktig1 gibi, goniillii kuruluslara baglilik ya da tiyelik ve goniillii
maddi yardim oranlan da diisiik cikmustir. fleride deginilecek olan Toplum Goniilliileri Vakfi
(TOG) goniillerine de referans veren arastirma 6zgecilik ve basariya dayali nedenleri goniillii faa-
liyetler icin en 6nemli etkenler olarak aktarmissa da bu terimler iizerine bir tartismaya girmeden,
ele aldig Olciitleri yiizeyse olarak kullanmistir. Bu dogrultuda da oldukca “genel” cikarimlara
varan arastirma, oranlarin diisiikliigiine bakmaksizin, 6zgeciligin oransal olarak goniilliiliige
motive eden 6nde gelen faktor olmasi nedeniyle (%33,7) Tiirkiye'de bireylerin kendilerinden &z-
veride bulunarak baskalarina yardim etme egilimlerinin oldugu gibi sonug¢lara varilmistir.? Bu ve
benzeri saha calismalari, yukarida deginilen sayilar1 oldukca az psikolojik arastirmalar, kuram-
sal baglamiyla sivil toplum literatiirii ve genis capli kurumsal arastirmalar Tiirkiye’de goniilliiliik
olgusunu kendi merceklerinden ele almaya calismistir. Bu baglamda bu makalede, Tiirkiye’de
goniilliiliik konusunda yapilan, goniilliigii kapsayan calismalarin genel bir degerlendirmesi ya-
pilmaya calisilarak, konunun daha farkli ve derinlemesine nasil ¢alisabilecegi ve arastirilabile-
cegi lizerine Oneriler ortaya konulmaya calisilacaktir.

Bir sivil toplum kurulusu (STK), platform, cemaat gibi bir cat1 altinda olsun ya da olmasin
goniilliiliigiin, topluma kars1 sorumluluk bilinci kazandirma, baskalarinin sorunlarina ve kosul-
larina farkindalik yaratma, birbirini tanimayan bireylerin ve farkli toplumsal kesimlerin birbir-
leriyle tanigsmasi (hatta belki de uzlasmasi) gibi toplumsal baglari giiclendirmeye yonelik bircok
toplumsal yararn oldugu savunulmaktadir. Toplumsal yararlar olarak siniflandirilabilecek bu
genel yararlar, goniilliiliigiin klasik faydalar1 olarak nitelendirilebilir. Gliniimiizde ise goniilliilii-
giin kisisel yararlan iizerine de calisilmakta, goniilliiliigiin bireylerin esenligine (well-being) ve

5 petek Akman, Effects of Motives, Volunteer Role Identity and Sense of Community on Sustained Volunteering, Bogazici
Universitesi, Yaymlanmamis YL tezi, 2008.

Ummet, Durmus, Eksi, Halil, Otrar, Mustafa, Ozgecilik (Altruism) Olcegi Gelistirme Calismasi, Degerler Egitimi Dergisi, Cilt 11,
No. 26, 301-321, Aralik 2013.
7 palaz, S. & Boz, 1., Universite Mezunu Yetigkinlerin Farkli Organizasyonlarda Goniillii Hizmet Vermesini Etkileyen Faktorler,
Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(19), 95-106, 2008.
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yasam kalitelerine 6nemli katkilar sunabilecegi 6ne siiriilmektedir. Ornegin Marieke Van Willi-
gen konuyu yasa odaklanarak ele almis, yaslilarin goniillii faaliyetlere katiliminin onlarin yasam
kalitesini anlamli derecede arttirdigini hatta sagliklarina bile olumlu etki ettigini rakamlarla or-
taya koymustur.® Penny Edgell Becker ve Pawan H. Dhingra ise yiiriittiikleri arastirmada toplu
dinsel faaliyetlere katilim ile goniilliiliik arasindaki iliskiyi incelemisler, kiliseye gitme ile goniil-
lilliik oranlar arasinda oldugu 6ne siiriilen olumlu korelasyon fikrini sorgulamislardir. Buna ek
olarak dinsel kimligin ve ideolojinin, bireylerin hayatlarinda goniilliiliigiin anlaminin sekillen-
mesinde nasil etkili olabilecegi sorusundan, bir dinsel cemaate iiye bireylerin sekiiler bir goniil-
liilliik faaliyeti secerken nasil karar verdiklerine dair bir dizi soru sormuslardir. Giris béliimiinde
de deginilen goniilliiliigii ve goniilliiliik motivasyonlarini farkli acilardan ele alma gerekliligi
yaklasimi cercevesinde din, dinsel cemaat iiyeliginin goniilliiliige etkisine deginen bu arastirma-
nin sonuclarina gore dinsel cemaat iiyeligi ve toplu dinsel faaliyetlere katilim, goniilliiliige bakis
iizerinde etkilidir ve goniilliigii tesvik etmektedir. Arastirma konunun farkli noktalarina degi-
nir, dinsel bir cemaate katilim ve iiyelik, bireyin toplumsal aglara katilimini, cemaat duygusunu
gelistirmekte, farkli cemaatlerde (Katolik, Protestan, Evanjelist vb.) farkli goniilliiliik bicimleri,
oranlari goriilmektedir®. Literatiirde 6zellik Amerika Birlesik Devletleri (ABD) baglaminda din ve
goniilliiliik konusu sikca ele alinmustir. ileride de Tiirkiye’de ise goniilliiliik ve din baglantisi iize-
rine vakiflar iizerine yapilanlar hari¢ bu tarzda herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Ancak
vakiflar {izerinde de tarihsel kokenlerinden baslayarak, kurucu, yiiriitiicii, katilimci bilesenleri,
yonetim anlayislari ve kurumsal yapilanmalarindaki degisimlere yonelik calismalara da rastlan-
maz. Ote yandan bu noktada altin1 ¢cizmek gerekir ki hayirseverlik ve goniilliiliigiin ayr olgular
olarak diisiiniilmesi de yararlidir. Goniilliiliik ¢calismalar1 toplumun yalnizca varlikli kesimlerini
ele almakla yetinemeyecegi gibi hayirseverlik goniilliiliikten farkli anlamlar da tasimaktadir. Va-
kiflar bu acidan geleneksel ve yeni vakiflar olarak ayrilabilecegi gibi yeni vakiflarin da genelde
profesyonel bir yonetim ve yapilanma icerdigi goz oniinde bulundurulmalidir. Bu anlamda sir-
ketlerin yiiriittiigii sosyal sorumluluk projeleri de, isletme disiplini acisindan daha ziyade halkla
iliskiler, pazarlama gibi faydaya yonelik alanlar icinde ilgi cekici olabilir. Buna karsin goniilliiliik
arastirmalari acisindan sirketlerden veya onlarin projelerinden ziyade bu projelere goniillii ya da
zorunlu olarak katilan calisanlarin giidiileri, deneyimleri ve goniilliige yonelik bakis ac¢ilarinda-
ki degisim odak noktasi olabilecegi gibi sosyal sorumluluk projelerine karar verilme, uygulanma
siireclerine katilan aktorler arasi iliskiler ve aralarindaki dinamikler de ilgi cekici olabilir.

Kendi basina bir goniilliiliik literatiiriiniin pek gelismedigi Tiirkiye’de yukarida ele alinan 61-
neklere benzer ¢alismalara rastlanmadigi gibi goniilliiliigiin 6zellikle bireylere, farkli yas grupla-
rindaki bireylere saglayacagi yararlara da (6rnegin saglik, esenlik) pek vurgu yapilmamis, konu
goniilliiglin yararlilig1 iizerine genel varsayimlar iizerinden ve makro 6lcekte ele alinmistir. Oysa
uluslararasi literatiire bakildiginda goniilliiliik, (dogal olarak sivil toplum alaniyla yine karsila-
silsa da) yukaridaki iki 6rnekte de goriildiigii iizere basta sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji,
egitim bilimleri, siyaset bilimi, ekonomi, antropoloji gibi farkli alanlarin katkilariyla, disiplinler
arasi olarak basli basina bir alan olarak ele alindig1 goriilmektedir. Bu durumun da diisiik goniil-
liiliik diizeylerine yonelik genis acili degerlendirmelerinin yapilmasini dolayisiyla ¢6ziim oneri-
leri ve politikalar gelistirmesi siireclerinde kisithilik yarattigi diistiniilmektedir. Tiirkiye’de her ne
kadar goniilliiliik literatiirii geliskin degilse de, goniilliik {izerine, 6zellikle de genc goniilliigii
iizerine yapilmis genis capli arastirmalar mevcuttur. Bu arastirmalarda genel olarak goniilliiliik

8 Marieke Van Willigen, Differential Benefits of Volunteering Across the Life Course, Journal of Gerontology, Vol: 55b, No: 5,
2000, S. 308-318

9 Becker, Penny Edgell&Dhingra Pawan H., Religious Involvement and Volunteering: Implications for Civil Society, Sociology of
Religion, Vol. 62, No. 3 (Autumn, 2001), s. 315-335

LY



Tiirkiye’de Goniilliiliik Calismalan Uzerine Bir Degerlendirme | 123

diizeylerinin diisiikliigiiyle ilgili farkindalik yaratma, dikkat cekme boyutu 6ne cikarken, aras-
tirmalarin bircogu STK’larin goniillii sayilarini arttirmalarina yarar saglamasi ve genel bir tablo
ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmis gibi gériinmektedir. Sorunun nedenlerini farkli aci-
lardan anlamaya yonelik daha mikro diizeyde arastirmalarin eksikligi goze carpar. Oysa bu tarz
arastirma yaklasimlar1 daha 6n plandadir. Goniilliiliik ve toplumsal hizmetlere katilim oranlar
tiim diinyada eskisine gore diisiis egiliminde oldugundan bu durumun nedenleri, daha 6zellikli
yaklasimlarla anlasilmaya calismaktadir.

Tiirkiye’de Goniilliiliik, Goniullu Katilim, Sivil Toplum Arastirmalan ve
Calismalan

Tiirkiye’de sivil toplumu, STK’larin ve goniillii kuruluslarin sorunlarini ele alan degerli ca-
lismalar bulunmasina karsin goniilliiliik konusunu genis acidan, goniilliiliik kavraminin kendi-
sinden, bireyler ve toplumunun farkli kesimleri icin ifade ettigi anlamdan baslayarak ele alarak
tartisan, bu diisiik diizeyin farkli nedenlerini ortaya koymaya gayret eden derinlikli calismalara
ise rastlanmamaktadir. TOG (2010), TEGV (2012) Birlesmis Milletler Kalkinma Orgiitii (2013), TU-
SEV, KONDA (2014) tarafindan yapilan gecmis donem, TOG (2015) tarafindan yapilan yakin do6-
nem arastirmalar® bu alandaki anlaml cabalardir. Ornegin TOG’un arastirmasi genc goniilliigii
iizerine yapilmis giincel ve degeli bir calismadir. Arastirma vakif 6zelinde Tiirkiye’de genc goniil-
lilliigiinii degerler {izerinden ele alan bir ¢calisma olmasina karsin teleolojik bir yaklasimdan ha-
reket eder. Genclerin toplum hizmeti yaparak ne tiir duyarliliklar gelistirdiklerini ortaya koyma
bunu 6ne c¢ikarma ve temellendirme cabasindaki bu rapor, goniilliiliik ve degerler iizerine an-
laml tespitler icerir. Buna karsin tartisma kismi ¢cok da geliskin degildir. Bir STK tarafindan ger-
ceklestirmis olmasi dolayisiyla, kendi goniilliilerine odaklanan bu arastirma konunun yalnizca
bir kesitine ve kismina deginir. Arastirma TOG goniilliisii gencler {izerinde yiiriitiilmiis, onlarin
kimler olduklari, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik arka planlari, farklilasan profilleri ve ihtiyaclar
anlasilmaya calisilmistir. Bu anlamda arastirma, sunus kisminda da belirtildigi iizere goniillii
profili cikarmaya calisiyor olmasi nedeniyle literatiirde eksik bir noktay1 ele almistir. TOG’un
2010 ve KONDA'n1in 2014 yilinda yaptig1 calismalari ciddi anlamda referans alan arastirma anket
ve odak grup tekniklerini kullanarak genisce bir gen¢ goniilliiye ulasmistir. Arastirma bulgu-
lara gelir durumlan ve olanaklar acisindan da TOG goniilliisii genclerin toplumun orta katma-
ninda bulundugunu gosteriyor. Sosyo-ekonomik, siyasete katilima, toplumsal konulara bakisa
iliskin bulgulara genisce yer veren arastirma, TOG’un genc goniillii profilinin Tiirk toplumunun
genelinden, en azindan ait olunan sinifsal muadillerine gore, herhangi bir alanda cok da farkl
olmadigini gosterir. Bu bulgular genel anlamiyla Tiirkiye’de goniilliiliik adina cok fazla bir sey
sdylemese de, ilgili literatiiriinde sikca belirtilen bir argiimani net bicimde dogrular. Ozellikle
gencken bir kez dahi olsa goniillii olmanin, yasaminin geri kalaninda goniillii etkinliklere ka-
tilma olasiligini bariz bicimde olumlu etkiledigi bu arastirmanin 6nemli bulgularindan biridir.
TOG goniilliisii gencler %88’i askin bir oranda ileride baska bir STK’ya katilmak istemektedir-
ler. Bir diger bulgu da goniillii genclerin toplumsal konulara katilimda Tiirkiye ortalamalarinin
iistiinde olmalidir. Yine literatiirii dogrular bicimde goniilliiliik, genclerde toplumsal sorunlara
ve konulara duyarliligi anlamli 6l¢iide arttirmaktadir. Basta da deginildigi gibi diinya capinda
diizenli yiiriitiilen calismalar, Tiirkiye’nin diinya standartlarina gore dip denebilecek goniilliiliik
oranlarinda bir degisim olmadigini acikca ortaya koyar. Sivil toplum ve STK’lar {izerine ¢alisan
arastirmacilar, akademisyenler, konuya duyarlilig1 olan farkli kesimler, sorumluluk sahibi olan
ya da sorumluluk duyan kurumlar bu soruna aslinda sikc¢a dikkat cekmekte, STK’lar da bu du-

10 Toplum Géniilliisii Genclerin Profili, Toplum Géoniilliileri Vakfi Yayinlari, Eyliil, 2015.
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rumdan yakinmakta, goniillii kuruluslar iizerine yapilan hemen hemen tiim calismalar diisiik
goniilliiliik diizeylerini bu kuruluslarin en temel sorunlarindan biri olarak isaret etmektedir.
Ancak bu hakli dikkat cekislerin ve yakinmalarin konu {izerinde farkindalik yaratmakta yeterli
olamadigini rakamlar bize gostermektedir. Oysa Tiirkiye, yapilan kongre, seminer, atdlyeler de
hesaba katildiginda sivil toplum konusunda azimsanmayacak bir literatiire sahiptir. Ozellikle de
Tiirkiye’de sivil toplumun neden gelismedigi, gelisemedigi konusu, konunun diinyadaki 6nemi-
nin artmasina paralel bicimde Tiirkiye’de de 6zellikle 1990’11 yillarda ve 2000’lerin basinda cokca
tartisilmis geriye genisce bir kiilliyat kalmistir. Son yillarda konunun eskisi kadar giindemde
olmamasini, siyasal alanin ve tartismalarin baskin giiciine baglamak miimkiinse de bu gorece
ilgi kaybini sivil toplum alaninda beklenen gelismelerin yasanmamasi ve “hayal kiriklig1” ile de
aciklamak olasidir. Konu giliniimiizde halen calisilmaya devam ediliyor olsa da, alana artik {ize-
rinde en azindan akademik ve kuramsal anlamda yeterince sdz séylenmis bir alan olarak bakil-
maya baslandig1 6ne siiriilebilir. Goniilliiliik konusu, yukarida da deginilmeye basladigi {izere si-
vil toplum tartismalarinin alt bir baslig1 olarak ele alinmakta s6z konusu literatiiriin Tiirkiye’nin
sistemsel, yapisal ve kurumsal sorunlara odaklanan genel cercevesi, bu odak noktalarinin agir-
lig1 altinda sikismis goriinmektedir. Goniilliiliigiin Tiirk toplumunda neyi cagristirdigi, ne tarz
degerler {izerinden diisiiniildiigii, ne tarz goniillii aglar1 oldugu ve bunlarin nasil olustugu, Tiirk
toplumunun nasil bir goniilliiliik kiiltiirii oldugu, goniilliiliigiin toplumun zihniyet diinyasinda
nereye tekabiil ettigi farkli acilardan yeterince tartisilmis goziikmemektedir.

Daha 6nce de deginildigi {izere tiim diinyada oldugu gibi 1990’11 yillardan itibaren sivil top-
lumla ilgili tartismalarin ivme, ¢esitlilik kazanmis, bu konuda ¢alisan kuruluslarin, merkezlerin
kurulmasi, daha fazla akademisyen ve arastirmacinin konuya egilmesiyle birlikte sivil toplum
konusu epeyce ilgi haline gelmis, tartisilmistir. Bu cercevede bir alt baslik olarak Tiirkiye’de go6-
niilliliigiin durumu ve sorunlarina iliskin hem akademik hem de akademi disindan cesitli aras-
tirmalar, calismalar ortaya konulmaya baslanmistir. Tiirk siyasal diisiincesi i¢inde sivil toplum
tartismasi, bu makalenin kapsamiyla dogrudan ilgili degilse de, goniilliiliigiin hem diinyada hem
de Tiirkiye’de sivil toplum tartismalar1 icinden sikca ele alindig1 diisiiniildiigiinde, bu konuya da
yukarida degindigimiz nedenlerden de 6tiir{i deginmek gereklidir. Yalniz bu noktada belirtmek
gerekir ki Tiirkiye’de goniilliiliik, istisnalar disinda genelde sivil toplum iizerine klasik tartisma-
lar iizerinden ele alinmakla kalmayip, goniilliiliik olgusunu bu tartismalarla iliskilendirmeye
yonelik bir egilim de goze carpmaktadir. Tiirkiye’deki sivil toplum arastirmalarinda genel egilim
gondilliiliikle pek fazla ilgilenmemekte bu kavramin kendisine, nedenlerine ve sorunlarina bak-
maktan ziyade sivil toplumun ve STK’larin yapisal sorunlarina yonelmekte, goniilliiliikle ilgili
sorunlarin kaynagini ve ¢oziimlerini de burada aramaktadir. Hic siiphesiz bu yaklasim dogrul-
tusunda ortaya konan degerli ve anlamli bircok calisma mevcuttur. Bu konuda Fuat Keyman da-
nismanliginda Mesut Yegen vyiiriitiiciiliigiinde hazirlanmis Tiirkiye'de Goniillii Kuruluslarda Sivil
Toplum Kiiltiirii adl1 calisma iyi bir 6rnektir. Cikis noktas1 Tiirkiye’nin sivil topografyasini ¢izmek
olan ¢alisma STK’lari, kaotik, ¢cok alanli, ¢ok kiiltiirlii yapilari, siniflandirma olanaklarini olduk-
ca sinirli yapilar oldugunu belirtirken onlarin nasil tasnif edilebilecegine odaklanilmistir. Calis-
manin yontemsel boyutu bir yana birakilirsa, Tiirkiye’de sivil toplumun gelisimi 6niindeki engel-
lerden biri olarak gériilen STK’larin sorunlarini acik bicimde ortaya koyar. S6z konusu sorunlar,
arada 6zsel bir ayrim degil pratik bir ayrim yapildig1 belirtilerek, sistemsel ve kurumsal denilebi-
lecek iki baslik altinda incelenmistir. Sistemsel olarak adlandirilan sorunlar ortaya konulurken
literatiirdeki klasik sivil toplum anlatisi pek fazla sorgulanmadan kabul edilmis géziikmektedir.
Tiirkiye’de sivil toplumun tarihsel 6ykiisii, devlet/toplum ikiligi, devletin ve siyasetin baskin ko-
numu, 6rgiitliiliigiin bu manada sinirli olusu gibi STK’lardan kaynakli olmadig1 6ne siiriilen,
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devlete ve egemenlere hakim gii¢ atfeden, devlet/sivil toplum sinirliliklar1 boyut bu calismada
da tekrarlanmistir. Bu noktada goniillii kuruluslarin, goniilliilerle yani goniillii aglarla, kadro-
lariyla ve iiyeleriyle yasadig1 sorunlar yapisal orgiitsiizliige ve goniillii kuruluslarin sivil toplum
algisina baglanmis, bu boyutlardan bagimsiz, neden-sonug iliskisine dayanmadan Tiirkiye’de
goniilliik kiiltiirii ve degerlerine deginilmemistir.” Siiphesiz calismanin kapsami geregi bu tarz
bir tartismay1 beklemek miimkiin degilse de goniillii aglarin zayifliginin nedenlerine, sivil top-
lumun kavramsallastirilmasi boyutunda goniilliigiin de kavramsallastirilmasi sorunlarina biraz
daha deginilebilecegi diisliniilmektedir. Stiphesiz ¢alisma STK’larla ilgili oldukc¢a yararl bir re-
sim sunmaktadir. Bu kurumlara egilen calismay1 giincelleyerek, kurumlardan ziyade toplum-
daki genel goniilliik degerleri ve kiiltiiriiyle ilgili bir baska bir calismayla birlikte tekrar deger-
lendirmek sivil toplum adina yeni ve daha geliskin bir cerceve sunabilir. ancak konuya agirlikli
olarak devlet/toplum iliskileri ve kurumlar iizerinden yaklasmak, goniilliiliigiin bagimsiz bir
alan olarak c¢alisilmasi konusunda sinirlhiliklar yaratir géziikmektedir. Sivil toplum konusunun,
tarihsel baglamiyla devlet-toplum iliskisi baglaminda ele alinmasi neredeyse bir gelenektir. Serif
Mardin’in konuya iliskin 1980 yillarda yaptigi oldukca fikir acic1 degerlendirmesi (Mardin, 2006)
Tiirkiye’de geleneksel sivil toplum anlatisina 6nemli bir zemin saglamis goziikmektedir. Ancak
bu ve bunun benzer anlatilar, Tiirkiye’de sivil toplum bahsi acilir agilmaz ortaya serilen, serilme
geregi duyulan standart bir cerceve haline gelmistir. Sliphesiz s6z konusu analizler énemli ve
dogru tespitler tasimaktadir, ancak sivil toplum {izerine yapilan s6z konusu calismalarin biiyiik
cogunlugu goniilliiliik diizeylerinin diisiikliigiine mutlaka deginse de bunun ag¢iklamasi olarak
yukarida deginmeye calistigimiz klasik séylemi farkli sekillerde tekrarlar goziikmekte, devlet/
toplum ikiligini en temel aciklayicit unsur olarak kabul etmeye devam etmektedir. Bu noktaya
dikkat ceken Funda Onbasi, Tiirk siyasal diisiincesi icinde sivil toplum tartismalarinin aslinda
dar bir cercevede ilerledigini savunur. Onbasi bu savini kanitlamak {izere akademik literatiiriin,
sivil toplumu nasil kavramsallastirdiginin, ona nasil yaklastiginin ve kullandiginin bir harita-
sin1 ortaya koymaya calismistir. Onbasr’ya gore Tiirkiye’de goriiniirdeki farkliliklara karsin sivil
toplum kavramina y6nelik yaklasimlar, devlet/sivil toplum ayrimi, giiclii ve hakim devlet vurgu-
su gibi cok temel bazi noktalarda ayni paydada birlesmektedir. Onbasr’nin tespitine gore giiclii
devletD zayif sivil toplum ikiligi Tiirkiye’deki sivil toplum tartismalarinin odak noktasi olmustur.
Sivil toplumun, devlet {izerinde bir kontrol mekanizmasi olarak ideallestirilmesi, bu baglam-
da devletin sinirlamalarindan kurtulmus bir sivil toplumun dogal sonucu olarak ortaya cikacak
ahenk ve uzlasi vurgusu Tiirkiye’deki bircok calismanin 6ziinii olusturmaktadir. Onbasi’na gore
Tiirkiye’deki sivil toplum kavramsallastirmalari, ¢atisma ve esitsiz giic iliskilerinden ziyade sivil
toplumu, uzlasi, uyum ve isbirligi yaratabilecek ¢atisma ve esitsiz giic iliskilerini de ¢c6zebilecek
bir alan olarak gérme egilimindedir. Oysa devlet/sivil toplum ayrimi ontolojik bir ayrim olmak-
tan ¢ok yontemsel bir ayrimdir. Devleti kendinden menkul bir varlik olarak gérmektense onu,
toplumsal iliskilerin bir bicimi olarak gérmek daha dogru goziiktiigii gibi devleti, (sivil) toplu-
mun esitsiz giic iliskilerinden ayr diisiinmek de olanakli degildir. Dolayisiyla sivil toplum, kendi
karakterini belirleyen toplumdaki giic iliskilerinin dinamikleri baglaminda kavramsallastirilma-
11 ve bu dinamiklerin devlet diizeyinde yansimalar iizerinden diisiiniilmelidir. Sivil toplum, ne
kuskucu yaklasarak ne de inancli bicimde onu ideallestirerek anlasilabilir. Sivil toplum, ancak ro-
mantize edilmeden, onu olusturan yapilara, onlarin nasil érgiitlendiklerine ve etkili siyasal, eko-
nomik giiclere dikkatlice bakilarak kavranabilir.2 Ozetlemek gerekirse sivil toplum konusunda

1 iz, Tiirkiye’de Goniillii Kuruluslarda Sivil Toplum Kiiltiirii, Do¢. Dr. Mesut Yegen, Prof. Dr. Emin Fuat Keyman, Mehmet Ali
Caligkan, Ugras Ulas Tol, YADA Vakfi, Nisan 2010

12 punda Onbasi, Civil Society Debate in Turkey: A Critical Analysis, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Orta Dogu Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2008.
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calisan STK’lar da dahil olmak {izere konunun muhataplar1 goniilliiliik konusunda genellikle
belirli bir bakis acisindan hareket etmislerdir. Mevcut tartismalarin, argiimanlarin iizerine ¢cok
fazla bir sey eklemeden Tiirkiye’nin diinya siralamalarindaki yerini genelde benzer kaynaklara
deginerek ortaya koymuslar, céziimlerini de genelde cikis noktasi olarak belirledikleri kurumsal,
siyasal haklar ve 6zgiirliik baglamindan hareketle ortaya koymuslardir.® Bu ¢abalar kuskusuz
bir farkindalik yaratma, konuya dikkat cekme ve harekete gecirme adina yararh cabalardir. Ozel-
likle de STK’larin (ya da diger goniillii kuruluslarin) gerek teknik ve yonetsel bilgiler edinmeleri-
ne, gerekse maddi imkan yaratmalarina yardimci olacak rehber niteligindeki calismalar ihtiyac
duyanlarin yararlanmasi icin hazirdir. Tiirkiye’de, bir kism1 da Avrupa Birligi ve diger uluslara-
ras1 kurumlarin destegiyle hazirlanmis ciddi ve yararli bu tarz calismalar konusunda ciddi bir
eksik yoktur. Ancak konu goniilliiliik ve genc goniilliiliigii gibi daha 6zel bir alana geldiginde,
diinyadaki goniilliiliik literatiiriiniin giincel olarak calistig1 bireysel degerler, farkli toplulukla-
rin dinsel yonelimlerine gore egilimleri, yaslilar, gencler gibi farkli gruplari, grup dinamiklerini,
bireysel motivasyonlari ele alan 6zel calismalara geldiginde ise ayni seyi soylemek pek miimkiin
goziikmemektedir.

Gonilluluk Calismalarina Giincel Yaklasimlar ve Genc Goniulliigii
Uygulamalari

Tiirkiye’de goniilliiliik calismalarinin durumu her ne kadar, bastan beri savunuldugu iizere,
literatiirdeki eksikligi acisindan dikkat ¢ekici bir durum olarak goriinse de, goniilliiliik calisma-
larinin zorluklarindan bahsetmek gerekir. ilk temel zorluk, goniilliiliigiin ayr bir alan olarak
calismasinin kolay olmamasidir. Goniilliiliik alani, farkli toplumlarda basta kiiltiir ve degerler
olmak iizere toplumdan topluma ayr1 bir bicimde, genis bir perspektiften ele alinmas1 gereken,
genel sablonlar, araclarla tanimlanmasi ve aciklanmasi ¢cok kolay olmayan bir kavramdir. Paul
Dekker ve Loek Halman’a gore goniilliiliik, kolayca tanimlanabilecek ve anlasilabilecek bir kav-
ram olmadig gibi iizerinde cok daha fazla ¢alisma yapilmasi gereken, aslinda karmasik, muglak
bir kavramdir. Goniilliiliik, farkli toplumlarda farkli cagrisimlara, kendi 6zel terminolojisine sa-
hiptir. Ornegin Almanya’da goniilliiliik, bireylerin toplumsal onur statiisii acisindan diisiiniil-
mekte, siyasal toplumun geregi olan sivil katilimin zorunlu bir 6gesi olarak ele alinmaktadir. Bu
dogrultuda derneklerden, yardim gruplarina, kiliselerden kamu kurumlarina kadar bireylerin
goniillii faaliyetlere katilimi, devletin de bu konudaki yaklasimina kosut, bir toplumsal hizmet
olarak tiim bireylerden beklenmektedir. Ote yandan Anglosakson gelenek icin bu durum yadir-
gatic1 gelebilir, bu toplumlar temelde goniillii calismay1 iicret almadan hayirseverlik faaliyeti
ve/veya toplumsal hizmet olarak gérmekte, siyasal toplumun bir parcasi olmak olarak gérmek
yerine siyaseti ve savunuculugu goniilliiliigiin istisnai bir boyutu olarak diisiinmektedirler. Diger
taraftan temel goniilliiliik faaliyetleri de iilkeden {iilkeye fark géstermekte, ulusal geleneklerin
de etkisiyle kimi toplumlarda karsiliksiz toplumsal hizmetler, saglik hizmetleri ve egitim gibi

3 Tiirkiye Uciincii Sektor Vakfi (TUSEV) dogrudan sivil toplumun sorunlar ve gelisimi hakkinda faaliyet gosteren 6nde gelen
STK’lardan biri olarak bircok aktivite diizenlemekte, calismalar, raporlar yaymlamaktadir. TUSEV’in géniilliik konusunda
yayinlarinda degindigini ancak sivil toplumun, STK’larin kurumsal sorunlarina ve gelisimine daha fazla 6nem verdigi goriiliir.
TUSEV’in de katki verdigi sivil toplum konusunda uluslararasi faaliyet gosteren, diizenli olarak sivil toplum izleme raporlar
yayinlayan CIVICUS (World Alliance for Citizen Participation) global 6l¢ekte konuyu ele alan bir STK’dir. CIVICUS’un 2015
raporunda sivil toplum daha ziyade toplumsal bir alan olarak ele alinmis, sosyal ve siyasal gelismeler, aktivizm gibi daha
ziyade vatandaslarin sosyal hareketlere katilimi 6n plana ¢ekilmistir. Bu raporun ve CIVICUS’un genel odak noktas sivil toplum
tizerinde yaratildig1 6ne siiriilen baskilar ve 6nlerindeki engellerdir. Dolayistyla bu ¢calismalar da sivil toplumu, goniilliigii siyasal
aktivizm acisindan ele alarak sonuclarini irdeler goziikmektedir. Bu tarz degerlendirmeler de konuya iliskin bir diger egilimdir
(State of Civil Society Report 2015, CIVICUS: World Alliance for Citizen Participation, 2015). Buna karsin bu tarz ¢alismalar,
goniilliik oranlarinin diisiikliigii, bunlarin nedenleri ve ¢6ziim 6nerilerine neredeyse hi¢ deginmemekle birlikte, yalnizca siyasal
boyuta odaklanarak (bu boyutun 6nemi kesinlikle yadsinamaz olsa da) derinlikli bir degerlendirme ve buna bagl olarak ¢6ziim
oOnerileri gelistirme imkanlarini kendi kendilerine kisitlamaktadir.
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alanlar 6ne cikmakta, kimi iilkelerde ise siyasi olanlarin da icinde bulundugu orgiitlere etkin
iiyelik agir basmaktadir. Farkli iilkelerde yapilan arastirmalarin ortak olarak gosterdigi bir diger
dikkat cekici tespit de goniilliiliikle sosyo-demografik (yas, gelir, egitim ve toplumsal sinif) 6zel-
liklerle goniilliiliik arasinda zayif bir korelasyon oldugudur.*# Dolayisiyla goniilliiliigii yalnizca
belirli baglamlarda aciklamak miimkiin degildir. Insanlar yalnizca tutkulari ve bireysel ¢ikarlar
iizerinden giidiilenmemekte, degerleri, normlar1 ve inang sistemleri de onlar1 yonlendirmekte ve
davranislarini belirlemektedir. Bu degerlerin basinda 6zgecilik gelir gibi goziikse de, dayanisma,
karsiliklilik, iyilik (hayir), adaletsizlik, esitlik ve esitsizlik ve dinsel degerler de 6nemli olabilir.
Dogal olarak da farkli toplumlarda bu degerlerin énemleri farkli olabilir. Ancak bu kavramlar
iizerinden genellemeler yapilmasi her ne kadar miimkiin degilse de bireysel goniilliiliigiin giidii-
lerini anlamak icin s6z konusu degerlere bakmak goniilliiliigii anlamak icin bir arac olabilir. Ote
yandan degerler bir baska acidan, bir toplumun biitiinsel ve kolektif goniilliiliik diizeyini belir-
lemeye de yarayabilir. Yapilan arastirmalar giderek daha agik ortaya koymaktadir ki goniilliiliik
konusunda kiiltiir 5nemlidir. Bu noktada bu goriisiin yeni olmadigin1 Max Weber’in goriislerini
hatirlatarak ortaya koyan Dekker ve Halman’a gore diisiindiiklerimizi, eylemlerimizi ve sahip
olduklarimizi iceren kiiltiir, goniilliiliig{i anlamada bize yardimci olabilir. Ciinkii kiilt{iriin 6nem-
li bir niteligi olan kolektif degerler goniilliilii§ii anlamak icin de oldukca 6nemlidir.’> Goniilli
oOrgiitlerin bile ilgili toplumun degerlerine gére sekillendigi diisiiniildiigiinde toplumsal deger-
lerin goniilliiliik tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu séylemek gerekir. Goniilliiliik ko-
nusunda ¢alismalariyla taninan olan Robert Wuthnow, ABD’de merhamet ve baskalarina yardim
geleneginin Avrupa’dan gelen ilk yerlesimcilere kadar gittigini sdylerken, yerlesimcilerin hem
fiziksel zorunluluk hem de dinsel baglhilik nedeniyle baskalarina yardim Kkiiltiirii olusturdugunu
belirtir. Wuthnow’a 19. Yiizyi1l’da Tocqueville’i de oldukca etkileyen bu gelismis, koklii goniillii-
liik ve hayirseverlik kiiltiirii, milyonlarca saatlik goniillii faaliyetle bakildiginda giiniimiizde de
siirer goriinse de aslinda halen eksik bir seyler vardir. Bu eksikligin nedeni bireylerin baskalarin-
dan ¢ok daha fazla kendilerine odaklanmis olmalaridir. Bireysel 6zgiirliik kavraminin son derece
one cikmis olmasi bu durumun nedenlerinden biridir. Amerikalilarin iicte ikisi icin baskalarina
yardim icin vakit ayirmak son derece énemlidir ve toplumda bu konuda bir uzlasi vardir ancak
ote taraftan bireycilige ait degerler de esit derecede énemlidir. Ozgiirliik, basar, kisisel cikar
amaclari bireycilige ait degerler baglaminda anlam kazanmaktadir. Goniilliiliige ciddi vakit ay1-
ranlarda bile bu bireycilik degerleri bilincaltinda bulunmakta bu da baskalar i¢in fedakarlik
yapma Oniinde bir engel olusturmaktadir.”” Degerler ve onlarin olusturdugu zihniyet diinyasinin
Onemi goniilliiliik arastirmalarinda 6nemli bir alan teskil eder.

Yas gruplarinin ayri ayri ele alindigi goniilliiliik literatiiriinde, genc goniilliiliigli 6nemli
bir yer tutmaktadir. Genc¢ goniilliigii sorunu Batr’da uzunca bir siiredir {izerinde ciddi bicimde
durulan ve calisilmaya devam edilen bir konudur. Wuthnow’un bireycilige dayanan degerler
acisindan dikkat cektigi sorunun gencler acisindan daha da énemli oldugu diisiiniilmektedir.
Konu Batrda yalnizca iiniversiteler ya da STK’lar tarafindan degil hiikiimetler tarafindan ciddi

14 yykarida da deginildigi {izere TOG’un arastirmasi da en azindan geng goniilligii acisindan bu durumu dogrulamaktadir.

15 Dekker, P & Halman, L, “The Values of Volunteering Cross-Cultural Perspectives” (New York: Springer, 2003), 1-16.

1 Ornegin Alexis de Tocqueville, De La Démocratie en Amérique (Amerika’da Demokrasi) adli iinlii eserinde 1830’larin Amerika
Birlesik Devletleri’ne (ABD) géniilliiliikkten ne kadar etkilendigi, goniilliiliik ve hayirseverlik anlayisin Kita Avrupasrndan ne
kadar farkli oldugunu anlatir. (Bkz. Tocqueville: Democracy in America, Gev: Arthur Goldhammer, The Library of America,
2004, NY) Bir baska giincel calisma ise Robert Putnam tarafindan italya iizerine yapilmis, ayn1 zamanda bu makalede ¢ok
deginilmeyen ancak 6nemli bir kavram olan “sosyal sermaye” kavramina odaklanmis Making Democracy Work: Civic Traditions
in Modern Italy (Demokrasiyi isletmek: Modern italya’da Yurttas Gelenekleri) adli metnindir. Putnam bu metninde italya’da
toplumsal aglar, karsiliklilik ve giiven normlarini ele almistir. (Bkz. Making democracy work: Civic traditions in modern Italy,
Princeton: Princeton University Press, 1993).

17 Wuthnow, Robert, Acts of Compassion: Caring for Others and Helping Ourselves, Princeton University Press, New Jersey, 1991,
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bicimde ele alinmaktadir. Gengler arasinda sivil davranisin ve goniilliiliigiin tesvik edilmesine
yonelik olarak iiniversite 6grencilerine yonelik programlara giderek daha fazla 6nem verilmekte,
bu konuda iiniversitelerden beklentiler giderek artmaktadir. Ogrenci goniilliiliigii, hiikiimetler
tarafindan kalici bir sivil toplum baginin temel bir 6gesi olarak diisiiniilmektedir. Buna karsin
Batrda da 6grenciler tarafindan goniilliiliik, egitim masraflarinin agirligi, buna bagli olarak okul
disinda ¢alisma zorunlulugu, goniilliiliige vakit bulamama gibi maddi nedenler ve goniilliiliige
olumsuz bakis acilar1 nedeniyle sorunlu bir durumdadir. Maddi olmayan algisal boyutta goniil-
liilliik, gencler tarafindan sikici, havali olmayan ve zaman harcatici bir faaliyet olarak tek tiples-
mis yargilarla degerlendirilmektedir. Bu durum hiikiimetler ve STK’lar tarafindan goriilmiis ve
soz konusu olumsuz algiy1 degistirme konusu 6nem kazanmistir. Arastirmalarin acikca ortaya
koydugu iizere, gencliklerinde goniillii faaliyetlerde bulunan, bu faaliyetlere katilan bireylerin
ilerleyen yasamlarinda da bu egilimlerini devam ettirdigi, goniillii olmaya devam ettikleri go-
riillmektedir. Bu nedenle genc goniilliiliigiinii arttirmaya yonelik programlar gelistirilmekte, bu
cercevede Ozellikle {iniversite 6grencileri zorunlu ya da se¢meli olarak goniilliik faaliyetlerine
katilmaya tesvik edilmekte bir acidan da zorlanmaktadirlar. basta Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) olmak iizere Batili iilkelerde cok cesitli bicimlerde tasarlanan bu programlar, 6grencileri
bir sekilde goniilliiliikle tanistirmay1 amaclamaktadir. Bu konu cercevesinde Avustralya, Kana-
da, Yeni Zelanda, Birlesik Krallik ve ABD’yi kapsayacak bicimde yiiriitiilen bir arastirma 6zellikle
kampiis ici faaliyetler olmak {izere genc¢ goniilliiliigiiniin bu programlarla arttigini1 gostermistir.
Ancak goniilliligiin kampiis disina dogru uzanmasi icin yerel STK’lar ve goniilliiliik merkezle-
riyle iligkiler kurularak gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu bir diger acidan da {iniversite/
toplum iliskilerinin gelismesiyle de iliskilidir. Ote yandan arastirmalar, iiniversite mezunlarinin
goniilliiliik konusunda diger egitim diizeylerindeki bireylere gore daha giiclii egilimleri oldugunu
gosterse de liniversitenin bu durum {izerindeki etkisi ve goniillii 6grencilerin egitimleri sonrasin-
da gondilliiliige egilimlerinin nasil bir seyir izledigi daha fazla arastirilmasi gereken bir konudur.
Ogrencilerin goniilliiliik seviyelerini de, diizenli goniillii, ara sira goniillii ve goniillii olmayan
olarak {ice ayiran arastirmaya gore ara sira goniilliiliik 6grenciler arasinda oldukca popiiler olan
ve yiiksek gondilliiliik oranlar yaratan goniilliiliik bicimidir. Arastirmaya gore s6z konusu bu po-
piiler egilim, 6grencilerin goniillii olabilirliklerinin ve goniillii faaliyet gerceklestirebileceklerini
gbrmemize ve goniilliiliigiin arttirilabilecegine yonelik bir durum olarak okunmalidir. Ogrenci-
leri goniilliiliige sevk eden motivasyonlar cesitlilik gostermekte digerkamlik/degerler iizerinden
goniillii olmak ve toplumsal/bireysel amacli motivasyonlar arasinda istatiksel olarak derin fark-
lar bulunmamaktadir. Ote yandan toplamda anlaml farklar gézlenmese de, diizenli goniillii,
ara sira goniillii ve goniillii olmayanlarin motivasyonlarinda kimi farkliliklar gozlenmektedir.
Diizenli goniilliiler, agirlikla digerkdmlik ve degerler {izerinden motive olurken (bunun ayr1 bir
ethos oldugu da belirtilir), ara sira goniilliiler sosyal motivasyonlar ve yararlar, cevre etkisi tize-
rinden giidiileniyor gibi goziikiirken, bu durum ancak kismen desteklenmektedir. Kisaca degisik
gruplar arasinda kimi motivasyonlar daha agir basiyor goziikse de genellemeler yapmak ¢ok da
olanakli degildir. Bundan 6tiirii STK’lar, kamu kurumlari ve iiniversitelerin bu konular iizerinde
daha fazla durmasi bu ve benzeri arastirmalar1 géz 6niine alip, kullanarak hedeflerini, araclari-
n1 belirlemeleri gerekmektedir.’® Konunun kuramsal, yontemsel boyutundan uygulama, ¢c6ziim
boyutuna gecildiginde ise goniilliiliigiin hayata gecirilerek siirdiiriilmesinde karsilasilan sorun-
larin sistematik bicimde ele alinmasi, sistematik uygulamalar ortaya konulmasi gerektigi goriisii
One cikar, sistematik olarak goniilliilerin faaliyetleri karsiliginda kimi yararlar saglamasi yoluyla

18 Cnaan, R. A., Smith, K. A., Holmes, K., Haski-Leventhal, D., Handy, F., &Brudney, J. L. “Motivationsand Benefits of
StudentVolunteering: Comparing Regular, Occasional, and Non-Volunteers in Five Countries” (2010) (Kaynak: http://repository.
upenn.edu/spp_papers/153) (Erisim Tarihi: 17.09.2015)
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goniillii katilim arttirilabilir. Ornegin goniillii faaliyetlerin, géniilliilerin egitim ve 6gretimlerine
dogrudan yararl olmasinin saglanmasi bir yol olabilir. Farkli iilkelerde yapilan arastirmalar, bi-
reysel diizeyde ortak hedeflere yonelmesi ve islerin yoluna koyulmasi gibi goniilliliigiin 6nemli
cikis noktalarinda sorunlar ortaya koymakta, biraz fazladan sosyal miihendisligin goniilliileri
yonlendirmede gerekli olabilecegi sonucuna varilmaktadir®. Ote yandan goniilliik, diinyada ka-
musal imgesinin yeniden degerlendirmesi gereken bir kavram olarak tartisilmakta, kavramin
kimliginin yeniden kesfedilmesi geregi vurgulanmaktadir. Goniilliiliigiin artik hayirseverlik ve
bagimlilikla birlikte diisliniilmesinden vazgecilmeli, kavram artik ortak yardim ve karsiliklilik
cercevesinde diisliniilmelidir*. Toplumun Kklasik hayirsever kesimlerinin bu faaliyetlere ka-
tiliyor olmasi, konunun yalnizca hayirseverlik olarak diisiiniilmesi ve bu faaliyetlerin aslinda
Oyle pek de yararli olmadig1 konusundaki 6nyargilar yikilmalidir®. Farkli toplumlarin goniillii-
liik anlayislarini ortaya ¢ikarmaya cikan diinya capindaki genis bir arastirmanin sonuglarina
bakildiginda dahi goniilliiliik anlayisinin toplumsal kékenleri konusu, daha fazla arastirmaya
gereksinim duyuldugu sonucuna varilmaktadir. Farkli toplumlardaki bireylerin goniilliiliikten
ne anladiklarina ve goniillii faaliyetlere nasil yaklastiklarini kiyaslamali ortaya koymak iizere
yliriitiilmiis arastirmalar, goniilliiliigii karsiliksiz emek olarak gérmek ya da etkin bir {iyelik faa-
liyeti gormek arasinda farkliliklar vardir. Ornegin Hindistan’da ceza karsilig1 toplumsal hizmete
katilmak ya da ticretsiz fazla mesai yapmak goniilliiliik faaliyeti olarak goriilmekte, Almanya,
Belcika ve Hollanda’da goniillii calisma karsilig1 (6rnegin bedava biletler) sembolik ufak kazanc-
lar elde etmek oldukca kabul gérmektedir. Konuyla ilgili bir diger giincel sorunlu alan zorunlu-
goniilliiliigiin yani 6zgiir iradeye dayanmayan, 6rnegin okulun ya da ¢alisilan kurumun gerekli
kildig: faaliyetlerin nasil degerlendirildigidir. Arastirmacilara gore 6zgiir iradeye dayanmayan,
bir zorlama neticesinde yapilan faaliyetler de goniillii faaliyet olarak degerlendirilmekte bu da
gercek goniilliiliik rakamlarina etki etmektedir. Bu tartismadan da anlasilacag: iizere diinyada
kurumlarin zorunlu-goniilliiliik uygulamalar1 oldukca 6nemli bir alan teskil etmekte, iizerinde
tartismalar yasanmaktadir. Bir diger tartismali alan goniilliiliik faaliyetlerinden elde edilen ya-
rar ya da kazanclarin 6nemidir. Goniilliilerin goniillii faaliyetlere katilimini saglayan motivas-
yonlar konusunda kesin seyler miimkiin degilse de goniilliilerin cogunun salt 6zgecil (digerkam)
olmadiklari, bu goniilliiliik deneyimlerinden farkli sekilde fayda sagladiklarini diisiindiikleridir.
Ancak bu durum, gondilliileri gercekten goniillii ya da degil diye tanimlamamizi saglayacak ka-
dar acik bir 6lciit degildir ve en azindan arastirma siireclerine bir 6nyargi olusturmamasi icin g6z
ardi edilmesi salik verilmektedir. Tiim bu tartismalarin sonucunda arastirmanin vardigi nokta
goniilliiliikle ilgili algilarin kiiltiirden kiiltiire ciddi anlamda farklilasabilecegi ve her kiiltiir icin
durumun ayr1 ayr1 arastirilmasi geregidir.>

Sonuc Yerine

Tiirkiye’de goniilliiliigiiniin ve toplumsal hizmetin tesvik edilmesi gerekliligi, aslinda sik-
ca giindeme gelen, {izerinde kimi cabalar, girisimlerde bulunulmus, hemen hemen herkesin

19 Dekker, P & Halman, L, “The Values of Volunteering Cross-Cultural Perspectives” (New York: Springer, 2003), 1-16.

20 T(JSEV bu konuda Tiirkiye’de hayirseverligin kendine 6zgii bir yapisi oldugundan hareketle bir arastirma yiiriitmiis, hem
vakiflarin sorunlarina ve firsatlarina hem de hayirseverligin sosyal ve ekonomik adalet saglama konusunda nasil yararlar
saglayabilecegi konusunda kimi tespitler yapmustir. islam toplumlarinda hayirseverligin 6zel 6nemine de deginen ¢alisma
vakiflar1 odak noktasina alir (TUSEV, 2006). Ancak bu noktada belirtmek gerekir ki giincel yaklasimlar goniilliikle, hayirseverligi
birbirinden ayirma egilimindedir. Dolayisiyla bu noktada dikkatli bir ayrim gerekmekte, dinsel baglamiyla hayirseverlik ile din-
sel egilim ve dinsel degerlerin goniilliiliige etkisi ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir.

21 Rochester, C., Ellis A. P., Howlett S., Zimmeck M., “Volunteering and Society in the 21st Century”, (Hampshire: Palgra ve
Macmillan, 2010), 176-178

22 Meijs, L. C. P. M; F. Handy, R. A. Cnaan, J. L. Brudney, U. Ascoli, S. Ranade, L. Hustinx, S. Weber, I. Weiss, “All in the Eyes of
the Beholder? Perceptions of Volunteering Across Eight Countries”, (The Values of Volunteering Cross-Cultural Perspectives (Ed:
Dekker, P & Halman, L.) (New York: Springer, 2003), 32-34.
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gerekliligi konusunda iizerinde uzlastig1 bir konudur. Ancak iilkemizde yukarida bir kismina
deginilen giincel tartismalara benzer, goniilliigii farkli perspektiflerden, disiplinlerden deger-
lendiren giincel calismalar konusunda bir eksik géze carpmaktadir. Bireyleri goniillii faaliyete
katilmaya tesvik eden giidiiler, farkli toplumsal gruplar icin birbirinden oldukca farkli olabilece-
§i gibi grup ici dinamikler de birbirinden farklilasir. Ancak goniillii faaliyet icinde kendilerini bir
kez de olsun bulan bireylerin baska goniilliiliik faaliyetlerinde de yer alma olasilig1 son derece
yiiksektir. Ote yandan goniilliiliigiin, goniilliiliige yonelik bir cagriya yanit olarak basladig1 da
One siiriilebilir. Bu cagr1 da genelde bireyin icinde yer aldig1 ya da bir sekilde etkilesimde bulun-
dugu bir grup icinden gelmektedir. Bireyler icinde bulunduklar1 ya da etkilesim i¢cinde olduklari
bir toplumsal grup icinden farkli giidiiler, degerler ya da pratik nedenlerle ilgilenebilecekleri
(bu belki eglence icin bile olabilir) bir goniilliiliik cagris1 aldiklarinda nasil davranir? Ya da par-
casi/ait oldugu toplumsal gruplarda hicbir goniilliiliik cagris1 almamis bir bireyden goniillii bir
faaliyette bulunmasi nasil beklenebilir? Tiirkiye’nin diisiik goniilliiliik diizeylerini, bireylerin,
oOzellikle de genclerin ailevi, siyasal ve kiiltiirel, acik ya da ortiik cogunlukla da anlasilabilir ce-
kinceleriyle a¢iklamak ilk bakista miimkiindiir. Bu cekinceleri, Tiirkiye’de sivil toplum tartisma-
lar1 icinde yer alan makro yaklasimlarla temellendirmek de olasidir. Ancak Tiirk toplumu goniil-
liiliik kiiltiirii acisindan da kendine 6zgiiliikleri olan bir toplum olsa da, en azindan goniilliiliik
cercevesinde diger gliniimiiz toplumlarindan tamamen farkli nitelikler tasimaz. Bu baglamda
goniilliiliik {izerine yapilacak yeni ¢alismalarda, Tiirkiye’de sivil toplumun az gelismisliginin ne-
denlerini tekrar ortaya sermek, analiz ederek iizerinde daha fazla calismaktan ziyade goniilliigii
miimkiinse disiplinler aras1 olarak ayri bir alan olarak ele alarak degerlendirmek daha yarar-
I1 goziikmektedir. Tiirkiye’de goniilliiliik konusunun daha derinlemesine ve kavrayici bicimde
arastirilmasi icin, uluslararasi literatiirdeki yontemsel, kuramsal ve kavramsal tartismalara,
Tiirkiye’nin ve Tiirk toplumunun 6zgiinliiklerine, Tiirkiye’de sivil toplumun 6nemine yiiklenen
(belki de beklentilerin fazlaca yiiksek tutuldugu) anlamdan biraz siyrilarak bakilmasi konuya
Oonemli katkilar sunabilir.
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