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ERP SiSTEMLERININ MUHASEBE BiLGIi SISTEMINE ENTEGRASYONU VE
FINANSAL RAPORLAMAYA YANSIMALARI

Niyazi KURNAZ!
Ali KESTANE2*

Oz

Teknolojinin bilgi toplumuna sagladigi en 6nemli katkilardan birisi; bilgiye erisimde kolaylk ve paylagiminda hiz
saglamasidir. Isletmelerin  kiiresel ekonomik ortamda yogun rekabet yaris1 icerisinde faaliyetlerini
gerceklestirmelerinde  bilgi islem teknolojilerinin  kullanmm kagmilmaz bir gereklilik haline gelmistir. Ozellikle
sermayenin uluslararasi alanda hareket etmesi ve igletmelerin {iretim birimlerinin farkli cografyalara tagmmasi;
isletme faaliyetlerin kontroliiniin saglanmasini gii¢ hale getirmis ve Kurumsal Kaynak Planlamas: (ERP — Enterprise
Resource Planning) sistemlerinin olusturulmasmna zemin hazirlamistir. Gergeklestirilen iglemlerin  kayit altina
almmasi, uygulamada kolaylik ve standardizasyon saglamasi bakimndan ERP sistemlerinin isletmelerde
kullanilmaya baglanmasiile muhasebe bilgi sistemleri de durumdan kendisine diisen pay1 almustir. ERP sistemlerinin
merkezi bir veri tabaninda bilgileri toplamasi, isletmelerin fonksiyonel birimleri arasindaki iligkileri sistematik hale
getirerek; muhasebe bilgilerinin kayit altma almmasma, belge akisma, isleyisine ve finansal bilgilerin raporlanmasmna
yeni bir boyut kazandirmis olup merak uyandmmustir. Bu caligmada ERP sistemlerinin muhasebe bilgi sistemine
entegrasyonu ile ihtiyac duyulan bilgilerin dogru, giivenilir ve gercek zamanh olarak bilgi kullanicilarina
aktarilmasma yonelik finansal raporlamaya yansimalann irdelenmis olup uygulamaya yonelik degerlendirmeler
yapilarak onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Kaynak Planlamasi, Muhasebe Bilgi Sistemi, Finansal Raporlama
JEL Kodlar1: O30, M40, M41

AN INTEGRATION OF ERP SYSTEMS TO ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM
AND REFLECTIONS ON FINANCIAL REPORTING

Abstract

One of the most important contributions of technology to the information society; access to information and ease of
sharing. The use of information processing technologies has become an inevitable necessity for enterprises to carry
out their activities in a competitive competition in the global economic environment. In particular, the
internationalization of capital and the transfer of the production units of the enterprises to different geographies; it has
made it difficult to ensure the control of the activities of the enterprises and has prepared the basis forthe establishment
of Enterprise Resource Planning (ERP) systems. Registration of transactions performed, in terms of providing
convenience and standardization in application, the use of ERP systems in enterprises has affected accounting
information systems. Gathering information in acentral database of ERP systems, systematically making relationships
between the functional units of enterprises; accounting information, document flow, operation and reporting of
financial information has brought a new dimension has aroused curiosity. With the integration of ERP systems into
accounting information system, the reflections of the required information on the financial reporting for the correct,
reliable and real-time transfer of information to the users of the information were examined and evaluations and
recommendations were made for implementation.
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Giris

Bilgi islem teknolojilerinde meydana gelen gelismeler giinimiizde isletmecilik faaliyetlerini
derinden etkilemis olup muhasebe bilgi sistemleri de bu durumdan kendisine diisen payr almistir.
Sermayenin  uluslararas1 alanda dolagmasi, isletmecilik  faaliyetlerinin =~ diinyanin ~ farkli
bolgelerindeki ucuz isgiliciine yonelmesine zemin hazirlamis ve tiretim birimlerinin farklh
cografyalarda kurulmasi ile gerceklestirilen faaliyetlerin kontrol altma almmasmi giic hale
getirmis olup karmagik bir yonetim anlayisina siiriiklemistir. Gelinen siire¢ icerisinde isletmelerin
faaliyetlerinin yonetiminin kolaylastirilmast amaci ile pek ¢ok bilgi islem teknoloji araglari
olusturulmus ve isletme fonksiyonlarma gore Ozellestirilmistir. Bu noktada muhasebe bilgi
sistemleri de evirilerek gelismelere acgik hale gelmis olup muhasebe olaylarinin raporlanmasina
yonelk XBRL raporlama dili gelistirilmistir. Ancak isletmelerin farkh cografyalarda {iretim
birimleri kurmasi; faaliyetlerinin tek bir bilgi sistemi ile kontrol altma alnmasina engel olusturmus
her bir fonksiyonel birim i¢in ayrt bilgi sistemleri gelistirilmistir. Artan teknoloji ve degisen
ekonomik konjonktiirel ortam fonksiyonel birimler arasnda bilgi ahsverisi ve etkilesimin dikkate
almmasmi gerektirmis; Ozellkle maliyetlerin dogru bir sekilde hesaplanarak finansal bilgi
kullanicilarma  gercekei ve tutarh bilgilerin  sunulmasi ama yeni bilgi teknolojisi araglari
gelistirilmistir. Giinlimiizde s6z konusu uyarlamalar1 ve fonksiyonel birimleri merkezi bir veri
tabanindan biitiinlestirerek isletme faaliyetlerinin kontrol altma alnmasi amaciyla ERP sistemleri
gelistirilmistir. Ozellikle 2000’li yillardan sonra sadece isletme faaliyetlerinin degil isletme ile
iliskili olan tedarik¢iler, halkla iliskiler, miisteriler ve devlet gibi unsurlarin da dikkate almmasi
gerekmis ve alt modiiller aracihgi ile ERP sistemlerine entegre edilmis durumdadir. Dolayisiyla
dinamik bir iktisadi birim olan isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri lizerinde ERP sistemlerinin
etkisi ve entegrasyonu merak konusu olmus Ozellikle bilgi kullanicilara sunulacak bilgilerin
niteligi ve kalitesi daha fazla Onem arz etmeye baglamustwr. Bu calsmada ERP sistemlerinin
muhasebe bilgi sistemlerine entegrasyonu ele almmis olup finansal raporlamaya olan etkisi ve
yansimalar1 irdelenmistir. Uygulamada erisim giici ve temsil kabiliyeti konusunda yasanan
problemlerden dolay1 s6z konusu konu teorik bir perspektifien ele alnmis olup gelecekte
yapiimas1 gerekli olan ¢ahsmalara atiflarda bulunulmustur. Caligma iki ana bolimden olusmakta,
birinci boliimde; ERP sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemleri (MBS)’ne yonelik temel kavramlar
aciklanmig, ikinci boliimde; ERP ve MBS etkilesimi iizerinden durularak finansal raporlamaya
olan yansimalar1 degerlendirilmis olup gelecekte yapilacak olan caligmalara yonelk Onerilerde
bulunulmustur.

1. ERP Kavramu ve Ozellikleri

Isletmelerin amaglar1 dogrultusunda miisteri beklentilerinin  karsilanmasina  yonelk farkh
bolgelerde yer alan; tiretim, tedarik, dagitim olanaklarmmin etkili ve verimli bir sekilde; planlama,
koordine etme ve kontroline imkan veren islevlere sahip bir yazihim sistemi olarak ifade edilebilen
ERP sistemleri (Acar, 2001); mal ve hizmet {iretimine iliskin faaliyet gosteren isletmelerin
fonksiyonlarmi igermektedir.

Isletmelerin farkh cografi bolgelerde yer alan birimlerine ait kaynaklarn es zamanlar1 olarak
paylasimma imkan veren sistem; hangi miisterinin, hangi siparisinin hangi dagtim kanalndan
temin edilecegi ve hangi birimde {iretilmesi gerektigi ile biitiin iiretim birimlerinin ihtiyaglarinin
nereden karsilanmasinin daha uygun olacag ile iiretim birimlerine ait makine-techizat ve is giicli
vb. gibi {iretim ve dagtim imkanlarmin nasil es zamanh olarak kullanilabilecegini netlik
kazandrmaktadir (Beskese, 2004). ERP sistemlerinin igletmenin biitiin fonksiyonel &zelliklerine
hitap etmesi ve ilgili fonksiyonlara islevsellik kazandrmasma yonelik; temel is siireglerinin,
organizasyon lizerindeki  koordinasyonunu  saglayarak  fonksiyonlarin  biitiinlestirilmesi
(muhasebe, iiretim, IK (insan kaynaklar1), vb.) bakmmdan merkezi bir veri tabam aracihgi ile
problemleri ¢6zme yetenegine sahiptir (Lauodon & Laudon, 2004). Ayrica, kiiresel pazarlarda

146



An Integration of Erp Systems to Accounting Information Systemand Reflections on Financial Reporting

faaliyet gostere isletmelerin, miisteri istek ve beklentilerini zamaninda karsilayabilecek mevcut is
stireglerinin yeniden yapilandirilmasini, rekabet giiciinii ve bilgi kaynaklarinin etkin bir sekilde
kullanilmasini gerekli hale getirmektedir (Sumner, 2005). Buradan hareketle, biitiinsel ve iliskisel
veri tabanlar, liretim sistemlerine iliskin kullanic1 ara yiizleri ile son nesil bilgisayar programlama
dillerinin aktif kullanimi, yenilik gelistirmede bilgisayar destekli yazlimlar, sunucu mimarisi ve
fonksiyonel uyumluluk gibi teknik konularda esnek ve miisteri yonelimli bir sistem olarak
karsilanabilmektedir (Erkan, 2008). Belirli bir sektdrle kapsamu ¢izilemeyen ERP sistemlerinin
temel islevsel Ozellikleri ise asagidaki gibi Ozetlenebilmektedir (Fitzgerald, 1992):

Entegrasyon: Uretim, satm alma, planlama, envanter yonetimi, finans ve insan kaynaklar gibi
isletme fonksiyonlarini biitiinlestirmek tedir.

Fonksiyonellik: Standardize is fonksiyonelligi yapisina sahip olmasindan dolayr belirli bir sektore
0zgii olarak is siireglerinin bir biitiinlestirilmesi olarak kullanilmaktadir.

Modiilerlik: ERP sitemleri modiller bir yapiya sahip; her modiiliin tek basma kullanabilme
Ozelligini tagmmaktadr.

Esneklik: ERP sistemleri esnek bir organizasyon yapisinin kurulmasina imkan vermekte olup
isletmeler ihtiya¢ duyduklar1 modiilleri uygulamaya gecirebilmektedir.

Farkli Yerlerden Kullanim Olanagi: ERP sistemleri vasttast ile isletmeler, farkh bolgelerde yer
alan fabrika veya is siireclerini biitiinlestirebilmektedir.

Farkli Sektorlerde Kullanim Olanagi: ERP sistemleri sektorel smrlama olmaksizin hemen her
sektorde (liretim, ticaret ve hizmet) kullanim alanma sahiptir.

Farkly Uretim Ozelliklerini Destekleme: Imalat, montaj ve fabrikasyon gbi farkh diretim
ozelliklerini destekleyebilmektedir.

Hizli Bilgi Erisimi: ERP sistemlerinde siiregler birbirleri ile iligkilendirilmis olup merkezi bir
veritabani aracii@iyla her bir bolimii birbirine baglayan hizli bir erisim agma sahiptir.

Takim (Ekip) Calismasi: Takim ¢caligmas1 aracithifiyla is akislarinin yonetimini saglamaktadir.

Farklit Dillerde Kullanim ve Evrensellik: ERP sistemleri; kiiresel kosullardan dolayr farkh
dillerde kullanim gerektirmistir.

2. ERP Sitemlerinin Tarihsel Gelisimi

ERP sistemlerinin gegmisine bakildiginda 1960°L yillarin Oncesinde ortaya ¢ikmis olup soz
konusu donemlerde geleneksel stok yontemlerine bagh olarak el ie stoklama metodu
kullanilmaktaydi. S6z konusu yontemde stoklarda yer alan her bir malzeme stok tagima maliyeti
ve siparis bakmmmdan degerlendirilmekte idi (Harwood, 2003). izleyen donemlerde 1970’li yillara
gelindiginde ise isletmeler seri tiretime baslanus ve iiretim miktarlarini karsilayabilecek diizeyde
hammadde ve malzemenin temin edilmesi temel problem olarak ortaya ¢ikmustir. S6z konusu
problemin ¢ozilmesi amaciyla; rota verileri, liriin agaglari ve satiy tahminleri bilgisayarlara
islenerek, gerekli olan hammadde miktar1 tespit edilmis sonucunda mevcut stok kapasitesi ve
verilmis olan siparigler degerlendirilerek temin edimesi gereken miktarlar belirlenebilmistir
(Kegek & Yildrim, 2009). Ana iiretim hattnda bulunan mamulleri ayrmtili bilesenler bigiminde
pargalara ayran sdz konusu yontem Malzeme Ihtiya¢c Planlamas1 (Material Requirement Planning
- MRP) olarak adlandirilmaktadr (Tekin, 2003). izleyen dénemlerde pazar kosullarma bagh
olarak stok tabanh iiretimden siparis tabanh iiretime dogru evrilme baslamis ve MRP yetersiz
kalmistir  (Ozgiil, 2006). Kiiresellesme hareketi kapsammnda ¢ok uluslu isletmelerin 1990’11
yillarda ortaya ¢ikmasi ile beraber isletme faaliyetlerinde entegrasyon sikmti ortaya ¢ikmus olup
Kurumsal Kaynak Planlamasi kavrami dogmustur (Kecek & Yidwrmm, 2009). Mobil iletisim ve
mternetin gelismesine paralel olarak 2000l yillardan itibaren isletmenin digindaki degiskenlerle
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birlesme ihtiyac1 igerisinde bulunan ERP sistemleri E-Ticaret, Miisteri Iliskileri ve Tedarik Zinciri
yonetimi unsurlar1 da kapsamma alarak gelisimi devam ettirmistir (Sevim & Biibiil, 2016). S6z
konusu degisme ve gelismeler asagida Tablo 1’°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: ERP Sistemlerin Gelisimi

DONEM SISTEM BEKLENTILER KAPSAM
1960’ Yillar  Ogzellestirilmis Geleneksel envanterkavramma dayah
Envanter stok kontrolii
Yonetimi ve
Kontrol
1970°h Yillar Malzeme TIhtiyag Verimlilik Yiiksek diizeyde planlama, envanter
Planlamas1 (MRP) yonetimi ve iiretim planlama ve
kontrol
1980’ Yillar ~ Malzeme Ihtiyag Verimlilik, etkinlik MRP uzantis1  dagitim  yOnetimi
Planlamas1 ve iretim faaliyetleri
(MRPII) sistemlerinin
entegrasyonu
1990’ Yallar ~ Kurumsal Kaynak Verimlilik, etkinlik Tiim organizasyonlarda siiregler aras1
Planlamas1 (ERP) ve tim Orgiitsel tasarim, {iretim ici, lretim dig1 siireg
sistemlerin entegrasyonu
entegrasyonu
2000’ vallar Kurumsal Kaynak Verimlilik, etkinlik, Diger  organizasyonlara  uzanan
Planlamas1 sitketler aras1 ve entegre bir yapi, kurumlar arasi
(ERPIN) icinde entegrasyon  iriinlerin geligimi (CRM, SCM) ve
internet

Kaynak: (McGaughey ve Gunasakaran, 2007, s. 32)

3. ERP Sistemlerinin Yapis1 ve Kapsam

Farkh sektorlerdeki degisik ihtiyaglara ¢oziim gelistirecek esnek bir yapitya sahip olan ERP
sistemlerinin; isletmelerin yer aldiklar1 faaliyet kollart farketmeksizin ortak sayilabilecek temel
Ozellikleri asagidaki gbi 6zetlenebilmektedir (Klaus & Rosemann, 2000):

e Farkh sektorlerde kullanilabilen ve kurulum esnasmda Ozellestirilme imkam bulunan
standardize edilmis bir bilgisayar yazilimidir.

e ERP sistemleri, veri tabam yazilimi ya da isletim sistemlerinden farkh olarak daha genel bir
uygulama yazihim niteli§i tasmaktadir.

e Gergeklestirilen faaliyetlere ait is siireglerine iliskin ¢oziim gelistirme yetenegine sahiptir.

e Isletme fonksiyonlarinin geneline hitap etmesinden dolayr yilksek derecede islevsel bir
uygulama yapisma sahiptir.

Standartlagma, biitiinlesme, biitiinlesik siireclerin esnekliginin saglanmasi ile iligkili olan ERP
sistemleri s6z konusu eylemlerin hayata gecirilmesi bakimindan gerekli olan bilgi, teknik alt yapi,
bakmr-onarim ve siireklilik saglayabilecek degisiklikleri de biinyesinde barmdirmaktadir (Jacobs
& Bendoly, 2003). ERP sistemleri uygulamaya koyulmadan oOnce detayh bir hazirlik yapimasi,
sistemin basaris1 agismdan kilit 6nem tasimakta ve s6z konusunun sistemden istenilen faydanin en
ist seviyede elde edimesi bakmindan Ozenle siirecin yOnetilmesi gerekmektedir. Dogru ve
ulagilabilir bir planlama olmadan s6z konusu sistemden yarar saglamak yerine isletme
kaynaklarinda zarara yol acimasi onemli bir olasiliktir. Bu baglamda ilgili degiskenleri dikkate
alarak hareket eden isletmelerde ERP sistemlerinden istenilen fayda elde edilebilecek ve
isletmelerin piyasa degerinde de olumlu yansmmalar ortaya cikabilecektir (Gok, 2005). Bu noktada,
isletme sahip ve yoneticilerin ERP sistemlerinden beklentilerini net bir sekilde ortaya koymalar1
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ve Ozellkle yonetisimsel kiiltiirii de dikkate alarak uygulamada birlk saglanmasi bakimmndan
etkii bir plan, program ve yol haritasinin ¢ikarilmasi sistemin dogru bir bigimde hayata
gecirilmesine ve basartya ulasmada Onemli bir kose tasi olabilecektir. Bu baglamda ERP
sistemlerinin genel yapisi asagida Sekil 1°de gosterildigi gibi ifade edilebilmektedir.

Sekil 1: ERP Sistemlerinin Genel Yapist (ERP 1)

Isletme e —_—
ici \ — Lojistik .y
e S\
s 5 Pazarlarma N\
= 1 Satis

«lpl:il
4—p1:M, M:1

N, Dagitim
\Merkezi
ERP II

Alt i}

Yiikleniciler K\/

Lojistik
Saglayicilar

Hammadde Sk ed; i B3 g 2 ;: g .
ikcileri Perakendeciler - Musteriler
Eadarikerlon Perakendeciler .
1:1 Tekilden Tekile M:1 Coguldan Tekile
1:M Tekilden Cogula ERP II: Kurumsal

Kaynak Planlamasi IT
Kaynak: (Sevim, 2009, s. 146)

Yukarida Sekil 1°den yola ¢ikilarak ERP sistemlerinin uygulanma siireci incelenecek olursa; proje
ekibinin olusturulmasi, ayrmtili proje planmm ortaya koyulmasi, proje ekibine egitim saglanmasi,
yeni donanim ve pilot uygulama sisteminin kurulmasi, kullanic1 egitimi, olusturulan baglantilarin
performans degerlemesi, veri dogrulugunun saglanmasi, sistemin cabstirilarak siirekliligin
saglanmas1 adma yapilacak olan difer calgmalar seklinde ifade edilebilmektedir (Klaus &
Rosemann, 2000). Bu baglamda s6z konusu sistemin basariyla uygulamaya gegirilme siirecinde
ist yonetimin, proje yonetim ekibinin, damsman ve kullanicilarm maksimum diizeyde
koordinasyon haline olmast gerekmektedir. ~ERP sistemlerinin  isletme  fonksiyonlar1
biitiinlestirerek i stireclerini merkezi bir tabam aracihifiyla yonetmesi uygulamada kolaylik
saglamasmin yannda yiiksek maliyet icermektedir. S6zkonusu sistemin isletmeler tarafindan ¢ok
yiksek tutarlar ile satm almasi, uygulamada basari saglanmasi bakimindan kritik O6nem
tagimaktadwr. Aksi durumda isletmelere yarar saglamak yerine biliylik zararlara yol acabilecektir.

4. Muhasebe Bilgi Sistemi Yapis1 ve Bilgi Akis1

Muhasebe bilgi sistemi yonetim bilgi sisteminin alt sistemi olmakla beraber yonetsel ve islevsel
kontrol diizeylerindeki kararlar1 almak {iizere yapilandirilmistir (Boockholdt, 1996). S6z konusu
sistem ile ilgili bilgiler toplanmakta, smiflandirilmakta, islenmekte, analiz edimekte ve bilgiyle
iletisim saglanrken; isletmenin faaliyetlerini etkileyen her tir bilgi dikkate alnmaktadir
(Wikinson & Cerullo, 1997). Dolaysiyla isletme i¢i ve dismdaki bilgi kullanicilarina yonelik bilgi
tireten muhasebe bilgi sistemi; yOnetim bilgi sistemlerinin merkezinde yer almakta ve bu
kapsamda ii¢ 6nemli islevi saglamaktadir (Parlakkaya & Ozkiirkgiiler, 2004):

o Isletme faaliyetlerine iliskin gerceklestirilen islemlere ait verilerin toplanip kayit altina
almmasi,

o Planlama, yiiriitme ve kontrol faaliyetlerine yonelikk karar alma swrasmda gerekli olan
verilerin islenerek bilgiye doniistiiriilmesi,
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o Isletmenin varlk ve kaynaklarmin kontrol altma alnarak ihtiyag duyulmasi halinde soz
konusu unsurlara iliskin giivenilir verilerin elde ediimesini saglamaktadir.

Muhasebe bilgi sistemi yapist incelendiginde; isletmenin gergeklestirmis oldugu faaliyetlere
iliskin, girdi-siirec-¢ikt1 akist kapsaminda islemler takip edilmektedir (Sirmeli vd., 2010). Sistem
icerisinde bilgi akisma yonelik elektronik ortamda veri paylasimina imkan veren araclar yer
almaktadr. S6z konusu araglardan birisi ise bilgisayar programlama dili olarak tanimlanabilen
XML; belge tiirlerini tammlamaya yonelik onemli kolaylklar saglayabilmektedir. Ayrica internete
uyumlu olmasindan dolay1 6zellestirilebilir ve genisletilebilir bir yapiya sahip olup uygulamalar
arasmda veri paylasimi ve transferi saglamasi Onemini ayrica gdstermektedir. Bilgilerin internet
araciligiyla isletmeler arasmda paylasimini saglayan ve raporlama kullanilan XML teknolojisind e
verilerin kullanim alannda genellikler kisitlamalar ve smirlamalar bulunmaktadir. S6z konusu
olumsuzluklar1 gidermek amaciyla “Genisletilebilir Isletme Programlama Dili” olarak ifade edile n
“Extensible Business Reporting Language — XBRL” teknolojisi gelistirilmistir. Kullanicilar
tarafindan uygulanabilirligi  6zellestirilebilen ve genisletilebilen XBRL uygulamalarinin;
isletmelere ait finansal bilgilerin raporlanarak analiz edilmesi bakmundan global nitelikte bir
konum edindigi aciktr (Sevim, 2009). XBRL teknolojisi ile; finansal tablolar belirli bir formatta
diizenlenebilmekte, farkh uygulamalar bakimmndan kullanim olanag sunmakta ve izlemesinde de
isletmelere ayrica kolaylk saglayabilmektedir. S6z konusu uygulama ile finansal tablolarin
diizenlenme  siiresi azaltilabilmekte ve diisik maliyetlere katlanarak hatalar ortadan
kaldmrilabilmektedir (Sen, 2016). Bu baglamda finansal tablolara erisimin hizlanmasi ile finansal
bilgi kullanicilar1 ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere daha kisa sirede ulagsma imkém bulmaktadir.
Finansal tablolara ulasan bilgi kullanicilar XBRL teknolojisinde kullanilan etiketler araciifiyla;
finansal tablolar {izerinde arama yapabilmekte, ger¢ek zamanl bilgiye erisilebilmekte olup
standardize edilmis olan sistemler sayesinde s6z konusu tablolarin denetimi daha etkin bir bigimde
gerceklestirilebilmektedir (Razaee, Ahmad, Rick, & McMikle, 2002).

5. ERP Sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi liskisi

ERP sistemleri icerisinde islevsellik agisindan farkh modiiller yer almis olmasma ragmen; genel
olarak hemen hepsinin isleyis mantig1 birbirlerine benzemektedir. Bu baglamda; tedarik yonetimi,
malzeme ve lirlin yonetimi, {iriin gelistirme, iliretim yOnetimi, pazarlama ve dagitim, satiy sonrasi
hizmetler ve miisteri iligkileri, insan kaynaklar1 ve muhasebe bilgi sistemleri gibi birimler ve s6z
konusu birimlere ait alt bilesenlerin oldugu modiillerin birlesiminden ERP sistemleri meydana
gelmektedir (Majed, Al-Mudimigh, & Zairi, 2003). S6z konusu birimlerin birbirleri ile olan
iliskileri ve etkilesimlerinin etkin bir sekilde saglanmasinda aktif gérev alan ERP sistemlerinin
isletme faaliyetlerindeki Onemi agiktr. Calsmanin bu asamasmda ERP sistemlerinin muhasebe
bilgi sistemleri ile olan iliskisi ve etkilesimi iizerinde durulmus olup asagidaki bashklar altinda
degerlendirmeler yapilmustir.

5.1. ERP ve Muhasebe Bilgi Sistemi iliskisel Veri Tabam

ERP sistemlerinde verilerin yapilandirilmasinda iliskisel veri tabanlari kullanilmakta (O’Leary,
2002); s6z konusu yontem ile verilerin depolanmasinda “iliskiler” olarak ifade edilen bazi dosya
ve tablolardan faydalanilmaktadr (Haag & Keen, 1996). Herhangi bir uygulama yazlimi
kullanilmadan veri tabam iizerinde sorgulama yapma olanagi taniyan ilisgkisel veri tabanlari;
sorgulama sonu¢ ekram ve sekli ile sorgulama sonuglarinin raporlanmasmi da saglayabilmektedir.
Bu anlamda iliskisel veri tabam modelinde; birim iliskiler modeli tasarm araci olarak genellik le
kullanilmaktadir (Karagiil, 2006). Isletme siiregleri ve ERP sistemlerinin uyumlastrrilmas1
bakimmdan iliskisel veri tabanlarinin kullanilmasi yoluyla isletmeler wverilerin olustugu anda
toplama imkadm saglanus olup veri tekrarlarinin engellenmesi ile biitlin kullanicilarin ihtiyag
duyduklar1 verilere erisim saglama imkani ortaya ¢ikmistir. Dolaysiyla “bilgi uyumlastirmasinin®
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gerceklestirilmesi ile i siiregleri ve fonksiyonel birimler arasmda dauyum saglanmis olabilecektir
(Silberschats, Korth, & Sudarshan, 2002).

Isletmelerin  kendilerine 6zgii bir sistemin var oldugu varsaymuna dayanan muhasebe bilgi
sistemlerindeki iliskisel sistem yaklasimi, isletmeye ait bilgi sistemlerinin  yOnetiminden
gereksinim duyulacak olan verilerin merkezi bir veri tabannda toplanmasmi saglamaktadir.
Ayrica s6z konusu sistem; yonetimsel faaliyetlerin, isletmenin faaliyet bolimlerini biitlinlesik bir
yaptya oturtulmasini amaglamaktadir. Bu baglamda; girdilerin bir defada kayit altma alnmasina
olanak veren bilgi sistemlerinin yapilandirilmasmni ve devammda gerekli olan biitiin bilgilerin;
isletmelerdeki diger fonksiyonel birimlerde yeniden islenmesini zorunlu hale getirerek bilgi
thtyacmin karslanmasma hizmet etmektedir (Sirmeli vd., 2010). Buradan hareketle, ERP
sistemleri; isletmelere ait biitlin siirecleri biitiinlesik bir yapiya kavusturan bir sistem olmasmdan
dolayr ihtiyag duyulan her tiirlii bilgiyi saglamasindan dolayr biiyllkk 6nem tagimaktadw. ERP
sistemleri aracih@i ile gerekli olan bilgilere muhasebe bilgi sistemleri iizerinden kolayca ulasilmasi
miimkiin hale gelmekte olup bu durum isletmelere rekabet {istiinliigii saglamasi1 bakmmmndan
bilgiye erisimde bilgi kullanicilarma 6nemli bir yol haritas1 olusturmaktadir (Haag vd, 2007).

5.2. ERP ve Muhasebe Bilgi Sistemi Uygulamalannda Tliskisel Veri Tabam Kullanimu

Isletmelerin bilgi islem faaliyetlerinin biitiinlesik bir yaprya kavusturulmasina olanak saglayan
ERP sistemleri; pek c¢ok veri ve bilglyi depolama giicline sahip veri tabanlarindan
yararlanmaktadr. Muhasebe bilgi sistemlerinde yer alan birbirleri ile iliskili olan baz tablo ve
dosyalar1 kullanarak iliskisel veri tabant modelinin olusturulmasma hayat veren ERP sistemleri;
biitlin iliskileri bir biitlin haline getirmekte ve isletmelerde kurumsal bilgi havuzu olugturulmasina
zemin hazirlayarak muhasebe bilgi sistemleri {izerinden isletme fonksiyonlar1 arasmdaki bilgilerin
tutarhl1iginin saglanmasma imkan vermektedir (Demir & Bahadwr, 2006).

Isletmelerin karar mercilerine katki saglamak amaciyla kurulan ERP sistemleri; merkezi bir veri
tabanma sahip olmasi sayesinde i¢inde yazilimlarla da desteklenmis olan biitiinlesik bir yapiya
sahiptir. S0z konusu yapi, isletmelerin tedarik siirecinden satig sonrasi hizmetlerine kadar olan
biitiin stireglerin birbirlerine baglanmalari, entegrasyonu ve siireclerinin otomatik hale getirilmesi
noktasmda Onemli gorev edinmektedir (Zantout & Marrir, 1999). Bu anlamda isletim sistemleri
yazihmlarindan farkh olarak ERP sistemleri; muhasebe bilgi sistemleri ile iliskisel veri tabani
yapist ile ana verilerin yaninda is siireclerine iliskin veriler ile isletme igerisindeki biitiin siireclere
entegre uygulama yazlimi olarak karsilanmaktadir. Iliskisel veri tabanlari teknk pencereden
degerlendirildiginde; kullanict temelli grafik arayiizlerine sahip olmasy, Ar-Ge calgmalari
dahilinde bilgisayar destekli uygulamalar, istemci/sunucu mimarisi ve agik sistem yaklasiminin
muhasebe bilgi sistemine yarari agismdan Onemli uygulamalara sahip oldugu goriimektedir
(Erkan, 2008). Ayrica ERP sistemlerinin merkez veri tabanma sahip olmasimdan dolay: siireclerin
birbirleri ile olan etkilesimi, isletme fonksiyonlarinin {retime, maliyetlere ve Kkarar almaya
katkilar1 ve oneminin de ayrica degerlendirilmesine olanak saglamaktadir.

5.3. ERP’nin Muhasebe Bilgi Sistemindeki Kayit ve Belgeleme Uzerindeki Etkileri

Geleneksel muhasebe bilgi sistemlerinde ticari islemlere ait bilgiler yalmizca muhasebe
kayitlarindan meydana gelmekte ve diger bilgilerin sistem dismda kalmasmdan dolayr diger
departmanlarda toplanip kayt altma ahlnmaktadir. Dolayisiyla pek c¢ok isletme; muhasebe
birimleri disinda yer alan birimler i¢in ayr1 bilgi sistemlerine gereksinim duymustur. S6z konusu
durum ise isletmelerde birden fazla bilgi sisteminin olmasma yol agmus, kayit ve belgelerde
uygulamada birlk olusturulamadigir i¢in yapisal verimlilikte olumsuz gelismeler olmasina sebep
olmustur (Esendemir, 2012). Yevmiye ve biiyilk defter kayitlarmin dogru bir sekilde
gerceklestirilmesinde gecikmeler meydana gelmesi, detayh is siireglerinin takip edilmesi ve
Olclilmesi konusunda problemler ortaya c¢ikmis sonucunda; yaln muhasebe uygulamalari ile
¢ozim yoluna gidilerek olusturulan kayt ve belgelerde bilisim teknolojilerden maksimum
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diizeyde faydalanilmasi ile verimlilik diizeyi yiiksek olan bir yaprya kavusma imkani ortaya
cikmustir (Alles, Brennan, Alexander, & Miklos, 2006).

Internet tabanh uygulamalarin yaygmn olarak kullanilmas1 ile isletmelerde e-mail, elektronik veri
transferi ve online islemler gbi uygulamalar daha kullanilir hale gelmistir. Bu baglamda
isletmelerde kayt ve belge diizeni kapsaminda, bilgisayar destekli elektronik veri transferi
(Electronic  Data Interchange) ile; fis, fatura, veri dosyalar1 ve finansal tablolar
paylasilabilmektedir. Insan odakli uygulamalari minimize eden ERP sistemleri aracii@iyla
finansal bilgiler, daha diisik maliyetle daha hizli ve etkin bir bigimde paylasimi daha kolay hale
gelmistir (Boczko, 2007).

Ulkemizde giincel olarak yasal mevzuat sisteminde yapilan diizenlemeler ile ortaya ¢ikan e-fatura,
e-irsaliye ve e-defter gibi uygulamalar kamuda muhasebe kayitlarmin tutulmasinda uygulamada
birlk saglanmasi ve daha fazla bilginin kayit altma almmasi bakmindan gelecekte ERP sistemleri
kullaniminin 6nemini agik¢a ortaya koymaktadrr. Ilerleyen yillarda ERP sistemlerine iliskin alt
modiillerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi; isletmelerin yaninda sektorel farkliliklar gézetmeksizin
biitlin kurumlara ait daha fazla finansal ve finansal olmayan bilgilerin kayt altma almmasi
problemine iliskin tartigmalara ¢oziim yolu olabilecegi agikga goriilmektedir.

5.4. ERP’nin Muhasebe Bilgi Sistemindeki Bilgi Akis1 Uzerine Etkileri

Isletmeler agismdan etkin ve verimli cabsmanin en temel sartlarmdan birisi sorumluluklarin
farkmda olunmasi ve yerine getirilmesi gereklili§i olup fonksiyonel birimler arasmdaki
koordinasyonun ve bilgi paylasiminin dogru bir sekilde gergeklestirilmesi ise bu konuda biiyiik
tasimaktadr. Bu baglamda, sistem {izerinden giivenilir ve kolay erisim saglanmasina olanak
tantyan iliskisel veri tabanlari; fonksiyonel birimler arasmda bilgi paylasimini kolaylagtwrmakta,
iletisim maliyetlerini minimize edebimekte ve sistemin bir biitiin olarak verimli ¢ahsmasina
imkan saglayabilmektedir (Poston & Grabski, 2001).

ERP sistemleri biinyesine muhasebe bilgi sistemlerinin entegre edilmesi ile beraber merkez veri
tabani {izerinden biitiin bilgilere ger¢ek zamanli ulasma imkan1 dogmustur. Fonksiyonel birimler
arasmnda iletigim sekli ve yonii yeniden yapilandirilarak karar almada kullanilacak olan verilerin
kapsamu genislemis olup niteligi giiclendirilmis ve aym zamanda istenilen herhangi bir bilgiye
erisimin kolay hale gelmesi ile muhasebe bilgi kullanicilar1 tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgilere
gercek zamanli erisim imkani saglanabilmektedir. Ayrica sistemin kapsaml veya dar, saatlik,
giinliik, donemlik seklinde analizler ve raporlar sunmasi hem igletme i¢i bilgi kullanicilarina hem
de isletmenin dismdaki bilgi kullanicilarina daha gergekei, tutarh ve dogru verilerin sunulmasini
gliclendirmis olup finansal kararlarm isabetli bir sekide alnmasina Onemli katkilar
saglayabilmektedir.

Isletme faaliyetlerine iliskin siireclerin modiiller araciig: ile ERP sistemlerine entegre edilmesi ile
birlikte sadece isletme i¢indeki bilgilerin kayit altma alnmasinin yannda isletmenin g¢evresinde
iliskili oldugu olaylar da kayt altma almabilmektedir. Isletmelerin hammadde abmmdan satis
sonrasi hizmetlere kadar olan biitiin siireglerin ve hatta miisteri istek ve beklentilerinin de dikkate
almmas1 gibi unsurlar1 biinyesinde barmdan ERP sistemleri iliskisel veri tabam ve kullanici
araylizleri ile uygulamada kolaylk saglamada ve bilgi paylasimini dabirimler arasi entegre ederek
isletme sahip ve yoneticilerine dogrudan; biitiin paydaslarma ise dolayli olarak katma deger
yaratabilmektedir.

5.5. ERP’nin Muhasebe Bilgi Sistemindeki Bilgi Kalitesi ve Finansal Raporlamaya
Yansmmalan

Muhasebe bilgi sisteminden ulasilacak olan bilgilerin  kalitesi dikkate alndiginda; ERP
sistemlerinin isletme igerisindeki fonksiyonu ayri bir onem kazanmustir. Ayrica ERP sistemleri ile
muhasebe bilgi sistemlerinde kullanllan XBRL raporlama dili uyumlu niteliklere sahip olmasmna
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ve entegre edilebilmesine ragmen sunulacak bilgilerinin kalitesinin belirleyicilerinin neler oldugu
iizerinde genellikle durulmanustir. Isletme fonksiyonlar: arasmda bilgi alsverisine olanak taniyan
ve ortak bir havuzda hepsini toplayarak analiz edilmesini saglayan ERP sistemleri; daha tutarli ve
gercekei bilgilerin sunulmasi konusunda sunulan muhasebe bilgisinin kalitesinin belirleyicilerini
de biinyesine almasi ile gergek anlamda verimli sonuglar almabilecektir.

Ozellikle, muhasebe bilgilerinin paylasilmas: konusunda, bilgilerin ¢ok olmasmdan zyade
kalitesinin temel almmasi ve paylasilan bilgilerin ihtiyaglar1 karsilayacak niteliklere sahip olmasi
gerekmektedir (Bayrli, 2006). Bu anlamda bilgi kullanicilarinin isabetl kararlar alabilmeleri i¢in
muhasebe bilgilerinin kalitesinin artrilmas1 onem tagmakta (Acar & Ozcelik, 2011) olup
muhasebe bilgisinin  kalitesini  belirleyen unsurlar (KGK, 2018; Bayrl, 2006; Yazan, 2015;
Cukaci, 2005), baslklar halinde asagida agiklanmakta ve bu cahsmanin temasi kapsammnda ERP
sistemleri ve XBRL raporlama teknolojisi dikkate almarak degerlendirilmektedir:

Intiyaca uygunluk: Elde edilen muhasebe bilgisinin, kullanicilar tarafindan verilen kararlar:
etkileme giiciine sahip olmast ya da karara uygun bilgi edinilebilmesi olarak ifade
edilebilmektedir. S6z konusu bilgilere XBRL teknolojisi ile kolaylikla ulagilabilmekte ancak bu
noktada ERP sistemlerine i siireclerinin dogru bir sekilde entegre edilmesi ile etkin hale
getirilecegi unutulmamahdir.

Gergege Uygun Bir Sekilde Sunum: Ekonomik olaylarin, tam, tarafSiz ve hatasiz olarak
sunulmasidir. Muhasebe bilgilerinin igletmenin ger¢ek durumunu dogru ve kapsamh bir sekilde
yansitabilmesi durum olmakta olup ERP sistemlerinin hayata gecirilmesi ile daha verinin kayit
altma alnmasindan dolayr daha ger¢ekc¢i sonuglarin alnmasi olanakli hale gelmistir.

Karsulastirilabilirlik: Raporlayan isletmeye iliskin bilgilerin, isletmenin baska bir donemne ait
bilgileri ile ya da diger isletmelere iliskin benzer bilgiler ile karsilastrilabilir olmasmni ifade
etmektedir. Diger taraftan donemler itibariyle uygulanan muhasebe politikalarmin tutarh olmasi,
farkli donemlerdeki muhasebe uygulamalar1 ile yeterli bir baglanti kurulabilmesidir. Bu baglamda
ERP sistemlerinde verilerin standart hale getirilmesi; ilgili donem ile gegmis donemler arasmda
sadece belirli finansal hesap kalemlerinin de§l daha 6zellkli finansal olmayan ve alnacak
kararlara etki edebilecek daha fazla konunun karsilastirilmasina imkan saglamistir.

Dogrulanabilirlik: Farkh bilgi seviyesindeki ve bagimsiz gozlemcilerin belirli bir agklamanin
gercege uygun sunulduguna dair goriis birligine varabilmeleri olarak ifade edilebilmektedir. ERP
sistemlerinde kayit yapilan bilgiler {lizerinde hangi tarihte, kimin, hangi islemi; ne zaman, hangi
bilgisayarda ve hangi kullanic1 adiyla gerceklestirildigi goriilmekte ve islenen verilerin silinmesi
gibi bir durumun s6z konusu olmamasindan dolayr dogrulanabilirligi daha verimli hale getirmistir.

Anlagilabilirlik: Finansal tablolarda sunulan muhasebe bilgilerinin, bilgi kullanicilarmin kolayca
anlayabilecegi bir nitelife sahip olmasi olarak ifade edilebilmektedir. ERP sistemlerinin
fonksiyonlar arasmda koprii kurarak biitinlesik bir sistem kurmasindan dolayr bilgilerin analizi
karmasik hale gelmis ancak kullanilan modiiller aracithgr ile wulagilan Dbilginin  hangi
departmanlardan nasil elde edildigi ve o bilginin oluisumunda katki saglayan islem ve olaylar
acikca gortlebilmektedir.

Zamaninda Sunum: Bilginin karar verenler agismdan kararlarmi etkileyebilecegi zamanda
mevcut olmasi anlamma gelmektedir. Daha agik bir ifadeyle, bilginin ihtiyag duyulan zamanda
elde edilebilmesidir. Giiniimiizde kullanilan XBRL teknolojisi ve Ozellkle ERP sistemlerinin
kullanimini ile istenilen bilgiye annda ulasgim imkdm saglanmig olup bilgi kullanicilarina,
potansiyel yatrimcilara, kreditdrlere ve analistlere Onemli zaman tasarrufu saglanmistir.

Ilgililik: Muhasebe bilgilerinin, muhasebe bilgi kullanicilarmnin alacaklari kararlarda fark yaratma
(konuyla ilgili olma), almacak karar lizerinde belirgin bir etkiye sahip olmasi durumudur. ERP
sistemlerinin merkezi bir veri tabannda isletmenin fonksiyonlarma ait biitiin verilerin toplanarak
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hangi verinin muhasebe bilgilerine (6rnegin; maliyeti olusturan etmenler, satislarni karhligina
katk1 yapan etmenler, vs.) deger yarattigi, nasil ettigi ve arkasmdaki nedenler daha seffaf bir
sekilde belirlenebilmekte ya da herhangi bir konuda alnacak bir kararda konu ile ilgili detayh
verilere ulagim imkam saglanabilmektedir.

Giivenilirlik: Muhasebe bilgilerinin hata ve hilelerden armdirilarak, belirli bir konuyu makul bir
sekide acgiklamada gercegi ve dogrulari yanstmasi olarak ifade edilebilmektedir. ERP
sistemlerinde kayit altma alman verilerin higbir sekilde silinememesi ve ilgili veriler tizerinde
revize yapilsa dahi hepsinin sistem iizerinden agikca goriilmesi sunulan bilgileri daha objektif hale
getirmektedir.

Ulasilabilirlik: Thtiyac duyulan bilgiye istenilen anda kolaylkla ulasilabilmesi durumudur. ERP
sistemleri aracihgiyla istenilen bilgiye kullanici erisim sistemi ile istenilen anda ulasilabilmekte
olup detay ve 6zet raporlar almabilmektedir.

Etkin Maliyet: Ulagilan bilgiden elde edilecek olan yararm, bilgiye ulagsmada katlamlan maliyetten
daha fazla olmasidir. ERP sistemleri ve XBRL raporlama teknolojisi araciigi ile daha fazla veriye
ve bilgiye daha kisa siirede ve manuel yontemler kullanmadan hizli ve etkin erisim saglanmast
hem zaman maliyeti hem bilgiye ulasim maliyeti hem de ulagilan bilgilerin analiz edilmesi ve bilgi
kullanicilarma sunulmasi1 maliyetinde Onemli tasarruf avantaji yaratmaktadir.

Muhasebe bilgi sisteminden ulagilacak olan bilgilerin kalitesini belirleyen unsurlar dikkate
alndiginda; ERP sistemlerinin igletme icerisindeki fonksiyonu ayri bir énem kazanmistir. Bu
anlamda ERP sistemleri aracihigiyla muhasebe bilgi sistemlerinde {iretilen bilgilerin depolanmasi,
islenmesi, degerlendirilmesi ve analiz edilerek raporlanmasi sistematize hale getirilmis olup
kaliteli bilginin ihtiyag duyanlara sunulmasi konusunda Onemli bir athm saglanmistir. Ayrica
isletmelerin daha fazla veriyi kontrol altma alma mmkanma kavusmasindan dolayr gelecekte
gergeklestirilecek olan faaliyetlere yonelik strateji ve hedeflerin daha gergekgi veriler iizerinden
olusturulmasi; nakit akslarinin yeniden yapilandirilmasina ve Ongoriilebilir maliyet tablolarinin
olusturularak saglam oOnlemler almmasinda olanak tanmmaktadir.

Isletmelerin  muhasebe bilgi sistemlerinden, verilerin olistugu anda toplanmalarma imkan
saglayan ERP sistemleri; finansal  bilgt  kullanicilarinin  istenilen  verilere  erisimini
kolaylagtirmaktadr. Ayrica istenilen zamanda kaliteli bilgiler s13inda saghkli bir raporlama
olanagl ortaya ¢ikmis olup siirecler arasinda koordinasyon da etkin hale gelebilmektedir (O’Leary,
2002). ERP sistemlerinde yapilan giincellemeler ve iyilestirmelerden dokiiman yonetim sistemleri
de kendilerine diisen pay: almuis olup elektronk bir ortamda belgelerin hazrlanmasi, sunumu ve
erisgimin  saglanmasi; muhasebe bilgi sistemlerinin  de daha etkin bir sekilde c¢alismasini
gliiclendirmistir (Zantout & Marir, 1999). Bu anlamda muhasebe bilgi sistemlerinde kullanilan
XBRL raporlama dili aracihigiyla sunulan finansal bilgilerin bilgisayar {izerinden erigiminin
saglanmasi, s6z konusu bilgilerin kolayca okunmasma, degerlendirilmesine ve paylasilmasina
olanak tanimaktadr. Dolayisiyla XBRL teknolojisi ile bilgi kullanicilara, potansiyel yatrimcilara
ve finansal analistlere daha dogru ve giivenilir bilgilerin sunulmasi1 hizlanmis olup zaman ve
kaynak tasarrufu noktasmda Onemli avantajlar saglanabilmektedir (Esendemir, 2012).

Isletme faaliyetlerine iliskin is siireclerinin kurallar aracihig: ile alt modiillerle ERP sistemlerine
entegre edilmesi yoluyla i¢ kontrol faaliyetleri etkin bir sekilde yerine getirilerek daha fazla verinin
kayit altma almmasi sonucunda hazrlanan finansal tablolarda yansitilan bilgilerin glivenilirligi ve
kalitesinin artmasi ile bilgi kullanicilarmin daha isabetli kararlar alabilecegi agiktr. Bu noktada
isletmelerin ozellikle muhasebe bilgi sistemlerine ait islemlerin ERP sistemlerine dogru bir sekilde
entegre edilmesi hem finansal tablolarm islevselligini artwracak olup ilgi duyanlara ve aldiklari
kararlara da gelecekte ayr bir giivence olusturacagi gercektir.
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6. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Gilinlimiizde isletmelerin kiiresel rekabet ortaminda varlklarini stirdirmeleri birden fazla alanda
faaliyet gostermelerine yol agmus ve s6z konusu faaliyetlerin takibi giic hale gelmistir. Ozellik le
sermayenin uluslararasi alanda dolasmaya baslamasi ile beraber iiretim birimlerinin de diinyanin
farkli bolgelerinde konumlandrilmasi isletme faaliyetlerinin biitiinsel olarak kontrol altina
alnmas1 noktasmda bilgi islem teknolojilerinin kullanimini zorunlu hale getirmistir. Bilgi islem
teknolojileri ¢agmin Onemli bir silah1 olan ERP sistemleri isletme faaliyetlerinin kontrol altina
almmasinda ve gelecekte almacak pozisyonlara yonelik yeni bir bakis acist getirmis olup diinyanin
pek cok gelismis {ilkesinde aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Isletme sahip ve yoneticilerinin karmasiklasan isletmecilik ortammda o6zellkle alacaklar1 ydnetsel
kararlarda ortaya cikan sorunlara ¢oziim yollar1 sunan ERP sistemleri; isletmelerin muhasebe bilgi
sistemlerini de etkilemis olup bilgi kullanicilara sunulan bilgilerin niteligini de degistirmistir.
Karmagik hale gelen faaliyetler ve ekonomik ortamda karar veren kesimlerin muhasebeden
beklentilerinin degiserek artmasi sonucunda daha 6nceden manuel olarak hazirlanan raporlar bilgi
teknolojilerinin erozyonuna ugramug olup yerini bilgi islem teknolojileri temelinde hazirlanan
raporlara brakmustr. Ozellkle ERP sistemlerinin isletmelerde hayata gegirilmesi ile birlikte
fonksiyonel birimler arasmdaki bilgi paylasiminin yatay yonli hareket etmesi; yoneticilerin karar
almalarina yardimci olabilecek ¢ok cesitli raporlarm dikkate almmasmi gerektirmis ve finansal
bilgilerin yannda finansal olmayan bilgilerin de ekonomik olarak goriiniir hale gelmesine zemin
hazirlamustir.

Muhasebe bilgi sistemlerinin; verilerin toplanmasi, kaydediimesi, smiflandirilmasi, 6zetlenmesi
ve raporlanarak analiz edilmesi gibi islevlerinde ERP sistemlerinin 6nemli katkis1 bulunmakta
olup uygulamada daolumlu geri doniisler ve kolaylklar saglamaktadir. ERP sistemleri biinyesind e
yer alan iliskisel veri tabannda fonksiyonel is siireglerinin koordinasyonu saglanarak s6z konusu
islemlerin gerceklestirilmesi noktasmda; ERP sistemleri, islemlerin gerceklestirilme bigimlerini
degistirmis ve kayit ve belge diizenini yeniden yapilandirmistr. Bu anlamda gergeklestirilen
islemlerin  standardize hale getirilmesi isletmelerin performans degerlerinde artan bir egilim
yaratmis ve bu durum potansiyel bilgi kullanicilarmi da etkilemistir. Dolaysiyla hazirlan
raporlarda ve Ozellkle finansal tablolarda ERP sistemlerinin ¢ahyma mantigindan yola ¢ikilarak
ilgili bir hesap kalemine iligkin verilerin hangi siireclerin siizgecinden gectiginin tutarh bir sekilde
analiz ediimesini miimkiin hale getirmesi uygulamada 6nemli derecede islevsellik saglamaktadir.
Ayrica igletme faaliyetlerinin departmanlar baglaminda yatay ve dikey bir sekilde birbirine
baglayarak kullanic1 erigim sistemi aracihifiyla olusturulan bilgi ve belgelerin ¢ok yonlii
sorgulanmasima da imkan saglamaktadir. Buradan hareketle hazrlanan finansal tablolarda yer alan
bilgilerin ERP sistemleri tabaninda muhasebe bilgi sistemlerinin alt sistemleri olan; iiretim, siparis,
satm alma, tedarik, muhasebe ve finansman, insan kaynaklari, miisteri iliskileri gibi unsurlardan
elde edimesi ve hangi veriye s6z konusu unsurlarm nasil ve ne derecede etki ettiginin tespit
edilmesine yardimci1 olan ERP sistemleri potansiyel yatmmcilar ve kreditorler agismdan
isletmelere yiiksek diizeyde glivence saglamaktadir.

Ozellikle finansal tablolarm hazrlanmas1 noktasmda; isletmelerin fonksiyonel birimlerinden
verileri toplayp merkezi bir veri tabaninda biitiinlestirerek, muhasebe olaylarina iliskin
gergeklestirilen iglemlerde hatal ve hileli islemleri minimize etmekte olup sisteme girilen verilerin
kaydmin silinememesi oOzelliginden dolayt manipiilasyonlar1 6nemli derecede azaltmaktadir.
Diger taraftan sistemdeki finansal tablolara iliskin kalemlere ait verileri kodlar aracihg: ile standart
hale getirerek isletmenin ilgili hesaplar baglaminda kendi ignde donemsel olarak
kargilagtirilmasini ve isletme disma yonelk hangi tedarik¢i ile nasil bir iletisim, anlagsma ve satin
alma siireci igerisine girildiginin karsiastirilmasina da olanak vermektedir. Isletme icine ydnelik
olarak; nakit akmlarinin nasil gerceklestiginin daha ¢ok veriyle desteklenerek agiklanmasinin
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yaninda Ozellkle satiglarin maliyeti tablosunun ve satm almaya iliskin Ongoriilebilir tablolarin
olusturulmasina olanak saglayan ERP sistemleri igletmenin disma yonelik olarak 6zellkle bilango
ve gelir tablosunun hazirlanmasinda her bir hesap kaleminin altndaki islemleri agik¢a ortaya
koymasmdan dolayr &nemli bir gorev iisttnmektedir. Istenilen hesap kalemlerine iliskin verilere
gergek zamanli ulagilarak; kullanilacak pozisyon ve ihtiyaglara gore genis ya da dar kapsaml,
anhk, saatlk, giinlik ve donemlik raporlar1 olusturabilen ERP sistemleri isletmelere daha seffaf
bir nitelik kazandrmaktadwr. Dolayisiyla, ERP sistemleri; isletmelerin bu anlamda hem yonetsel
hem teknik hem de biitiin paydaslarina yonelik iliskilerini yeniden yapilandirarak disipline etmekte
ve standardizasyon saglamaktadir.

Giintimiizde bilgi islem teknolojilerinin yogun olarak kullanilmasi muhasebe bilgi sistemlerinin
sleyis mantigint kamu kesiminde de derinden etkilemis olup iilkemizde de manuel yontemler
yerine; yasal mevzuat sisteminde yapilan diizenlemeler ile ortaya ¢ikan e-fatura, e-irsaliye ve e-
defter gbi uygulamalar kamuda muhasebe kayitlarmin tutulmasinda uygulamada birlik
saglanmas1 ve daha fazla bilginin kayit altma almmasi bakmmndan gelecekte ERP sistemleri
kullaniminin énemini agikga ortaya koymaktadr. Ulkemizde muhasebe olaylar1 konusunda yetkin
olan otoritelerin (Maliye Bakanhgi, Gilimrik ve Ticaret Bakanhgi gibi vs.) uygulamaya gegirmis
olduklar1 yenilikler; isletmeler kullanmus olduklar1 mevcut bilgi sistemleri ya da ERP sistemleri
icerisinde yer alan modiillerin devletin uygulamaya koymus oldugu sisteme entegrasyonu ile
miimkiin olmaktadir. Ancak 6zel sektorde faaliyet gosteren Ozellikle biiyiik Olgekli isletmelerin
diizenleyici ve denetleyici otoritelere sunacaklar1 bilgi ve belgelerde otomasyon ve entegrasyon
sistemlerinden  kaynaklanan teknik problemlerden dolayr farkh entegratorler baglant1
saglanabilmektedir. Ornegin; SAP uygulamas: kullanan bir isletmenin e-fatura diizenleyerek ilgili
kurumlara bildirmesi bakmndan diizenleyici ve denetleyici kurumlarin otomasyon sistemine
erisinin smrll olmasindan dolayr uygulamada baglantinin siirekliliginin saglanmas1 bakmmndan
mevcut isletme ile diizenleyici ve denetleyici kurumlar arasmda baglanti saglayacak entegrator
sirketler aracih@ ile baglanti kurulmaktadir. Isletmenin baglanty1 kendisinin kurmasi durumunda
islem maliyetinin artmasi s6z konusu olacagindan ERP alt modiillerinin bu anlamda gelistirilmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadr. Ilerleyen yillarda ERP sistemlerinin uygulama cevresinin hem
kamuda hem de 6zel sektorde daha genis bir alana yaylmasini saglayacak modiillerin gelistirilerek
uygulamaya koyulmasi ulusal ekonomik yapiya da yeni bir disiplin kazandracak isletmecilik
faaliyetlerinin kontrol altma almarak daha seffaf uygulamalarin hayata gegirilebilecegi agiktr.
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