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ABSTRACT

Purpose- The purpose of this study is to examine the effects of technological developments in artificial intelligence on auditing. In this study,
artificial intelligence examples used in independent auditing and the contribution of artificial intelligence to the audit sector were examined.
Methodology- With the technological developments affecting the independent auditing sector, it has been observed that the efficiency of
artificial intelligence has increased and the field of application of artificial intelligence has varied.

In this study, artificial intelligence applications and the artificial intelligence projects to be implemented to the auditing sector in the future
were analyzed and evaluated.

Findings- According to the findings; In order to adapt artificial intelligence to businesses, it is revealed that entities need to develop their ERP
systems and that there are potential difficulties for the design of artificial intelligence for each company to be audited.

Conclusion- In this study, it is thought that auditing with artificial intelligence can be performed full time and will be more effective. However,
in order to spread artificial intelligence and increase productivity, it is thought that business executives should follow the developments in
the world and implement them by combining them with their corporate culture. In addition, it is seen that entities need to develop ERP
softwares and increase the use of digitalization and integrated programs.

Keywords: Independent auditing, artificial intelligence, machine learning
JEL Codes: G17, M42, M49

DENETIMDE YAPAY ZEKA UYGULAMASI

OzET

Amag- Yapay zekada yasanan teknolojik gelismelerin bagimsiz denetime olan etkilerini incelemek galismanin 6ncelikli amacidir. Calismada,
denetimde kullanilan yapay zeka 6rnekleri ve yapay zekanin denetim sektoriine yapacagi katkilar incelenmistir.

Yéntem- Bagimsiz denetim sektériine etki eden teknolojik gelismelerin yasanmasiyla yapay zekadan alinan verimin arttigi ve yapay zekanin
uygulama alaninin gesitlendigi goralmastr.

Bu ¢alismada, bagimsiz denetimde var olan yapay zeka uygulamalari ve gelecekte uygulamaya konulacak yapay zeka projeleri analiz edilmis
ve degerlendirilmistir. Bu galismada, teknolojik altyapinin gliglenmesiyle ve farkindaligin artmasiyla ortaya gikan yapay zekanin denetimde
var olan uygulamalari ve gelecekte uygulamaya konulacak yapay zeka projeleri analiz edilerek degerlendirilmistir.

Bulgular- Elde edilen bulgulara gore; Yapay zekanin isletmelere uyarlanabilmesi igin isletmelerin ERP sistemlerini gelistirmesi gerektigi ve
bagimsiz denetim yapilacak her firma igin, yapay zekanin tasarlanmasinin olasi zorluklari oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sonug- Calismada, yapay zeka ile yapilan denetimin tam zamanl yapilabilecegi ve daha efektif olacagi distunilmektedir. Fakat yapay zekanin
yayginlagsmasi ve verimliligin arttirilmasi igin isletme yoneticilerinin Diinya’da yasanan gelismeleri takip edip kendi kurum kultirleri ile
birlestirerek uygulamaya koymasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica, isletmeler ERP yazilimlarini gelistirmesi gerektigi, dijitallesme ve entegre
program kullanimini arttirmasi gerektigi gorulmustar.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz denetim, yapay zeka, makine 6grenimi
JEL Codes: G17, M42, M49
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1.GiRiS

21. Yuzyilda yasanan teknolojik gelismeler, insanlar igin gegmiste “hayal glici” olarak adlandirilan hedeflere ulastirmada biyik rol oynamistir.
Yasanan teknolojik gelismeler insanoglunun ihtiyaglarini ne kadar karsiliyor olsa da, dijitallesme ve biiyik veri olusumu, gerceklesen veri
hareketlerinin dogrulugunu onaylamayi ve kontrolleri giiglestirmistir. Blyuk veri trafigini kontrol etmek ve bu hareketlerdeki kontrol
noktalarini giiglendirmek adina sisteme yeni bir oyuncu dahil olmusg ve geliserek yayginlasmaktadir... Yapay zeka.

Yapay zeka insanoglunun giinlik hayatina girmis ve adaptasyon surecini basarili ve bir o kadar hizli bir sekilde gecirmektedir. Yapay zeka
glinlik hayatimizin igine girmekten ote birgok sektori etkilemis ve birgcok sektdre yon vermistir. Yapay zekanin etkiledigi ve gelisimi
konusunda katkilar sundugu sektorlerden birisi de denetim sektorudar.

Bu ¢alismanin amaci; Yapay zekanin denetim galismalarini nasil daha verimli kildigini, koydugu 6nleyici ve saptayici (Olayin gerceklesmesinden
¢ok kisa bir zamanda) kontroller ile hata ve hilenin 6nlenmesindeki katkilarini gostermektir.

1.1.Yapay Zeka

Yapay zekayi genel olarak; Hedeflenen sorunlarin ¢éziimd igin insan eliyle, teknolojinin sundugu imkanlar derecesinde guiglendirilmis, kendini
gelistiren, gelistirirken 6grenen, 6grendikce hizlanan yeni ev arkadasimiz, ofis arkadasimiz ve kisisel asistanimiz olarak tanimlayabiliriz.

Glinimuz anlaminda yapay zeka, 20.yuzyil’da Alan Turing’in ¢alismalari ile baglamistir. Alan Turing’in 1950'de felsefe dergisi Mind’da yer alan
“Hesaplama Makineleri ve Zeka" makalesi yayimlanistir. (Hodges, 1995) Bu makalede (Turing, 1950); Karsinda bulunan kisiyi gormeden onu
onceden tanimadan sorular sorarak onun bir makine ya da insan olup olmadiginin nasil anlasilabileceginden bahsedilmistir. Bu makale ile bir
makinenin insana yakin bir disinme yetenegi, bilgi kapasitesi olabileceginden bahsedilerek ufuk agici bir galisma ortaya konulmustur.

2000’li yillara gelindiginde yasanan teknolojik gelismeler ve teknolojik girdi maliyetlerinin dlsusu ile yapay zeka uygulamalari gok hizli
gelismistir. Yasanan en buytk teknolojik gelismeler; Ses tanima, veri isleme hizindaki artis, bulut depolama ve veri isleme, makine 6grenimi
ve gorlintl tarama teknolojilerinin gelisimidir.

1.2. Denetimde Yapay Zeka Kullanim Gerekliligi

Yasanan teknolojik gelismeler ile bizler giindelik hayatimizi en optimum diizeyde kolaylastirmaya calismaktayiz. isletmelerde, otomasyondan
ve dijitallesmeden faydalanarak galisan isgtict biiylik oranda azaltilarak veri depolama ve isleme isleri bilgisayarlar araciligiyla yapiimaktadir.

Bilgisayar ortaminda veri isleme bilgi kullanicisina bilgiyi ¢esitlendirebilme gibi biiyik bir imkan vermistir. Bu durumda veri trafigi daha
¢esitlenmis ve yogunlagsmistir. Olusan bu blyik verinin denetimi eskiye oranla daha zorlagmaktadir. Bu noktada denetgi eskiye oranla daha
¢ok analitik denetim yontemlerine odaklanmaktadir.

Denetgci olarak, yasanan dijitallesme ve otomasyon siirecine baska bir agidan bakarsak bu durum bir denetgi icin blytk bir avantaja
donustirilebilir. Olusan kayitlar ve dokiimanlar dijital ortamda oldugu igin ve algoritmalar sistem lzerinde oldugu igin yapay zekadan destek
alinarak guivence seviyesi ylkseltilmis bir denetim yapilabilir.

Bilissel teknolojilerin denetgilere olan ihtiyaci azaltacagi ya da muhtemelen ortadan kaldirabilecegi dustinulebilir. Biligsel teknolojilerin, stok
sayimi veya iletisim taslagi hazirlama gibi onlarca yildir elle gergeklestirilen gorevlerin otomasyonunu sagladigi dogrudur. Buna karsin, bu
durum denetgiye aliskanlik ile odaklanilan alanlara odaklanma yerine riskli alanlara odaklanma tizerine daha fazla imkan verecektir. Bununla
birlikte, bilissel teknolojilerin potansiyeli sadece rutin gérevleri otomatiklestirmekle kalmaz, ayni zamanda ilk sonuglarla karsilastirilabilecek
dislnce slreglerini modelleyerek denetginin mesleki yargisini da artirabilir. (Davenport, Raphael, 2017)

1.3. Denetimde Yapay Zeka Kullanim Alanlari

Denetim galismalarinda yapay zekanin kullanimi hizla artmaktadir. Ginlimizde 4 biyik denetim sirketi (EY, Deloitte KPMG, PWC) basta
olmak Uzere, yapay zeka uygulamalari denetim galismalarini kolaylastirmak tizere dizayn edilmektedir. Deloitte’un Argus (Deloitte, 2018) adli
yapay zeka uygulamasi ile isletmelerin bankalar ile diizenledigi kredi s6zlesmeleri, denetlenen firmalarin musterileri ile imzaladigi satig
sozlesmeleri, alim yaptig firmalar ile imzaladigi alim sozlesmeleri taranmaktadir. Bu tarama sonucu olusan bilgiler, denetginin programa
girdigi anahtar veriler ile analiz edilmektedir ve ¢alisma sonucunda program uygulama tarafindan denetgiye raporlanmaktadir. EY, bulut
temelli bilgi isleme tekniklerini ve nesnelerin internetini kullanarak stok sayimlarinda dronelardan destek alinmasi lizerine ¢alismalar
yuratmektedir (EY, 2017). Bu galismalar ile stoklarin durumu anlik olarak denetim ekibince takip edilebilecek, daha dogru, daha hizli ve daha
fazla noktadan dogrulama alinarak giivence seviyesi yikseltilebilecektir. KPMG clara (KPMG,2017) ile tam zamanli denetim yapilmasinda
calismalar yirutmektedir. Clara ile denetlenen isletmelerin finansal durumlarini etkileyebilecek her tirlt veri (Muhasebe kayitlar, ticari
sozlesmeler, kredi sozlesmeleri, maillesmeler, konferans konusmalari, vb.) incelenmektedir. Stipheli/beklenmeyen bir durum ile karsilagiimasi
halinde denetgiler bilgilendirilmektedir. PWC ise denetim alaninda GL.ai ile yapay zeka uygulamalarini hayata gegirmistir (PWC, 2019). Bu
uygulama ile isletmenin muhasebe kayitlari anlik olarak incelenmekte ve inceleme sonucunda anlik raporlama yapilarak denetim ekibi
bilgilendirilmektedir.

2. LITERATUR iNCELEMESI

Yapay zeka uygulamalari, 6zellikle 2000’li yillardan giinimuze gelen hizl teknolojik gelismeler ile gelismis ve etkilerinin gérilmesiyle kullanimi
yayginlik kazanmistir. incelenen kaynaklarda yapilan uygulamalar ve uygulama diisiinceleri {izerine yapilan literatiir inceleme sonuglarina
asagida yer verilmistir.
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Sergcemeli (2018), makalesinde teknolojik gelisimin galisanlarin is streglerini kolaylastirdigindan, fakat bu durumun istihdamda azalisa neden
olacagindan bahsetmistir. Calismada teknolojik gelismelerin, is siirclerine ve departmanlara (Tahsilat/Odeme, tedarik, denetim, dénem
kapanis prosedurleri) olan etkilerinden bahsedilmistir. Bunlara ek olarak yapay zekanin is dinyasina, muhasebe ve denetim alanlarina
yapmasi beklenen olasi etkilerden bahsedilmistir. Yapay zeka ve dijitallesme siireglerinin uygulamaya aktarilmasinda karsilasilan zorluklara
deginilmistir.

Luo, Meng ve Cai (2018), gliniimiizde tarim, ticaret, egitim ve hizmet sektoru gibi birgok kisinin hayatina etkisi olan alanlarda yapay zekadan
faydalanildigini belirtmistir ilgili calismada. isletme calisanlarinin tecriibelerindeki yetersizlik, yiiksek biitgeli yatirimlardan uzun vadede pozitif
etki elde etme, sektorde profesyonel kisilerin yetkinliklerinin eksikliklerinin, okullardaki egitim igeriklerinin bu alana yonelik bilgi eksikliklerinin
olmasi bu galismalarinin yayginlastiriimasini negatif yonde etkilediginden bahsedilmistir. Bunun yaninda, devletlerin muhasebe alaninda
yapay zeka uygulamalarinin yayginlastiriimasi igin bu ¢alismalari desteklemesi, isletme yonetimlerinin yapay zeka teknoloji uygulamalarini
desteklemesi, okullarda muhasebe 6gretimindeki kalitenin arttiriimasi, muhasebecilerin 6grenimlerini hayat boyu planlama ile yapilmasinin
muhasebe alaninda yapay zeka uygulamalarini arttiracagi belirtilmistir.

ICAEW’in (2018) makalesinde yapay zeka uygulamalarinin gelecekte muhasebecilik meslegine nasil yon verecegi vurgulanmistir. Gelecegin
bugiinden sekillendigine, bu yizden gelismeleri takip etmenin 6nemli olduguna dikkat ¢ekilmistir. Var olan sistemi savunmak yerine radikal
kararlar alarak yeniliklerin uygulamaya aktarilmasi gerektigi sdylenmistir. Teknolojik gelismelere dayali makine 6grenimi hizi ve etki alaninin
artmasinin guizel yansimalarinin olmasiyla birlikte makinelerin uygulama alanlarinin sinirli olduguna deginilmis ve bu noktada insanlarin
makinelerle nasil ¢alisma yapabileceklerine deginilmistir.

Issa, Sun, ve Vasarhelyi'nin, (2016) makalelerinde yapay zekayi olusturan, gelistiren ve yayginlastiran temel teknolojik gelismelere (Tarama
ve optik karakter tanima, elektronik kayit, bulut sistemleri, blockchain ve veri depolama) deginilmistir. Derin bilgisayar 6grenmesinin gesitli
islevleri denetgilere; Kaynak belgeleri inceleme (6rnegin, banka geki, mevduat fisi, satig faturasi), isleme, konferans gériismelerini analiz etme,
e-postalari analiz etme, basin bultenleri, haberler ve bunlardan aranilan verileri ¢ikarma, geleneksel finansal 6zellikleri desteklemek igin
kullanilan ilave destekleyici kanitlar toplama gibi alanlarda ¢alisma yapilabilmesi yolunda yeni imkanlar tanidigi séylenmistir. Dijitallesme ile
isletmelerin bilgisayarlarin incelemesine sunabilecegi buylk bir veri yigini olustugu sdylenmis ve yapay zeka ile denetimin bu sayede
kolaylastig1 sdylenmistir. Bu dijital veri olusum siirecinde yapay zeka ile isletmelerde siirekli denetimin yapilabilecegi belirtilmistir. Calismada
denetim calismalarina (On planlama siireci, Sézlesme siireci, i¢ kontrolleri anlama ve risk faktérlerini belirleme siireci, kontrol risklerinin
degerlendirilme sureci, maddi dogrulama testleri, denetim kanitlarinin degerlendirilmesi, denetim raporu) yapay zekanin nasil katki
saglayacagi ve bu siireglerin yapay zeka ile nasil dontisiime sokularak daha efektif hale getirilecegi anlatiimistir.

Yapay zeka birgok sektorde isgiicline olan ihtiyaci azaltmistir. Greenman, (2017) calismasinda yapay zekanin muhasebe ve denetim
sektoriinde yaratmasi muhtemel isglicl ihtiyacina olan azalisa deginmistir.

Wehle, (2019). Calismasinda yapay zekanin getirdigi firsatlar (Hizli karar verme, daha iyi gelecegi tahmin etme, verimlilikte artis, insan
¢alismalarina dayali hatalarin eliminasyonu, insanlarin performanslarinin iyilestirmede yardim, maliyetlerde ve is gliciinde azalig) ve yapay
zekanin karsilagtigi zorluklardan (kiiltirel karsi durma, emek yogun galisilan yerlerde issizlik tehdidi, empati ve ahlaki degerlerdeki eksiklikler
ve teknolojik gelismelerin hizlanmasi) bahsetmistir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Calisma kapsaminda yapilan literatiir incelemesi sonucunda, yapay zekanin denetim alaninda kullaniminin yayginlagsmasini kisitlayan bazi
engeller oldugu gorilmustir. Bu engellerin basinda isletmelerin gesitli muhasebe programlari kullaniyor olmasi ve entegre program
kullanmiyor olmasi gelmektedir. Bunun yaninda kullanilan veriler isletmeler arasinda farklilik géstermektedir.

isletmelerin farkli muhasebe programlari kullaniyor olmasi (Dis denetgiler icin) her firma icin program dilinde giincelleme yapilmasi
gerekmektedir. Buna ek olarak denetlenen firmalarda yetkin bilgi islem personelinin bulunmamasi veya bu personellerin isletmelere uzaktan
destek veriyor olmasi siireci yavaslatan diger bir etmendir. Entegre programlarin olmamasi, yani muhasebe kayitlarinin manuel veya baska
programlar ile hazirlaniyor olmasi yapay zekanin kontrol alanini sinirlamaktadir.

isletmelerin faaliyet konulari, Giretim veya hizmet sektériinde yer almasi gibi ana farkliliklarinin disinda isletme igerisinde girilen verilerde
isletme 6zelinde farkhliklar bulunmaktadir. Bir isletme muhasebe kayitlari diizenlerken bosluk yerine nokta kullanirken digeri bosluk veya
diger bagka bir karakter kullanmaktadir. isletmeler kendilerinin anlayacagi sekilde kisaltmalar vererek kayit agiklamasi girebilmektedir. Bu
gibi farkliliklar yapay zekanin veriyi anlamlandirmasini yavaslatmakta, bazi noktalarda veriyi anlamlandirmasina engel olmaktadir.

Glinimuzde, dlinya gapinda buylk bagimsiz denetim firmalarinin yapay zeka uygulamalarina 6ncii oldugu gorilmistir. Bu firmalarin bu
alanda yatinm yapmasi, her gegen giin yeni yapay zeka calismalarini kamuoyuna duyurmasi, yapay zekanin denetim alaninda
yayginlasacaginin en biyik gostergesidir.

4. SONUG

Bu calismada yapay zekanin denetim sektoriine olan etkilerinin incelenmesinin baslica nedeni, Diinya’da yasanan ve blyik bir hizla
meyvelerini veren denetim sektoriinde yapay zeka uygulamalar tzerine farkindalik kazanilmasini saglamaktir. Yapay zekanin isletme
icerisinde uygulamaya konulmasi, yayginlastiriimasi ve verimliliginin arttirilmasi yalnizca muhasebe, denetim ve finans departman galisanlari
ile gerceklesemez. isletmenin biitiin birimleri bu calismalari takip etmeli ve birim yéneticileri gelisim yéniinde atilan adimlarin kendi birim
¢alisanlarinca uygulanmasini saglamalidir.

21.ylzyilda yasanan gelismeler diger dénemlerden farklidir. Gelismeler bu yizyilda Ustel olarak gerceklesmektedir. Tarlalar stirmek igin
kullanilan ve yaklasik 5.000 yil 6nce bulunan saban ile insanoglu uzun bir siire idare etmistir. Fakat glinimuizde bilginin kolay erisimi, sermaye
edinme segeneklerinin bollugu ve mihendisligin geldigi nokta ile neredeyse her giin endistriyel tarimin gelisimine katki saglayacak bir
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yenilikle uyaniyoruz giine. Kurumsal isletme yoneticileri de bu hizli degisimin farkindalar. Protiviti'nin 2019 yilinda yaptigi kurumsal risk
arastirmasinda yoneticiler ilk 10 risk icerisinde; 5. Sirada operasyonlarda degisime olan direngi gortirken 6.sirada Yikici yeniliklerin ve yeni
teknolojilerin hizli gelisimi gérilmektedir (Protiviti, 2019).

Yapay zeka teknolojik gelismelerle (Bulut sistemi ile depolama ve veri isleme, data isleme hizindaki artis, ses tanima, gériinti tanima, tarama
ve optik karakter tanima, makine 6grenimi, nesnelerin interneti) son 10 yilda hizl bir ilerleme kaydetmistir. Bu gelismeler yapay zekanin
gelisiminde her ne kadar bliyik ivme yaratsa da 6ntiimizdeki yillarda bu gelismelerin maliyetlerindeki diisiis ve toplumun bunu is stireglerine
adapte edip yayginlastirmasi sonucunda olugan yeni pazarla ¢ok biiyik yenilikler ile karsilagsacagiz.

Yapay zeka 21.yuizyilda birgok sektore yon vermektedir. Denetimde bu sektorlerden biridir. Denetimde misteri kabullinden baglamak tizere
denetim raporunun imzalanmasina kadar olan bltiin asamalarda yapay zeka her bir siirecte yer almaktadir. Bagimsiz denetim firmalari ve
isletme i¢ denetim birimleri yagsanan bu buyik yenilige kayitsiz kalmamali ve is slreglerini glincellemeli, kalifiye personel teminini yerine
getirmelidir.

Denetim gcaligmalarinda yapay zekadan destek alinmasinda saptanan engelleri, isletme yoneticileri bir araya gelip ortak galismalar yaparak
elimine etmelidir. isletme yéneticileri bu uygulamalarin hizli bir sekilde hayata gegirilmesi icin isletme ici farkindalik galismalari yapmali ve
yasanan sureci takip etmelidir.

Yapay zekanin is birimlerine aktarimi ile denetgilerin daha ¢ok analitik ¢oziim Uretebilen, oriintiiler arasi bag kurabilen, sektérde ve mevzuatta
yasanan yenilikleri daha hizli 6grenen kisiler olmasi beklenmektedir.

Hem i¢ denetimde hem bagimsiz denetimde yapay zeka uygulamalarinin éne ¢ikmasi kaginilmaz bir gergektir. Yapay zeka uygulamalari ile
zaman, insan kaynagi, maliyet ve etkinlik agisindan 6nemli faydalar saglanacagi kesindir.
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