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OZET

Calismada genel olarak; psikolojik bir siire¢ olan ve ¢evreye uyumunu saglayarak
insamin yasamini kolaylastiran 6grenme kavraminin, hem ogrenmenin bir sonucu hem
de ogrenmeyi tetikleyen bir unsur olan bilgi ile olan iligkisi ortaya konulmaya
calisilmistir. Bu baglamda ¢alismada, 6grenme kavrami genel olarak degerlendirilerek
o6grenme ve bilgi iligkisinin hangi boyutta oldugu incelenmektedir.

Anahtar kelimeler: Ogrenme, bilgi, egitim

ABSTRACT

This paper attempts to examine learning concept, generally as a psychological process,
and as that which eases life for people in adaption to their environment from the point
of relationship between knowledge as both the return of a learning process and also a
motive for learning. In this sense, the learning is considered to show that the extent of
the relationship between learning and knowledge in the study
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SUMMARY

Basic purpose of this study is bringing up the relationship between the learning action,
which is a psychological period, and information fact; because individual can get new
knowledge and information by means of learning action and he can use them in
accordance with his necessities. Furthermore, information, that individuals need, sets
learning action into action in the individual. Knowledge and information sources about
the study are obtained from sources on the subject by searching literature. For this,
necessary information is obtained for the study by accessing the concerned databases,
articles and books.

Whereas the individual can obtain the information he needs from his own experience,
others’ experience and his observations in the frame of learning action, he can also
obtain it from the knowledge and information sources. The information obtained in
various ways can transform into knowledge in the individual’s mind and activities. In
this mutual relationship frame, it is clear that knowledge obtained from learning action
is used in information production and information is also used in new knowledge
production and it is also clear that there is a direct relationship between them.

This era is knowledge era and in this era the valid thing, as everyone accepts, is to
obtain new information and to learn. Information causes you to perceive that it is an
important existence when it joins to learning process; but the information that is not
obtained and learnt means nothing for the individual. The important thing is to obtain
the information needed by learning action and providing production of new information.
Individuals cannot go further than repeating their old habits and the things they know
without a continual and effective learning action. For this reason, individuals need to be
in learning action for obtaining and using the information they need.

Individuals show different learning tendencies in accordance with their environments
and conditions. This situation is and inevitable fact for the individual. The learning
individual realizes learning action by obtaining information in direction of his needs.
Knowledge is personal and every individual usually has his own peculiar knowledge.
This means that although individuals are brought up and educated under same

conditions or work in same institution, they have different knowledge. The reason of
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this is that individuals do not obtain information in the same proportion or in the same
context. There are many social and psychological reasons effecting the obtaining
information of the individuals. For this reason, the information that individuals obtained
is peculiar to the individuals. Individuals gain their own characteristics, qualities and
status in proportion of their information.

In conclusion, learning action frequently shows itself as a necessity for individual. The
individual makes learning action reaches to success by obtaining new information. For
this reason, while information is one of the most important elements that cause realizing

of learning, it also causes production of new information by learning action.

1. Giris

Genel olarak 6grenme, insamin' i¢inde bulundugu ortamda yasamuni siirdiirebilmesi ve
yasamindan doyum alabilmesi i¢in gerekli olan bilgilerin, deneyimlerin, gorgiilerin,
becerilerin ve eylemlerin kazanilmasi siireci olarak tanimlanabilir. Insan, akil sahibi
olmasindan ve diislinebilmesinden 6tiirii dogadaki diger canlilardan farklidir; fakat bu
baskin ve bariz Ustiinligiin ortaya ¢ikabilmesi ancak sistematik ya da olagan 6grenme
sayesinde olabilmektedir; ¢ilinkii insanoglunun dogustan getirdigi i¢giidiisel davraniglar
yok denecek kadar azdir ve bu davranislar ¢evreye uyumunu saglamada yetersizdir. Bu
nedenle insanlar yasamlar1 boyunca bir takim bilgileri 6grenmek zorunda kalmaktadirlar
(Selguk, 1999, 95).

Ogrenme, sosyal, psikolojik, fiziksel ve gevresel vs. gibi bircok unsurlardan etkilenen
ve ayni zamanda bu unsurlart etkileyen bir siirectir. Topses (2006, 216)’e gore, 6grenme
hem bir siireg hem de bir iiriin olarak kabul edilir. Ogrenmenin siire¢ olmasi, belirli bir

zaman dilimi iginde, belirli evrelerden ve basamaklardan gegerek siireklilik tagimasi

l(:ahsmada hem birey, hem de insan sozciikleri kullamilmistir. Tiirkge Sozlik 1 A-J (1988, 710)’de insan,
memelilerden, iki eli olan, iki ayak iizerinde dolasan, sdzle anlasan, akil ve diisinme yetenegi olan en gelismis
canli olarak tamimlanmistir. Birey ise, (Tirkce Sozlik 1 A-J, 1988, 197) sosyoloji bilimi baglaminda
aciklanmis ve bu kavram igin ilkinde su tanim verilmistir: Toplumlari olusturan ve diisiinsel, duygusal,
iradeyle ilgili nitelikleri toplum iginde belirlenen insanlarin her biri, fert. ikinci tanim ise, psikoloji bilimi
baglaminda su sekilde agiklanmustir. Insan topluluklarmi olusturan, insanlarin benzer yanlarini kendinde
tagimakla birlikte, kendine 6zgii ayirict 6zellikleri de bulunan tek can, fert. Bu agiklamalar dogrultusunda
insan ve birey sozciikleri ayn1 varliga isaret ettiginden ¢alismada bu sdzciikler ayni anlamda kullanilmistir.
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anlamia gelir. Bu nedenle yukarida s6zii edilen unsurlar, insani etkileme oranina gore
onun Ogrenmesine yani yeni davraniglar, tutumlar, gorgiiler, beceriler ve bilgiler elde
etmesine katki saglamaktadir.

Ogrenme siirecini harekete geciren, destekleyen, siireklilik kazandiran ve bu siirece
aract olan en 6nemli olgulardan ve/veya unsurlardan birisi de hi¢ kuskusuz bilgidir.
Olaylarda ve olgularda gizli olan bilgiyi, ¢evreye uyumunu saglamak, merakini
gidermek ve gerektiginde yasamini kolaylastiracak cesitli ihtiyaglarin1 karsilamak
amaclyla ortaya ¢ikarma, elde etme ve kullanma diirtiisii, insanin en Onemli
ozelliklerinden biridir. Insan icin, bu amaglara yonelik bilgiyi elde etmenin en dnemli
yollarindan biri de 6grenme eylemidir.

Bu ¢alismanin temel amaci, psikolojik, sosyal, fiziksel ve ¢evresel vs. gibi unsurlarin
etkiledigi ve bir siire¢ olarak kendisini gésteren 6grenme eyleminin, bilgi olgusuyla
olan iligkisini ortaya koymaktir; ¢iinkii insan 6grenme eylemiyle yeni bilgiler elde
edebilmekte ve elde ettigi bu bilgileri ¢esitli maksatlarla etkinliklerinde
kullanabilmektedir. Ayrica g¢ogunlukla gereksinim duyulan bilgiler de bireylerde
ogrenme eylemini harekete gegirmektedir. Bu baglamda 6grenme ve bilgi birbirlerini
etkileyen ve birbirlerinin olugum siirecine zemin hazirlayan unsurlar olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Bireyler i¢cinde bulunduklari ¢cevre ve kosullar geregi farkli bicimlerde 6grenme egilimi
gosterirler. Bu durum onlar icin kagmilmaz bir gercektir. Ogrenen birey, cogunlukla
gereksinimleri dogrultusunda bilgiler elde ederek 6grenme eylemini gercgeklestirir.
Bilgi, kisiye 6zeldir ve her birey ¢ogu zaman kendine ait 6zgiin bilgiye sahiptir. Bunun
anlami bireyler, ayni kosullarda yetismis, ayni kosullarda egitim almis veya ayni
kurumda ¢alisiyor olsalar da, farkli bilgilere sahiptir. Bunun nedeni bireylerin bilgi
edinmesini olumlu veya olumsuz etkileyen ¢esitli sosyal, psikolojik, fiziksel ve ¢evresel
vs. gibi unsurlardan otiirii, bilgiyi ayn1 oranda ya da ayni baglamda edinmedikleridir. Bu
sebeple, bireylerce elde edilen bilgiler, bireylere 6zgiidiir. Sahip olduklari bilgileri
oraninda bireyler, kendilerine ait 6zellik, nitelik ve statii kazanirlar.

Calisma icin gerekli bilgiler ve enformasyon kaynaklari, literatiir taranarak konuyla

ilgili kaynaklardan elde edilmistir. Bunun i¢in veri tabanlarina, makalelere, kitaplara ve
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internet araciligiyla ilgili kaynaklara erisilerek gerekli bilgiler saglanmistir. Caligmada
O0grenme, egitim ve bilgi kavramlarina deginilerek, bilgi olgusunun 6grenme siirecini

nasil etkiledigi ve bu iki olgu arasindaki iliskinin neler oldugu belirtilmeye ¢aligilmustir.

2. Ogrenme Kavrami ve Ogrenme Kuramlari

Ogrenmenin tam bir tanimimi1 yapmak kolay degildir; ¢iinkii bu kavramin taniminin nasil
yapilacagi 6grenme kavramina hangi agidan bakildigina gore degismektedir. Bu yiizden
her 6grenme kurami ve bu kurami ortaya atanlar, 6grenmeyi kendi bakis agilarina gore
tammlamislardir. Ogrenme kavraminin canlilarda 6zellikle insanda nasil meydana
geldigini, dogasini ve ne oldugunu deneylere ve gbzlemlere dayanarak agiklayan farkli
kuramlar ve/veya yaklasimlar vardir bunlar; 1. Davraniggt dgrenme yaklagimi 2.
Biligsel 6grenme yaklasimi 3. Duyussal 6grenme yaklagimi 4. Norofizyolojik 6grenme
yaklasin olmak iizere dért ana grupta toplanmaktadir. One ¢ikan bu kuramlarla birlikte
bu kuramlarin tiirevleri ya da ¢esitlemeleri durumunda olan 6grenmeye yonelik cesitli
kuramlar da bilim adamlarinca ortaya atilmis ve gelistirilmistir. Ozellikle 6grenme ve
bilgi iligkisine dayanan yapilandirmaci égrenme kurami bunlardan biridir. Bu kuram
asagida ayri bir baglik altinda degerlendirilecektir.

Davramis¢1  6grenme yaklasimi, bir Ogrenme teorisi olarak Aristo’ya kadar
dayandirilabilir. Bu yaklagimin kuramcilari, 6grenmenin uyariciyla davranis arasinda
bir iliski kurularak gelistigini, pekistirme yoluyla 6grenmenin ve davranig degistirmenin
gerceklestigini kabul etmektedirler. Ogrenmenin salt iiriin oldugunu, 6grenme sonucu
olumlu ve istenilir davranislar ortaya ¢iktigini savunurlar. Davraniglarda meydana gelen
degisimlerle ve bunlara neden olan uyaricilarla ilgilenirler. Bu yaklasimda ‘yaparak
ogrenme’ esastir. Ogrenmede pekistirme onemli bir yer tutar. Becerilerin
kazanilmasinda ve O&grenilenlerin kaliciliginin saglanmasinda tekrar 6nemlidir. Bu
yaklasimda ogrenmede giidillenmenin ¢ok o6nemli bir yeri vardir. Odiiliin veya
pekistirmenin tepkiyi giiglendirdigine ve bundan dolay1 bunlarin davranista degisiklige
neden olduguna inanilmaktadir. Bu yaklasim kisaca uyaran-tepki (U-T) psikolojisi
olarak da ifade edilmektedir. Bilissel 6grenme yaklasimina gére 6grenme, dogrudan

gozlemlenemeyen zihinsel bir siirectir ve birey edilgin (pasif) bir uyaran alicis1 degildir.



178 GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 29, Sayi1 (2009) 173-191

Insan zihni cevreden gelen uyaricilar etkin bir bicimde isler ve onlar1 yeni bicimlere
doniistiiriir. Bu yaklasimda, Ogrenmenin igsel bir silire¢ oldugu ve dogrudan
gozlenemeyecegi goriisii savunulmaktadir. Biligsel yaklagimin amac, zihinsel siireclerin
nasil orgiitlendigini ve calistigini agiklamaktir. Biligsel kuramcilar daha ¢ok 6grenmenin
anlama, algilama, diigiinme, bellek, duyus, hatirlama ve yaratma gibi icsel siirecleri
tizerinde dururlar. Bireyde meydana gelen davranis degisikligini ise, i¢sel siireglerin
disa yansimasi olarak kabul etmektedirler. Ayrica 6grenmenin siirekli bir nitelik
tagidigini, belirli bir noktada sonlanma 6zelligi olarak algilanmasindan ya da olmus
bitmis iirlin olmaktan daha ¢ok, devamli bir siire¢ oldugunu vurgularlar. Bu yaklagim
bir anlamda davranis¢iligin yetersizligine bir tepki olarak dogmustur ve bu yaklasimda
insan davraniglarinin yalnizca uyaran-tepki (U-T) bagi cercevesinde agiklanamayacagi
goriisli ileri siirlilmiistir. Duyussal o6grenme yaklasiminda O6grenme daha c¢ok
sonuglariyla ilgilidir. Bu yaklasim, saglikli benlik ve ahlak (moral) gelisimini vurgular.
Davraniggr yaklasim Ogrenmenin edimsel (fiili) sonuglariyla, biligsel yaklasimsa
zihinsel sonuglartyla ilgilenirken; duyussal yaklasim da 6grenmenin benlik ve ahlak
gelisimi gibi duyussal sonuglariyla ilgilenir. Norofizyolojik 6grenme yaklasiminda
ise, 6grenme ile beyin hiicreleri arasindaki iligki incelenir. Bu yaklagimi savunanlar,
O0grenme siireci sonucunda noronlarda yeni axon iplik¢iklerinin olustugunu iddia
etmektedirler. Buna gore, her Ogrenme yasantisi yeni sinaptik baglarm olusmasi
demektir. Dolayisiyla bu yaklasimda &grenme bireydeki biyokimyasal bir degisim
olarak da aciklanmaktadir (Ozden, 1999, 21-37; Selcuk, 1999, 96; Erden, Akman,
2003, 129-130; Topses, 2006, 216; , 2009; Wikibooks Contributors, 2009).

Tiim 6grenme yaklagimlarinin ve/veya kuramlarmin 6grenme kavramina degisik bakis
agilar, ayrica 6grenmenin ¢ok boyutlu bir fenomen olmasi ve oldukga farkli davraniglar
icermesi nedeniyle, bu kavramin tam bir tanimini vermeyi giiclestirmektedir. Yine de bu
kuramlarin ve/veya yaklagimlarin ortaya attig1 bilgiler 1s1¢imnda 6grenme kisaca, insan
dogasimin bir geregi olarak ¢cogunlukla gereksinimler sonucu ortaya ¢ikan, egitim, bilgi,
deneyim ve gozlem yoluyla davranista ve diisiincede meydana gelen olumlu, kalici,
stirdiiriilebilir ve gerektiginde degistirilebilir bir degisim siireci olarak da tanimlanabilir.

Biichel ve Probst (2008)’a gore 6grenme kavramui psikoloji kaynaklidir ve bireysel
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diizeydeki 6grenme iizerine odaklanmugtir. Davranis psikologlari, 6grenmeyi davranis
degisikligine neden olan kalict ve birbiriyle iliskili tepkilerin edinimi olarak
tanimlamiglardir. Boylece davranistaki degisimler, yinelenmis deneyimlerin bir
sonucudur. Bu perspektiften bakildigindan 6grenmenin davranig degisiklikleriyle de
ilgilendigi goriilmektedir.

Biitiin bu yaklasimlar ve/veya kuramlar 6grenme kavramini her ne kadar degisik
yonleriyle ve birbirlerinden farkli olarak ele alsalar da bakildiginda birbirlerinin
tamamlayicist olduklari goriilmektedir; ¢iinkii sadece bir kuramin dikkate almip,
O0grenme kavraminin o kuramin bakis agisiyla degerlendirilmesi, 6grenme gibi ¢ok
karmasik bir siireci aciklamak i¢in yeterli olmamaktadir. Bu nedenle &grenme
kavramini agiklarken tiim kuramlart g6z 6niinde bulundurmak, kuskusuz daha dogru ve

aciklayici bir yaklasim olacaktir.

3. Ogrenme ve Birey

Birey, toplumlari olusturan ve i¢inde yasadigi iliskilerle anlam kazansa da onlardan
bagimsiz kendi basina bir varligi ve kimligi olan insan1 ifade etmektedir (Demir, Acar,
1997, 39). Birey s6zciigii ile insan varligi isaret edilmekte ve daha ¢ok teknik bir terim
olarak psikoloji, sosyoloji, hukuk vs. gibi bilim dallarinda sik¢a kullanilmaktadir. Bir
varlik olarak insanin yani bireyin 6grenme yetenegi ve diizeyi, yasina, zekasina, iginde
bulundugu ortama ve uyarilmislik diizeyine bagh olarak degisir (Ozbek, 2005, 71-72).
Bu unsurlarin yeterli seviyede olmasi durumunda 6grenmenin hizi artacak, dolayistyla
birey daha c¢abuk o6grenecektir. Ogrenmeyi dolayisiyla yeni davranislar edinmeyi
saglayan en 6nemli unsurlardan birisi de hi¢ kuskusuz 6grenmeyle birbirini tamamlayan
egitimdir. Ogrenmenin temelinde bilgi vardir bu yiizden 6grenmeyi yonlendiren ve ona
nitelik kazandiran da, bilgidir.

Ogrenmenin ii¢ temel 6zelligi vardir bunlar:

1. Ogrenme sonucunda mutlaka bir davrams degisikligi meydana gelir; 6grenme
nasil gergeklesirse gerceklessin, sonucunda bireyde mutlaka olumlu ya da olumsuz bir

davranig degisikligi meydana gelir.
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2. Ogrenme yasantimn iiriiniidiir; yasantiy1, ¢evresiyle kurdugu etkilesim sonucu
insanda kalan izler olarak tanimlarsak, 6grenmenin insanin ¢evresiyle etkilesim kurmasi
sonucu meydana geldigi sdylenebilir.

3. Ogrenme kaha izlidir; 6grenmeden s6z edebilmek igin insanin gosterdigi davranis
degisikliginin siirekli ve kalici olmasi gerekir. (Erden, Akman, 2003, 123-129).
Ogrenme ve bilgisine ve becerisine siirekli yeni seyler katarak kendini gelistirme, insan
yasaminin tiim evrelerinde goriilebilen, cok 6nemli bir davranis ve etkinliktir. Insanin
yasami boyunca 0grenebilme durumu ve/veya eylemi aslinda sadece insana 6zgii bir
davranis degildir. Ogrenme tiim canl varliklarmn, yasaminda énemli bir yer tutar; fakat
insan, akil ve zeka yetenegiyle diger canlilardan farkli olarak, kendini ve gevresini
degistirebilme, gereksinimlerini  karsilayabilme, rekabet edebilme, belirsizligi
yenebilme, dogru tahmin edebilme, kendine uygun ortamlar yaratabilme, merakini
giderebilme, bilgisini ve deneyimini arttirabilme vs. gibi kendine 6zgii diirtiilerle siirekli
ogrenme davranigi sergilemektedir. Kisacasi insan i¢in yasamimin her asamasi
ogrenmeyle dogrudan iligkilidir; ¢linkii insanin yasamini istenilen sekilde devam
ettirmesi onun siirekli ve etkili 6grenebilmesine baglidir. Brown ve Duguid (2001,
120)’e gore bazilar1 6grenmeye genellikle arz-yanli bir mesele olarak yaklasilirlar;
O0grenmenin, 6gretme, yetistirme ya da bilgi sunmayi izledigi diigiiniiliir. Oysa 6grenme
daha ¢ok talebe dayalidir. Insanlar cogunlukla bir gereksinime yamit vermek icin
ogrenirler. Ogrenilen seylerin bir gereksinim olmadigmi diisiindiiklerinde bunu
gormezden gelir, reddeder ya da anlamli bir sekilde 6ziimsemeyi basaramazlar. Tersine,
bir gereksinim gordiiklerinde eger Ogrenme [enformasyon] kaynaklarina
ulasabiliyorlarsa, hizli ve etkin bir bigimde dgrenirler.

Insanin davranislarinin hemen hemen tiimii, 6grenmesinin {iriiniidiir. Bir davramsm
O0grenme Trlinii sayilabilmesi icin, kalitimla getirilmemis olmasi, yinelenebilmesi,
gbzlenebilmesi ve dlciilebilmesi gerekir (Basaran, 2000, 132). Ogrenme eylemi, bireyin
hem yeni bir davranis kazanmasina, hem de var olan davranisi gozden gegirerek
gerektiginde degistirebilmesine neden olur. Insanin hayatta kalabilmesi, hayatini
siirdiirebilmesi ve diledigi gibi yasayabilmesi i¢in, yasami boyunca siirekli 6grenmek ve

bu dogrultuda bilgilerini, becerilerini, deneyimlerini, tutumlarini ve davraniglarini
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gelistirmek zorunda oldugu bir gergektir. Insanin bir kisilik edinmesinde, zamanla yeni
ve kimi zaman kalic1 tutum ve davranislar kazanmasinda, iletisimini saglamak icin belli
bir dil &grenmesinde, i¢inde bulundugu toplumun deger yargilarini kavramasinda,
deneyim sahibi olabilmesinde de vs. 6grenme eylemi, o insanin yasaminda en 6nemli
unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla 6grenme; biligsel, sosyal, psikolojik, dil ve
disiince, alg1 ve bellek, dikkat ve giidiilenme gibi pek ¢ok degiskenin etkilesimiyle
olusmaktadir ( Aydin, 2001, 185).

Insan akil ve zekdya sahip bir varlik olarak, her zaman ve her yerde &grenme
cabasindadir ve dogasi geregi de bunu yapmak zorundadir; ¢linkii 6grenme ve bilgi
edinme tutkusu, insan varligini mitkemmellestirmek i¢in onun yasamiyla yogrulan en
dogal nimetlerden biridir. Nitekim insanoglu 6grenme sayesinde her giin bir onceki
giine gore daha da ilerlemekte ve hayatta kendi varligini saptamak i¢in etkin bir tutum
izlemektedir. Bu durum, bir yandan onun yagamini zevkli kilmakta 6te yandan gelecege
olan giivenini daha da arttirmaktadir. Bu olgular ve yasananlar yasam boyunca kendi
stireci i¢inde normal akisina devam ederken, insanoglu kendini hep gelismis ve pek
iistlin bir diinyada hissetmistir. Yasam diizeyinin bdyle kokli bir gelisme ve hizli bir
yilikselme temposuna girmesi, hi¢ siiphe yok ki 6grenme ve dgrenilenleri uygulamakla

miimkiin olmustur.

4. Bilgi Kavram

Veri ve enformasyonun temelini olusturdugu ve bugiin ¢ok popiiler olan bilgi kavramu,
gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de iizerinde en ¢ok tartisilan, bireylerin zihnini mesgul
eden ve hakkinda yazi yazilan kavramlardan biri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bilgi,
asirlardir tanimlanmaya calisilmis ve tartisila gelmistir. Nitekim epistemoloji veya bilgi
bilim, felsefe biliminin bir dali olarak bilgi ve rasyonellik kavramlari {izerinde eski Grek
doneminden beri ¢aligmaktadir (Feldman, 2003, 1). “Bilgi nedir?” sorusunu temel alan
bilgi felsefesine, epistemoloji ad1 verilmektedir. Epistemoloji Yunanca episteme (bilgi)
ve logos(bilim, agiklama, kuram) kelimelerinin birlesmesinden olugur ve bilgi kurami
anlamma gelir (Moser, Mulder, Trouth, 1998, 3-4). Epistemoloji 6ncelikle bilginin

dogas1 ve rasyonel inancin ilkeleri hakkinda sorularla ilgilenir. Bu sorular gercek ve
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0zel durumlarda, bilginin ve rasyonel inancin olup olmadiginin belirlenmesine
odaklanmamiglardir. Bu nedenle 6rnegin, diger gezegenlerde yasamin var olduguna
inanmaya yonelik kabul edilebilir hiikiimlerde bulunmak, bilgi bilimcilerin konusu
degildir. Bu, oncelikle gok bilimcilerin ve kozmologlarin konusudur. Bilgi bilimcilerin
konusu, kosullara bagli rasyonel inanglara ve bilgiye sahip olan insanlara yonelik genel
bir teori belirleyip gelistirmektir (Feldman, 2003, 1). Bilginin niteligini arastiran
epistemoloji, mantik ve psikolojiden ayr1 bir alandir. Bilgi felsefesi, insan bilgisinin
yapisini, imkanini, kaynagini, olgiitlerini, sinirlarini ve niteligini incelerken, mantik
dogru diigiinme formlar1 olan gegerli usavurmalari arastirir (Ciligen, 2001, 31).
Dolayistyla epistemoloji bilgiye yonelik teori gelistirirken bilginin dogasi, kaynagi,
siirlar, giivenirliligi, gecerliligi ile elde edilme ve aktarilma bi¢imlerini incelemeyi,
arastirmay1 ve sorgulamayi konu edinir (Demir, Acar, 1997, 80). Modern felsefeyle
birlikte bilgi kurami (epistemoloji) felsefenin temel konusu olmustur; ¢iinkii Descartes
modern felsefeyi en acik secik bilginin iizerine kurma ¢abasi i¢ine girmistir (Ciicen,
2001, 30). Bilgi olgusu sadece felsefi agidan ele alinmamus, &zellikle mantik ve
psikoloji disiplinleri baglaminda da derinlemesine degerlendirilmistir. Ciicen (2001, 32-
33)’e gore mantik, bilgiler arast dogru, tutarli iliskiler {izerinde dururken bilgi felsefesi,
bilgiyi felsefe kavramlariyla ele alarak insan zihninin bilgi elde etme yollar1 ve
yapistyla ilgilenir. Psikoloji de bilgi felsefesi gibi zihnin ¢alisma sartlarini ve 6grenme
kosullarint incelerken, bilgiyi veya 6grenmeyi, beynin fizyolojik yapisiyla agiklamaya
calisir. Psikolojiden farkli olarak, bilgi felsefesi ileri siirdiigii ¢esitli bilgi kuramlariyla,
bilginin fizyolojik veya fiziksel bir islem olmadigini ileri siirerek insan aklinin bir iriinii
oldugunu kabul eder. Bilgi felsefesi, mantiktan ve psikolojiden farkli yap1 ve
yontemlere de sahiptir. Ayrica felsefenin bir alt disiplini olmasi bakimindan
psikolojiden ayrilir. Bununla birlikte giintimiizde bilgi kavrami sadece felsefe, psikoloji
ve mantik bilimlerinin ilgi alanlarinda degil ayn1 zamanda sosyoloji, yonetim, egitim
bilimleri, kiitiiphanecilik vs. gibi bir¢cok disiplince incelenmekte ve bu baglamda bilgiye
yonelik yeni yaklagimlar ortaya atilmaktadir.

Tiirkge sozliikte bilgi, 1. insan aklinin erebilecegi olgu, gergek ve ilkelerin biitiiniine

verilen ad, malumat 2. Ogrenme, arastirma veya gozlem yoluyla elde edilen gercek
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(Tiirkge Sozliik 1 A-J, 1988, 186) seklinde tanimlanmustir. Barutgugil (2002, 10) bilgiyi,
insanin etrafinda olup bitenleri tam ve dogru olarak kavramasimi saglayan
kisisellestirilmis enformasyon olarak tanimlayarak bilgi, kendini diisiinceler, dngortiler,
sezgiler, fikirler, alinan dersler, uygulamalar ve yasanan deneyimler seklinde gosterir
aciklamasini getirmektedir.

Davenport ve Prusak (2001, 27) bilgiyi, belli bir diizen igindeki deneyimlerin,
degerlerin, amaca yonelik enformasyonun ve uzmanlik goriisiiniin yeni deneyimlerin ve
enformasyonun bir araya getirilip degerlendirilmesi i¢in bir ¢er¢eve olusturan esnek bir
bilesimidir. Bilgi bilenlerin [bireylerin] beyinlerinde ortaya ¢ikar ve orada uygulamaya
gecirilir. Kuruluslarda genellikle yalnizca belgelerde ya da dolaplarda degil rutin
calismalarda, siireglerde, uygulamalarda ve normlarda kendini gosterir seklinde
tanimlayarak, bilginin yalin olmadigini, ¢esitli unsurlarin birbirleriyle karigmasindan
olustugunu, belli bir bigime sahip olmakla birlikte esnek oldugunu, sezgiler igin igine
girdiginde ona sozciiklerle sahip olmanin ya da mantik terimleri kullanarak anlamanin
zor oldugunu belirterek, bilgi insanlarin i¢indedir, insanin karmasik ve Onceden
bilinemez dogasimin pargasidir seklinde agiklamiglardir. Bu baglamda bilginin, hem bir
stire¢ hem de bir birikim oldugu diisiiniilebilir. Kautz ve Thaysen (2001, 350)’e gore ise
bilgi, insanlarda, kitaplarda ya da bir bilgisayarin i¢inde saklanmig olabilir.

Bilgi esnek bir yapiya sahiptir ve zamanla siirekli bir gelisim gosterir. Birey bilgiye
zaman i¢inde cesitli yollarla ulasabilir. Kimi zaman basili ve elektronik kaynaklar, kimi
zaman bir kurs, kimi zaman da bilgili kigilerden resmi bir niteligi olmayan sozlii olarak
edinilen deneyimler, bireyin bilgi dagarcigini gelistirir. Bu agidan bireyin sahip oldugu

bilgi siirekli bir devinim ve gelisim gosterir.

4.1 Ogrenme ve Bilgi
Ogrenme kimi zaman davramslara dogrudan yansir. Bununla birlikte davramslara
yansimayan; fakat 6grenme sonucu elde edilen kavrayiglar ve anlayislar da 6grenme

sonucu elde edilen bir yenilik ve degisiklik olarak O6grenme siireci iginde
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degerlendirilebilir. Bayraktaroglu ve Kutanis (2002, 52)’e gdre 6grenmenin sonunda
davranis degisikliginin olmasi sart degilse de, bu siirecin gelismeyi ve yenilenmeyi
icerdigi bir gercektir. Burada sozii edilen ‘bilgi’ 6grenmeye araci olan bilgidir. Diger
sekilde bilgi, 6grenmenin sonucudur ve kisa omiirliidiir. Bu yiizden bilginin siirekli
gozden gegirilmesine ve giincellenmesine gereksinimi vardir.

Ogrenme ‘anlam ¢ikarmadir’ bilgiye, bilgilenmeye yol agan bir siirectir (Dixon, 1999,
1). Jensen (2005, 55)’in Heene ve Sanchez (1997, 6)’den aktardigina gore, 6grenme, bir
bireyin bilgi birikiminde degisimlerin meydana geldigi siirece denir. Bu siireg, yeni
veya degismis sebep belirten iligkilerin tanimlanmasi, daha 6nce edinilmis inaniglarin
degisimini veya reddini yahut daha oOnceki bireysel inamig degisikliklerini
gerektirmektedir.

Bilginin 6grenmeye iliskin olarak iki boyutu oldugu sdylenebilir. Bilgi, hem 6grenmeye
araci olan bir unsurdur, hem de &grenmenin bir sonucudur. Ogrenme ve bilgi dogrudan
iliskili ve birbirlerini etkileyen iki kavramdir. Egitim ile yeni bilgiler &grenilir, yeni
kavrayislar elde edilir. Egitim, bireyin yasantisinda, bilgisinde ve kavrayisinda, kendi
istegi ve ¢abasiyla yeni degisimlerin ve yeniliklerin saglandig1 ve edinilen bilgilerin
O0grenmeyle hayata gecirildigi slire¢ ve/veya eylemdir.

Bilgi iiretiminin yogun sekilde yasandig1 giiniimiizde egitimin ve 6grenmenin sadece
egitim ve O6gretim kurumlariyla sinirli olmadig anlasilmistir. Bu yiizden birey ve kurum
icin siirekli egitim ve 6gretim kavrami on plana ¢ikmistir. Yetiskinlere yonelik egitim
veren kurumlarin sayist artarken, kamu kurumlari, 6zel sektdrde hizmet sunan ticari
kurumlar, kurumsal ve bireysel Ogrenmeyi gergeklestirmek diger bir deyisle
bilgilenmek i¢in gerek kendi biinyelerinden gerekse de dis kaynaklardan yararlanarak
strekli egitim ve ogretim programlar: diizenlemektedirler (Yildirim, 2004, 3). Ayrica,
stirekli ve/veya yagamboyu 6grenmenin 6neminin anlasilmasi ve gerekliligi “egitim”,
“ogrenme” ve “bilgi” kavramlariyla ilgili calismalarin yogunlagsmasini, bu kavramlarin
popiiler olmasini ve iizerinde bilimsel diizeyde calisilmasini da saglamstir.

Egitim, ¢ok defa resmi egitim ve &gretimle iligkilendirilirken, 6grenme, 6grenen bir
bireyin egitimini etkiledigi bir {iriin siireciyle ilgili olmalidir. Yetenek ve yeterlilik

binasi, 6grenme iizerine kurulmustur. Birey bir 6nceki hatasindan bile bir seyler
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dgrenebilir. Ogrenme, etkinliklerdeki degisim ve toplumdaki bireyler arasindaki anlam
eksikligini kapatma anlamma da gelmektedir. Bir toplumdaki bireyler isbirligi
sayesinde farkli bakig ac¢ilarini, farkli ilgileri vb. 6grenir. Bu ‘hareketli ogrenme’ kisinin
bir aktiviteyle mesgul iken Ogrenebilmesi ve ogrendikleri anlamina gelir. Bir birey
farkli bir hareket yapmay1 6grendiginde, yeni bir bilgi birikimine sahip olmus demektir.
Bunu, veriden enformasyon araciligiyla bilgiye doniisiim siireciyle birlestirerek

cevirdigimizde asagidaki zinciri elde ederiz (Jensen, 2005, 55).

Veri(Data)—Enformasyon (Information)—Bilgi (Knowledge)—Eylem (Action)—
Ogrenme (Learning)— Yeni Bilgi (New Knowledge)

Gecmise bakildiginda bilgiye sahip olan kisiler ve toplumlar, diger kisiler ve toplumlar
iizerinde tahakkiim kurmuslar, onlar1 yonetebilme ve yonlendirebilme iktidarina sahip
olmuslardir. Giiniimiizde oldugu gibi her dénemde bilginin bir {istiinliik ve bir ayricalik
hatta ¢ok onemli bir gii¢ oldugu kabul edilmistir. Bilgi olgusu, gecmiste oldugu gibi
giliniimiizde de ¢ok dnemli bir deger ve zenginlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilginin
iretimi, yayimi ve kullanimi gegmisten giliniimiize siirekli ve artan bir ivmeyle devam
etmistir. Topses (2006, 214)’e gore 6grenme ve bilgilenme siireci yasanmadan, bilim ve
teknoloji iiretilemez. Bu baglamda birey, bir yandan 6grenme eylemiyle yeni bilgiler
elde ederken, diger yandan elde ettigi bu bilgilerle kendisini ve ¢evresini degistirebilme
yetisini de elde edebilmektedir. Bireysel ve toplumsal diizeyde 6grenmenin bilgiye
bilginin de yeni aksiyonlara neden oldugu yasanan toplumsal ve bireysel gelismelerle
goriilmektedir.

Giliniimiizde bilgi, tarihin higbir doneminde olmadigi kadar biiyiik ve hizli bir artis
igerisindedir ve bu yiizden ge¢misle kiyaslanamayacak kadar siirekli ve yogun bir bilgi
iiretilmektedir. Giiniimiizde bireylerin, toplumlarin ve kurumlarin basarisi, degisime ve
yenilige ayak uydurabilmeleri, bilgiyi iiretmedeki, elde etmedeki ve kullanmadaki
becerilerine ve etkinliklerine baglidir. Bilginin yarattig1 degisime uyum saglayabilmek
icin, slirekli yeni bilgi ve beceriler gelistirmek, yani 6grenme hiz ve etkinligini artirmak

bir zorunluluktur (Yildirim, 2004, 5). Bu noktada bilgi ve 6grenme iliskisi ortaya



186 GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 29, Sayi1 (2009) 173-191

¢ikmaktadir. Siirekli bir merak ve yeni seyler 6grenme diirtiisii bireyi, gereksinim
duydugu yeni bilgileri aramaya ve elde etmeye, dolayisiyla 6grenmeye sevk eder.
Bilginin olmadig1 yerde 6grenmeden, dgrenmenin olmadigi yerde ise bilgiden s6z
etmek miimkiin degildir.

Bilgiyi degerli kilan, onun varligiyla birlikte, ayn1 zamanda onu elde etme, iiretme ve
O0grenme cabasiyla fiziksel ve zihinsel diizeyde uygulamaya aktarilmasidir. Jensen
(2005, 58)’e gore 6grenme siireci, kisinin kendi hareketlerini degerlendirme farkindaligi
gibi bir varsayim {lizerine kurulmustur. Dolayisiyla 6grenme eylemi kisilerin,
toplumlarin ve kurumlarin hareket, davranig, diisiince ve strateji gibi kavramlarini
etkileyen, etkinliklere elestirel bir gozle bakilmasini saglayan ve yonlendiren bir
Ozellige sahiptir.

Biitiin 6grenmeler ortama bagli (context-dependent) oldugu i¢in bu nedenle tiim verimli
(productive) bilgiler de ayni sekilde ortama baglhidir. Birey, yeni bilgiler elde etmek
isterse ogrenir. Ogrenme, enformasyonun belli bir ortamda kullanilarak bilgiye
doniistiiriildiigi bir degisim siirecinde olusmaktadir. Bu degisim siirecinin olusmast igin,
bireyin dnceki bilgisi ile bilgiye ¢evrilecek enformasyonun arasinda bir ¢esit benzerligin
olmast gerekir. Bu benzerligi olusturmanin bir yolu da sonu¢ ¢ikarmaktir. Sonug
¢ikarmak, bireyin otomatik olarak yaptig1 bir eylemdir. Bu eylem, bireyin diinyay1 ve
olgular1 agiklama sekliyle olusur (Jensen, 2005, 58).

Ogrenme olgusu, edinilen bilgi uygulamaya aktarildiginda anlam kazanir; ciinkii
egitimdeki dolayisiyla 6grenmedeki temel amag, bireye edindigi bilgiler dogrultusunda
yeni davranislar ve diisiinceler kazandirmaktir. Ogrenmenin amaci, kisiye, konuya ve
kosullara bagl olarak degisir (Yildirim, 2004, 10). Birey genel olarak, gereksinimlerini
karsilamak, etkinligini ve verimliligini arttirmak, kosullara daha iyi uyum saglamak,
belirsizligi yenmek ve tahmin edebilmek, rekabet edebilmek, sorumlulugunu ve
Odevlerini yerine getirebilmek vs. gibi amaglarla 6grenme cabasi igine girmektedir.
Bireyde 6grenmenin anlam kazanmasi ve 6grenmenin bireye katki saglamasi, yukarida
belirtilen amaglara ne 6l¢iide ulasilip ulagsmadiginin belirlenmesiyle ortaya ¢ikmaktadir.
Bilgi ve 6grenme birbirlerini siirekli etkileyen kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir;

fakat gerekli bilgiyi aramak ¢ogu zaman hi¢ de o kadar zor olmamakla birlikte, yeniden



GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 29, Say 1 (2009) 172-191 187

kazanmak, eger bununla bilginin bir bilenden alinip bir baskasina verilmesi
kastediliyorsa, olduk¢a zor olabilir. Bu yilizden 6grenme yani yeni bilgiler edinme bilgi
paylasiminin Oniine merkezi bir mesele ¢ikarir. Entelektiiel miilkiyetin savunulmasi,
enformasyonun ekimi ve hasadi ve entelektiie]l sermayenin degerlendirilmesi biitiin
bunlar bilgi paylagiminin 6nemli parcalaridir. Ancak biitiin bunlar 6grenme meselesine
baglidir; ¢iinkii entelektiiel miilkiyeti ve varliklari kullanabilir kilan sey 6grenmedir
(Brown, Duguid, 2001, 110-111). Bireylerce paylasilan bilgiler 6grenme eylemiyle

gerceklesir ve bireyin 6grenerek yeni bilgiler elde edebilmesine sebep olur.

4.2 Yapilandirmaci1 Ogrenme Kurami

Yukarida da deginildigi gibi 6zellikle insanda 6grenmenin nasil gergeklestigine dair
bilim adamlarinca ¢esitli kuramlar ortaya atilmistir. Bu kuramlardan biri de
yapilandirmaci 6grenme kuramidir. Bu kuram, dgrenme, 0gretme ve bilgi arasindaki
iliskiye dayanir ve bu iligkiyi belirlemeye caligir. Yapilandirmaci 6grenme kuramu,
bilginin nasil iletildigini ve kaydedildigini agiklamaktan ¢ok, bilgiyi yapilandirmay1
amaglayan ve vurgulayan bir Ogrenme yaklasimidir. Bu kuramin temeli olan
yapilandirmaci 6grenme yaklagimi, 6grenilenler arasinda iliski kurma ve bu dogrultuda
elde edilen her yeni bilgiyi mevcut bilgilerle biitiinlestirme ve/veya zihinsel siire¢lerden
gecirerek yeniden yapilandirma siirecini igerir. Bu siiregte, elde edilen yeni bilgilerin
var olanlarla karsilagtirilip yorumlanarak yeni anlamlar yiiklenmesi ve bu dogrultuda
yeni bilgiler iiretilmesi s6z konusudur. Perkins (1999, 8)’e gore bireylerin bilgiyi nasil
ogrendiklerine iliskin bir kuram olarak gelismeye baslayan yapilandirmacilik 6grenme,
zamanla bireylerin bilgiyi nasil yapilandirdiklarina iliskin bir kuram halini almistir. Bu
kuram, bilginin tekrar1 degil, transferi ve yeniden yapilandirilmasi iizerinde durur.

Bu yaklagima gore biitiin bilgiler birey tarafindan olusturulur. Bireyce olusturulan bilgi,
kisinin dgrendiginden ve anladigindan daha goktur. Ogrenmede bireyin 6n bilgilerinin
yani sira kiiltiirel ve sosyal igerik de dnemli rol oynar. Belli bir durumda dogru olarak
kabul edilen bilgi, baska kosullar altinda yanlis kabul edilebilir... Bilginin dogrulugu
kisiye kiiltiire, duruma gore degisebilecegi icin, yapilandirmacilara gore bilginin

dogrulugundan ¢ok kullanighligi onemlidir. Belli fikirler belli bir toplum igindeki
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uygulamalar i¢in gerekli olabilir. Yapilandirmac: yaklagim hemen hemen tiim 6grenme
kuramlarindan ve diisiinme bigimlerinden etkilenmis yeni bir yaklagimdir (Erden,
Akman, 2003, 171).

Bireyin etkin bir bigimde rol aldig1 yapilandirmaci 6grenmede okuma ve dinleme gibi
Ogrenme eylemleri yerine tartigma, diisiinceleri savunma, hipotez kurma, sorgulama ve
disiinceleri paylagsma gibi 6grenme siirecine katki sagladigi diisiiniilen 6grenme
eylemleriyle 6grenmenin gergeklestigi savunulur. Bireylerin etkilesimi 6nemlidir.
Bireyler, bilgiyi oldugu gibi kabul etmezler, kendi anlayislarina gore bilgiyi yaratir ya
da yeniden kesfederler (Perkins, 1999, 8).

Bu yaklagim, 6grenme ve bilgi arasinda dogrudan bir iliskinin var oldugu ilkesini
benimseyerek, her yeni 6grenmenin eski 6grenmelerle birlikte bireyin yeni bilgiler elde
etmesini sagladigini, elde ettigi bu bilgileri zihinsel siireclerden gegirerek onlara yeni
anlamlar katip yeni bilgiler iirettigi bir yaklasim temeli iizerine kurulmustur. Nitekim bu
yaklasimda bireyin 6grenebilmesi igin bilgiye gereksinim vardir yani bilgi, 6grenme

i¢in bir 6n kosuldur anlayist savunulmaktadir.

5. Sonug¢

Ogrenme, bireyin, yasadig1 ¢evreye uyum saglayabilmesi ve kendini gelistirebilmesi
i¢in, davranislarini etkileyen, davranislarinda degisiklik yaratan yeni aligkanliklar ve
tutumlar edindigi yasami boyunca devam eden bir siirectir. Bu siireg, bireyin iginde
bulundugu sosyal, psikolojik ve fizyolojik kosullardan etkilenerek kisiden kisiye
farklilik gdsterebilmektedir. Ogrenme siireci, yasami dogrudan etkilediginden otiirii
insan yasamini diizenlemek i¢in d6grenmek, yeni bilgi ve beceriler elde ederek onlari
stirekli gelistirmek ve uygulamak zorundadir.

Ogrenme etkinligi psikolojik bir siiregtir; fakat bu siiregte 6grenme etkinliginin yerine
getirilebilmesi icin 6grenmeye yol acacak 6grenme kaynaklarmin olmasi gereklidir.
Ogrenme kaynaklarinin temelini olusturan bilgi olgusu, bireyin yeni seyler 6grenmesine
neden oldugu gibi, 6grenme eyleminin ve merakinin siirekli olmasint da saglamaktadir.

Bireyler gereksinimler dogrultusunda 6grenmek igin yeni bilgilere ulasirlar ya da yeni
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bilgileri 6grenme eylemi i¢in kullanirlar. Dolayisiyla dogal siire¢ i¢inde olusan bu ¢ift
yonlii iliski, bilgi ile 6grenme eyleminin gergeklestigini 6grenme eylemi ile de yeni
bilgiler iiretilebildigini gostermektedir. Bu baglamda bilgi olgusu ve 6grenme eylemi

birbirlerinin olugsum siireclerini etkileyebilmektedir.
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