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ABSTRACT

Purpose- The aim of this study is to analyze the impact of the resistance to change on creativity of academicians working in higher education
institutions, which are historically open to the economically and politically-directed changes in Turkey.

Methodology- The study was carried out with a regression analysis using a questionnaire technique on a sample of 115 academicians.
Findings- It was found that all theoretically identified dimensions of rtc negatively affects the academicians’ creativity and also that the
respondents’ stress level fully mediate the proposed link between rtc and creativity.

Conclusion- Resistance to change decreases the level of creativity by increasing the respondents’ stress level in this profession group, who
are expected to find new theories, methods and applications, negatively affect this process.

Keywords: Resistance to change, creativity, perceived stress, employees, higher education institutions
JEL Codes: M10, M12

ALGILANAN STRESIN DEGISIME DIRENC iLE YARATICILIK ARASINDAKi iLiSKIYE ETKisSi:
AKADEMISYENLER UZERINDE BiR CALISMA

OZET

Amag- Calismanin amaci, Turkiye’de ekonomik ve siyasi kaynakl degisimlere tarihsel olarak agik olan yiiksekégretim kurumlarinda galisan
akademisyenlerin, degisime karsi direnglerinin, yaraticiliklari Gzerindeki etkisini analiz etmektir.

Yéntem- Calisma 115 akademisyenden olusan bir 6rneklem tzerinde anket teknigi uygulanarak regresyon analizi ile gergeklestirilmistir.
Bulgular- Degisime direncin teorik kapsamda belirlenen farkl boyutlarinin, akademisyenlerin yaraticilik diizeylerini olumsuz etkiledigi ve ayni
zamanda katihmcilarin algilanan stres diizeylerinin, degisime direng ve yaraticilik arasinda 6ne surtlen bu iliski Gzerinde tam araci rolu
Ustlendigi tespit edilmistir.

Sonug- Degisime direng, katiimcilarin stres seviyesini artirmak yolu ile yaraticilik diizeyini azaltmakta olup, yeni teori, yontem ve uygulama
bulmasi beklenen bu meslek grubundaki galisanlar bu sliregten olumsuz etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Degisime direng, yaraticilik, algilanan stres, ¢alisanlar, yiiksekégretim kurumlari
JEL Kodlari: M10, M12

1. GiRiS

Klresellesme, hizli degisen pazarlar ve ekonomik gelismeler nedeniyle strekli degisimi takip etmek zorunda olan érgitler agisindan, degisime
direncin galisanlar Gzerindeki etkisini anlama ihtiyaci son derece 6nemlidir (Piderit, 2000). Bu galisma, degisim olgusunun sirekli olarak
yasandigi bir tilke olarak Tiirkiye’de, yine suirekli olarak degisime maruz kalan bir alan olan akademide, galisanlarin degisime karsi gosterdikleri
direncin, yaraticilik davraniglari Gizerindeki etkisini analiz etmeyi hedeflemektedir. Bu sebeple ¢alismada, bu tir bir degisimin etkisinde kalan
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bireylerin, bu degisime gdsterdikleri direncin etkisine odaklanilmakta olup, izmir'de faaliyet gésteren iiniversitelerde calismakta olan 115
akademisyenden olusan bir 6rneklem Uzerinde nicel bir arastirma gerceklestirilmistir. Calismada degisime direncin tim boyutlarinin,
yaraticilik Gizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonli bir etkisi oldugunu ortaya koymakta olup, ¢alisanlarin algiladigi stresin bu iki
degisken arasindaki iliskide araci roli Gstlendigini bulgulanmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Degisim ve Degisime Direng

Degisim genel olarak, bireylerin veya nesnelerin mevcut durumundan, farklilik arz edecek baska bir duruma gelmesini agiklayan bir olgudur
(Kogel, 2011: 668; Hanson, 2008). Hem olumlu ve hem de olumsuz olarak nitelendirilebilecek olan bu olgu (Dolasir, 2005: 11), bir bireyin isi,
bir calisma takimi, orgltsel bir strateji, bir program, iriin veya tiim 6rgut ile ilgili olabilir (Van de Ven ve Poole, 1995: 512).

2.2. Degisime Direncin Yaraticihk Uzerindeki Etkisi

Literattirde degisime direncin 6zellikle yaraticilik Gzerindeki etkisini incelemek amaci ile Web of Science veri tabaninda sistematik bir tarama
yapilmistir. ilk olarak 2013-2018 yillari arasinda degisime direng ve yaraticilik anahtar kelimelerini konu igerisinde barindiran ¢alismalar
taranmis, elde edilen 40 galisma daha sonra ¢alisma alanlari agisindan daraltilarak (isletme ve yonetim alani) ilgili kapsamda toplamda alti
¢alisma elde edilmistir. Bu galismalar (Jancovich, 2015; Campbell, 2015; Lempiala ve Vanharento, 2018; Chatterjee vd., 2018; Rathnayake ve
Chen, 2016; Hon vd., 2014) degisime direncin, birey, grup ve 6rgit agisindan yarattigi olumsuz etkileri vurgulamaktadir. Tim bu galismalar
kapsaminda, degisime direncin, bireylerin yaraticilk diizeylerini etkileyecegini séylemek miimkindiir. ilgili bu tartismaya dayali olarak,
asagidaki hipotez 6ne surtlebilir:

Ha: Bireyin degisime karsi gosterdigi direng, yaraticilik dizeyini etkiler.
2.3. Algilanan Stresin Rolii

Stres Orgut literatiirinde, ¢alisanlari blyik oranda etkileyen bir yapi olarak, siklikla galisilan bir olgudur. Kavram kisaca, “bir bireyin
duygularinda, dustince stireglerinde veya fiziki kosullarinda bireyin cevresi ile bas edebilme gliciini tehdit eden bir gerilim durumu” seklinde
tanimlamaktadir (Davis, 1988: 566).

Yaraticilik s6z konusu oldugunda, literatiirdeki ¢alismalarin genellikle bu olguyu duygular ile iliskisi agisindan inceledigi, 6zellikle son on yilda
duygu durumunun yaraticilik Gzerindeki etkisinin ele alindigi gérilmektedir (Baas vd., 2008: 779; Mumford, 2003: 108). Bazi calismalar daha
¢ok drglt ve sistem Uzerindeki etki ile ilgilenirken, kimi calismalarin bireysel diizeyde, psikolojik siiregleri de barindiran noktalara vurgu yaptigi
gorulmektedir. Literatlrdeki ilgili galismalar dikkate alinarak, stresin araci roltne iliskin asagidaki hipotez 6ne suriilebilir:

Hz: Bireyin degisime karsi gosterdigi direncin, yaraticilik duzeyi tGzerindeki etkisinde, algilanan stresin aracilik roli vardir.

3. VERIi VE YONTEM

3.1. Orneklem ve Veri Toplama

Calismada 6ne siirtlen hipotezleri test etmek lizere, galismada akademisyenler Gizerinde bir anket calismasi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda,
izmir'de faaliyet gdstermekte olan kamu ve vakif iniversitelerinde calisan 1000 dgretim elemani tesadiifi olarak segilmis ve soru formu bir
On yazi ile e-posta olarak génderilmistir. Toplamda 115 adet tamamlanmis anket elde edilmistir (Cevaplama orani: %12).

3.2. Olgekler

Calismada Degisime Direng, Calisan Yaraticiligi ve Algilanan Stres yapilarini 6lgmek tzere literatlrde var olan olgekler kullaniimistir. Degisime
Direng (RTC), Oreg (2003) tarafindan gelistirilen 17 ifadeli bir 6lgek ile lgtilmus olup, ilgili 6lgek dort alt boyuta sahiptir: Rutini arama boyutu
(RS), Duygusal tepki boyutu (ER), Kisa Sureli Dugtinme (STT), Biligsel katilik boyutu (CR) (cronbah’s alpha sirasiyla: 768, .679, .838, .567). Calisan
Yaraticiligi [(ECB) cronbach’s alpha: .877] Rice (2006: 233-241) tarafindan gelistirilen dokuz ifadeli, tek boyutlu 6lgek ile dlgtlirken, Algilanan
Stres [(FS), cronbach’s alpha: .911] Netemeyer vd. (2005) tarafindan gelistirilen Gg ifadeli, tek boyutlu bir 6lgek ile 6lgtlmustr.

4. BULGULAR VE TARTISMA

4.1. Tanimlayici istatistikler

Katihmcilarin %58’i kadin (67 kisi), % 42’si erkek olup (48 kisi), yaslari 20 ila 61 araliginda degismektedir. Tiim katilimcilarin yaklasik %54’1ik
kism120-35 yas araliginda olup, %66’si kamu (76 kisi), %34’0 (39 kisi) vakif Gniversitelerinde ¢alismaktadir. Katihmcilarin %53’( Sosyal Bilimler
alaninda goérev yapmaktadir.

4.2. Regresyon Analizi

Calismada Baron ve Kenny’nin (1986) iic-asamali prosediirii takip edilerek, algilanan stresin araci rolii test edilmistir. ilk asamada, bagimsiz
(RTC) ve bagimh (ECB) degiskenler regresyon analizi ile test edilmis ve 0.01 diizeyinde anlamli (B = -.726, p < 0.01) bulunmustur. Bu sonug,
H1a hipotezini desteklemektedir. ikinci asamada, bagimsiz degiskenin (RTC), araci degisken (FS) lizerindeki etkisi regresyon analizi ile test
edilmis ve yine 0,01 diizeyinde anlamli bir sonug bulunmustur (B = .829, p < 0.01). Son asamada ise bagimsiz (RTC) ve araci (FS) degiskenin,
bagimli degisken (ECB) Uzerindeki etkisi, coklu regresyon analizi ile bulunmustur. Bagimsiz degiskenin etkisi istatistiksel olarak anlaml
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degilken, araci degisken 0,01 diizeyinde anlamlidir (B =-.764, p < 0.01). Bu durum, FS’nin RS ve ECB arasindaki iliskide tam araci etkiye sahip
oldugunu bulgulamakta olup, H1b hipotezini desteklemektedir. ilgili bu prosediir, degisime direncin diger i boyutu (ER, STT ve CR) igin de
gergeklestirilmis ve her ¢ degiskende de benzer sonuglar elde edilmis ve tim hipotezlerin (H1b, H2b, Hlc, H2c, H1d ve H2d ) desteklendigi
bulunmustur.

5. SONUC

Literattirde orgutsel degisim konusu birgok yazar tarafindan ele alinmis, degisimin nasil ortaya ciktigi, nasil bir dinamik izledigi, degisim
sirasinda karsilagilan direng durumlari, degisime direncin getirecegi yogun duygusal ve davranigsal sonuglari konusunda gok sayida ¢alisma
yapilmigtir. Fakat bu ¢alismalarin ¢ogu, konuyu makro boyutta, orgiite yonelik olumsuz etkileri agisindan ele alirken, degisime direncin
¢alisanlar lizerinde etkisinin nispeten az galisildigi gorilmektedir. Bu calismada, degisime direncin bireylerin stres seviyelerini artirmak yolu
ile yaraticiliklarini azalttigi bulunmustur. Calismanin bu sonuglarinin, 6zellikle arastirmanin gergeklestirildigi 6rneklem agisindan ele alinarak,
degerlendirilmesi dnemlidir. Bu noktada, bir yandan sirekli siyasi ve ekonomik kdkenli degisimlere maruz kalan ve maruz kaldiklari degisimler
konusunda direng gosterme egilimi olan akademisyenlerin, bu degisime direng davranislarinin stres seviyesini tetikleyerek, onlari isleri
konusunda daha az yaratici olmaya ittigini soylemek miamkiindir. Bu durum, yenilikgi ve yaratici fikir, yontem, sireg, trln vb. gelistirmesi
beklenen bu meslek grubu agisindan son derece vahim sonuglar dogurmaktadir. Yaraticiligin azalmasi, bu meslek grubunun ortaya koydugu
emegi gerek nicelik gerekse nitelik anlaminda olumsuz etkilemektedir. Degisim kaginilmaz bir olgudur ve sirekli yeni teori, yontem,
yaklagsimlar gergevesinde galismak durumunda akademisyenler, buna en yakinen taniklik eden meslek gruplarindan birisidir. Bu durumda
degisime direng gosteren akademisyenlerin, degisimin karsisinda degil yaninda yer almalarini saglamak icin onlari bu degisimin bir pargasi
haline getirmek, daha katilimci stiregler kapsaminda bu degisime yon vermelerine olanak tanimak biyiik 6nem tagimaktadir.
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