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OZET

Son yillarda gelisen teknolojilerle birlikte ¢oklu ortamlarin arayiiz tasarimlarinda yeni
vaklasgimlar dikkati ¢cekmektedir. Bu ¢alismada bu yeni yaklasimlar tartisilmadan énce,
arayiiz tasarimlarindan bahsedilmis, ardindan ¢oklu pencere kavrami tamtilmig, farkl
kullanimlart agiklanmis ve son olarak da yeni bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikan
paralel ogretim tasarimi ele alinarak tasarimin varsayimlari, ozellikleri ve avantajlart
actklanmigtir.

Anahtar kelimeler: Paralel 6gretim, ¢ok pencereli sistemler, coklu pencere kullanimi,
arayiiz tasarimi, etkilesim.

ABSTRACT

New approaches in multi media interface designs attracted attention with developing
technologies in the last decades. In this study, before discussing these approaches,
interface design was mentioned, after then the concept of multi windowing was
introduced and different usage of windows were explained and lastly parallel
instruction design as an new approach was taken up and the design’ assumptions,
characteristics and advantages were explained.

Keywords: Parallel instruction, multi windowing, interface design, interaction
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1. Giris

Teknoloji, ogretim tasarimcilarina bilginin O6grenme stiregleriyle
biitiinlestirilebilmesinde yenilik¢i ve etkili yollar sunmaktadir. Bilgisayar temelli
Ogretim tasarimlarmin birinci hedefi, 6grencilere ilgi ¢ekici ve islevsel arayiizler
sunmaktir (Price, 1991). Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler, 6grenme-ogretme
siireclerine biiylik katkilar saglamakla birlikte Ogretim tasarimcilarinin  mevcut
uygulamalarinin degismesine ve tasarim ilkelerinin, yeni teknolojinin sagladig
potansiyele gdre yeniden diizenlenmesine neden olmaktadir. Ozellikle ¢oklu pencere
kullanilan arayiizlere iliskin tasarim ilkeleri yeni arastirmalar yapilarak incelenmelidir.
Ciinkii bu arayiizler bilgisayar destekli/temelli &gretimin geleceginde biiyiik rol
oynayacaktir (Jonassen, 1989; Bilingsley, 1988; Aspillaga, 1991; Brooks Behm, 1998).
Bu ihtiyactan yola c¢ikarak literatiir taramasi olarak sekillendirilen bu calismada
araylizlerin 6nemi anlatilmakta, ardindan ¢ok pencereli arayiizlerin avantajlari ve
dezavantajlarindan bahsedilmekte ve son olarak da ¢ok pencereli arayiiz tasarimi
kullanan paralel Ogretim tasarimi, Ozellikleri ve yapilan arastirmalar baglaminda

incelenmektedir.
2. Arayiiz Tasarimi

Coklu ortam programlarmin en énemli parcalarindan biri materyal ve kullanici arasinda
etkilesimin basladig1 ve kullanicinin ihtiya¢ duydugu bilgilere ulagabildigi arayiizdiir.
Program ile kullanici arasindaki iletisim i¢in her seyden 6nce bilgisayar ekrani (arayiiz)
ve arayliziin nasil tasarlandigi 6nem tagimaktadir. Park ve Hannafin’e gore (1994), bu
problemlerin ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli nedenlerden biri, ¢oklu ortam tasariminin
halen deneysel kanitlardan ¢ok sezgisel inanglara dayanmasidir (Moreno ve Mayer,
1999). Sutcliffe de (1997) ayni noktaya dikkat c¢ekerek coklu ortam tasarimlarinin
sezgilere dayali olarak yapilmakta oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla, coklu
ortamlardaki arayiizlerin tasarlanmasinda yontemsel bazi yaklasimlara gereksinim
duyulmaktadir. Farkli bilgi tiirlerini sunabilmek i¢in ortam kaynaklarmin se¢ilmesine

yardimer olacak ilkelere gereksinim vardir. Bu ilkeler, dikkati toplama, 6grenmenin
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devamliligin1 saglama ve bilgi yogunluguna baglh asir1 bilissel yiliklenmeyi (cognitive
overload) engellemek gibi 6nemli konularda yonlendirici olmalidir. Coklu ortamlar,
tasarimcilara, Ogrenci arayiizlerinin zenginligini artirabilmeleri i¢in bir ¢ok imkan
saglamaktadir. Ancak bu zenginlikle birlikte arayiizde ¢ok fazla bilgiden kaynaklanan
asir1 kalabalik ve karmasiklik ortaya ¢ikabilmektedir. Dikkatle hazirlanan tasarimlarda
ortam ile mesajin uyumlu olmasi ve oOnemli bilgilerin etkili sekilde sunulmasi
saglanabilir (Rogers, 2001). Program ile &grenci arasindaki arayiizle ilgilenenlerin
beklentisi, Ogrenci ile program arasindaki iletisimi saglayan arayiizde ihtiyag
duyulabilecek her seyin bulunmasidir. Her bir goriintiinlin estetik kalitesine 6zen
gostermek gerekir. Tek bir goriinti ile ¢ok fazla bilgi sunularak karmasiklik
artirllmamali ve bu bilgiler amaclarla uyumlu olmalidir. Bilgiler, metin, grafik, ses ya
da video gibi farkli ¢oklu ortam bilesenleri ile sunulabilmektedir. Onemli olan
hangisinin hangi amag¢ i¢in uygun olduguna karar vermektir. Coklu ortamlarin
tasarlanmasinda kullanilan metin, canlandirma, ses, film ve animasyon bilesenleri, her
birinin 6zellikleri dikkate alinarak segilmelidir. Bu bilesenler, ortamlarin tasariminda
dekoratif amaglarla kullanilmamali ve kullanicilarin bilgi isleme siiregleri dikkate
alinmalidir. Ornegin, video, bir konuya iliskin bazi islem basamaklari gdsterilecekse

kullanilmalidir (Alessi ve Trollip, 2001).

Coklu ortamlarin kullaniglilifi, 6grenmenin kolay olmasi, kullanimin etkili olmasi,
hatirlamanin kolay olmas1 ve yapilan hatalarin az olmasi anlamina gelir (Neilsen, 1995).
Coklu ortamlarin arayiizleri kullaniciyla etkilesimi saglayan en 6nemli bilesendir. Coklu
ortamlarda kullanilan pencereler, grafiklerin, resimlerin, metinlerin, seslerin ve
videolarm sunuldugu kullanici arayiiziiniin bir parcasidir. Kullanici arayiizleri, bu
ortamlarin kullanighilhigmimn, etkililiginin ve kullanici rahathiginin bir gostergesidir.
Coklu ortamlar dgrenme-0gretme siiregleri igin biiyiik bir potansiyele sahip olmakla
beraber, iyi tasarlanmamis arayiizler tasarimcit ve kullanicilar i¢in bazi Snemli
problemlere de sebep olabilmektedir. Conklin’e (1987) gore bu ortamlardaki en dnemli
problem, islenmesi gereken bilginin gereginden fazla olmasi nedeniyle ortaya c¢ikan

asir1 biligsel yiiklenme ve buna bagli olarak kullanicilarin nerede olduklarini, nereden
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geldiklerini ve nereye gideceklerini bilememeleri yani kaybolmalaridir (disorientation).
Ayrica Demirbilek (2004) yaptigi caligmada Conklin (1987) tarafindan belirtilen
problemler {izerinde durmakta ve ¢6ziim olarak etkili arayiiz tasarimlarini1 6nermektedir.
Diger bir problem ise dgrencilerin caligtiklar1 ekranlarda ayni1 anda birden fazla bilgiyi
goriintillemede ve ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere aninda ulagsmada yasadiklar1 sikintidir.
Bu durum bilginin algilanmasi, diizenlenmesi ve yonetilmesi siirecinde problemlerle

karsilagilmasina neden olmaktadir (Yu, 2002).

Etkili arayiizler, 6grencilerde basari, yetenek, ustalik ve agiklik konusunda olumlu
diisiincelerin meydana gelmesini saglamaktadir. Ogrenciler, uygun arayiizler ile asiri
biligsel yiiklenmemekte ve her attiklar1 adimin sonucunda neler olabilecegini tahmin
edebilmektedirler. Iyi tasarlannmug arayiizler dgrencilerin ¢alistiklar1 ve arastirdiklari
konu tiizerine odaklanabilmelerini saglamaktadir (Shneiderman ve Plaisant, 2004).
Franzwa da (1973), 6grencilerin sinirli olan biligsel kapasiteleri nedeniyle anlamli, agik

ve kullanigl arayiiz tasarimlarinin oldukg¢a 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Ogrenme-6gretme  siireclerinin etkili olabilmesi igin coklu ortam bilesenlerinin
gelisigiizel diizenlenmemesi, ses ve gorsel dgeler i¢in uygun dgretim tasarim ilkeleri, bu
ortamlarin gelistirilmesine yonelik arastirmalar ve ¢oklu ortam arayiiz tasarimina iligkin
ilkelerin g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir (Rogers, 2001). Burada bahsedilen
araylz tasariminda dikkate alinmasi gereken ilkeler, yalnizca ekranda kullanilan
bilesenlerin (metin, ses, video, grafik gibi bilgi kaynaklari ve meniiler, baglantilar, dizin
gibi gezinme araglari) estetik olarak diizenlenmesi ya da bilesenlerin tamaminin
ortamda bulunmasi anlamina gelmemektedir. Burada dnemli olan yukarida bahsedilen
¢oklu ortamlarin basarisini ve etkililigini olumsuz yonde etkileyen biligsel olarak asiri
yiiklenme ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan kaybolma gibi problemlerin ortaya
¢tkmasii engellemek i¢in kullanicilarin bilgi isleme siireglerini de goz Oniinde

bulundurarak arayiiz tasarimlarini gergeklestirmektir.

Coklu ortamlarda sunulacak olan bilginin yeri ve sekli, 6grenmenin etkililigi i¢in
onemli bir rol oynamaktadir. Bu durum, 6gretim uygulamalar1 i¢in etkilesim ve arayiiz

tasarimi olmak iizere iki 6nemli noktaya odaklanilmasi geregini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Arayiiz ve kullanilan pencere sistemleri insan ve bilgisayar etkilesimi agisindan oldukca
onemlidir. Iyi yapilandirilmis ve iyi tasarlanmus etkili ¢oklu ortamlarin gelistirilmesi
kolay bir siire¢ degildir. Ciinkii bu siirecte birbiriyle ilgili baglantilar1 uygun tasarim
ilkelerini de kullanarak biitiinlestirmek gerekmektedir. Bu ortamlardaki karmasiklik
Ogrencilerin asir1 biligsel yliklenmesine neden olabilmektedir. Tasarimcilarin bu

problemlere ¢6ziim iiretmeleri gerekmektedir (Demirbilek, 2004).

Etkilesim, etkili Ogrenmeyi gelistirir; tim Ogrenme etkinliklerinde Ogrenme ve
hatirlamanin artmasi igin dnemli destek saglar (Fenrich, 1997; Akt. Yu, 2002). Arayiiz
ise 0gretim amacli ¢coklu ortam ya da web uygulamalarinin ayrilmaz, gerekli ve 6nemli
bir parcasidir. Arayliiz, problem, gorev ve 6grenme siirecini farkli bilegenler yardim ile
bir araya getirerek coklu ortam uygulamalarinin islevsel olmasmi saglamaktadir.
Ekranda bulunan bilesenlere ve araglara gosterilen dikkatin miktari, bu tiir
uygulamalarin basarisinin da bir gostergesi olarak tanimlanabilmektedir (Min, Yu,
Spenkelink ve Vos, 2004). Ogrencilerin, ekrana yerlestirilen elemanlara ne kadar dikkat
ettikleri ¢oklu ortamlarm basarisin1 ya da basarisizigmi belirler. Ogrencilerin ve
kullanicilarin bilyiik ¢ogunlugu, 6grenme ortamindaki tiim ogelerin agik olmasini ve
kolay erisilebilir olmasini isterler. Peki, bu tasarimlar nasil gergeklestirilebilir? Cok

pencereli arayiizler bu beklentileri karsilayabilir mi?
3. Tek Pencereli Arayiizler

Cok pencereli arayiizlere gegmeden 6nce tek pencereli arayiizlerin 6zelliklerinden ve
smirliliklarindan bahsetmekte yarar vardir. Tek pencereli araylizler ayn1 anda birden
fazla bilginin karsilastirilmasma imkan tamimayan sistemlerdir. Icerige iliskin bir
kaynak goriintiilendiginde digeri kaybolmaktadir. Bu nedenle tek pencereli arayiiz
tasarimlarinda birgok problem yasanmaktadir. Ogrenciler, gorevler ve bu gorevlere
iligkin alt agamalar arasindaki degisimlerde ve pencerenin igerigi her degistiginde
problem yasamaktadirlar. Ciinkii bu degisimler kullanigsiz ve dikkat dagiticidir. Bu tiir
tasarimlarda bir onceki goreve gegislerde de sikinti yaganmaktadir. Bir dnceki goreve

gecildiginde ogrenciler, tizerinde calistiklar1 6nceki gorevi yeniden yapmak durumunda

kalmaktadirlar. Ayrica bu tiir ortamlarda Ogrenciler, iizerinde c¢aligtiklar1 bilgiyi
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biitiinlestirmek ve karsilastirmak ic¢in birden fazla kaynaga ihtiya¢ duyduklarinda,
bilgilerini diizenlemek i¢in elle yazilan notlar ya da bazi sayfalarin ¢iktisini alma gibi
harici bazi ek kaynaklar kullanmaya zorlanmaktadirlar (Sanberg-Diment, 1984).
Ogrenciler igin tek pencereli arayiizler dogal olmayan caliyma ortamlari olarak
diistiniilmektedir. Coklu pencere kullaniminin, tek pencereli ve dogrusal arayiizlerden

kaynaklanan problemleri engelleyecegi diisiiniilmektedir (Brooks Behm, 1998).
4. Cok Pencereli Arayiizler

Coklu ortamlarin gelistirilme siirecinin vazgegilmez bir parcasi haline gelen arayiiz
tasariminda pencere kullanim gekillerine iligkin aragtirmalar her gecen giin artmaktadir.
Yeni teknolojilerin sagladigi yeniliklerden biri olan ¢oklu pencere kullanimi,
Ogrencilerin tek bir ekranda birden fazla pencereyi agabilmelerine izin vermektedir. Bu
sistemler sayesinde dgrenciler, farkli tiirdeki bilgileri birbirinden bagimsiz pencerelerde
goriintiileyebilmektedirler. Coklu pencere kullanilarak tasarlanan arayiizlerin popiiler
hale gelmesindeki en 6nemli nedenlerden birisi, insanlarin 6grenme ve caligma

stireclerini destekleme yetenegidir.

Card, Pavel ve Farrell (1984), ¢oklu pencerelerin kullanilmasi igin gorevlerin dikkatli
bir sekilde géz oniinde bulundurulmasi gerektigini belirtmektedirler. Bununla birlikte
kullanilan pencerelerin, daha fazla bilgi saglama, farkl bilgi kaynaklarina ulagsma, farkli
bilgi kaynaklarini biitlinlestirme, farkli programlari bagimsiz olarak kontrol edebilme,
hatirlama ve farkli sunum sekillerini yansitma Ozelliklerinin olmasi gerektigini

vurgulamaktadirlar (Akt. Kandogan ve Shneaderman, 1997).

Bir uygulamada, goriintiilenen pencerede performansa dayali bilgiye ihtiyag
duyuldugunda, ek bir ekran tasarimi ve diizenlemesi gerekmektedir. Ornegin, bir bilgi
ile ilgili kisa bir agiklama gerekiyorsa pop-up pencereler kullanilabilir.
Gergeklestirilmesi gereken bir goérev igin bazi bilgilere ihtiyag duyuluyorsa ilk
pencereye bitisik fakat ilk pencereyi engellemeyecek ikinci pencere kullanilmaktadir.
Agilan ikinci pencerenin niteliginin belli ve kullanicilar tarafindan diizenlenebilir olmasi

gerekmektedir. Veri ya da bilgilerin karsilastirilmas: gereken durumlarda kullanilan
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ikinci pencere, yan yana yerlesecek sekilde ayarlanmali ve kullanicilar, pencerelerin
tamamini ayni anda gorebilmelidirler. Kullanilan pencere sayisi arttik¢a, yan yana
yerlesen (tiled windows) ve iist iiste binen (overlapped windows) pencereler arasinda

degisiklik yapmak gerekmektedir (Williams, 2004).

Coklu pencere kullanilarak tasarlanan arayiizler, 6grencilerin bir bilgi biitiiniiniin ayr1
pargalarina ayni anda ulagsmalarina imkan tanimaktadirlar. Coklu pencere kullanilarak
tasarlanan araylizler genellikle karmagik gériinmektedir. Bu karmasikligin nedeni birden
fazla aracin ve kaynagm ayni anda goriintiilenmesidir. Cok pencereli arayiizlerde
ogrenciler iki ya da daha fazla pencere ile karsilasirlar. Bu pencerelerden her biri farkli
bir bakis acisini, uygulamayi ve gorevi sunar. Ekrandaki bu karmasiklik bazi
ogrencilere bogucu ve kafa karigtirict gelebilmektedir. Ayrica bu sistemlerde
ogrencilerin 6grenmesi ve hatirlamasi gereken islevlerin sayist da artmaktadir. Bu da
asirt biligsel yiikklenmeye neden olarak basarty1 engelleyebilmektedir (Brooks Behm,

1998). Bu noktada dnemli olan ¢oklu pencerelerin nasil diizenlendigidir.

Son yillarda oldukega popiiler hale gelen ¢oklu pencerelerin bir¢ok fonksiyonu vardir. En
onemlisi, bir uygulama ya da veri dosyasi olarak kullanilmasindan daha fazlasin
sunmasidir. Pencereler kullanicilara, bilgileri bulmalarina yardimci olacak ipuglari
saglamaktadirlar. Bu pencereler harici bellek olarak hizmet verebilmektedirler.
Pencerelerin harici bellek olarak kullanilmasi, bilgiler iliskilendirilecegi ve bilginin bir
durumdan digerine aktarilacagi zamanlarda 6nem kazanmaktadir. Pencerelerin harici
bellek olarak kullanilmasi, arayiizdeki karmasikliktan kaynaklanan, 6grencilerin biligsel
sistemleri {lizerindeki yiikii de azaltmaktadir. Ayrica pencereler, 6nemli ve siklikla
kullanilan bilgilerin depolanmasindan kaynaklanan asir1 biligsel yiliklenmeyi de
hafifletmektedir (Benshoof ve Hooper, 1993). Ayni zamanda ¢oklu pencere sistemleri
birden fazla goérev iizerinde aym anda caligmay:1 olanakli kilmaktadirlar. Fakat bu
pencereler etkili sekilde diizenlenmediginde ve ydnetilemediginde, 6grenciler birden
fazla pencerenin agik olmasi nedeniyle karmasiklik yasamakta ve bu pencereleri
yonetmekte zorlanmaktadirlar. Ozellikle de bu pencereler {ist iiste binen pencereler

seklinde diizenlendiginde bu problem daha da artmaktadir (Miah ve Alty, 2000).
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Pencere sistemlerindeki gelismeler ve uygulamalar, insanlarin bilgisayarlar hakkindaki
diisiinceleri ve bilgisayar kullanimi tizerinde etkili olmaktadir. Bilgisayar uygulamalar1
ile yeni etkilesim yollar1 olanakli hale gelmektedir. Ornegin, son yillarda, birden fazla
gorev paralel olarak yerine getirilebilmekte ve bir gérevi yerine getirirken diger géreve
iliskin sonuglar goriintiilenebilmektedir. Bu tiir sistemlerde bir pencerede bazi
parametreleri gézlemlemek ve bu parametreleri degistirmek ve bu degisikliklere iliskin
sonuglart baska bir pencerede es zamanli olarak goriintiileyebilmek miimkiindiir (Miah
ve Alty, 2000). Fakat bu pencereleri diizenlerken gercekten bilgileri paralel ve birden
fazla pencere ile sunmanin gerekliligi ve bu pencerelerin nasil kullanilmas1 gerektigi

irdelenmelidir.
5. Paralel Ogretim Tasarimi

Pencere yonetim sistemleri ve ¢oklu pencere kullanimina iligkin son yillarda bir ¢ok
arastirma yapilmaya baslanmustir. Fakat bu arastirmalarda 6grencilerin biligsel siirecleri
cok da fazla dikkate alinmamistir. Ayni zamanda aragtirmalarin tamaminda kullanilan
pencere yapilar1 da birbirinden farklidir. Ciinkii ¢coklu pencere kullanimina iligkin belli
bir standart bulunmamaktadir. Min (1992), paralel dgretim yaklagimi ile ¢oklu pencere

kullanimi i¢in bir yaklasim gelistirmistir.

Paralellik, caligma ve 6grenme ortamlarinda, 6gretim tasarimeilar tarafindan kullanilan
bir kavram olup olabildigince fazla bilginin, olabildigince genis bir yelpazede sunulmasi
gerektigini ifade etmektedir. Tasarim yaklagimi olarak ele alinan paralel Ggretim,
Ogrenme-6gretme siireclerinde kullanilan araglarin birlestirilmesinde paralelligin neden
6nemli oldugunu agiklamaya calismaktadir (Min, Kommers, Vos ve Van Dijkum,

2000).

Min (1992) tarafindan ortaya konulan paralel 6gretim, ¢oklu pencere kullanimini dneren
bir arayiiz tasarim yaklagimidir. Bu tasarim yaklasimi, ayn1 amaca hizmet eden bilgilere
Ogrencilerin ihtiyag duyduklar1 anda ulagmalarina imkan taniyan tasarimlarin
gercgeklestirilmesini saglamaktadir (Min, Yu, Spenkelink ve Vos, 2004). Bir gorevin

gerceklestirilmesi i¢in gerekli olan bilgilerin, farkli ve birbirini tamamlayan pencereler



GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 27, Sayt 1(2007) 1-22 9

ile sunulmasi, 6grencilerin performansini artirma noktasinda onlarin sinirh olan bellek
kapasitelerine giivenmekten daha iyi sonuglar vermektedir. Aninda erisim ve istenilen
araglarin goriinlir durumda olmasi, karmagik gorevlerde ve/veya hatirlanmasi gereken
bilginin miktarinin fazla olmasi durumunda ortaya c¢ikacak olan problemlerin

engellenmesi i¢in olduk¢a dnemlidir (Williams, 2004).

Paralel ogretim yaklasimi yalnizca ¢oklu pencere sistemlerinin = Ozelliklerine
dayanmamakta insanlarin bilgi isleme siireglerini de goz Oniinde bulundurmaktadir
(Min, 1996a). Ayrica paralel dgretim yaklasimi, asiri biligsel yiiklenmeye neden olan
¢oklu ortamlardaki dar bogazlarin giderilmesine yonelik ortaya konan tasarim ilkelerini
de dikkate almaktadir. Paralellik bu sebeple bir tasarim yaklasimi olarak
diisiiniilmektedir. Coklu ortamlarin tasarlanmasinda asir1 bilissel yiiklenme ve kaybolma
problemini ortadan kaldirmak ve 6grencilerin farkli zorluk diizeylerindeki gorevlerde de
basarili olabilmelerini saglamak i¢in Ogrencilerin bilgi igsleme siireglerini ve algi
kanallarini géz oniinde bulunduran tasarim ilkelerini dikkate alan ¢oklu ortam arayiiz
tasarimlarii gergeklestirmek gerekmektedir. Yu (2002) ve Min (2002), paralel ve
eszamanli bilginin dnemini ve ayn1 zamanda bilginin sirasinin ve uzakliinin 6nemini
vurgulayan paralel 6gretim yaklagiminin (Parallel Instruction Theory), 6grencilerin
simirli  olan biligsel kapasitelerini dikkate alan uygun arayiiz tasarimlarmin
gerceklestirilebilmesi i¢in Onerilerde bulundugunu ve bir¢ok problemin ¢oziimiinde

yapici fikirler sunabilecegini belirtmektedirler.

Paralellik, tasarimcilarin ¢alisma ve 6grenme ortamlarmi tasarlarken kullandiklari bir
tekniktir. Bilgi kaynaklari, tek bir sekilde degil farkli sekillerde ve 6grencilerin ihtiyag
duyacaklar1 konularla ilgili bilgilerin tamamina erisebilmelerini saglayacak sekilde
sunulmaktadir. Herhangi bir bilgi, digeri ile karsilagtirilabilmekte ve 6grenciler bagka
bir kaynaga basvurma ihtiyact duymamaktadirlar. Paralellik, ozellikle bilgisayar
ortamlarinda, hem o&grencilerin hem de tasarimcilarin Ogrenme ortamlarini
diizenlemelerine imkan tanimaktadir. Bu ortamlarda 6grenciler neye, ne zaman ve ne
kadar ihtiyaclari olduguna kendileri karar vermektedirler (Yu, Min ve Spenkelink,

2003).
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Aslinda paralel 6gretim durumlari ile giinliik hayatta siirekli karsilagilmaktadir. Giinliik
hayatta miizelerde, televizyonda vb. bir¢cok yerde her an karsilasilan paralellik genellikle
fark edilmemektedir (Min, 1994). Ornegin televizyonda haber programimi seyrederken,
bir taraftan haber spikerini dinleyip bir taraftan ayri1 pencerede spikerin anlattig1 konuya
iliskin gortintiileri izleyebiliriz. Min, glinlik hayatta her an karsilastigimiz paralel
durumlart ¢ok pencereli ortamlarin tasarlanmasi siirecine yansitmaktadir. Paralellik,
O6grenme, ¢alisma ve uygulama ortamlarinin tasarlanmasini i¢ermektedir. Paralellik,
belli bir gorevi yapmak i¢in gerekli olan bilgilerin goriiniir durumda olmasi ya da
kullanicinin buna kolaylikla ulagabilmesini saglayan tasarimlarin yapilmas: geregini
vurgulamaktadir (Min, Yu, Spenkelink ve Vos, 2004). Bu yaklagima gore dgrenciler,
ogrendikleri bilgileri farkli algi kanallarindan paralel ve eszamanli olarak 6grenebilir;
farkli pencerelerin kullanilmasiyla, 6grendiklerini karsilastirabilirler. Iyi tasarlanmis bir
¢oklu ortamda, 6rnegin, bir simiilasyon programinda, pencerenin birinde 6grenciler belli
bir konuya iliskin ilgili parametreleri Ogrenirken digerinde bu parametreleri

degistirebilir ve ayn1 anda diger pencerede degisiklikleri izleyebilirler (Min, 1996).

Min (1994) ve Claessens (1999) tarafindan yapilan arastirmalar, ortamlar iyi
tasarlanmadiginda 6grencilerin problem ¢d6zmede zorluk yasadiklarini gostermektedir
Ogrenciler bu tiir ortamlarda belli bir problemi ¢dzmeye galisirken heniiz gosterilmemis
olan ek bir bilgiye ihtiya¢c duyuyorlarsa gelistirilen ortam etkili sekilde ¢alismiyordur.
Bu en biiyiik problemlerden biridir. Bu tiir ortamlarda bir problemin ¢oziimiinde gerekli
olan tiim araglarin ekranda goriiniir durumda olmasi gerekmektedir (Min, Yu,

Spenkelink ve Vos, 2004).

Paralel 6gretim yaklagimi (a) d6grencilerin sinirli olan biligsel kapasitelerini daha etkili
kullanmalarin1 saglamak, (b) yeni Ogrendikleri ile Onceden &grendikleri bilgileri
karsilastirmalarini saglamak, (c) bu karsilastirmalar yolu ile 6grendikleri arasinda neden
sonug iligkisi kurmalarin1 saglamak ve (d) kendi ihtiyaclarini karsilayacak bilgileri
toplama imkani vermek i¢in uygun tasarimlar yapilmasi geregi iizerinde durmaktadir
(Min, 1996b). Bu yaklagim, yukarida belirtilen dort varsayim 1s18inda arayiiz tasarimina

iliskin bazi Onerilerde bulunmakta ve c¢oklu pencere sisteminin kullanilmasini
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onermektedir. Boylece Ogrenciler, bilgileri karsilastirabilme ve istedikleri bilgilere

aninda ulagabilme sanslar1 oldugu i¢in biligsel olarak asir1 yliiklenmemektedirler.

Zaman zaman ¢oklu ortamlarda, asir1 biligsel yiiklenme, kaybolma ve bir¢ok bilginin
dogrusal olarak ilerlemesi gibi problemler kagmnilmaz hale gelebilmektedir. Diger bir
problem de bilgisayar ekranlarinin ¢ok kiigiik olmasi ve ihtiya¢ duyulan bilgilerin
eszamanli olarak goriintiilenememesidir. Fakat teknolojideki gelismeler ile birlikte
pencere yonetim sistemleri daha islevsel hale gelmektedir. Paralel pencereler ya da
paralel gergevelerin kullanilmasi ile yiiksek kalitede 6grenme ortamlar1 hazirlamak ve
yukarida bahsedilen problemlere ¢dziim liretmek daha kolay hale gelmektedir (Min, Yu,
Spenkelink ve Vos, 2004).

Williams (2004) da, bilgilerin kolaylikla bulunabilecek sekilde yerlestirilmesi ve
kolaylikla ayirt edilebilecek sekilde diizenlenmesi gerektigini, ancak bu sekilde

karmagikligin azaltilacagini belirtmektedir.

Paralel 6gretim tasariminin iizerinde durdugu g¢oklu pencere kullanimi, 1980°lerde
kullanilan ¢ok pencereli sistemlerden olduk¢a farklidir. 1980°1i yillarda teknolojideki
gelismeler ekranlarda birden fazla pencerenin kullanilabilmesine izin vermeye
basladiginda, birbirinden bagimsiz ve {ist iiste binen pencereler kullanilmistir. Fakat
paralel ogretim yaklasimi, gelisen teknolojiler ile birlikte pencerelerin daha etkili
sekilde kullanilarak yiiksek kalitede 0Ogrenme ortamlar1 gelistirilebilecegini
ongormektedir (Yu, Min ve Spenkelink, 2003). 1980°li yillarda bilgisayar
teknolojilerindeki gelismeler, ayni anda birden fazla pencereyi ekrana getirebilme
imkani tanidig1 i¢in bu yontem kullanilmis fakat her hangi bir egitim probleminin
¢ozliimii diisiiniilmemis ve birbiri ile baglantist olmayan bilgilerin sunuldugu, ayni
amaca hizmet etmeyen yani birbirini desteklemeyen pencereler kullanilmugtir. Paralel
Ogretim yaklasimi ise birbirine paralel ve birbiri ile baglantili bilgilerin sunuldugu
pencerelerin ayni anda kullanilmasi {izerine odaklanmaktadir. Boylece &grenciler,
verilen gorevleri tamamlamak, ihtiya¢ duyduklari bilgilere ulagsmak, geri déonmek ve

pencereleri diizenlemek i¢in fazladan ¢aba harcamak durumunda kalmayacaklardir. Bir
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pencerede tamamlamalar1 gereken gorev diger pencere ya da pencerelerde ise ihtiyag

duyabilecekleri bilgiler sunulmaktadir.

Paralel 6gretim yaklasimi, yukarida belirtilen varsayimlarinin 1s1ginda farkli pencere
kullanimlarin1 6nermekte ve bunu “birinci diizey paralellik”, “ikinci diizey paralellik”
ve “sanal paralellik” olarak siniflandirmaktadir. Birinci diizey paralellik, yanls bilgi
akigint Onlemek ve Ogrencilerin asir1 bilissel yiliklenmesini ortadan kaldirmak igin
cergevelerin (frames) ya da yan yana yerlesen pencerelerin kullanilmasini 6nermektedir.
Acilan pencere iki ya da daha fazla ¢erceveye ayrilmaktadir. Sekil 1°de goriildiigii
iizere, ¢ercevenin birinde konu ile ilgili bilgiler sunulurken, diger cergevelerde ise
Ogrenci, verilen etkinlikleri gerceklestirmekte ve verilen gorevleri yapabilmektedir.
Ikiden fazla gercevenin kullamldig1 durumlarda, cercevelerde, verilen gérevlere ve bilgi
ihtiyacina gore animasyonlar, metinler, grafikler ve Ogrencilerin uygulama
yapabilecekleri boliimler bulunmaktadir. Birinci diizey paralelligin bir diger kullanim
sekli de birden fazla ekrani yan yana ve ayni anda kullanmaktir (Min, 1992; 2002).
Birinci diizey paralellik, literatiirde yan yana diizenli olarak yerlestirilen (tiled windows)
coklu pencere sistemlerine benzemektedir. Birinci diizey paralellik ile ¢oklu pencere
sistemlerinde ortaya ¢ikan karmagiklik ve pencere yoOnetimine iliskin iglemler
azalmaktadir. Gazetede sunulan bilgiler, haberlerin sunulmasi ve markette triinlerin
sergilenmesi birinci diizey paralellik olarak diisiiniilebilir. Kisacasi, es zamanli islem
yapabilen birden fazla pencerenin tek bir ekranda goriintiilenebilmesi ve 6grencilerin
ihtiyag duyabilecegi her tiir bilginin yan yana pencerelerde ya da cergevelerde

sunulmasi birinci diizey paralellik olarak tanimlanmaktadir.
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Sekil 1. Birinci Diizey Paralellik: Pencerenin bir béliimiinde problem, diger béliimiinde
ise icerik sunulmaktadir ve her iki béliimde goriiniir durumdadir.

Ikinci diizey paralellik ise paralel dgretim yaklasimmin iizerinde durdugu bir diger
pencere kullanim seklidir. Sekil 2°de gosterildigi gibi, ayni anda agilan ve bir biri ile
paralel olan ayri pencereleri ifade etmektedir. Bu tiir pencereler arasinda kolaylikla
gecis yapilabilmektedir. Birinci diizey paralellikteki mantiga ¢ok yakindir. Ornegin,
ayn1 anda agilan pencerelerin birinde konu ile ilgili icerik sunulmakta ve diger
pencerede ise konu ile ilgili etkinlikler ve gorevler yerine getirilmektedir. Ugiincii
pencerede ise genel bilgiler bulunmaktadir. Her {i¢ pencere birbirini tamamlar
niteliktedir fakat pencerelerin tamami goriiniir durumda degildir. Ikinci diizey paralellik
ise literatiirde iist iiste binen (overlapping windows) pencerelere benzemektedir.
Kisacas, tasarlanan ortamda farkli pencereler kullaniliyor fakat pencereler ekranda yan
yana degil de birbirinden bagimsiz olarak iist iiste yerlesiyorsa bu durum ikinci diizey

paralellik olarak tanimlanmaktadir.
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Sekil 2. Ikinci Diizey Paralellik: Ek bir pencere ile problem sunulmakta (bir kismi
goriintir durumda), anasayfa olarak belirlenen pencerede (tamami goriiniir
durumda) icerik sunulmaktadir.

Web sitelerinde siklikla karsilagilan kaydirma cubuklarinin kullanilmasi da, “sanal
paralellik” ya da “iciincii diizey paralellik” olarak adlandirilmaktadir. Bu paralellik
diizeyinde sunulacak olan bilginin tamami tek bir ekranda verilmekte ve kaydirma
cubuklar1 kullanilarak bilgiler arasinda gecis yapilmaktadir (Sekil 3). Sunulacak olan
bilgi, problem ve gorevlerin tamami ayni pencerede sunuluyorsa ve kaydirma gubugu
kullanilmasi1 gerekiyorsa bu da sanal paralellik olarak tanimlanmaktadir (Min, 1992;
2002).
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Sekil 3. Sanal Paralellik: Problem ve icerik birlikte uzun bir sayfa seklinde
sunulmaktadir.

Hazirlanan birgok yazilim sayfa sayfa diisiiniilerek; yani sunulacak olan bilgi sayfalara
boliinerek  tasarlanmaktadir. Bir baglantiya tiklandiginda sayfadaki igerik
kaybolmaktadir. Bu tiir yazilimlar dogrusal olarak tasarlanmig olup artik eski bir
teknoloji haline gelmektedirler. Bazi tasarimlar tiim bilgilerin goriintiilenmesine izin
vermektedir. Fakat bu durumda da kaydirma ¢ubuklarinin kullanilmasi gerekmektedir
ve paralel tasarim yaklagimina gore bu durum sanal paralellik olarak tanimlanmaktadir.
Sanal paralelligin kullanildig1 tasarimlar sayfa sayfa tasarlanan &gretim yazilimlarindan
daha iyi sonuglar vermektedir (Min, 1996). Sayfa sayfa sunulan bilgi, 6grencilerin asir

bilissel yiiklenmesine neden olmaktadir (Min, Yu, Spenkelink ve Vos, 2004).

Paralellik diislincesinin 6ziinde, birbirine paralel farkli goriintiiler ile biiyiik ekranlari ya
da farkli katmanlar1 kullanarak bilgiyi sunmak vardir. Bilgiler icerige (alana), kodlanma
bi¢imlerine (resim ya da metin) ve bigemine (gorsel ya da igitsel) gore
siniflandirilabilmektedir. Kisacasi bilgilerin hepsi ayni anda goriintiilenebilmekte ve
hepsi kontrol altinda tutulabilmektedir (Min, 2001). Onemli olan &grenilen bilgilerin,
kalict olmas1 ve ihtiyag duyuldugunda baska baglamlarda da kullanilabilmesidir. Bunu

gerceklestirebilmek icin de paralel Ogretim yaklagimi deneyimler ile Ogrenme,
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uygulama, yonlendirme ve yardim gibi 6grenme ortaminda olmasi gereken &geleri

birlestirmektedir (Min, 1994).

Paralellik ve paralel 6gretim yaklasimi, arayiiz tasarimlari i¢in olduk¢a kullanigh ve
o6nemlidir. Bu tasarimlar 6grencinin verilen gorevi yerine getirmesine yardimci olur.
Paralelligin ve bu yaklasimin biligsel siireglerle baglantisinin, ekranlarin kiigiik
olmasindan kaynaklanan problemlere ve asir1 biligsel yiiklenme problemine ¢6ziim
iiretebilecegi diisiinilmektedir. Paralellik ¢ok fazla bilginin sunulmasinin daha iyi
oldugunu degil 6nemli, giivenilir ve gerekli bilginin sunulmasinin higbir zaman fazla

olmayacagini vurgulamaktadir (Min, Yu, Spenkelink ve Vos, 2004).

Yu (2002) tarafindan yapilan ¢aligmada, iki ayri deney yapilmistir. Birinci deneyde,
paralellik diizeyleri g6z 6niinde bulundurularak, 5 farkli gérev hazirlanmistir. Gorevler
ogrencilere farkli siralarda sunulmustur. Birinci gorevde, sanal paralellik kullanilmis ve
dgrencilere bir de basili olarak bazi aciklamalar verilmistir. Tkinci gérevde, birinci
diizey paralellik kullanilmig ve &grencilere bir de basili olarak bazi agiklamalar
verilmistir. Uciincii gérevde, ikinci diizey paralellik kullanilmis ve dgrencilere bir de
basilt olarak bazi agiklamalar verilmigtir. Dordiincli gorevde, sanal paralellik
kullanilmis fakat ek agiklamalar basili olarak degil acilan pencerede verilmistir. Beginci
gorevde ise tek bir pencere ve 2 metre uzaga da ek agiklamalar konulmustur. Bunun
amaci ise ekrandaki problemle aciklamalar arasindaki gidis gelis sayisini belirlemektir.
Arastirma sonuclar1 6grencilerin % 100’{iniin ikinci gérevi yani birinci diizey paralelligi
tercih ettiklerini gdstermektedir. Ogrencilerin, % 95’1 besinci gorevi tercih etmediklerini
belirtmektedirler. Ogrencilerin, % 50’si iistte agilan pencereden hoslanmamislardir (3.
gorev). Ogrencilerin % 45’i sanal paralellikten hoslanmamuslardir (4. gorev). Ugiincii
gorevde, Ustte agilan pencere kapatildiktan sonra tekrar agilmasi igin harcanacak ¢aba
sebebi ile dgrencilerin konu dis1 biligsel yiikii (extraneous load) artmis ve bu da
ogrenmenin etkililigini diisiirmiistiir. Dordiincii gorevdeki problem ise 6grencilerin uzun
bir sayfada 6nemli olan bilgileri bulmada sikint1 yagamalar1 ve bunun igin fazladan caba
harcamalar1 gerektigidir. Besinci gorevin tercih edilmemesinin nedeni ise uzakligin

ogrenme ve giidiilenmenin etkililigini ve verimliligini diisiirmesidir. Ogrencilerin
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yaptiklar1 hata sayilar1 incelendiginde, birinci gorevde toplam 5 hata, ikinci gérevde bir
hata, iiclincii gérevde 3 hata, dordiincii gorevde ise 7 hata tespit edilmistir. Harcanan
stire incelendiginde ise, sirastyla 59.73, 43.49, 47.99 ve 43.93 olarak bulunmustur. En
az ikinci gorevde vakit harcanmustir. Bu sonuglar, birinci diizey paralelligin kullanildig:
ortamlarda gorev tamamlama siiresinin daha kisa oldugunu gostermektedir. Kandogan

ve Shneiderman (1997) tarafindan yapilan ¢aligmalar da bu durumu desteklemektedir.

Yu (2002) tarafindan yapilan ikinci deneyde, birinci deneye benzer bir c¢alisma
yapilmis, 3 farkli gorev farkli paralellik diizeylerine gore tasarlanmistir. Bu caligma 4
Ogrenci iizerinde yiiriitiilmiistiir. Birinci tasarimda birinci diizey paralellik kullanilmistir.
Ikinci tasarimda ikinci diizey paralellik kullamlmustir. Ugiincii tasarimda ise sanal
paralellik kullanilmistir. Arastirma sonuglari, 6grencilerin cogunlugunun birinci diizey

paralelligi tercih ettigini gostermistir.

Min, Yu, Spenkelink ve Vos (2004) tarafindan yapilan ¢alismada da farkli paralellik
diizeyleri incelenmis ve Ogrencilerin hangi araylizi begendikleri belirlenmeye
calistlmistir. Bu amagla 5 farkli ortam hazirlanmistir. Birinci ortamda birinci diizey
paralellik kullanilmis; birinci ekranda problem digerinde ise sunulacak olan igerik
goriintiilenmistir. ikinci ortamda {ist {iste binen iki pencere; yani ikinci diizey paralellik
kullanilmig, ana pencerede igerik sunulmus, iiste gelen pencerede ise problem
verilmistir. Ugiincii ortamda sanal paralellik kullamlip problem ve igerik uzun bir
sayfada gorlintiilenmistir. Dordiincii ortamda da ikinci diizey paralellik kullanilmis, ana
pencerede problem, iiste agilan pencerede ise igerik goriintiilenmistir. Besinci ortam ise
kontrol grubu olarak disiiniilmiis ve igerik ile problem birbirinden uzak olarak
ogrencilere sunulmustur. Ogrenciler 5 ortamda da bulunmuslardir. 18 6grenci iizerinde
yiiriitiilen aragtirma sonuglari, birinci ortamdaki tepki siirelerinin en diisiik oldugunu ve
ogrencilerin % 55’inin birinci ortami begendiklerini gdstermektedir. Ogrencilerin
%16’st  sanal paralelligi begendiklerini belirtirken, %44’ti  begenmediklerini
belirtmislerdir. Ogrencilerin tepki siireleri arasinda anlaml1 bir fark bulunmanmustir. Bu
sonuglar Yu (2002) tarafindan yapilan arastirma ile benzer sonuglar gostermektedir. Bu

sonuclara gore birinci diizey paralellik 6grencilerin en ¢ok tercih ettigi ve en uygun
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arayiiz tasarimi olarak goriilmektedir. Paralel tasarimlar ile ekranlarin kii¢iik olmasindan
kaynaklanan problemler de ortadan kaldirilabilmektedir. Ayrica paralel 6gretimin
Oonemini vurgulayan arastirmacilar, “tam yerinde (just in place)” bilginin “tam vaktinde

(just in time)” bilgiye ulagmaktan daha yararli oldugunu belirtmektedirler.

Paralel 6gretim tasarimina dayali yapilan bir diger calismada iilkemizde Kilig (2006)
tarafindan yapilmistir. Bu caligmada birinci diizey paralellik kullanilmstir. Paralel ve
paralel olmayan ¢oklu ortam tasarimlarinin &grencilerin basar1 ve biligsel yiiklenme
diizeylerine etkisi incelenmistir. 77 6grenci lizerinde gergeklestirilen ¢aligmada, paralel
grupta yer alan 38 6grencinin bagarisinin paralel olmayan grupta yer alan 39 6grenciden
daha yiiksek oldugu ve biligsel olarak asir1 yiiklenen 6grenci sayisinin paralel olmayan

gruptakilere gore ¢ok daha az oldugu belirlenmistir.
6. Sonuc ve Oneriler

Yasam boyu Ogrenme, Ogrenenlerin diizeyi, yasi ve egitim durumlarindan bagimsiz
olarak onem kazanmaktadir. Ogrenen insan olmak isteyen bireylerin artmasi ile birlikte
bu bireylere zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenme imkan1 saglamak igin bilgisayar
destekli/temelli 6grenme, web temelli 6grenme ve uzaktan egitim kavramlari 6nem
kazanmakta buna bagli olarak da bu ortamlarda kullanicilarin yasayabilecekleri
problemleri ortadan kaldirabilecek etkili, islevsel ve g¢ekici arayiiz tasarimlari iizerine

odaklanilmaktadir.

Arayliz tasarimlarinda da elbette ki teknolojik gelismelere bagl olarak degisiklikler
olmus ve farkli arayliz tasarimlarinin etkililigi tartisilmaya baslanmistir. Kullanicilarin
bu ortamlarda hem caligmalari hem 6grenmeleri hem de 6grendiklerini uygulamalari
gerektigi disiiniildiigiinde eski teknolojilerle hazirlanan ¢oklu ortam uygulamalarinin
artik islevselligini kaybettigi goriilmektedir. Kullanicilara ihtiya¢ duyabilecekleri her
tirli kaynagi es zamanli sunabilmek, ayni zamanda da bu ortamlarda yasanabilecek
problemlerin {istesinden gelebilmek amaciyla ¢ok pencereli arayiizler tasarlanmaya

baglanmistir.
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Arayiizlerde kullanilan pencereler, kullanict dzelliklerine, sunulacak olan bilginin ve
verilecek olan gorevlerin diizeylerine goére degismelidir. Verilen gorevlerin yerine
getirilmesinde ihtiya¢ duyulacak bilgi miktar1 ve bilginin sunumu kullanicilarin sinirl
olan biligsel kapasiteleri nedeniyle olduk¢a Onemlidir. Ayrica, verilen gorevlerin
gerceklestirildigi pencere ile gorevlerin tamamlanmasinda ihtiya¢ duyulacak bilginin
sunuldugu pencere arasindaki uzaklik da onemlidir. Bu uzaklik, verilen gorevlerin
tamamlanmasinda  kullanilacak olan bilgilerin tek bir pencerede verilip
verilemeyecegine gore degismektedir. Verilecek olan bilgi miktari, 6grencilerin asiri
biligsel yiiklenmelerini ve buna bagli olarak da kaybolmalarini engelleyecek sekilde
diizenlenmelidir. Paralel 6gretim yaklasimi, ogrencilere, ihtiyag duyacaklar1 bilgilere
istedikleri zaman wulagma serbestligi tanimakta ve boylece Ogrenciler gereksiz
ayrintilardan kurtularak, asir1 bilissel yiiklenme gergeklesmeden verilen gorevleri

tamamlamaktadirlar.

Sonug olarak, paralel 6gretim yaklasimina gore igerik, gorevler, problemler, ¢oziimler
ve ihtiya¢ duyulan tiim aracglar, ¢oklu ortamlardaki sinirliliklart ortadan kaldirabilmek
igin paralel ve birbirine yakin olarak sunulmaktadir. Ozellikle birinci diizey paralellik
fazla pencere kullamimindan kaynaklanan karmasikligi, bdylece pencereler iizerinde

fazla islem yapma gereksinimini azaltmaktadir.

Paralellik diizeyleri ve bagar1 arasinda karsilagtirmalarin yapildig: arastirmalar olmasina
ve paralel Ogretim tasariminin ¢oklu pencere kullanimi iizerinde giicli iddialari
olmasma karsin bu konuda yapilan arastirmalar smirlidir ve bu yaklasimin etkiligini
belirlemek amaciyla farkli galismalarin yapilmasi geregi aciktir. Coklu pencere
kullaniminda ve c¢oklu ortam tasarimimda o6nemli sinirhiliklar ortadan kaldiracag:
diistiniilen paralel 6gretim yaklagimina iligkin yeni arastirmalarin yapilmasi geregi bu
yaklasini savunan arastirmacilar tarafindan da belirtilmektedir. Ozellikle iilkemizde bu

tiir aragtirmalarin artmasi ve bu uygulamalarin yayginlagmasi gerekmektedir.
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