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OZET

Bu calisma, lise kimya 6gretmenlerinin derslerinde iyi bir 6grenme ortami saglayabilme
ve smavlarint giivenli bir sekilde yaptiklarina inanma derecesini saptamak amaciyla
yapudi. Ayrica bu durumlara 6gretmenlerin mezun oldugu fakiilte tiiriiniin, meslekteki
hizmet yilinin ve cinsiyetinin etkileri arastirildi. Arastirma 2002-2003 ogretim yili ikinci
ve 2003-2004 égretim yuli birinci yarwillarinda, Ankara ve Samsun illerinde bulunan
15 lisede gérev yapan 43 kimya dgretmeni tizerinde gergeklestirildi. Veriler,
arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve kapsam gegerliligi uzman danigman tarafindan
onaylanan anket formlari ile elde edildi. Anket evet/hayir tiirtinde ve agik u¢lu olmak
tizere 8 sorudan olusturuldu. Veri analizlerinden elde edilen sonucglara gore,
arastirmamin  yapildigr  okullarda ogretmenlerin  biiyiik ¢ogunlugunun siniflarinin
yénetimine hakim oldugu, sinaviarin giivenli ortamda yapildig: saptand:. Sinif disiplini
saglamada; bayan ogretmenlerin erkeklere gore daha basarili oldugu, mezun oldugu
okul tiiriine bagl olmadigi, ancak siavlarda kopyayr 6nleme bakimindan Fen-Edebiyat
fakiiltesi mezunu ogretmenlerin Egitim Fakiiltesi mezunu o&gretmenlere gore daha
basarith oldugu, swf disiplinini saglamakta en verimli yullarin 11-15, en fazla
zorlanmanin ise 6gretmenligin ilk yillari oldugu saptandi.

Anahtar sozciikler: Smif disiplini, sinif yonetimi, 6grencilerle basa ¢ikma yollart.
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ABSTRACT

This study was carried out on 43 chemistry teachers working in 15 different high
schools in Ankara and Samsun in the second term of 2002-2003 and first term of 2003-
2004 academic years to determine their capacity of providing a good learning medium
and the reliability of their exams. There was 8 open ended and yes/no questions
containing a survey prepared and approved by the experts. The data were collected by
carrying out the survey with mutual dialogues with some teachers and some of the
teachers were given the forms and they were asked to fill them in and hand them back
within a deadline. The resulting data revealed that most of the teachers have good
control over the class discipline. It was observed that female teachers were much more
successful in establishing classroom discipline than males and this was not to do with
the type of the school graduated. It was also observed that the teachers graduated from
the Science Faculties were better in preventing cheating in exams than those graduated
from the Education Faculties. It was determined that the most efficient years of the
teaching career in the establishment of classroom discipline were the 11th and the 12th
years . The teachers have the biggest difficulty in the first years of their career.

Key words: Class discipline, class management, the ways to cope with the students

1. Giris

Genel anlamda disiplin kavrami, bir amagla bir araya gelmis insan grubunun diizen
icinde yasamasint saglamak igin se¢ilip konulmus kurallari, hiikiimleri ve bunlara
uyulmast i¢in alinan onlemleri ifade eder (Saritas, 2000). Disiplin denilince daha ¢ok
kat1 kurallara dayali diizen anlagilmakta ve akla ceza gelmektedir. Oysa disiplin, sadece
ceza vermekten ibaret bir ig olmayip; olumsuz davranislarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek
icin tutarli ve kararli davraniglarda bulunmaktir. Kisaca disiplin, yapilan islerin belli bir

diizen igerisinde yiiriitilmesidir (Erdogan, 2001).

Kiigiikahmet (1998)’e gore, 6gretmenin ne tiirden ve ne 6lgiide disiplin saglayacagina
karar vermeden 6nce, ne tiir bir disiplin istedigini belirlemesi gerekir. Bir 6gretmen i¢in
dogru olan disiplin anlayisi, diger birine ters gelebilir. Ornegin, bir 6gretmene gore
ogrenci kendisine soru soruldugu zaman ayaga kalkarak cevaplamalidir. Bagka bir

Ogretmene gore ise, onemli olan cevabin dogrulugudur.
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Kiiglikahmet (2003), “Sinif Yonetimi” kitabinda smif disiplinini tanimlamis, nelerden
kaynaklanabilecegini, olugsmamasi i¢in nasil davranilmasi gerektigi ve giderilmesi ile

ilgili ayrintili bilgiler vermistir.

Temel (2004), “Okulda ve Sinifta Disiplin” baslikli ¢alismasinda disiplini bozan
faktorleri ve bunlarin nereden kaynaklandigini agiklamis ve gidermek i¢in; dgretmenin
planli ¢alismasi, akici etkinlik saglamasi, tutarli davranig sergilemesi, Ggretmen

kontroliinii hissettirmesi ve kurallar belirlemesi seklinde yontemler 6nermistir.

Dennison (2001); Cocuklarin sinif iginde etkili bir performans sergilemeleri igin giivenli
bir atmosfer yaratmanin 6nemini tartismistir. Almeida (1995); sinif yonetiminin bes
basamaktan olustugunu belirtmis, bunlarin; goriiglerin agikligi, deger verme, tutarlilik,
degisim ve sonuglar olmasi gerektigini agiklamigtir. Bunlar ancak birlikte
kullanildiginda 6gretmenlerin ve yoneticilerin dgrencilere etkili bir bicimde yardim
edebilecegini  ve  Ogrencilerin  pozitif — davramiglarnin @ devamli  olmasini
saglayabileceklerini agiklamigtir. Smith and Rivera (1995); genel ve 0zel egitim
ortamlarinda etkili bir disiplin saglanmasinin gerekli oldugunu savunmuslar, smnif
disiplinini bozan problemlerin nedenlerini ve bunlardan kagmmanin yontemlerini

aciklamiglardir.

Butera ve digerleri (1997); bat1 Virginia 6gretmenleri ve akademisyenlerinin, davranis
bozukluklari olan &grencilere disiplinli kararlar vermelerini saglamak i¢in tasarladiklar
Etkili Bireysel Egitim Planlarin1 (IEPs) agiklamislardir. Arastirmalarinin sonucunda
davranig bozukluklar1 olan 6grencilerin, diizenli egitim alan 6grencilerle birlikte ayni

egitim ve disiplin programini almalarinin gerekliligi belirtilmistir.

Evans and Richardson (1995); okullarda disiplin saglamak amaciyla uygulanan
“dayak” olayini incelemigler ve halkin ne kadariin bunu destekledigini aragtirmiglardir.
Ayrica dayagin Ogrencilerin hareketlerini, duygularini, 6grenmelerini ve zihinsel
gelisimlerini negatif yonde etkiledigini agiklamislardir. Ogretmenlerin kendilerini ve
cevrelerindekileri egitmeleri icin ve dayaga hayir diyebilmeleri igin, dayak yerine

alternatif yollar gelistirmeleri konusunda cesaretlendirilmelerini 6nermiglerdir. Bizim
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iilkemizde her ne kadar ender de olsa dayak olayma rastlaniyorsa da, Bu konuda
Ogretmenler bilinglenmistir. Ayrica veli ve basinin siddetli tepkisi de, dayagin terk

edilmesinde 6nemli bir faktor olmustur.

Bu caligmada, Ankara ve Samsun illerinde, 15 lisede gorev yapan 43 kimya
Ogretmenine anket uygulanarak, sinif disiplinini saglamakta basarili olup olamadiklari
ve sinavlarmin giivenli bir ortamda yapilmasini saglayip saglayamadiklari konusunda
goriisleri alindi. Bu goriislerin 6gretmenin mezun oldugu okul tiiriine, cinsiyetine,

gorevindeki hizmet yilina bagl olup olmadig: da arastirildi.
Calismanin Amaci
Calismanin esas amaci iki baglikta 6zetlenebilir:

1. Lise kimya Ogretmenlerinin sinif disiplini hakkindaki goriislerini belirlemek:
Ogretmen simif disiplinini saglayabiliyor mu, disiplin bozucu davramslarin nedenlerini

nelere bagliyor ve bunlar1 6nlemek i¢in ne gibi tedbirler aliyor,

2. Smavlarint giivenli bir ortamda yapabiliyor mu, bunu basariyorsa nasil basariyor,

basaramiyorsa ne gibi tedbirler aliyor.

Ayrica alt problem olarak, siif disiplinini saglama ve smavlarinin giivenli bir sekilde

uygulayabilme durumlari,

1. Ogretmenin hizmet y1lina baglimidir?
2. Ogretmenin mezun oldugu fakiilte tiiriine baglimidir?

3. Ogretmenin cinsiyetine baglimidir? Bu durumlar saptanma ¢aligild:
2. Yontem

2.1. Orneklem

Bu aragtirma 2002-2003 6gretim yilinin ikinci yariyilinda ve 2003-2004 6gretim yilinin
birinci yartyilinda, Ankara ve Samsun il smirlart iginde bulunan liselerde
gergeklestirildi. Liselerin illere dagiliminda ve lise tiirlinde bir kriter gozetilmedi.

Caligma, 10 adet Ankara (7 normal lise, 3 meslek lisesi), 5 adet samsun (3 normal lise, 2
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meslek lisesi) olmak {izere toplam 15 lisede gergeklestirildi. Bu liselerde gorev yapan
17 bayan (5 samsun, 12 Ankara), 26 erkek ( 7 samsun, 19 Ankara) olmak iizere toplam

43 kimya 6gretmeni arastirmaya katildi.
2.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler anket kullanilarak toplandi. Anket formu hazirlama tekniginde
Biiyiikoztiirk (2002)° den, sorularin hazirlanmasinda, Tirkiye kosullarinda sinif
disiplini hakkinda 6gretmenlerin goriislerinden, Kiigiikkahmet (2003)’in ve bu konuda
taranan literatiirlerden yararlanildi. Anket aragtirmacilar tarafindan hazirlandi ve
kapsam gecerliligi uzman Ogretim iyeleri tarafindan onaylandi. Form, evet/hayir
tiirtinde 2 soru ve agiklama gerektiren 6 acik uglu soru olmak iizere toplam 8 sorudan
olusturuldu. Bu hazirlanan anket formu, belirlenen liselere gidilerek kimya
Ogretmenlerine uygulandi. Uygulama, bazi &gretmenlerle randevulasmak suretiyle
karsilikli goriiserek birebir, bazilariyla ise formlar kendilerine birakilip bir siire sonra

geri alinmak suretiyle yapildi.
2.3. Verilerin Analizi

Bulgulardan elde edilen nicel veriler, denek frekanslar ve yiizde oranlar1 kullanilarak

analiz edildi ve betimsel analiz yapildi. (Biiylikoztiirk 2002, Turgut 1983).
3. Bulgular

Tablo-1. Ogretmenlerin evet/haywr tiiriindeki iki soruya verdigi cevaplarin frekans ve
yiizde oranlart (n=43).

Evet Hayir
Sorular " % ol %
1. Derslerinizde disiplin bozucu davraniglar oluyor mu? 10 |23 |33 |77
2. Sinavlarimizda kopya ¢ekilmediginden emin 26 | 60 | 17| 40
olabiliyormusunuz?

Tablo 1’den goriildiigii gibi birinci sorunun sonuglarina gore kimya derslerinde genelde

disiplin bozucu davranislar-giiriiltii olmadigi, sinif disiplinin saglandig1 saptandi (%77).
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Ikinci sorunun sonuglarina gére kimya sinavi sirasinda Ogretmenlerin yarisindan
fazlasinin kopya ¢ekilmediginden emin oldugunu belirtmesine karsin (%60), dnemli

Olciideki bir kisminin da emin olamadig1 gorildii (%40).

Tablo 2’den goriildiigii gibi birinci sorunun sonucuna gore, sinif disiplininde bayan
Ogretmenler daha basarilidir. Erkek Ogretmenlerin smifinda, bayan 6gretmenlerin
smifina gore biraz daha fazla giiriilti olmaktadir. Erkeklerin %73, bayanlarin %83
giriilti olmadigimi belirtmektedir. Diger taraftan ikinci sorunun sonucuna gore,
smavlarda kopya ¢ekilmediginden erkek Ogretmenler, bayanlara gore biraz daha fazla

emindir. (Emin olanlar; erkek: %62, bayan: %59)

Tablo-2. [lk iki sorunun cinsiyetlere gore firekans ve yiizde oranlart (n.;=26, ny,=17).

Evet Hayir
Bay Bayan Bay Bayan
n % n % n % n %
1. Soru 7 27 3 17 19 73 14 &3
2. Soru 16 62 10 59 10 83 7 41

Tablo 3’den goriildiigii gibi sinif disiplininde 6gretmenin basarisi, mezun oldugu okul

tirline bagl degildir. Her ikisinde de %77 giiriiltii olmadigini belirtmektedir.

Tablo-3. Birinci sorunun mezun olunan okul tiiriine gore dagilimi

Evet Hayir
Mezun olunan okul tiirii a0 % 0 %
Egitim Fakiiltesi (n=30) 7 23 23 77
Fen-Edebiyat Fakiiltesi (n=13) 3 23 10 77

Tablo 4’den goriildiigii gibi Fen-Edebiyat fakiiltesi mezunu &gretmenlerin, Egitim

Fakiiltesi mezunu 6gretmenlere gore, sinavlarinda kopya ¢ekmeyi 6nleme bakimindan
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daha basarilidir. Egitim Fak. mezunlarinin %53, Fen-Edebiyat Fak. %77’si kopya

¢ekilmediginden emindir.

Tablo-4. Ikinci sorunun mezun olunan okul tiiriine gore dagilim

Evet Hayir
Mezun olunan okul tiirii
n % n %
Egitim Fakdiltesi (n=30) 16 53 14 47
Fen-Ed. Fakiiltesi (n=13) 10 77 3 23

Tablo-5. Birinci sorunun hizmet yili agisindan degerlendirilmesi

Ogretmen Sayist Hizmet Y1l Evet(n=10) Hayir(n=33)
(n) n % n %

4 0-5 Yl 3 75 1 25

6 6-10 Y1l 2 33 67

17 11-15 Y1l 1 6 16 94

12 16-20 Y1l 2 17 10 83

4 21 ve lstii 2 50 2 50

Tablo 5’den, smif disiplinini saglamakta en verimli yillarin 11-15, en fazla zorlanmanin
ise 0gretmenligin ilk devreleri oldugu goriilmektedir. 11-15 yillar1 arast %941 giiriilti
olmadigini belirtirken, bunu 16-20 yillar1 (%83), 6-10 yillar1 (%67), 21 yilin istii (%50)
ve 0-5 yillar1 aras1 (%25) izlemektedir.

Tablo-6. Ikinci sorunun hizmet yil agisindan degerlendirilmesi

Ogretmen Sayisi Hizmet Y1l1 Evet(n=26) Hayir(n=17)
n % n %

4 0-5 Yil 1 25 3 75

6 6-10 Y1l 1 16 5 84

17 11-15 Yil 15 88 2 12

2 16-20 Yil 66 4 34

4 21 ve ustii 1 25 3 75
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Tablo 6’daki sonuglara gore; O6gretmenlige yeni baslamis ve 6gretmenlikte 20 yilini

asmis Ogretmenlerin sinavlarinda kopya gekilmesini yeterli derecede dnleyemedikleri

goriilmektedir. Kopya ¢ekilmediginden en fazla emin olunan yillarin 11-15 yillar
oldugu saptandi (%88). Bunu 16-20 yillar1 (%66), 0-5 yilart (%25) ve 21 yilin isti
(%25) yillari izlemektedir.

Tablo-7. A¢ik u¢lu sorulara verilen cevaplarmn frekans ve yiizde oranlar

Sorular Ogretmen Goriigleri n | %
1- Ders sirasinda = Ogrencinin ilgisini derse cekemediginden, dersi 6 |60
smifinizda giiriilti | glincelleyemediginden kaynaklandigini belirtenler.
oluyorsa bunu neye |=  Ogrencilere kars1 toleransh davranmasindan ve 3130
bagliyorsunuz? onlarm bunu kullanmasindan kaynaklandigini
(nr:10) belirtenler.
= Ogrencinin evinde ve yasadig1 ortamdaki 1|10
bastirilmis duygularini agiga vurmasindan
kaynaklandigini belirtenler.
2- Ders sirasinda =  Bransina hakim olmalarina ve derste konuya iliskin | 18 | 55
smifinizda giiriilti | glincel hayattan 6rnek vermelerine bagliyanlar.
olmuyorsa bunu =  Donem basinda yaptigi konugmaya bagliyanlar. 7 |21
nasil =  Sinifta gerekli saygi ve sevgi ortamini saglamasina | 5 |15
sagltyorsunuz? bagliyanlar.
(n1:33) =  Otoriter olmalarina ve disiplin anlayislarina 319
bagliyanlar.
3- Sinifinizda = Uzun siireli g6z temas1 kurdugunu, asirtya kacarsa | 24 | 55
giiriiltilye neden s0zlii uyarida bulundugunu belirtenler.
olan 6grencilerene |®* O an sozlii uyarida bulundugunu, dersten hemen 10 |23
gibi iglem sonra birebir goriiserek sorunu anlamaya c¢alistigini
uyguluyorsunuz? belirtenler.
(n7:43) = Ogrencileri notunu kirmakla korkuttugunu 419
belirtenler.
= Ogrenciye smifin huzurunda ihtar edip utanmasini 317
sagladigini belirtenler.
= O an anlatt1g1 konu ile ilgili soru sorarak 6grencinin | 2 | 6

ilgisini derse ¢ekmeye caligtigini belirtmistir.
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Tablo-7. A¢ik u¢lu sorulara verilen cevaplarin frekans ve yiizde oranlart (Devamu)
Sorular Ogretmen Goriisleri n | %
4- Dersinize »  Ogrencinin diger derslerindeki durumunu 25|58
girdiginiz arastirdigini, eger genelde bir diislis s6z konusu ise

Ogrencilerin rehber 6gretmenine yonlendirdigini eger sadece kendi
performanslarindaki | dersine 6zgii bir diisiis varsa birebir konusarak

inig-¢ikislarin halletmeye ¢alistigini belirtenler.

nedenlerini = Ogrenciye fark ettirmeden ailesi ve ¢evresi hakkinda | 14 | 32
anlamaya yonelik | sorular sorarak bu disiisiin sebeplerini arastirdigini

ne gibi yontemler | belirtenler.

uyguluyorsunuz? = Sinifin genelinde bir diisiis s6z konusu ise ders 4 |10
(n7:43) anlatma yontemini gdzden gecirdigini belirtenler.

5- Ogrencilerin = Ug grup soru hazirlayarak ve dgrencileri tek tek 18 |70
siavlarinizda oturtarak emin oldugunu belirtenler.

kopya =  Bunun yanlis bir sey oldugunu ve 6grenmeye 8 |10
¢ekmediginden katkisinin olmayacagini belirterek emin oldugunu

nasil emin belirtenler.

oluyorsunuz?

(nr:26)

6- Ogrencilerin =  Velinin bu davranigin genel ahlaka aykir1 bir 8 |47
smavlarinizda davranis oldugunu anlatmasini belirtenler.

kopya = Velinin 6grenciye ders ¢alismay1 ve sorumluluk 6 |35
¢ekmediginden almay1 6gretmesinin gerektigini belirtenler.

emin degilseniz » Idarenin dgrenciyi cezalandirarak korkutmast 3 |18

idareden veya
veliden ne gibi
tedbirler alinmasini
beklersiniz. (nt:17)

gerektigini belirtenler.

4. Sonuc¢ Ve Tartisma

Kimya derslerinde Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun smiflarina hakim olduklari,

genel olarak derslerinde huzur bozucu, derslerin seyrini aksatict davraniglara

rastlamadiklar1 goriildii. Bu durum 6gretmenlerin branslarinda yeterli olmalarina, dersi

planli bir sekilde islemelerine, konuyu islerken giincel ornekler kullanmalarina,

Ogrenciye kendilerini bilimsel oldugu kadar pedagojik formasyonu ile de ifade

edebilmelerine bagli oldugu belirlendi. Bu durumlar Almeida (1995) ve Kiiglikahmet

(2003)’ iin goriis ve Onerilerini dogrular niteliktedir.
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e Smifta rastlanan huzur bozucu davranislar ile 6grencinin evinden ve yasadigi
ortamdan kaynaklanan, bastirilmis duygularinin agiga vurulmasi arasinda pek bir
baglanti kurulamadi.Bu durumun ancak %10 gibi kiiciik bir kesit oldugu anlasildi.Bu
sonu¢, Smith ve Rivera (1995)’nin, O6grenci problemlerinin evinde yasadiklar
olumsuzluklar nedeniyle, bastirilmis duygularin, smif icinde dominant olabilecegi

goriisii ile pek uyusmamaktadir.

e Ogretmenlerin ¢ok kati disiplin anlayigina sahip olmalarmin, siif disiplininde
olumlu etki saglamadig1 belirlendi. Ogrencilere anlamsiz otorite uygulamak yerine
onlara karsi dengeli davranilmasi, gliven duygusu hissettirilmesi, hem sinif disiplini
saglamakta, hem de basar1 artiginda etkili oldugu belirlendi. Bu durum, Erdogan (2001)’

in goriisleri ile uyumludur.

e Ogretmenlerin smiflarinda giiriiltii olmasi durumunda, uzun siireli gdz temasi
kurdugu, 6grencinin bu durumu devam ettirmesi durumunda soz1ii uyarida bulunduklari

belirlendi.

e Ogrenciyi not ile korkutmanin veya siif icerisinde utandirmanm etkili olmadig,
aksine sinifta arkadaslarinin dniinde rencide etmenin ya 6grenciyi isyana tesvik ettigi
veya icine kapanmasmi derse katkisinin azalmasina neden oldugu belirlendi. Bu

sonuglar Dennison (2001) ve Kii¢iikahmet (2003)’in goriislerini dogrulamaktadir.

e Bayan Ogretmenlerin derslerinde erkeklere oranla daha disiplin saglayabildigi
belirlendi. Bu durum bayan Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore Ogrenci
davraniglarin1 daha iyi analiz ettigi, belki annelik duygusunu da ekleyerek onlar1 daha

iyi anladig1 ve davranislarini buna goére ayarladig seklinde yorumlandi.

o Sinifta disiplin saglayabilme ile, mezun olunan okul tiirii degiskeni arasinda bir
baglanti bulunamadi. Ancak smavda kopya oOnlemede Fen-Edebiyat Fakiiltesi
mezunlarinin biraz daha etkili oldugu belirlendi. Bu durum Egitim Fakiiltesi mezunu
Ogretmenlerin, 6grencilere daha fazla giiven duymus olmasi nedeniyle yeterli tedbir
almamig olmasi, bu durumun da Ggrenci tarafindan kullanilmis olabilecegi seklinde

yorumlandi.
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e Ogretmenlerin mesleklerinin ilk ve son yillarinda smiflarina hakim olmakta
zorlandiklar1 saptandi. Bu durum &gretmenligin ilk yillarinda deneyimsizliklerine, son
yillarinda ise meslekten almis oldugu doygunluga ve “nasil olsa emekli olacagim”

duygusu ile meslegine yeterince dnem vermedigi seklinde yorumlandi.

e Kimya smavlarinda 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun kopya c¢ekilmesini
engelleyebildigi  goriildi. Bu durumu O6gretmenlerin  genellikle  6grencileri
gruplandirarak (A, B, C gibi) birden fazla soru tiirii hazirlayarak ve 6grencileri tek tek
oturtarak sagladiklar1 anlasildi. Ayrica kopya ¢ekilerek belki sinifin gecebilecegini,
ancak asil 6nemli olan {iniversite giris sinavinin basarilmasi gerektigi, bunun da ancak
konuyu iyi 6grenmekle gerceklesebileceginin sik sik tekrarlanarak telkin edilmesinin
etkili oldugu anlasildi. Universite giris smavlarmnin, kopya ile siif gegme egilimini

azalttig1 goriisliniin, 6gretmenler arasinda oldukc¢a yaygin bir kani oldugu goriildi.

e Idarenin 6grencilere ceza vererek korkutmasi ile kopya ¢ekmenin azalmasi arasinda

bir baglant1 olmadigi anlasildu.

e Sinav esnasinda kopya cekilmesi ile cinsiyet degiskeni arasinda bir baglanti

bulunamadi.

e Ogretmenlerin mesleklerinin ilk ve son yillarinda kopya cekilmesini engellemekte
zorlandiklar1 goriildii. Bu durum 6gretmenligin ilk yillarinda deneyimsizliklerine, son
yillardaki ise meslekten ayrilma diisiincesi ile durumun Onemsenmemesi seklinde

yorumlandi.

e Ogretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun, 6grenci performansinda genel bir diisiis
goriilmesi durumunda, diger ders dgretmenleri ve rehber dgretmen ile isbirligi yaptigi
ve ¢0zlim yollar1 aradig1 saptandi. Ayrica dgrencinin ailesi ile, goriis alig-verisinin de
Ogrenci iizerinde olumlu etki sagladigi belirlendi. Bu durum Kiigiikahmet (2003) in

oOnerileri ile de uyumludur.
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