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Ozet

Internetin diinyada hizli sekilde yayilmasiyla bu medya ortaminda ortaya cikan
iinliiller bulunmaktadir. Bu {inliiler ¢ok genis fan kitlesine sahip olmaktadir. Fan
kitlesinin kendilerine 6zgii tiiketim aligkanliklar1 bulunmaktadir. Bu ¢alismada
internetin popiiler paylasim alanlarinda iinlii kiiltii olusturulmas: ve fan tiiketim
kiiltiirti lizerine etkileri incelenmistir. Bu amacgla internetin popiiler paylasim
alanlarinda en fazla takipgilerine sahip iki {inlii Katy Perry ve Justin Bieber 6rnek olay
olarak ele alinmistir. Sonug olarak her iki {inliiniin de kiilt haline gelmesinde internetin
oldukga etkili oldugudur. Kiilt haline gelen iinliilerin de fanlarinin tiiketimlerini de
etkiledigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fan Kiiltiirii, Tiiketim Topluluklar1, Sosyal Medya, Unlii Kiiltii
JEL Kodlari: M30, M39
Abstract

With the rapid spread of the Internet in the world, there are celebrities emerging in
this media environment. These celebrities have a very large fan mass. The fan mass
has their own specific consumption habits. In this study, the creation of celebrity cult
on popular sharing areas of Internet and its effects on fan consumption culture were
examined. For this purpose, two famous Katy Perry and Justin Bieber who have the
most followers in the popular sharing areas of the Internet are considered as case
studies. As a result, the internet is highly effective for both celebrities to become cult.
It is also concluded that celebrities who have become cult have also affected the
consumption of their fans.
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GIRIS

Kiilt kavrami insanlarin toplumun genel yasantisindan uzak olagan dis1
durumlar1 anlatan hikayelere inanmasim1 tanimlamaktadir. Giiniimiiziin
modern yasam sekliyle insanlar bireysellesmekte ve olagan disi durumlara
daha fazla inanmaktadirlar. Modern yasamda kiilt olarak kabul edilen u¢mak,
cabuk 6grenmek, her tiirlii problemi ¢6zmek, ¢ok giiglii olmak gibi siiper insan
kabiliyetleri hikayelerin merkezinde durmaktadir. Bu hikayelerde siiper giiglii
insanlarin kullandiklar1 triinler birer kiilt haline gelmektedir. James Bond
filminde ana karakterin kullandigi otomobilin popiiler hale gelmesi kiilt
iiriinlere ornek gosterilebilir (Geragthy, 2014).

Internetin giinliik yasantida yerini almasiyla sosyal medya iinliileri
ortaya ¢ikmaya baslamistir. Unliiler sosyal medyayr iki amagla
kullanmaktadir. Birincisi iine kavusmak igin irettikleri performanslar
kitlelere iletecek bir dagitim kanalidir. Ikincisi iinliilerin kendi hayran
kitlelerini fanlara donistiirecek simgeler, sozler, resim ve videolari
paylastiklan iletisim kanallaridir. Bazi psikolojik veya sosyal faktdrlerden
dolay1 olusan fan topluluklar takip ettikleri tinliilere ait olan seyleri kiilt haline
getirebilmektedirler. Fan kitlesi ne kadar biiyiik olursa popiilerlik o kadar
artabilmektedir. Unliilerin kullandiklar1 veya dnerdikleri iiriinler bu nedenle
kiilt haline gelmektedir. Neredeyse giinliik yasadiklar1 her seyi sosyal
medyada takipgileriyle paylagan tinliilerin fanlarinin tiikketim aligkanliklarim
da etkilemesi olagandir. Ornek olarak verilecek olursa Youtube iizerinde
yayilanan ilk video blog kanali olan Lonelygirll5 gosterilebilir. Kiigiik bir
kasabada yasayan 16 yasindaki bir kizin giinliik yasadiklarini anlatan bu seri
videolar 24 milyondan fazla kez izlenmistir. Gergekte baba, anne ve kizin
izleyici edinmek i¢in kurguladigi videolar ticari olarak biiyiik basarn
edinmistir. Bu basariy1 elde etmek isteyen birgok video blog kanali Youtube
iizerinden yayinlanmaktadir. Bunlardan birisi de Justin Bieber ve Katy
Perry’dir.

Kiilt firiinler ¢ogunlukla iinlillerin fanlart olan koleksiyoncular
tarafindan toplanan sinirh {iriinlerdir. Ancak gilinlimiizde internet sayesinde
inliilerle daha yakin olan tiiketiciler onlarla daha ¢ok sey paylastik¢a kiilt iiriin
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yelpazesi genislemektedir. Unliilerin kullandiklar1 parfiimden sapkaya kadar
bircok sey kiilt haline gelmistir. Bu calismada fan topluluklar1 ve sosyal
medyadan tiiketim aliskanliklarinin nasil etkilendigi incelenecektir. Unliilerin
sosyal medya yoluyla fan topluluklarini nasil etkiledikleri, hangi iletisim
sekillerini kullandiklar1 incelenecektir. Bu amagla sosyal medyay1 en iyi
kullanan iki {inlii Katy Perry ve Justin Bieber secilmistir. Bu iinliiler sosyal
medya araciligiyla diinya genelinde fanlar olusturmay1 bagarmis ve fanlarinin
tiikketimlerini etkilemeyi bagarmislardir. Her iki iinlii de kendi markalarina,
kiilt tiriinlerine ve biiyiik takipgi sayilarina sahiptir.

1. AKADEMIK YAZIN
1.1. Kiiltiir ve Kiilt

Tirk Dil Kurumuna gore kiiltiir, tarihsel, toplumsal gelisme siireci
icinde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada,
sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal gevresine
egemenliginin Sl¢lislinii gosteren araglarin biitiiniidiir. Kiiltiir bir toplumun
maddi ve manevi soyut varliklaridir. Maddi degerler, mimari yapilar,
heykeller ve resimler gibi somut varliklardir. Manevi degerler, siir, roman,
Oyki ve sarkilar gibi soyut varliklardir. Ayrica, kiiltiir bir toplumda yasayan
insanlarin estetik anlayisini, moda akimlarini, sanatsal ¢aligmalari, gelenek ve
gorenekleri icermektedir (Odabasi ve Baris, 2002). Ozellikle, giizellik
anlayisini ifade eden estetik kiiltiirle yakindan ilgilidir. Ciinkii estetik farkli
kiiltiirlerde degisik sekillere gore bigimlenmektedir. Ornegin, kimi kiiltiirlerde
zayif kadinlar gilizel bulunurken kimilerinde ise kilolu kadimnlar giizel
bulunabilmektedir.

Kiilt, birinci anlam olarak bir sekle veya nesneye yoneltilmis din sistemi
ve ikinci anlam olarak toplumun belirli bir grubu arasinda popiiler bir insan
veya nesneyi ifade etmektedir (en.oxforddictionaries.com, 07.05.2019).
Oxford sozligiine gore Latince colere ‘yetistirme’ veya Fransizca culte
‘ibadet’’den geldigine inanilmaktadir. Kiilt bir alt kiiltiirdiir ve toplumun genis
kitlesine yayilmis genel kiiltiir i¢indeki ana akimdan ayrilmaktadir (Hollows,
2003). Fan arastirmalarinda kilt, gen¢ bireylerin fanlar1 olduklan
topluluklarda alt kiiltiirleri olusturmaktadir. Ornek olarak spor fanlarmin
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arastirildig bir ¢calismada kiiltiin alt kiiltiirel bilesenleri olarak gizli yerler,
ritiieller, sembolizm ve degerler belirlenmistir (Moutinho, Dionisio ve Leal,
2007).

1.2. Unlii Kiiltii ve Fan Olma Nedenleri

Unlii kiiltii, Amerikan kiiltiiriiniin bir iiriinii olmustur ve modernite,
bireycilik, esitlikgilik ve ahlaki, kiiltiirel ve estetik gorelilikle yakindan
iligkilidir. Amerikan toplumunun yaygin eglence yonelimi tarafindan da
tesvik edilmektedir (Hollander, 2010a). Unlii kiiltii, anonimlikten kagmak
isteyen ve yeterli miktarda ilgi géremediklerine inanan kisilere anlik tatmin
saglayabilir.

Temelde {inlii kavrami, medyatik kisilik ile ortiismektedir (Hollander,
2010b). Medyatik kisilik medya ortamlarinda hangi nedenle olursa olsun
siklikla goriinen kisiler i¢in kullanilmaktadir. Bu kisiler i¢in atfedilebilecek
belirli 6zellikler bulunmaktadir. Birincisi {inlii kisiler biiyiileyici veya kotii
sOhretli kimselerdir. Yani halk tarafindan gok sevilecek veya nefret edilecek
ozellikleri bulunmaktadir. Ikincisi iinlii kisilerin arkasinda onlar1 halka tanitip
sevdirecek pazarlama personelleri, ajanslar gibi aracilar bulunmaktadir.
Ugiinciisii {inlii statiisiindekilerin benligi ve toplum arasinda bir ayrim
bulunmaktadir. Yani giinliik yasantilarinda toplumda bilindikleri gibi
yasantilar1 bulunmamaktadir. Unliiniin séhreti onlar1 herhangi bir sosyal
ortama baglanmaktan koparir. Cogunlukla yalniz yasamaya itmektedir
(Rojek, 2004).

Insanlar {inlii kiiltiine belirli nedenlerden dolay1 fan olmaktadirlar. Bu
nedenler arasinda; toplumsal nedenler, yogun baglanti, nérotizm, narsizim,
adil diinya teorisidir (Lawrence, 2009). Toplumsal nedenler, tinliiler hakkinda
konusarak cevresindeki insanlarin ilgisini ¢ekmeye c¢alismaktir. Yogun
baglanti, favori tinliiyle yakinlik hissetmek ve hatta onun ruh ikizi olduguna
inanmaktir. Norotizm, diinya hakkinda endiseli, gergin, takintili ve kendini
giivensiz hissettiginden dolayr fan olma egilimidir. Narsizim, kendini
digerlerinden iistiin giiglere sahip olarak hissetmek seklinde nitelendirilen bir
kisilik bozuklugudur ve baskalarii asir1 kiiciimseme veya yiiceltme
egilimindedirler. Bu da narsistleri {inliilere fan olma egilimini arttirmaktadir.
Adil diinya teorisi, diinyanin adil ve esit bir yer olduguna inanmaktir. Bu
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goriise gore iyiler odiillendirilmektedir ve inliiler de ¢agdas toplumun
odiillendirilen insanlaridir. Bu nedenle adil diinya teorisine inananlar {inlii
kiiltiine egilimlidirler.

Son olarak iinlii kiiltii ile desteklenen iiriinlerin tutundurulmasi daha
kolay olmaktadir. Atkin ve Block (1983) geng tiiketiciler iizerinde yaptiklar
aragtirmalarinda tinliilerin kullanildig1 alkol reklamlarinda {inliilere duyulan
giivenden dolayi etkinin daha fazla oldugunu belirlemislerdir. Benzer olarak
Silvera ve Austad (2004) da reklamlarda iinlii kullaniminin etkili oldugunu
belirlemiglerdir. Reklamlarda oynayan {inliiler, iiriin  &zelliklerini
degerlendirmede tiiketici zihnini etkilemektedir.  Carrol (2008) moda
kampanyalarinda ve markalagmada kiiltiirel anlamlarin tinliiden markaya daha
kolay gectigi bulgularina yer verilmistir. Kampanyalarda iinli kullanimi,
tiikketicinin hafizasinda yer edinmek icin marka g¢agrisimlarinin etkisini
kullanmada marka imaj1 yonetiminde bagarili bir stratejidir.

1.3. Fan Tiiketim Kiiltiirii

Fan tiiketimi topluluk halinde bir arada gergeklestirildiginden tiiketim
toplulugu terimiyle agiklanmaktadir. Tiiketim toplulugu, paylasilan refah,
ortak riskleri, ortak c¢ikarlar1 ve ortak kaygilari olan bir bireyler grubudur
(Boorstin, 1973). Tiiketim topluluklari akademik yazinda farkli isimler altinda
arastirilabilmektedir. Bunlar; tiiketim kiiltiirti/alt kiiltiirt, tiiketici kabileleri ve
marka topluluklaridir (Hedlund, 2014). Tiiketim alt kiiltiirii, belirli bir iiriin
sinifi, marka veya tiiketim faaliyeti etrafinda belirli bir ortak sdze sadik
kalinan ve {iye olmanin kendi kisisel tercihine bagl oldugu toplumdaki ayri
bir gruba denir (Kozinets, 2001). Tiketim kiltiirii ise, tiyelerinin deneyimleri
ve yasamlari etrafinda donen ve ¢evrelerinde kollektif bir akil olusturmak igin
ortiisen ve hatta ¢atisan uygulamalarin, kimliklerin ve anlamlarin olusumu
boyunca belirli gruplarin ticari olarak iirettigi resimler, yazilar ve nesnelerin
belirli birbirine bagl sistemidir (Kozinets, 2001). Marka topluluklari, belirli
bir markanin hayranlari arasinda olusturulmus bir takim sosyal iliskiler temelli
ve herhangi bir cografyaya bagimsiz, uzmanlasmis topluluktur (Ann Flurry ve
dig., 2014). Bu topluluklarin kendi ritiielleri, gelenekleri, ortak diinya
goriigleri ve ahlaki sorumluluk anlayislari bulunmaktadir. Topluluklara Star
Trek ve Harley Davidson fanlar1 6rnek gosterilebilir.
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Normal tiiketiciler ile fanlar arasindaki farklilik, tiiketiciler kitlesel
pazarlardaki tirtinleri tiiketirken, fanlar siirekli yaratici ve alt-kiiltiirel katilimci
hareketleri kullanarak topluluklar icinde fiziksel olarak bir araya toplanarak
tilketmektedirler (Kozinets, 2001). Akademik yazinda fan tiiketimi
incelendiginde ¢ogunlukla spor fanlarinin arastirildigi goriilmektedir. Tiim
fanlarin benzer sekilde davranislar sergileyecegi diisiiniildiiglinden ayn1 alt
basliklarda incelenmistir. Fan tiiketimine motive eden faktorler lic gruba
ayrilmaktadir. Bunlar psikolojik faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler ve sosyal
aidiyettir (Smith ve Stewart, 2007). Psikolojik faktorler; yapict stres
(eustress), kagis, estetik memnuniyet, drama ve eglencedir. Sosyo-kiiltiirel
faktorler; aile ve sosyal etkilesim ve kiiltiirel baglantilardir. Sosyal aidiyet;
kabile baglantilari, empatik basaridir. Eustress, insanlari heyecanlandiran
pozitif heyecandir. Kagcis, gilinliik yasantidaki rutinin disina ¢ikma
hareketleridir. Estetik, hafizada kalic1 olan mitkemmellik deneyimidir. Drama
ve eglence ise, tiyatrosal deneyimi ifade etmektedir. Aile ve sosyal etkilesim,
etkinligin fanlarin ¢evresindekilerle daha fazla yakinlagmasini saglamasidir.
Kiltiirel baglantilar, seramoniler ve sembolik anlamlari igeren kiiltiirel
kutlamalardir. Kabile baglantilari, antik seramoniler ve ilkel yasayis
tarzlarinin modern yasayis sekilleridir. Empatik basari, fanlarin etkinligin
basarisin1 kendi basarisi olarak goriip kutlamasidir.

Fischer (1995) sehirlesme ile alt kiiltiirler arasindaki iliskiyi dort
onerme ile agiklamaktadir. Birincisi, sehirlerdeki niifus ne kadar biiyiik olursa
oradaki ayrismis alt kiiltiirler o kadar ¢ok olmaktadir. Bu nedenle kiiltiirel
heterojenlik de fazla olmaktadir. Ikincisi, niifus yogun bélgelerin olusmasi
sadece ayr alt Kkiiltiirlerle sonug¢lanmaz ayni zamanda daha yogun alt
kiiltiirlere yol agmaktadir. Ciinkii biiyiik sehirlerde alt kiiltiirdeki insanlar daha
fazla sosyal aglar kurmaktadirlar. Ugiinciisii, akranlar birbirlerini kiiltiirel
acidan etkilemektedir. Ciinkii geleneksel olmayan sekilde biiyliyen kiiciik alt
kiiltiirel gruplar daha biiyiik olanlar1 etkilemektedir. Dordiinciisii, sehirlerin
biiyiikliigli arttikga geleneksel olmayan alt kiiltiirel gruplarm oram da
artmaktadir. Ciinkii biiylik sehirler daha ayrik ve yogun alt kiiltiirel gruplar
olugmasina zemin hazirlamaktadir. Sonu¢ olarak, alt kiiltiirel gruplarin

65



Dr. Ogr. Uyesi Adnan Kara

gelencksel olmayan yasam bigimleri toplumun daha genis kitlesinde diger
kiiltiirleri etkileyebilmektedir.

Bennet (1999) genglik, miizik ve stil arasindaki iliskiyi kiiltiirel
cercevede kavramsallastirmistir. Yazar, asina oldugumuz orgiitlenme
bicimlerinin katilig1 olmadan, daha ¢ok belli bir ambiyans, akil hali anlamina
gelen ve bir goriiniis ve bigimin tercih olarak benimsendigi yasam tarzlarin
ifade eden kabile kavram ile bu iligkiyi agiklamaya ¢alismaktadir. Yazar,
yasam tarzini kigisel agiklama modu olarak kiiltiirel kaynaklar1 ifade etmede
ve tliketim kaliplarinin ve belirli ticari mallarin se¢iminde birey tarafindan
ortaya konan duyarliliklart olarak tanimlamaktadir. Yasam tarzi serbsetce
secilen bir oyundur ve hayatin yolu ile karistirllmamalidir. Yazar dans miizigi
ve stil arasindaki iligkiyi ortaya koyabilmek amaciyla gencler arasinda
etnografik bir arastirma yiiriitmiistiir. Aragtirma sonucunda yazar, miizigin bir
mod olusturdugunu ve stili etkileyen anlik imaj serileri sagladigini bulmustur.
Yazar, bunun da belirli miizik ve stil akimlarina sahip alt kiiltiirler olarak
sayilabilecek fan kitleleri olusturdugunu belirtmektedir.

1.4. Fan Tiiketim Tipolojileri

Canniford (2011) fan tiiketim topluluklarinin tipolojilerini belirlemistir.
Buna gore, tiiketici alt kiiltiirli, marka toplulugu ve tiiketici kabileleri ayri
niteliklere sahip tiiketici topluluklaridir. Yazar bu tipolojileri asagidaki
tanimlamalar1 yaparak aciklamistir.

Tiiketici alt kiiltiirti, belirli bir iirlin sinifina, markaya veya tiiketim
faaliyetine ortak katilim olarak ifade edilmektedir. Tiiketici alt kiltiiriiniin
baglilik, adanmislik ve direng olmak {izere ii¢ temel niteligi bulunmaktadir.
Baglilik, sosyal diizen, giiclii kisilerarasi baglar ve ritiiellesmis ifade
bicimlerin siirekli hale getirilmesiyle iiyelere bagka yere baglanmalarina izin
vermeden giiclii bir alt kiiltiirel kimlik etkisi verilmesidir. Adanmislik,
bireylerin belirli bir gruba siirekli katilimi ve pratik uzmanligidir. Direng,
baskin yasam degerleri, programlari, kimlik baskilar1 ve statiilere karst
vurdumduymaz bir yagam bic¢imi olarak algilanmasidir.

Marka toplulugu, ritiieller, gelenekler ve diger iiyelere kars1 sorumluluk
hissiyle paylasilmig bir marka deneyiminin hayranlari tarafindan olusturulmus
sosyal iliskileri tamimlamaktadir. Marka topluluklarinin  markanin
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merkezilestirilmesi, sorumluluk ve isletmeye baglanma olmak {izere ii¢ ayirt
edici niteligi bulunmaktadir. Markanin merkezilestirilmesi, diigkiinliik, yagsam
tarzim1 farklilagtirma ve hatta belirli bir markaya ana yurduymus gibi
baglanma temelinde ayni diisiinceye sahip bireyleri ifade etmektedir.
Sorumluluk, ana iirlinle ve hizmetlerle iliskiler kurulmasini ve siirekli olarak
topluluga giinliik katilimi ifade etmektedir. Isletmeye baglanma, isletme
faaliyetlerine katilma, sosyal ag kurma uygulamalari, isletmeyle ortak deger
yaratma alanlarini ifade etmektedir.

Tiiketici toplulugu, iiriin ve hizmetlerin ortak kullanimiyla sosyal
baglantilar saglayan tiiketici gruplaridir. Tiketici topluluklariin, g¢oklu,
gecici ve girisimei olmak iizere ii¢ temel niteligi bulunmaktadir. Coklu olma,
tiikketim alt kiiltlirlerinin tersine tiiketici kabilelerinin giinliik yasantinin ¢ok
baskin bir yerinin olmadigin1 ve bireyin birden fazla topluluga iiye
olabilecegini ifade etmektedir. Gegicilik, kabilelerin bir anda ortaya ¢ikmasi
ve ortadan kalkmasini ve pazar temelli tiiketim kiiltiiriine kargi anlamlara
kaymasi gibi degisken olmasini ifade etmektedir. Girisimci, pazara kars1 agik
goriislii tutumu ve kendi markalarim yaratma olasiliginin yiiksekligini ifade
etmektedir.

2. KAVRAMSAL MODEL

Bu ¢alismanin temel amaci fan tiiketim kiiltiiriinli incelemektir. Bu
amagla fan tiiketiminin asamalar1 a¢iklanmaya calisilmistir. Caligsmanin odak
noktasini fanlardan ziyade iinlii kiiltleri olusturmaktadir. Akademik yazin
taramasi sonucunda {inlii kiiltiine yonelik fan olma asamalar1 ortaya
konulmustur. Birey oncelikle iinlityle yogun icsel baglanti kurmak gibi
nedenlerle iinlii kiiltiine fan olmaktadir. Fan olan birey daha sonra kendine
uygun bir tarz haline getirdigi tGinliiye tiiketim kiiltiiri olusturmaktadir. Artik
stirekli hale gelmis ayni tarzdaki tiiketim, tiikketiciyi tiiketim alt kiiltiirti, marka
toplulugu tiiketici kabilesi gibi gruplarin liyesi haline getirmektedir. Asagidaki
sekilde fan tiketim kiiltiirii iizerine gelistirilen kavramsal model
goriilmektedir.

67



Dr. Ogr. Uyesi Adnan Kara

Fan Olma Nedenleri

® Yogun baglanti

o Norotizm

o Narsizim

¢ Adil diinya teorisi

Fan Tiketim Kiiltiirii Motive Edicileri

Fan Tiiketim Tipolojileri

Tiketim Alt Kiiltiiri
e Bagh

e Adanmis

e Direngli

Sosyo-Kiiltiirel

Yasam tarzi ile

Markala Topluluklar
e Marka merkezli
e Sorumluluk sahibi
o isletmeye bagh

Tiiketici Kabileleri
e Coklu

o Gegici

e Girigimci

Faktorler ilgili faktorler
e Aile ve sosyal ¢ Genglik
etkilesim, o Miizik
o Kiiltiirel baglantilar e Stil
e Kabile baglantilar
e Empatik basari
Sehirlesme ile ilgili Psikolojik
faktorler Faktorler
o Kiiltiirel farkliliklar ® Yapici Stres
o Kiiltiirel yogunluklar (Eustress),
o Akranlarin etkilesimi e Kacis,
o Geleneksel olmayan o Estetik,
siradis topluluklar e Memnuniyet,
e Drama
e Eglence

Sekil 1: Kavramsal Model

3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu calismada, iinli kiiltiinii ve fan tiiketim kiiltiirinii arastirmak

amaciyla ornek olay incelemesi yapilmistir. Nitel yontemlerden kesfedici

tiirde bir aragtirma yontemi izlenmistir. Arastirma kapsaminda oncelikle en

cok kullanilan sosyal medya platformlar1 Youtube, Instagram, Twitter ve

Facebook iizerindeki fan sayfalari incelenmistir. Daha sonra sosyal medya

platformlarinda en st siralardaki tnliilerden Katy Parry ve Justin Bieber

ornek olay olarak ele alinmistir. Asagidaki tabloda en ¢ok takipgilerine gore
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siralanmig Twitter profillerinde bu iki {inliiniin en {ist siralarda oldugu
goriilmektedir.

Tablo 1: En Cok Takipgilerine Gore Twitter Profilleri

Sira Kullanic1 Adi Tweet Sayis1  Takipci Takip Ettikleri
1 Katyperry 9,357 106,939,740 215

2 Justinbieber 30,505 105,035,564 299,453
3 BarackObama 15,574 104,368,429 616,269
4 Rihanna 10,231 89,290,028 1,089

5 taylorswift13 103 83,397,974 0

6 Ladygaga 8,933 77,695,254 125,552
7 TheEllenShow 18,436 76,989,015 33,097
8 Cristiano 3,345 76,304,017 103

9 YouTube 23,097 71,185,545 1,014
10 Jtimberlake 4,058 64,760,145 288

Kaynak: https://socialblade.com, 27.01.2019
2.1. Ornek Olay: Katy Perry

Katheryn Elizabeth Hudson, bilinen sahne adiyla Katy Perry, Amerikalt
sarkici, sarki yazari, oyuncu ve televizyon yarigmasi jiirisi liyesi. 25 Ekim
1984, Santa Barbara, California, ABD dogumlu olan sarkici sesi giir ve
hareketli sarkilariyla bilinmektedir. Ayrica sarkilari i¢in ¢ektigi kliplerinde
kadinsal ¢ekiciligi ve eglenceli ¢izgi film karakteri stilinde bir his vermesiyle
iinlenmistir (britannica.com, 26.07.2019). 2004 yilinda miizik kariyerine
baslamasina karsin 2008 yilinda ¢ikardigi albiimle iist siralara ulasmistir.
Avusturalya, Kanada ve Ingiltere dahil 30 iilkede basarili olmustur
(katyperry.fandom.com, 27.01.2019). 2010 yilinda ¢ikardig1 albiimle ABD
miizik listelerinin en iist siralarinda yer almigtir.

Katy Perry fanlart KatyCats olarak bilinmektedir. Kendi web
sayfasinda Katy Perry baskili tisortlerden bardaklara kadar c¢esitli esyalar
bulunmaktadir. Miizik dalinda en fazla kazanan kadin olarak 2018 yilinda
vergiden dnceki yillik kazanci 83 milyon dolardir. Daha 6nce 2015 yilinda da
135 milyon dolar tek bir yilda kazanmustir (forbes.com, 27.01.2019).
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Katy Perry’e ait sosyal medya kanallar1 ve profilleri internette oldukga
popiilerdir. Youtube {izerinde iki kanali bulunmaktadir. Katy Perry isimli
birinci kanal 32,121,716 aboneye, KatyPerryVEVO isimli ikinci kanal
26,419,943 aboneye sahiptir. Twitter iizerinde katyperry isimli profil
106,939,740 takipgiyle en fazla takipg¢i listesinde birinci siradadir. Instagram
iizerinde KATY PERRY isimli profil 74,780,823 takip¢iyle en fazla takipci
listesinde yedinci siradadir. Facebook iizerinde Katy Perry sayfasi 67,626,699
begenmeye sahiptir. Ayrica katycats.com adinda kendine ait sosyal medya
sitesi bulunmaktadir.

Katy Perry markas1 fan tiiketiminde oldukc¢a basarilidir. Miizik
kariyerinde ilk basarilarini elde ettigi I kiss Girl sarkisinda fanlarina ¢izdigi
kedi sevgisi imajini ticarete de yansitmistir. Purr marka kedi seklindeki siseli
parfiimii ABD, irlanda, Kuzey irlanda, iskogya, Galler, ingiltere, Meksika ve
Avustralya’da satisa ¢ikarilmistir. Yine ayni sarkiyr Sirinler isimli bir filmde
uyarlanmis halini kullanarak ve ayn1 filmde bir karakteri canlandirarak biiyiik
bir bagar1 elde etmistir. 2011 yilinda ¢ikardigi albiimii ABD’de 5.000.000 adet
satmistir. Bu kadar biiyiik bir satisa ulasan ilk sarkicidir. Hatta bu sarkilarin
4.000.000 adetini kendisine ait dagitim sirketine aittir.

Katy Perry Purr’dan sonra yine kedi seklinde bir parfiim olan Meow’u
ve kedi seklinde olmayan Killer Queen’i ¢ikarmistir. Amerikan Futbol Ligi
final macindaki gosterilere verilen isim olan American Super Bowl’da2015°te
sahne alan Katy Perry ABD’de 118,5 milyon izleyiciye ulagmistir. Bu say1
magin kendisini izleyenlerden bile fazladir. Katy Perry H&M reklam
kampanyasina bir sarki yazmig ve sdylemistir. 2015 yilinda Katy Perry Pop
isimli bir mobil uygulama gelistirerek meshur olmak isteyenlere yardimei olan
bir karakter olusturdu. ABD’de dijital miizik satislari 72 milyon adettir
(fandom.com, 27.01.2019).

Ozetlenecek olursa Katy Perry sosyal medyayi aktif sekilde kullanarak
kendisine ait fan kitlesi olusturmayi basarmustir. Sosyal medyanin hizl
yayllma kabiliyetinden dolayr diinyanin bircok yerinden fanlan
bulunmaktadir. Unlii ilk dénemlerinde gocuksu sesi ve goriintiisiiyle kiigiik
yaslardaki fan kitlesine sahiptir. Unliiniin sdhretinin giderek yayilmasiyla fan
kitlesinin yas ortalamas1 da giderek artmustir. Ozellikle dramatik ve kadinsi
¢ekiciliginin  6n planda tutuldugu gosterileri fan kitlesini  oldukga
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genigletmistir. Ayrica gerek sosyal sorumluluk projeleri gerekse fanlartyla
stirekli iletigimi sayesinde fanlarinin sadakatini kazanmayi bagarmistir. Bir
kiilt haline gelen Katy Perry bunu marka haline getirmeyi de bilmistir. Dijital
miizik satiglarinda kendi alaninda diinya rekorlar1 kirmistir. Bunun yani sira
kozmetik, parfiimeri, taki gibi bircok kategoride kendi markasina sahiptir.

2.2. Ornek Olay: Justin Bieber

Justin Drew Bieber, 1 Mart 1994'te Londra, Ontario, Kanada'daki St.
Joseph's Hastanesi'nde dogdu ve Kanada, Stratford, Ontario'da biiyiidii.
Annesi, miizikal olarak YouTube'da performans gosterdigi videolar
yaymlamaya baslamigtir. Videolar kisa siire sonra bir hayran kitlesi
olugturmus ve yetenek ajani Scooter Braun'un dikkatini ¢ekmistir. Braun,
Bieber'a miizik kariyerinde yardimei1 olmus ve onun manejerligini yapmustir.
2009'da ilk single'r “One Time” diinya ¢apinda bir hit olmus ve Kanada ve
Amerika Birlesik Devletlerinde Platin sertifikas1 almistir (imdb.com,
01.02.2019).

Justin Bieber sosyal medya sitesi Youtube iizerinden {inlii olmustur.
Halen Youtube iizerinde en popiiler iinlilerdendir. Justin Bieber kanali
43,027,279 aboneye sahiptir. Instagram tlizerinde profili 98,336,586 takipgiye
sahiptir. Twitter iizerinde profili 105,035,564 takipgiye sahiptir. Facebook
iizerinden sayfas1 77,519,321 begeni almustir. Justin Bieber fanlar1 Belieber
olarak isimlendirilmektedir.

Justin Bieber’in 2017 yili kazanci 83.5 milyon ABD dolaridir. DJ
olarak oldukga basarili bir kariyere sahiptir. Youtube’da Remix’ini yaptig
Despacito isimli miizik videosu 5.925.790.126 kez goriintiilenmistir. Bu say1
Guiness rekorlar kitabina girmistir. Dijital miizik satiglart 110.9 milyon
adettir. Bu satiglarin iginde Baby sarkisi 11.090.000 adetle en yliksek satis
oranina sahip sarkidir (chartmasters.org, 27.01.2019).

Justin Bieber resmi web sitesinde fanlarina giyim ve dijital miizik
kayitlar1 gibi iiriinleri satilmaktadir. Amazon ve ebay lizerinde Justin Bieber
baskil1 iiriinler satilmaktadir. Drew House adinda kendine ait moda giyim
markast bulunmaktadir.

Ozet olarak Justin Bieber Youtube iizerinden meshur olmus ve kiilt
haline gelmis bir {inliidiir. Justin Bieber’in iiniiniin yayilmasi iletisim yolu
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olarak tamamiyla interneti kullanmasi nedeniyle Katy Perry’e gore ¢ok daha
hizli gergeklesmistir. Kiiclik yaslarda sosyal medya {iizerinde kavustugu
sohretini yine ayn1 mecradan genis fan kitlesi olusturmay1 basarmistir. Unlii
0zel yasantistyla stirekli olarak fanlarmin ilgisini ¢ekmeyi basarmustir.
Ozellikle geng fanlarmin 6zendigi sekilde hareketli bir yasam siirmektedir.
Boylelikle ilgi odagi haline gelmeyi basarmistir. Bunun yanisira begenilen
miizik eserleri ¢ikarmayi basarmistir. Bu sayede genis bir fan kitlesinin
sadakatini kazanmay1 basarmistir. Bir kiilt haline gelen {inlii dijital miizik
satiglart ve Youtube {izerinden yayinladigi videolar: ile bunu kazanca
doniistiirmiistiir. Ayrica lisansh iiriinlerinin yanisira aksesuar ve giyim gibi
kategorilerde kendi markalar1 bulunmaktadir.

SONUC

Fan tiiketimi ile ilgili alt kiiltlirler teorisi aynmi diislinceye sahip
tiikketicilerin bir kiilt etrafinda toplanmasini ifade etmektedir. Bu kiiltler bir
marka, film veya iinlii olabilmektedir. Fan tiiketimini agiklamak amaciyla
kavramsal bir model gelistirilmistir. Modelde nedenleri, motive edicileri ve
tipolojileriyle fan tiiketimi agiklanmaya ¢aligilmustir.

Unlii kiiltii ve fan tiiketim kiiltiirii iizerine yapilan bu ¢aligmada internet
iizerinden meshur olan iki iinlii incelenmistir. Her iki iinlii de internetteki
paylasim alanlarindaki paylasimlari sayesinde meshur olmuslardir. Bu
paylagim alanlar1 fanlarina ulagabilecekleri bir iletisim kanali olmasinin
yanisira miizik ve videolarini paylastiklart bir dagitim kanali olarak gorev
yapmistir. Yaptiklari paylagimlar o kadar begenilmistir ki her iki {inliiniin de
sosyal medya hesaplarinin takipgileri diinya rekorlar1 kirmaktadir. Boylelikle
tiim diinya iizerinden ¢ok genis bir fan kitlesi elde etmislerdir.

Televizyon ve sinemanin ¢ikmasiyla tiim toplumlarda ¢ok bilinen ve
yaptiklan takip edilen {nliiler ortaya ¢ikmistir. Bu inliilerin sinema veya
televizyonda kullandiklar {iriinler de birer kiilt haline gelmeye baglamistir.
Kiilt haline gelen iirlinler de satig patlamasi yasamgtir. Ornegin, James
Bond’un kullandig1 Aston Martin marka araba veya Tom Cruise’un taktig
Ray Ban marka giines gozIigii satislarinda gosterildikleri filmlerden sonra
oldukga yiikselmistir. Giinlimiizde iUnlilerin takip edildigi veya meshur
oldugu televizyon ve sinemanin yerini internet almistir. Ayrica internet
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iinliillerin fan kitlelerini genigletebildikleri bir paylasim alam1 haline
gelmektedir. Akademik yazinda Youtube inliileri ile ilgili yapilan benzer
caligmalarda (Crocker ve Cronin, 2017; Smith, 2014; Blanco-Ruiz ve Sainz
de Baranda, 2018; Mardon, Molesworth ve Grigore, 2018; Brilli, 2018;
Himma-Kadakas, Rajavee, Orgmets, Eensaar, ve Kouts-Klemm, 2018;
Kaymas ve Yakin, 2019; Aran-Ramspott, Fedele, ve Tarragd, 2018)
Youtube’u, eglence araci olarak goriilen ve 6zellikle gengler tarafindan takip
edilen etkili bir iletisim araci olarak tanimlanmaktadir. Bu c¢alismada
incelenen Katy Perry ve Justin Bieber interneti en iyi kullanan iki iinliidiir.
Katy Perry internetteki paylasim alanlarini televizyon ve sinemadaki
basarilarini pekistirmek i¢in kullanmaktadir. Justin Bieber ise tamamen sosyal
medya iizerinden iinlii olmustur. Her ne kadar sinema ve televizyonda da
varlik gosterse de sosyal medyay1 ¢ok daha aktif kullanmaktadir.

Sonug¢ olarak giinlimiiziin televizyon, radyo, sinema, internet gibi
iletisim araglar1 genis kitlelere ulasabilen iinliiler olusturmustur. Unliiler bu
sayede kendilerine dikkate alinacak kadar fan kitlelerine sahip olmaktadir.
Kendine 6zgii davranig bicimleri olan fanlar tiiketici topluluklar1 haline
gelmektedir. Giinlilk rutinden kagmak, pozitif heyecan yasamak gibi
nedenlerle etkinlikleri takip eden fanlar {inliilere toplumsal nedenler, yakinlik
hissi, narsizim gibi nedenlerden dolay1 baglanmaktadir. internet paylasim
alanlarinda  baglandiklar1  {nliilerin  yaptiklar1  paylasimlar1  fanlarin
davranislarini etkilemektedir. Ozellikle fanlarm tiiketimini belirli {iriinlere
yoneltebilmektedir. Unliiler gibi olmak isteyen fanlar iinliilerin paylastiklari
iiriinleri siklikla tiikketmektedir. Giiniimiizde tiiketimi kiilt tinliiler tarafindan
desteklenen ¢ok sayida iiriin bulunmaktadir. Bu ¢alisma sadece iki tinliiyi
incelemesi  bakimindan sinirli  kapsamdadir.  Gelecekte yapilacak
arastirmalarda iinlii ve fan tiketimi arasindaki iliskinin driin diizeyinde

incelenmesi Onerilmektedir.
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