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OZET

Sistemler kapali ya da agik olarak goriiliir. Kapali sistemler dis cevreleri ile etkilesimde
bulunmayan sistemler olarak vasiflanwr; halbuki, agik sistemler dis ¢evreleriyle siirekli
olarak etkilesirler. Bu baglamda, demokratik sistem agik sistem olarak tanimlanir.
Mamafih, okul sistemi ya da okul, dis ¢evresi ile siirekli dinamik iligki icerisindedir. Bu
calismada, agik sistem kavramu ile agik sistem ve okul ya da egitim yonetimi arasindaki
iligkiler tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Acik sistem teorisi, agik sistem kavramlari, okul ya da egitim
yonetimi, ¢evre, okul-gcevre iliskileri.

ABSTRACT

Systems are observed either closed or open. Closed systems are described as those
which do not interact their external environment; whereas, open systems constantly
interact with their external environments. In this connection, democratic system is
defined as an open system. However, the school system or school is in constant dynamic
interaction with its external environment. In this study, open system concept, and
relationships between open system and school or education management have been
discussed.

Key Words: Open system theory, open system concepts, school or education
management, environment, school-environment relations.
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1. GiRiS

Diinyanin ya da onun belirli bir kesiminin “sistem” olarak goriilmesi ve bu sistemin
isleyis yasalarinin arastirilmasi, XIX. yiizyilin ortalarma kadar ¢ok sayida c¢alismaya
konu olmus, ama, bu ¢aligmalar genellikle yetersiz ve basarisiz kalmiglardir. Bu ilk
cabalarin ortak 0Ozelligi, inceleme konusu sistemin bilestiricilerine ayrilarak
acgiklanmaya calisilmasi ve bu yiizden de sistemin “sistem olarak” eksik algilanmasiydi.
Aralarinda etkileserek bir sistem olusturan dgelerin hem bir sistem olarak, hem de bir
sistem i¢inde incelenmesinin ilk drnegi doga bilimlerinde verilmis; Avusturyali biyolog
L. Von Bertalanffy, dogadaki bilinen sistemlerin ¢evreleriyle 6z ve enerji aligverisine
girdiklerini saptamig, bu aligverisin isleyis yasalarmi da matematiksel bir model
gelistirerek incelemistir (Fisek, 1979). Bertalanffy’e gore, yasayan bir organizma,
ozellik olarak agik bir sistemdir. Eger bu sisteme madde giris ve ¢ikist yoksa o sistem
kapalidir; giris ve ¢ikigla beraber degisme varsa o sistem agik bir sistemdir. Bunun i¢in,

yasayan sistemler acik sistemlerdir (Bertalanfty, 1971).

Biyolojik organizma ya da sosyal organizasyonlarin yagayan sistemler olup olmamasi,
kesinlikle onlarin dis gevreleri olan “agik sistem” bi¢iminde tasarimlanmalarina baglidir
(Katz ve Kahn, 1978).

Bilimsel yarar ve gegerliligi hizla anlasilan “sistem yaklagimi”, doga bilimlerinden
sonra, toplum bilimleri alaninda da giderek yayginlasan bir uygulama alani bulmustur
(Fisek, 1979). Bertalanffy’nin biyolojiden aldigi o6rnekleri toplumbilimciler

coziimlemelerinin temeli yapmiglardir (Tosun, 1981).

Bunlardan Alvin Gouldner daha yeni bir yaklagimla agik sistemi, orgiit bigimlerinden
dogal sistem olarak goriir. Gouldner’e gore, dogal ya da agik sistem modelinde 6rgiit,
dogal bir biitiin ya da sistem olarak goriiliir. Agik sistem kurami Daniel Katz ve Robert
L. Kahn’1n ¢alismalariyla daha da biitlinlestirilerek gelistirilmistir (Hall, 1977).

2. SISTEM VE ACIK SiSTEM KAVRAMLARI

Sistem sozciigii, Petit Larausse’da “ydnetme, hiikkiimet etme bigimi, usuller, kurallar, bir

doktrin olusturmaya yarayacak ilkeler biitiinii”” olarak tanimlanmistir (Tortop, 1983).

Bagka bir tanimlamada sistem, karsilikli olarak birbirine dayali unsurlar toplulugu
olarak goriilmiistiir (Baykal, 1981).
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Buna benzer bir tanimlama da Stephan J. Carroll ve Henry L. Tosi tarafindan
yapilmigtir. Bu yazarlara gore sistem, birbirini diizenli bigcimde etkileyen, birbirine
dayali &gelerden olusan bir biitiindiir. Orgiitsel acidan sistem ise, cevresindeki
sistemlerden girdiler alan, onlara ¢iktilar vererek hizmet eden birbirine bagimli alt
sistemlerden olugan, cevre sistemleriyle sinirlanmis bulunan bir biitiindiir (Basaran,
1982).

Tanimmindan da anlagilacagi gibi, sistem kavraminin orgiite getirdigi en dnemli degisken
cevredir. Bir toplumsal agik sistem olarak orgiit, ilgili oldugu c¢evre orgiitleriyle
(sistemleriyle) siirekli etkilesim i¢indedir. Bu etkilesim, Orgiit i¢in yasamsal bir 6nem
tasir. Girdiler olmadiginda, ¢iktilarii satamadiginda orgiit yasamin yitirir. Bu yilizden
orgiit, cevre oOrgiitlerinin etkisiyle kararlarmmi bi¢imlendirerek kendine 6zgili verecegi
kararlar ile de cevre Oorgiitlerini etkilemek durumundadir. Bir orgiit etkiledigi,
etkilendigi diger orgiitlerle bir “etkilesim takimi” kurar. Orgiitiin etkilesim takimu,
kendinin verecegi kararlar1 dogrudan etkiler. Kendisi de takimindaki diger orgiitlerin
kararlarin1 etkiler. Bir orgiit, etkilesim takimindaki orgiitlerin istegi olmadan kolay
kolay degismez, yenilesemez (Basaran, 1982). O halde orgiit, ¢evresini etkileyen ve

ondan etkilenen bir acik sistem olarak tasarimlanmalidir (Argyris, 1964).

Esasen sistemler, ¢evreleriyle etkilesen “agik sistemler” ve gevreleriyle etkilesmeyen
kapal1 sistemler olarak baglica iki sinifa ayrilirlar (Owens, 1981). Kapali sistemler
kendini besleyen, kendisiyle yetinen, gevresiyle etkilesimde bulunmayan, duragan, siki
bir manastir toplumu gibi sistemlerdir (Cole, 1993). Bu nedenle, kapali sistemler
cevresel degisime daha az duyarlidir (Owens, 1981). Oysa, acik sistemler ¢evreleriyle
stirekli olarak etkilesirler. Devamli olarak gevreden girdiler alir ve bunlart ¢ikt1 olarak
degisime ugratirlar (Hodgetts, 1975). Acik sistemler bu ¢iktilarin1 ¢evrelerine ihrag
ederler. Agik sistemler duragan degil, degisim, gelisim ve biiyiimeye agik olarak
devamli bir bigimde hayatta kalmak iizere diizenlenmislerdir. Kapali sistemlerin kendi
icinde uyumlu olmasia karsin, acik sistemler ¢evreyle uyumu secerler. Bunu saglamak

i¢in pazarlama ve arastirma-gelistirme ¢aligmalarina 6zen gosterirler (Cole, 1993).

Katz ve Kahn’a gore, bir acik sistemde girdi, doniisiim ve ¢ikti siirekli bir 6zellik olarak
bulunur. Bu ii¢ ana 06genin igerdigi kavramlar, alan otoriteleri tarafindan farkl
kombinasyonlarda kullanilmistir. Buna gore girdiler: insan, materyal, makine, enerji,
bilgi, finansman, vs., isleme, degisim ya da doniisiim siireci: Uretim ve pazarlama

etkinlikleri, planlama, organizasyon, iletisim ve kontrol mekanizmalari, arastirma-
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gelistirme calismalari, vs. ve ¢iktilar: egitilmis insan, hizmet, bilgi, fikir, enerji, atik,
bunlarin ¢esitli bilesimi, vs. kapsar (Argyris, 1964; Cole, 1993; Sexton, 1970; Hodgetts,
1975). Bunlar1 bir model olarak Sekil 1°de gorebiliriz.

GIRDILER ISLEME (Degisim/déniisiim) CIKTILAR
insan Uretim ve pazarlama etkinlikleri Egitilmis insan
Materyal/makine Yonetim siiregleri (organizasyon Uriinler
§ Enformasyon(bilgi) planlama, iletisim, kontrol vs.) Hizmetler Eé
> | Enerji Aragtirma-gelistirme Fikirler >
S Finansman vs. Vs. Enformasyon(bilgi) 8
Atik
Bunlarin gesitli bilesimi
vs.

| J

Enformasyon Geri Bildirimi ve Sonuglar

Sekil 1. Agik sistem modeli

Sekil 1°de goriilen modele gore, acik sistemi tanimlayan ii¢ temel 6zelligi, girdilerini
cevreden almast, onlari isleyerek ¢iktiya doniistiirmesi ve ¢iktilarini cevreye sunmasidir.
Ancak, agik sistem yaklasimini daha iyi anlayabilmek i¢in bu ii¢ temel 6zelligin yaninda
bazi kavramlarin da bilinmesi gerekmektedir. Bu kavramlar asagida yer alanlardan
ibaret degildir. Fakat, agik sistemin okula uygulanmasi goz oniine alinarak ve bir
makalenin simirlamalar1 igerisinde sadece asagidaki kavramlarin agiklanmasi ile

yetinilmistir.

Sistem Acikhgi: Sistem agikligi, bu kavramlarin en genelidir ve sistemin biitiin girdi
tiirlerine agiklik derecesini anlatir. Sistemler, alabilecekleri girdilerin genel aralig1 ve
belli 6zel tiir girdilere agikliklari bakimindan degisiklik gosterirler (Katz ve Kahn,
1977).

Sistem Smmirlari: Sistem smirlari, sistemle g¢evresi arasindaki sistem agikligini
belirleyen sinir kosullarmin tiiriinii anlatir. Sinirlar, uygun sistem eylemlerinin tanimi,
iiyelerin sisteme alinis1 ve sisteme gelen baska girdiler igin bdlgeler ve ayirim
cizgileridir. Sinir, icteki ve digtaki kimseler arasinda bir ¢ok tiirden iliskilenimleri
Onleyecek bir engel olusturur, ama orgiitsel isleyis icin gerekli belli tiirden 6zel alig-

verigleri kolaylastiracak bir diizen igerir (Katz ve Kahn, 1977).
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Sistem Dinamigi: Siirekli beklenti ve uyum yoluyla, sistem dengesinin saglanmasidir.
Sistem dinamiginin iglemesi, iretme ve kazanma diizenlerinde goriiliir. Sistemler bu
yolla negatif entropi saglarlar ve birbirleri ile yarisirlar (Bursalioglu, 1978). Baslangicta
toplumsal orgiit i¢in giivenceli bir enerji deposu yoktur. Yasamin siirdiirecekse siirekli
bir gere¢ ve insan kaynagi saglamak zorundadir. Bunu da negatif entropi yoluyla saglar.
Negatif entropi sistemin kullanabileceginden fazla enerji toplamasidir. Sistem bdylece
daha uzun 6miirlii olabilecektir.

Sistem Uyumu: Sistemin ¢evresindeki degismelere amaglarinin gergeklesmesine
yarayacak yonde tepki gdstermesidir. Sistem bunu uyum mekanizmasi yoluyla saglar.
Bu mekanizma karar, kontrol ve besleme alt sistemlerinden yararlanir ve sistemi tutarlt
bulunduracak gorevler yapar. Tutarli sistemler yap1 ve davranig degismelerine dayanikli
olur. Sistemin uyum mekanizmasi, diger mekanizmalari gibi sistemin yasamasi
amaciyla, genellikle disa doniik ¢alisir. Bununla beraber, bir yandan ¢evre kosullarini
kontrol etme cabasini gosterirken, diger yandan bu kosullari karsilayacak i¢ yapi
degisikliklerini de aragtirir. Sistemin uyum giicii olmasa, insan katkisinin énemi olmaz.
Ornegin, en miikemmel sistem olan insan viicuduna doktorun yaptig1 katki, sistemin
uyum giicli sayesinde deger kazanmaktadir. Baska bir deyigle, sistemin uyum giicii

azaldikea, insan katkisinin da etkisi azalmaktadir (Bursalioglu, 1978).

Sistem Farkhlagmasi: Sistemin ¢evresinden farklilasmasi demektir. Bu farklilagsma ne
kadar artarsa, sistem yapisinin karmasikligt da o kadar artar (Bursalioglu, 1978).
Farklilagma, acik sistemlerin daha kompleks duruma gelme egilimini belirten bir
terimdir. Organizasyon teorisi agisindan “organizasyonun teskil ettigi sistemin alt
sistemlere boliinmesi halini” ifade etmektedir. Bu alt sistemlerin her biri, kendi
cevresinin  gereklerine uygun belirli o6zellikler gelistirme egilimini  gosterir.
Farklilagmay1 toplum kademesinde diisiinmemiz de miimkiindiir. Bu anlamda ileri
sanayi toplumlari, geri kalmis toplumlara kiyasla daha yiiksek bir farklilagsma seviyesine
ulagmislardir (Dereli, 1981).

Sistem Arastirmasi: Orgiitler bilgi kaynaklarmi, sistem arastirmasi yoluna giderek
gelistirebilirler ve gelistirmektedirler de. Sistem aragtirmasi, yoneylem gibi, yeni
bilgiler arar ama hedefi tiim sistemin degisen gevresi ile iliskisi i¢inde isleyisidir. Sistem
arastirmasinin amaglari, cevresel egilimleri, uzun siireli Orgiitsel isleyisi, Orgiitsel
yapinin niteligini, tiim sistem igindeki alt sistemlerin birbirleri ile iligkilerini ve Grgiitiin

cevresi iizerindeki etkilerini incelemeyi icerir. Yoneylem, iiretimin teknik ydnlerini
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gelistirme iizerinde yogunlasirken sistem aragtirmasi, teknik degisimin hem
cevaplanmig hem de genellikle amaglanmamis sonuglari dahil, teknik gelismenin
yaratacag1 orgiitsel degisimi aragtirir (Katz ve Kahn, 1977).

Sistem Agcisindan Bakis (sistem perspektivi): Sistem yapisinin kurulmasi yahut
yenilenmesi icin gecerli ilk kosuldur. Disa bakis agis1 (dig perspektif), cevrenin
sistemden olan beklentilerine iliskindir. Sistem cevresine karsi gosterilen duyarlik
yoluyla sistem dengesinin siirekliligini saglar (Bursalioglu, 1978; s. 71). Disa bakis agis1
bu nedenle bir bakima g¢evresel isteklere, yani orgiitiin ¢evresiyle denge durumunu
koruyabilmesi icin gerekli kosullara duyarlilik demektir. Disa bakis agist bir bakima da
cevresel olanaklara, yani ¢evreyle daha yararl iliski kurma olasiliklarina duyarlilig
kapsar. Disa bakis acisit ayrica, gerek oOrgiitlerden olan istekler, gerekse oOrgiitlere
sagladigi olanaklar yoniinden kendine 6zgii bir hareketlilik iginde olan gevredeki egilim
ve degisikliklere duyarlig1 gerektirir (Katz ve Kahn, 1977).

Ice bakis agis1 (i¢ perspektif) kavramu, birgok yonleriyle disa bakis acisi fikriyle aymidr.
Her oOrgiit bir sistem olarak alt sistemlerden olugmustur. Bu alt sistemlerin
gereksinmeleri birbirinden farklidir ve her birini olusturan kisiler tipik olarak farkli
islerle ugrasirlar. Bu gibi alt sistem farkliliklarinin birlestirilmesi ve uyusum igine
sokulmasi atilimlari, onderligin kaginilmaz gorevidir; gercekten de alt sistemlerin
esgiidiimlenmesi ve denetimi, yonetsel alt sistemin temel islevlerindendir. Bu iglevleri
basariyla yapmak, alt sistemlerin ve bunlari olusturan kisilerin degismekte olan
gereksinmelerini siirekli olarak bilmeyi ve anlamayi gerektirir (Katz ve Kahn, 1977). Bu
da ige bakis acisi ile alt sistemlerdeki degismelere iliskin durumlar siirekli alg1 ve bilgi
yoluyla saglanir (Bursalioglu, 1978).

Sistem Odiilleri: Sistem odiilleri, iiyeleri sistemde tutabilen giidiilerdir. Béyle odiiller
hizmet stiresine gore dagitildigindan, bunlar1 almak isteyenler, diger sistemlerin odiilleri
tarafindan ¢ekilmedigi siirece sistemde kalirlar (Bursalioglu, 1978). Sistem odiilleri,
farkli 6zellikteki caba ve basari derecesine gore degil de sistemdeki iiyelik temeline
gore dagitildigr icin bireysel odiillerden ayrilirlar. Sistem odillerinin farkli bigimde
dagitilmasinda temel dayanak, sistemde kidem sahibi olmaktir. Otuz yil hizmet edene
yirmi yil hizmet edenden daha fazla emeklilik ikramiyesi 6deme, iiyeligi 6diillendirme
ilkesini bozmaz. Bu nedenle sistem Odiilleri {iyeleri orgiit i¢inde tutmada en etkili
olanlardir (Katz ve Kahn, 1977).
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Denge: Her sistem, icerde ve disarida eylemde bulunan gesitli kuvvetler ve etkenler
arasinda bir denge saglama egilimindedir. Bir sistemde iki tiir dengelesme vardir. (1)
statik dengelesme, (2) dinamik dengelesme. Denge durumundaki bir sistem, karisiklik
ve rahatsizliktan; yani, denge bozulduktan sonra, eski dengesine doniiyorsa statik
dengelesme, yeni bir denge durumuna kayiyorsa dinamik dengelesme s6z konusudur
(Kaya, 1979).

Gii¢ Yitimi (entropi): Gii¢ yitimi, sistemin dengesizlige yonelisi, kaynak degisimi
olanaginin yoklugu ve sonunda 6liimii olarak tanimlanmaktadir. Sisteme bilgi ve enerji
ithal ederek onu agik sistem haline getiririz. Bu durumda negatif entropiden soz edilir
(Dereli, 1981). Biitiin sistemler zamanla diizenlerini kaybetme egilimi gosterirler. Bu
egilim bir bakima sisteme iliskin enformasyonun azalmasi ile gerceklesir. Iste sisteme
iliskin bilgisizligin ya da sistemin gosterdigi diizensizligin Olgiisii gli¢ yitimidir
(Bursalioglu, 1978). Gii¢ yitimi ne denli yiiksek ise orgiitiin eskimesi de o denli hizlidir.
Orgiit, olusan gii¢ yitimini durdurmaya c¢alisir. Bu yiizden her girdi-isleme-gikti

doneminde orgiit bir dncekinden daha ¢ok girdi almaya ¢alisir (Bagaran, 1984).

Doniit/Geri Bildirim/Geri Besleme (feedback): Doniit mekanizmasi, amaglara
varmada ne Olclide basart saglandigi hususunda yoneticilere yardimci olur. Bu
mekanizma olmasa, hedeflerin ne 6l¢iide gergeklestirildigini anlamak miimkiin olmaz.
Kompleks yapidaki agik sistemler i¢in iki tiir doniit vardir; pozitif ve daha yaygin olan
negatif doniit. Negatif doniit, sistemi Onceden belirlenmis standartlara dondiirmek
suretiyle istikrar1 saglarken, pozitif doniit, ¢iktilarin (output) Onceden belirlenmis
standart ya da hedeflerden farklilagsma ya da sapma derecesini arttirir; bdylece, sistemin
degismesini tesvik eder. Gergekte sisteme ¢ikt1 hakkinda verilen bilgiler duruma gore
negatif ya da pozitif doniit olarak yorumlanabilir. Bu bilgi sistemi 6nceden tayin edilmis
bir hedefle muhafaza etmeye yonelirse, negatif doniit s6z konusudur; yok, hedefleri ya
da sistemin yapisin1 degistirmeye ya da gelistirmeye yoneliyorsa, pozitif doniit var
demektir (Dereli, 1981).

3. OKULA UYGULAMA

Egitimin ¢ok yonli bir girisim olusu ve orgiitlerin ¢ok gruplu bulunusu, bu orgiitlere
sistem yaklagimini zorunlu kilmaktadir (Bursalioglu, 1978). Kuskusuz, sistemci

goriisler, genel yonetime oldugu kadar egitim yoénetimine de yeni bir anlayis getirmis ve
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egitim kurumlarmin agik bir toplumsal sistem olarak incelenmesine yol agmislardir

(Kaya, 1979).

Okul, acik bir toplumsal sistem olarak c¢evresinden ve bir alt okuldan girdiler alir,

bunlari isleyerek ¢evreye ve iist okullara verir (Sekil 2).

GIRDILER

insan: Ogrenci, 6gretmen/
Ogretim elemant, gretime
yardimet personel,
yonetici, idari personel vs.
Enformasyon:Amaglar,
ilkeler, degerler,

ISLEME
SURECI
insan: Ogretmen/6gretim elemam
Ogretime yardime1 personel, yonetici
idari personel vs.

Yapi: Sinuf diizeyleri, boliimler,
orgiitsel hiyerarsi vs.

Yonetim: Yonetim stiregleri

(Degisim/doniigim)

CIKTILAR

Egitilmis 6grenci
Uriinler: Gazete, dergi,
kitap, malzeme vs.
Hizmetler: Proje,
toplantilar

(panel, sempozyum vb.) vs.

programlar vs.
Teknoloji: Bilgisayar,
Gorsel-igitsel araglar,

(organizasyon, planlama, iletisim Para: Vakif, doner sermaye
kontrol vs.) vs.

Egitim Ogretim islem ve Siirecleri
makineler, diger Fiziki Yapu: Binalar, siniflar,

Ogretim arag-geregleri laboratuvarlar, islikler, spor-resim-miizik
vS. salonlart, kiitiiphane vs.

Finansman: Genel ve Teknoloji: Bilgisayar, gorsel-isitsel

Ozel biitgeden devlet araglar, makineler vs.

katkilari, yardim, bagis, Arastirma-Gelistirme

vakif, doner sermaye vs.

\ .

Enformasyon Geri Bildirimi ve Sonuglar

CEVRE-OKUL
CEVRE-OKUL

Sekil 2. Agik sistem okulu

Okulun girdileri: /nsan (6grenci, ogretmen/0gretim elemani, ogretime yardimci
personel, yonetici, idari personel vs.), bilgi (amaglar, ilkeler, degerler, programlar vs.),
teknoloji (bilgisayar, gorsel-isitsel araglar, makineler, diger 6gretim arag-geregleri vs.),
finansman (genel ve 6zel biitceden devlet katkilari, yardim, bagis, vakif, doner sermaye

vs.)

isleme (degisim/doniisiim) Siireci: Insan (6gretmen/dgretim elemani, Ogretime
yardimet personel, rehber 6gretmen, sosyal hizmet uzmani vb., yonetici, idari personel),
yapr (smif diizeyleri, bolimler, orgiitsel hiyerarsi, vs.), yonetim (yonetim gorevleri,
stirecleri, islemleri vs.), egitim dgretim siiregleri, fiziki yapi ve teknoloji (binalar,
siiflar, laboratuarlar, atdlye/islikler, resim-miizik-spor salonlari, kiitiiphane, bilgisayar,

gorsel-isitsel araglar, makineler ve diger arag ve gerecler, vs.).
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Ciktilar: Egitilmis 6grenciler, iirtinler (gazete, dergi, kitap, malzeme vs., hizmetler

(proje, toplantilar-panel, sempozyum vb.) vs., para (vakif, doner sermaye vs.).

Bir agik sistem olarak okul girdi-isleme-¢ikt1 dogrusal ¢izgisinden sonra ¢iktilar i¢in
enformasyona ihtiya¢ duyar. Bunu da doniit (geri bildirim, geri besleme) yoluyla saglar.
Okul aldig1 doniit yolu kendisi besleyerek, daha basarili olacak ve bdylelikle varligini

gelistirerek siirdiirecektir.

OKkul geri bildirim yolu ile sunlar saglar: Mezunlarin is bulup bulmadigy, is yeri ya
da igverenin mezundan memnuniyet diizeyi, mezunun bir iist okula gidip gidemedigi, is
piyasasinin hangi nitelik ve sayida insana ihtiyag duydugu, okulun {iriin ve hizmet
ciktilar1 ile &gretim siire¢, program ve kalitesine gelen Oneri ve elestiriler, negatif

entropi (mezun 6grenciden bir kisminin okulun yeni girdisi olmasi) vs.

Agik sistemi girdi-isleme-¢ikti-geri bildirim bigimindeki ¢embersel bir modelle okula
uyguladiktan sonra, onu karakterize eden bazi kavramlarin da okula uygulanmasi

gerekir.

Sistemin acikhigi okula uygulandiginda, okulun 6zellikle 6grenci girdisi bakimindan
her &grenciye agik olmast demektir. Zorunlu dgrenim basamaginda okul her 6grenciyi
almak durumundadir. Eger okul girdilerin tamamini alabilecek kapasiteye sahip degilse
ya da istihdam talebi azsa, sistem simirlar: ile onlart segme ve eleme islemine tabi tutar.
OSYM, Anadolu Liseleri Sinavlari bunlara érnek gosterilebilir. Diger taraftan, yonetim
acgisindan yonetilenlerin karara katilmasi da sistemin agikligina iliskindir. Bir okulda
bulunan &gretmen/dgretim elemani ile diger personelin yaninda 6grencilerin, hatta
okulun dis ¢evresinden gelen 6grenci velisi, dernek/sendika bagkani, yerel yoneticiler

gibi kigilerin okulun yonetimine katilmasi, okulun agiklik derecesini belirler.

Okullar c¢evrelerine wuyum saglayabilmek icin yenilik ya da reform yapmak
zorundadirlar. Bu konu ayni1 zamanda ¢evrenin de okuldan beklentisidir. Okul da bu
beklentiye tepki vermek zorundadir. Bu durumu bir taraftan uyum mekanizmasi yolu ile
saglarken, diger taraftan da dinamik dengeler olusturmasi gerekir. Bunu yaparken enerji
kaybederler. Okul bu kaybi gidermek i¢in dis ¢evreden taninmig ve kaliteli kisileri okula
cekmeye caligirlar. Bunun igin gerekirse sistem d&diillerini  devreye sokarlar. Egitim
sistemimizde bu durum daha ¢ok 6zel okullar ile Giniversitelerde goriilmektedir. Okul,
kayiplarmin bir kismmi da mezunlarini sisteme katmak, yani negatif entropi yolu ile
saglar. Egitim sistemlerinde negatif entropi ile eleman saglama en ¢ok tiniversitelerde
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goriiliir.  Yeterli girdinin 6gretim personeli bakimindan saglanamamasi, hem
ogretmenlerin hem de 6gretim elemanlarinin kalabalik smiflarda ve ¢ok sayida derse
girmelerini gerektirmekte; bu da, 6zellikle {iniversitelerin aragtirma gorevini aksatmakta

ve sistemin asinmasina neden olmaktadir.

Bir okul sisteminin amagclar1 ¢evresinin sosyal, ekonomik ve politik ihtiyaglarina gore
sekil alir. Okul bu ihtiyaglara yonelik olarak yeni amaclar, bunlara bagl olarak da yeni
bilgi, beceri ve davraniglar iiretmek durumundadir. Bunun yaninda siirekli olarak
degisen cevreye de uyum saglamak zorundadir. Okul sisteminin bu tiir degismeleri
izleyecek ve onlar1 karsilayacak arastirma-gelistirme ¢aligmalaria girmesi, bunun i¢in
de alt sistemlerinde ilgili birimleri olusturmasi gerekir. Okulun arastirma birimleri bunu
yaparken en ¢ok cevreden alacagi doniitler yolu ile elde edecegi enformasyondan

yararlanir.

Okul bir sistem olarak ¢evresine uyum saglayabilmek icin ¢evreden gelen beklentileri
dis perspektif agisindan gormeye calisir. Boyle bir ¢aba, okulun dis ¢evreye bakigini
belirler. Diger taraftan, okul, sistem icindeki beklentileri de i¢ perspektif acistyla
degerlendirir ve kararlarina katar. Bunu yerine getirecek okul yoneticisi, sistemin
icerisindeki tiim bireylerin goriislerini ve beklentilerini toplantilar, yilin degisik
donemlerinde isimli ya da isimsiz mektuplar, anket, e-posta vb. yollarla alabilir. Bu
baglamda sistem perspektifi, déniit yolunun isletilmesine paralel ¢alisir. Bunun i¢in, diga

ve ige bakis olan sistem perspektifi sistem agikliginin en 6nemli gostergelerinden biridir.

Okulun amaglarmin en Onemlilerinden biri de, aldigi Ogrenciyi ¢evresinden
farklilastirmaktir. Cok farkli ¢evrelerde bulunan okullar bakimindan farklilagtirmanin
diizeyi de farkli olacaktir. Boyle bir farklilastirma, hem okulun hem de ¢evrenin
geleneklerinden bir kismimin bozulmasina neden olabilir. Bunun yaninda ¢evre ile okul
arasinda catisma ¢ikabilir. Okulun g¢evreye uyumu da séz konusu oldugundan, okula
burada diisen gorev, farklilastirmanin derecesini ve asamalarini iyi belirlemek olacaktir.
Diger taraftan, okulun girdilerinden birisi de degerlerdir. Egitim sistemimizin amaglari
arasinda yer alan, “Tiirk milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini
Ogrenciye benimsetme, korutma ve gelistirme” konusu da okulda gerceklesecegine
gore; okul, farklilastirmanin hangi hususlarda, ne zaman ve nasil yapilacagini iyi
tartmak zorundadir. Burada ayirt edilecek bir nokta da, farklilastirma gorevinin sadece

6grenciyi ¢evre geleneklerinin etkisinden kurtarmayla sinirli olmadigidir.
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Sistem, insan girdilerini alirken, onlari kendine c¢ekebilmek icin sistem ddiillerini
kullanir. Sisteme insan girdisi saglandiktan sonra bu defa da onlari sistemde tutabilmek
icin odiil mekanizmasini kullanma yolunu segecektir. Bu durum, okul sistemleri i¢in de
gecerlidir. Giiniimiiz Tiirkiye’sinde 6gretmenlik diger bazi mesleklerin arasinda epeyce
tercih edilen bir konuma gelmistir. Bunu Ogretmenlige O6zendiren sistem odiilleri
saglamaktadir. Ancak, daha sonra bu odiiller, dgretmenler ile 6gretim elemanlarmin
ozellikle devlet okullarinda kalmasi icin yetmemekte, onlarin 6zel okullara gegmesine;
dolayisiyla sistemin gii¢ yitimine neden olmaktadir. Bunu onleyebilmek igin, okul
sistemine girisi, 6zellikle {iniversiteler bakimindan ve sistemde kalis1 saglayacak sistem
odilleri ile performans yeterligini géz Oniine alacak bireysel Odiillerin getirilmesi

gerekmektedir.

Ozetle, yukaridaki agiklamalar gozden gecirildiginde, acik sistem teorisi kavramlarinin
bir sekilde birbirleriyle iliski ve etkilesim icerisinde olduklar1 goriilmektedir. Bu
nedenle, teorinin, siiregleri ve kavramlari ile birlikte isletilmesi ve bir biitiin olarak

goriilmesi gerekmektedir.

Bu agiklamalarin 1s18inda, okullarina agik sistem yaklasimmi segen egitim
yoneticilerinin her seyden once orgiit-cevre bagimliligin1 anlamalar1 ve kabul etmeleri
gerekmektedir. Sonra, bu iki sistemin birbirlerine olan bagimlilik ve katkilarini
dengelestirmeleri gelmektedir (Bursalioglu, 1975). Cevresiyle karsilikli bir etkilesim
icinde olan bu tip bir okula “Topluluk Okulu” ismi verilmektedir (Sekil 3). ABD’de
1930’lardan beri gelistirilmis bu okul, ¢evre kalkinmasinda onemli bir sorumluluk
istlenmekte; bunun yaninda, g¢evre de okulun ¢aligmasinda sdz sahibidir (Tezcan,
1991).

CEVRE

Sekil 3: Topluluk Okulu
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3.1. Okul-Cevre iliskilerinin egitim sistemimizdeki yasal yeri

Egitim sistemimizde, yasal diizenlemeler bakimindan okul-gevre iligkilerine olduk¢a
onem verildigi goriilmektedir. Egitim sistemimizde tiim kademelerde bulunan &gretim
kurumlarin1 kapsayan Milli Egitim Temel Kanunu’nda okul-gevre iliskilerine de yer
verilmistir (MEGSB, 1987). Bu yasaya gore; Tiirk Milli Egitim sisteminin bir amaci da
iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay: desteklemek ve hizlandirmaktadir (Md. 2/3).
Egitim kurumlarinin amaglarinin gerceklestirilmesine katkida bulunmak igin okul ile
aile arasinda isbirligi saglanir. Bu maksatla okullarda okul-aile birlikleri kurulur (Md.
16). 1lkdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretime ogrencileri hayata ve is alanlarina
hazirlama gorevi verilmistir (Md. 23/2, 28/2, 34/1). Yiksekogretim kurumlarina,
“yurdumuzu ilgilendirenler basta olmak iizere, biitiin bilimsel teknik ve kiiltiirel
sorunlar1 ¢dzmek igin bilimleri genisletip derinlestirecek inceleme ve aragtirmalarda
bulunmak; yurdumuzun tiirlii yonde ilerleme ve gelismesini ilgilendiren biitiin sorunlari,
Hiikiimet ve kurumlarla da elbirligi etmek suretiyle ogretim ve arastirma konusu
yaparak sonuglarini toplumun yararlanmasina sunmak ve Hikiimetce istenecek
inceleme ve arastirmalari sonuglandirarak diislincelerini bildirmek; arastirma ve
incelemelerin sonuclarini gosteren, bilim ve teknigin ilerlemesini saglayan her tiirlii
yaymlart yapmak; Tirk toplumunun genel seviyesini yiikseltici ve kamu oyunu
aydinlatict bilim verilerini sozle, yazi ile halka yaymak ve yaygin egitim hizmetlerinde

bulunmak “amag ve gorevleri verilmistir (Md. 34/3,4,5,6).

Milli Egitim Temel Kanunu’nda yiiksek Ogretim kurumlarina verilen bu amag¢ ve
gorevler, benzer bigimde Yiiksek Ogretim Kanunu’nda yer almistir. Buna gore, adi
gecen kanunda yiiksekOgretimin amaglari arasinda, “Yiiksekogretimin amaci, yiliksek
ogretim kurumlari olarak yiiksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma yapmak, bilgi
ve teknoloji tiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda gelismeye ve kalkinmaya
destek olmak, yurt ici ve yurt disi kurumlarla isbirligi yapmak suretiyle bilim
diinyasmin seckin bir iiyesi haline gelmek, evrensel ve ¢agdas gelismeye katkida
bulunmaktir (Md. 4/c)” denmekte; kanunun ana ilkeleri arasinda, “Egitim dgretim plan
ve programlari yapilmasi ile yiiksek 6gretim kurumlarinin gelistirilmesi ve verimliligin
artirilmasi dilke, ydre ve c¢evre ihtiyaglarimin gézéniine alinmast (Md. 5/d, h)”
ongoriilmektedir. Yine, ayn1 kanunun amag ve ilkelerine uygun olarak yiiksek 6gretim
kurumlarina, “ililkenin bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yodnlerden ilerlemesini,

gelismesini ilgilendiren sorunlarin ¢oziimii ve yorelerindeki tarim ve sanayinin
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gelismesi icin ilgili diger kuruluslarla isbirligi yapma ve c¢evre sorunlarina ¢oziim
getirici oOnerilerde bulunma (Md. 12/e, g) gorevleri verilmistir (Yiiksek Ogretim

Kanunu).

4. SONUC

Geleneksel orgiit kuramlar1 insan oOrgiitiinii kapali sistemler olarak gérme egiliminde
olagelmiglerdir. Bu egilim orgiitsel ortamlarin degisikligi ve orgiitlerin ¢evreye bagimli

oluslarinin g6z 6niline alinmamasina yol agmustir.

Oysa acik sistem kurami ile orgiit-cevre iliskisi 6n plana ¢ikmustir. Acik sistem kurami
Ote yandan, orgiitsel kalibi olusturan girdi-doniisiim-¢ikti ve yeniden girdi alma
devrelerini tanimlama ve ayirma ile ise baslar. Ozel bir acik sistem olarak orgiitlerin
kendilerine 6zgii 6zellikleri vardir. Ama biitiin agik sistemlerle diger ortak 6zellikleri
paylasirlar. Bu ozellikler arasinda gevreden enerji alma, isleme ya da alinan enerjinin
sistem Ozelligi olarak bir tiir lirline donistiiriilmesi, o {irliniin ¢evreye iletilmesi ve

sistemin ¢evredeki kaynaklardan enerjisini yenilemesi vardir.

Acik sistem kurami genel yonetime oldugu kadar, egitim yonetimine de yeni bir anlay1s
getirmis ve egitim kurumlarinin agik bir toplumsal sistem olarak incelenmesine yol
agmustir. Ancak, egitim kurumlarina agik sistem teorisinin uygulanmast ¢ok 6nemli
goriilmekle beraber, diger yeni yaklasimlarin da bilinmesi ve bunlardan da

yararlanilmasi gerekmektedir.
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