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oz

Giiniimiiz bireylerinin egitim yasamlarinda basartya ulasabilmeleri ve giiniimiiz istihdaminda pay
sahibi olabilmeleri igin temel bilgi ve becerilerinin oétesinde 21. yiizyil becerileri olarak
adlandirilan bir dizi beceriye sahip olmalari gerekmektedir. Bu ¢alismada ilk olarak 21. yiizyil
becerilerini tanitmak ve bu becerilerin onemini vurgulamak amaclanmistir. Calismanin bir diger
boyutunu, bilisim teknolojilerinin ogrenme-ogretme siirecine etkin bir sekilde entegrasyonunu
hedefleyen FATIH projesi olusturmaktadur. 21. yiizyil becerilerinin icerigine ve FATIH projesinin
kapsamina bakildiginda aralarinda gerek dogrudan gerekse dolayl bir takim iligkilerin oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda bir teknoloji entegrasyonu projesi olan FATIH projesinin 21. yiizyil
becerileri ile olan iliskisini ortaya koymak amaciyla ilgili degerlendirmeler yapilmis ve
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sazciikler: 21. yiizyil becerileri, FATIH projesi, Teknoloji entegrasyonu

ABSTRACT

1t is necessary for today’s people to get an achievement and have a part in employment of the 21st
century, they have some basic knowledge called as 21st century skills besides some basic
knowledge and skills. In this study, first of all, it is tried to emphasize that the importance of the
21st century skills. Another aspect of the study is related with the FATIH Project which targets to
integrate information technologies to learning and teaching processes. When we look at the
contents of 21st century skills and FATIH Project, there are some relations between them which
are direct or indirect. Within this framework, in order to present the relations between FATIH
Project and 21st century skills, assessment and some suggestions will be made.
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GIRIS

Okuma, yazma, matematik ve fen dersleri giiniimiiz egitim programlarinin temelini
olusturmaktadir. Ancak mevcut egitim programlari, 6grencileri yasama hazirlamada
yetersiz kalmakta ve 21. yiizyil is diinyasimnin beklentileri dogrultusunda c¢alisanlar
yetistirilmesinde arzulanan basarty1 saglayamamaktadir (Baskan, 2001). 1991 yilinda
ABD Caligsma Bakanlig: tarafindan yayimlanan SCANS (The Secretary’s Commission
on Achieving Necessary Skills) raporuyla isletmelerin ihtiyaglari ve burada calisacak is
giicii i¢in gerekli nitelikler ortaya konmustur. Bu rapor isverenlere ve egitimcilere belli
bir is kolundaki bireyin basarili olabilmesi icin neler yapabilmesi gerektigini
aciklamaktadir. Bu rapor neticesinde is yasaminda gerekli olarak goriilen becerilerin
sunulmasi sonucunda, genglerin yarisinin bu becerilerden yoksun olarak okulu
tamamladiklart ortaya ¢ikmistir (SCANS, 1991). Bireylerin 21. yiizyil istihdaminda pay
sahibi olabilmeleri i¢in temel bilgi ve temel beceriler ile edindikleri okul diplomalar1
yeterli olmamakta, sahip olduklar1 temel becerilerinin 6tesinde, 21. yiizy1l becerileri
olarak adlandirabilecegimiz bir dizi beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir. Gegmis
yiizyillarda salt bilgi degerli ve gecerli iken giiniimiizde tek basina bilgi ve bilgi sahibi
olunmasi yeterli olmamaktadir. 21. yiizyil bireyinin gerek egitim yasaminda gerekse is
yasaminda basarili olabilmesi icin; yaratict ve elestirel diisinebilen, baskalar1 ile
isbirligi yapabilen, problem ¢6ziicii ve yiiksek iletisim becerilerine sahip, gerekli bilgiye
nasil ulasabilecegini bilen, bilgiye ulasirken teknoloji kullanabilen, yeni fikirlere acik,
esnek ve uyumlu, sorumluluklarini bilen, 6z-yonetimli ve inisiyatif sahibi, sosyal ve
kiiltiirel becerileri gelismis, lretken ve liderlik becerilerine sahip bir birey olmasi
gerekmektedir. Ulkemizde de bu kapsamda Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi
tarafindan 26 Haziran 2012 tarihinde “21. Yiizy1l Becerileri ve Egitimin Niteligi
Toplant1 Dizisi” baslatilmistir (TUSIAD, 2012). Elbette ki bu becerilerin bireylere
kazandirilmasina yonelik olarak egitim programlarinin tekrar ele alinarak yenilenmesi
ve egiticilerin 21. yilizy1l becerilerinden haberdar olarak bilingli bir sekilde ders

programlarina bu becerileri entegre etmeleri beklenmektedir.
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Bu ¢alismanin iki temel amaci bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 21. yiizyil becerilerini
tanitmak ve bu becerilerin 6nemi vurgulamaktir. Calismanin diger amaci ise, bir
teknoloji entegrasyonu projesi olan FATIH projesinin 21. yiizyil becerileri ile olan

iligkisini tartisarak ortaya koymaktir.
21. YUZYIL BECERILERI

21. yiizyil becerilerinin neler oldugu iizerinde evrensel bir goriis bulunmamaktadir.
Ancak bazi biiyiik sirket CEO’larinin, bazi kuruluslarin ve bilim insanlarinin sz
konusu becerilerin neler oldugu ve nasil siniflandirildiklarina dair bir takim ¢aligmalar
mevcuttur (TUSIAD, 2013). Bu arastirmada 21. yiizy1l becerileri ii¢ ana baslik altinda
13 beceri olarak ele alinmistir (Partnership For 21st Century Skills, 2013):

1. Ogrenme ve Yenilikcilik Becerileri
= Yaratici Diigiinme
= Elestirel Diisiinme
=  Problem Cozme
»  letigim
= Isbirligi
2. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri
= Bilgi Okuryazarlig
»  Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) Okuryazarlig:
*  Medya Okuryazarlig:
3. Yasam ve Kariyer Becerileri
= Esneklik ve Uyum
= Kendini Yénetme
= Sosyal Beceriler
»  Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik
= Liderlik

Yaratici Diisiinme: Yaraticilik hayatin her alaninda mevcuttur ve karsimiza bilimsel bir
bulus, essiz bir sanat eseri, miithis bir bina ya da oyuncak tasarimi olarak ¢ikabilir.
Yaraticilik, sanatta ve bilimde ne kadar gegerliyse degisik yasam durumlari veya insan

iliskileri icin de o kadar gegerlidir (Oztiirk, 2004). Ancak yaratic1 diisiinme ¢ogu zaman
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yoktan var etmek degil, birbirinden bagimsiz gibi goriinen mevcut durumlar arasindaki
iliskiyi gorebilme ve yeni bir baginti kurma siirecidir (Goodman, 1995). s diinyasinda
hizla degisen egilimler, yikici rekabet ve daha dnce karsilasilmayan miisteri talepleri,
isletmeleri ve orada calisan en alttan en iiste her kademedeki insani basarili olmak ya da
elde edilen basarty1 siirdiirebilmek icin ‘yenilik¢i’ ve ‘yaratict’ olmaya zorlamaktadir

(Biger & Diiztepe, 2003).

Elestirel Diigiinme: Elestirel diisinme Sokrates’ten beri insan hayatinin bir parcasi olsa
bile bu diisiincenin tanimi 20. yiizyilin basina kadar tam olarak yapilamamustir. Elestirel
distinme, birgok zihinsel etkinligi igeren ¢ok yonlii bir siirectir bu yiizden de
tanimlamak basit degildir (Dagkiran, 2010). 1990 yilinda Amerikan Psikoloji
Derneginin (APA) oOnciiligiinde Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada'dan 46
kuramcinin katilimiyla yapilan ¢alismalar sonunda elestirel diistinme, "bireyin ne
yapacagina ve neye inanacagina karar vermesi icin ¢oziimleyici, degerlendirmeye
vénelik bilingli  yargilarda bulunmasi ve bu yargilari ifade etmesi" bi¢iminde
tanimlanmistir (Seferoglu & Akbiyik, 2006). Giliniimiizde egitimin en dnemli amaci,
degisik kosullara uyum saglayabilecek, sorgulayabilecek, elestirel ve ¢ok yonli
distinebilen, insanlara saygili ve diislincelere hosgorii ile bakabilen becerilere sahip
sorumlu vatandaslar yetistirmektir (Kutlu & Schreglmann, 2011). Bilgi ¢agimin
bireylerinin kendileriyle ilgili gelismeler ve tartigmalarin diginda kalmamast ve
katilimc1 vatandaslar olabilmesi i¢in sahip olmasi gereken en 6nemli 6zelliklerden birisi

elestirel diisiinme becerisini kazanmig olmalaridir (Tiimkaya & Aybek, 2008).

Problem Cozme: Giinliik yasantimizda agsmamiz gereken bir takim engel ve zorluklarla
kargilagiriz. Zamanimizin ve enerjimizin biiyiik bir kismini ise s6z konusu bu engel ve
zorluklarin tistesinden gelebilmek i¢in harcariz (Korkut, 2002). Karsilagtigimiz engeller
ve giicliikler genel anlamda “problem” olarak nitelenmekle birlikte alanyazinda
problemin c¢esitli tanimlar1 bulunmaktadir. Gégebakan’a (2012) gore problem karmasik,
sikintilt ve istenmeyen durumlari ifade etmektedir. Saygili (2010) ise problemi, bireye
ait bilgi ve deneyimler ile c¢oziilebilecek bireyin karsilastigit durumlar olarak

tanimlamigtir. Giiner de (2007) problemi, kisiyi rahatsiz eden, ¢evreden veya kisinin
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kendisinden kaynaklanan yasam durumlari olarak tanimlamaktadir. Anlik ¢6ziim
tepkilerimizin olmadig1 durumlar karsilastigimiz problemleri olustururken, problemlere
karg1 farkli diisiince ya da olasi ¢oziimler arasindan yaptigimiz se¢imler ise ¢dziim
eylemini meydana getirir (Korkut, 2002). Bir bagka deyisle problem ¢6zme, karsilagilan
probleme bagli olarak neyin yapilacaginin bilinmedigi durumlarda yapilacak olani
bilmektir (Gégebakan, 2012). Kisacasi problem ¢6zme, karsilasilan engel ve zorluklarin
iistesinden gelmenin en iyi yolunu bulmaktir. Korkut (2002) bir adim ileriye giderek
problem ¢6zmeyi, ¢6ziim ig¢in Onceki deneyimlerimizden yararlanilmasi ve buna

ilaveten yeni ¢6ziim yollarmin bulunmasi olarak nitelemistir.

Iletisim: lletisimin alanyazinda birgok benzer tanimi bulunmaktadir. Iletisim, duygu,
diislince ve bilgilerin miimkiin olan her yolla baskalarina aktarilma isidir (Sarkin, 2012).
Bozkurt (2004) iletisimi, bilgiyi aktarma ve anlamlandirma siireci olarak tanimlamstir.
Tuncel (2009) ise iletisimin, bireyler ve topluluklar arasinda s6z, yazi, goriintii, simge,
el, kol hareketleri ve benzeri araglarla duygu ve diisiincelerin iletimini saglayan bir
etkilesim siireci oldugunu belirtmistir. Insanlar farkinda olmadan yasadiklar1 sosyal
¢evre igerisinde birbirleriyle iletisim kurarlar. Karsilastiklar1 sorunlart ¢6zebilmek igin
birbirleriyle fikir aligverisinde bulunurlar. Iletisimde basarili olan insanlar genellikle
Ozgiiveni yiiksek, saygili, igbirligi ve paylasima agik, sorunlara kars1 duyarli ve ¢oziim
arayicl kisilerdir. Baskalarinin diisiincelerine saygi gostermeyen ve sadece kendi
diistincelerini mutlak dogru kabul eden kisiler toplum igerisinde saglikli iletisim
kuramazlar (Tuncel, 2009). iletisim becerilerinin ¢alisma hayatindaki énemine dair
aragtirmalara son yillarda daha fazla rastlanilmaktadir. Etkili iletisim becerileri insan
iligkilerinde ve Ozellikle insanlarla daha ¢ok bir arada bulunulmas: gereken meslek
gruplarinda iliskileri kolaylastirmaktadir. Bu meslek gruplara 6rnek vermek istersek,
doktor, hemsire, 6gretmen, polis, asker, bankaci, avukat, satis elemani, sosyal hizmet

danismani, psikolog ve psikiyatrist olarak siralayabiliriz.

Isbirligi: 1sbirligi, ayn1 amag ve ¢ikarlara sahip kisilerin olusturduklari ¢alisma ortaklig
veya ortak bir ama¢ dogrultusunda bireylerin veya kiimelerin birlikte davranmasi olarak

tanimlanabilir (Tuncel, 2009). Literatiirde ortak bir amag¢ dogrultusunda 6grencilerin
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birlikte ¢alismasina pek ¢ok isim verilmistir. Isbirlikli 6grenme, toplu 6grenme, kubasik
O0grenme, takim caligmasi, grup caligmasi gibi adlandirmalar igerisinden “igbirlikli
O6grenme” yaygin olarak kullanilmaktadir. 21. Yiizyil toplumunun insan nitelikleri,
geleneksel insan niteliklerinden farkliliklar géstermeye baglamigtir. Giiniimiiz insani
yaratici, girisimci, bilgiye ulagma yollarin1 bilen, bilgi teknolojilerini kullanabilen,
iiretken, sorumluluklarinin farkinda ve takim ruhuyla ¢alisabilen bireyler olarak pek ¢ok
nitelige sahip olmak zorundadir. Bu nitelikler cergcevesinde basariya ulagabilmek icin
bireylerin bir araya gelerek ortak bir c¢aligma olusturmalarini, isbirligi becerisi

kapsaminda diisiinebiliriz.

Bilgi Okuryazarigi: Teknolojinin hizli gelisimi ve bilgi teknolojilerinin giinliikk
yasantimiza girmesiyle birlikte diinya toplumlari, bilgi toplumu olma yolunda hizli bir
degisim i¢ine girmistir. Bireylerin yasamlarini kolaylastiran ve zenginlestiren bilgi ve
bilgi kaynaklarina erisim yollar1 artmustir. Bilgiye erisimin kolaylagmasiyla dogru
orantili olarak elde edilebilecek bilgi miktarmin artmis olmasi, asirt bilgi yiiki
problemine neden olmaktadir. Yapilan aragtirmalar asir1 bilgi yiikiiniin karar verme
becerilerimizi yar1 yartya azaltiimi gostermektedir. Bilgi miktarindaki bu artis
nedeniyle bilgi kaynaklarina erisim becerilerimizin gelismesi gerekmekte ve artan bilgi
tiretimi nedeniyle de eski bilgilerimizin gegerliligini yitirmesinden dolay1 yasam boyu
dgrenme bir zorunluluk haline gelmektedir (Saatgioglu, Ozmen & Ozer, 2003). Gerek
elektronik bilgi kaynaklarinin artmasi gerekse yasam boyu Ogrenmenin mecbur
kilinmasindan dolayr bilgi okuryazarligt kavrami yasantimiza girmis ve bilgi

okuryazarlig1 becerisine sahip bireylerin yetistirilmesi 6nem kazanmustir.

Gliniimiiz toplumunda bireyler arastirmalarinda, c¢aligmalarinda, is yerlerinde ve
yasamlarinda farkli bilgi segimleriyle kars1 karsiyadirlar. Gilintimiizde bilgi, kamu
kaynaklari, 6zel kuruluslar, ireticiler, servis saglayicilari, medya, kiitiiphaneler ve
internet tizerinden kullanilabilmekte ve giderek bilgiye filtresiz ulagilabilmektedir. Bu
da dogruluk, gegerlik ve giivenirlik bakimindan soru isaretleri dogurmaktadir. Buna ek
olarak bilgi gorsel, isitsel ve metinsel olmak iizere birden fazla medya aracilifi ile

kullanilmaktadir. S6z konusu bu durumlar bilginin degerlendirilmesi, anlagilmasi ve
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bilginin etik ve yasal olarak kullanilmasinda sorunlara neden olmaktadir. Ayrica
bilginin niteliginin belirsizligi ve artan miktar1 da toplum igin biiyiik bir sorun

olmaktadir.

Bilgi okuryazarligi kavrami ilk olarak 1974 yilinda Amerikan Bilgi Endiistrisi (SIIA)
bagkan1 Paul G. Zurkowski tarafindan kullanilmistir. Zurkowski, Kiitiiphane ve Bilgi
Bilimi Ulusal Komisyonu (NCLIS) i¢in hazirlanan bir raporda bilgi okuryazar kisileri,
bilgi kaynaklarin1 kullanmay1 bilen, birincil kaynaklarin yan1 sira ¢esitli bilgi araglarini
kullanma becerisine sahip kisiler olarak tanimlamistir. Amerikan halkinin klasik tabirle
hemen hemen tamaminin okuryazar oldugunu, buna karsin niifusun altida biri gibi gok
az bir kisminin bilgi okuryazari oldugunu belirtmistir (Polat ve Odabas, 2008).
Amerikan Kiitiiphane Derneginin (ALA) bir alt boliimii olan Kolej ve Arastirma
Kiitiiphaneleri Dernegi (ACRL) tarafindan bilgi okuryazarligi; bilgiye gereksinim
duyuldugunun bilinmesi, bilginin elde edilmesi, degerlendirilmesi ve etkin olarak
kullanilmast seklinde bireyin gereksinim duydugu bir dizi yetenekler olarak

tanimlanmigtir (ACRL, 2013).

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarhigr: Teknoloji insanlarin giinliik yasaminda
biliyilk bir 6nem tagimaktadir ve bu Onem Oniimiizdeki yillarda giderek daha da
artacaktir. Artik bilgi ve iletisim teknolojileri evde, okulda, isyerinde ve toplumun her
alaninda daha yaygin hale gelmistir. Bir kitap okumak i¢in bilgisayar ile kiitiphanelerin
veri tabanlarini taramak, bankalarin otomatik vezne makinelerinden para ¢ekmek veya
telefonumuza gelen mesajlar giinliik olagan faaliyetler haline gelmistir. Bu nedenle
okuryazarlik kavraminin, teknolojik tabanli becerileri ve vatandaslarin teknolojik bir

diinyada c¢alismalari1 saglayacak yetenekleri icerecek sekilde genisletilmesi

gerekmektedir (Panel, 2002).

Bilgisayar okuryazarligi terimi uzun yillar boyunca bilgisayar ve bilgi teknolojileri
kullanimina yatkinligi ifade eden bir insan becerisi olarak kullanilmistir. Son yillarda
popiilerligini yitirmesine ragmen bilgisayar okuryazarligi halad egitim alanyazinda
yaygin olarak kullanilmaktadir. Ancak, son yillarda bilgisayar yetkinliginin 6tesinde

daha genis ve daha kapsayici bir tanmima ihtiyag duyulmustur. iletisim aglari ve internet



FATIH Projesi Degerlendirmesi ... 216

gibi teknolojik geligmeler bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarhigi (BIiT) teriminin
yaygin kullanimina neden olmustur. Video konferans, e-posta ve internet sunucu aglar
gibi iletisim araglarinin kullanimi ve bu kullanim ile bilginin hizli ve genis kesimlere
yayilmas1 bilgisayar okuryazarligi kavrami yerine BIT okuryazarligi kavramiin

kullanilmasini gerektirmistir (Oliver & Towers, 2000).

BIT okuryazarligi, bir bilgi toplumunda islevsel olabilmek (hizmet etmek, gorev
yapmak, calismak) amaciyla bilgiye erismek, bilgiyi yonetmek, bilgiyi biitiinlestirmek,
bilgiyi degerlendirmek ve yeni bilgi olusturmak icin dijital teknolojiyi, iletisim
araglarni ve/veya iletisim aglarin1 kullanmak olarak tanimlanabilir (Panel, 2002).
Gegmis yiizyillarda okuma ve yazma ne kadar onemli ise 21. yiizyilda da BIT
okuryazarhigi biiyiik énem tasimaktadir. 21. yy okuryazarhgmin bir bigimi olan BIT
okuryazarligi, dijital ortamlarda bilginin arastirilmasi ve bilginin iletimi gibi becerileri
icermektedir. BIT okuryazar &grenciler daha iyi problem ¢ozen ve daha ¢ok &z
yonetimli bireyler olurlar. Okul yasaminin 6tesinde bilgi toplumunda iiretken bir
vatandag olabilmek ve igverenlerin arzuladigi s6z konusu bu becerilere sahip ¢aligsanlar

olabilmek igin BIT okuryazarlig1 6nem arz etmektedir (Katz & Macklin, 2007).

Medya Okuryazarligi: Medyanin insan hayatinda biiyiik bir giigtiir ¢linkii haber ve bilgi
verme, toplumsallagtirma, egitim, eglendirme, kiiltirel degerleri  koruma,
denetim/elestiri ve kamuoyu olusturma gibi birgok Onemli islevi vardir. Medya
okuryazarlig1 ise biiyiik cesitlilik gosteren formlardaki mesajlara ulagsma, bunlari
¢oziimleme, degerlendirme ve iletme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Aufderheide,
1993). Medya okuryazarligt merkezi kurucusu Thoman (2003), medya okuryazarligini,
her giin televizyon, radyo, bilgisayar, gazete, dergi ve reklamlar araciligiyla alinan
yiizlerce ve hatta binlerce s6zlii ve gorsel sembolleri yorumlama ve bunlardan kisisel
anlamlar ¢ikarabilme becerisi olarak tanimlar. Medya okuryazarliginin en 6ne g¢ikan
yonii ¢esitli medya kaynaklarinda gelen mesajlart dogru ¢oziimleyebilmek sadece yiizey

degil derin mesajlar1 da farkina varabilmektir.

Televizyon, internet ve diger medya kaynaklari karsisinda en savunmasiz grup,

izlediklerinin “gergek” mi yoksa “kurgu” mu oldugunu ayirt etme becerisine sahip
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olmayan g¢ocuklardir. Daha bilingli ¢ocuklar ve yetiskinler yetistirmek icin bireylere
ilkokul ¢agindan itibaren medya okuryazarligi dersleri verilerek medyaya elestirel
bakabilen nesiller yetistirme ihtiyact ortaya c¢ikmistir (Kalan, 2010). Medya
okuryazarlig1 sadece egitim almakta olan dgrenciler icin degil ig diinyasinda ¢aligmakta
olan yetiskinler icin de onem tasir. Is yasaminin her kolunda var olan gerceklik ve
medya tarafindan sunulan kurgu arasindaki farki algilayip dogru tespitler yapabilmek
biiyiik onem tasir. Isverenler medyanmn gonderdigi mesajlar1 dogru analiz edip

okuyabilen ve benzer bicimde mesajlar yaratmay1 bilen galiganlara ihtiya¢ duymaktadir.

Esneklik ve Uyum: Uyum, isler degistigi zaman esnek olmaktir. Uyumlu bir kisi,
bagimsiz olarak veya bir takimin pargasi olarak ¢alisan, yeni fikirler ve kavramlara agik
ve birden fazla gérevi veya projeyi yiiriiten kisidir. Eger bir kisi birden ¢ok gorevi ve
oncelikleri yonetebiliyor ve degisen kosullara ve/veya ¢aligmalara uyabiliyorsa, uyumlu
birisi olarak kabul edilir (Uma, 2013). Esneklik ve uyum, durumsal ihtiyaglara gore yeni
diizenlemeler ve yanitlar icermektedir ve degisim icin bireyin temel inanglart ve
tepkileri arasindaki dengeyi saglar (IOWA, 2013). Diinya biiyiik bir degigim siirecinden
geemektedir. Bu biiyiik degisim igerisinde esneklik ve uyum, 21. yiizyilda egitim, is ve
vatandaglik icin gerekli temel beceriler haline gelmistir. Teknolojik degisimin hizli
temposu hepimizi 6grenmek, ¢alisgmak ve yasamak i¢in yeni iletisim yontemlerine
uyuma zorlamaktadir. Ayrica gerek okul yasantimizda, gerek is yasantimizda gerekse
ev yasantimizda her an beklenmedik durumlarla karsilasabilmekte ve planlarimizi
degistirmek zorunda kalabilmekteyiz. Yeni kosullara gore yapacaklarimizi ayarlamak
ve uyarlamak zorundayiz. S6z konusu bu nedenlerden dolay1 esneklik ve uyum becerisi,
herkesin sahip olmasi ve gelistirmesi gereken, vazgegilmez bir beceridir (Trilling &

Fadel, 2009).

Kendini Yonetme: Kendini yonetme mantikli bir deger yargisi sistemine dayanan dogru
hedeflere ulagmak i¢in zamanimizi ve yeteneklerimizi en dogru sekilde kullanma
stirecidir (Timm, 1993). Kendini yonetme birgok beceriyi kapsamaktadir ancak
giiniimiiz ihtiyaclart dogrultusunda zamani, hedefleri iyi yonetmek ve yasam boyu

O0grenme en One ¢ikan becerilerdir. 21. ylizyilda insanlar is, egitim, ev ve ozel
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hayatlarinda yapilmasi geren isler, gorevler ya da 6devler tarafindan dort bir yandan
kusatilmistir. Biitiin bu bagarilmasi gereken gorevleri zamaninda ve yeterli sekilde
tamamlayabilmek i¢in sirket yoneticisinden 6grenciye ve hatta ev hanimlarina kadar her

bireyin kendini yonetme becerisine sahip olmasi gerekmektedir.

Sosyal Beceriler: Sosyal becerilerin alanyazinda ¢ok farkli tanimlari olsa da en basit
sekliyle bir gorevi tamamlayabilmek icin gerekli 6zel beceriler olarak tanimlanabilirler
(McFall, 1982). Yiiksel (1998) ise sosyal becerileri “kisiler arasi iligkilerde sosyal
bilgiyi alma, ¢dziimleme, uygun tepkide bulunma, hedefe yonelik ve sosyal baglama
gore degisen; hem gozlenebilen hem de gozlenemeyen bilissel ve duyussal 6geleri
igeren ve Ogrenilebilir davraniglar” olarak tanimlamaktadir. insanlar dogalar1 geregi
sosyal canlilardir ve eski ¢aglardan beri bir arada yasama egilimindedirler. Birlikte
yasama, egitim alma ve ¢aligma gibi hayatin temel gereksinimlerini karsilayabilmek icin
kisiler arasi etkili bir iletisim gereklidir. Bu iletisimi siirdiirmek ve sosyal olarak kabul
edilmek i¢in bireylerin bir takim sosyal becerilere kii¢iik yastan itibaren gereksinimi
vardir. Bu sosyal beceriler sayesinde insanlar iginde bulunduklari topluma uyum saglar
(Kurt, 2010). Artik her yas grubundaki insandan beklenen digerleriyle uyumlu ve
tiretken bi¢cimde ¢aligsmasidir. Bu digerleri kimi zaman sinif arkadaslari kimi zamanda
aym kurumda calistiklar1 meslektaslar1 ya da miisterileri olabilmektedir. Iste bu beraber
calismay1 en verimli bigimde gergeklestirmek icin kisinin ihtiyact olan sey sosyal
becerilerdir. Bireylerin yasamindaki basarinin sadece %?20’sinin zeka tarafindan
belirlendigini, geriye kalan %80’nin duygusal zeka ve sosyal beceriler tarafindan

belirlendigini 6ne siirer (Goleman, 1995).

Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik: Uretkenlik grup ve takim hedefleri dogrultusunda,
oncelikli ihtiyaglart belirleyerek, zaman yonetimi, etik ¢alisma ve isbirligi becerilerini
kullanarak bir iiriin yaratma becerisidir. Uretkenlik ve hesap verebilirlik birbiri ile
baglantilidir. Hesap verebilirlik; bir {irliniin yaratilmasinda rol alarak riiniin
performansindan sorumlu olmaktir (21st Century Skills, 2013). Yiizyillar boyunca is
diinyasinda iiretken isciler ve egitim diinyasinda da iiretken 6grenciler talep edilmistir

ve bu talep son yillarda ivmelenerek artmaktadir. Artik projeler tanimlamak, planlamak,
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yiiriitmek ve degerlendirmek, 21. yiizy1l isciliginin para birimi haline gelmistir ve bu
nedenle 21. ylizy1l 6grenme yapilanmasinda proje 6grenimi daha ¢ok 6nem kazanmustir.
Giintimiiz 21. yiizy1l insanindan projeler yonetmesi ve yonettigi projelerden sonuglar
¢ikarmasi beklenmektedir. Bu nedenle iiretkenlik ve hesap verebilirlik becerisi 21.
ylizyilda tiim 6gretmen ve Ogrencilerin okulda, i yerinde ve yasamlarinda basarilt

olabilmeleri i¢in gerekli olan bir beceri olmustur (Trilling & Fadel, 2009).

Liderlik: lider; bir grup insani belli amaglar cevresinde toplayarak, bu amaglar
gergeklestirmek icin onlar1 eyleme gegirme yetenegine sahip bireydir (Eren, 2003). Eski
caglarda en iyi savasan ya da en giiglii olan birey grubun lideri olurdu ¢iinkii atalarimiz
i¢in en 6nemli unsur, hayvan ya da diigman saldirilar1 karsinda hayatta kalabilmekti.
Modern hayatta ise liderden beklenen oOzellikler tamamen degismistir. Artik artan
rekabet, talep kar isgiicii, hizli degisim ve artan stresle basa g¢ikabilmek liderligin
vazgecilemez Ozellikleri haline gelmistir. Onceden bir sirketin basarili olmasi igin
istikrar1 ve kaliteyi korumasi yeterliyken, gilinimiiziin degisken ve karmagik
kosullarinda basarili olmak isteyen kurumlar ve bu kurumlarda calisan yoneticiler
liderlik becerilerini gelistirmek durumunda kalmislardir (Leblebici, 2008). Is hayatinda
liderligin aranan bir beceriye doniismesinin asil sebebi iyi bir liderin diigiinceleri
eylemlere, ongoriileri gerceklere, engelleri yeniliklere, fikir ayriliklarini uzlagmaya,
alman riski olumlu sonuca doniistiirebilmesi; kisaca, elindeki tiim imkanlari, en dogru

bi¢imde kullanarak basariya ulasmasidir (Kouzes & Posner, 1995).

FIRSATLARI ARTIRMA VE TEKNOLOJIYI iYILESTIRME
(FATiH) PROJESI

Kisaca “FATIH” olarak adlandirilan Firsatlari Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme
Hareketi Projesi, Kasim 2010 tarihinde Milli Egitim Bakanlig1 ile Ulastirma Bakanlig1
arasinda imzalanan bir protokol ile hayat bulmustur ve 5 yilda tamamlanmasi
ongoriilmiistiir. FATIH projesi, egitim ve Ogretimde firsat esitligini saglamay1 ve
okullardaki teknolojiyi iyilestirmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda bilisim teknolojileri

araglarinin derslerde etkin kullanimini1 igermektedir. Okuldncesi, ilkdgretim ve
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ortadgretim diizeyinde olmak iizere tim okullarimizda, yaklasik 570 bin derslikte,
etkilesimli tahta ve internet kullaniminin saglanmasi, her 6gretmen ve 6grenciye tablet
bilgisayar verilmesi, bilisim teknolojileri (BT) tabanli &gretime uyumlu e-igeriklerin
olusturulmasi hedeflenmistir. Ayrica tiim bunlarin 6grenme ve 6gretme siirecinde etkin
kullanimin1  saglamak maksadiyla oOgretmenlere hizmet i¢i egitimlerin verilmesi

planlanmistir (MEB, 2014).

FATIH projesine baktigimizda, projenin 5 ana bilesenin oldugunu gérmekteyiz. Bu
bilesenler; (i) donamim ve yazilim altyapisinin saglanmasi, (ii) egitsel e-igerigin
saglanmast ve yonetilmesi, (iii) 6gretim programlarinda etkin BT kullanimi, (iv)
6gretmenlerin hizmet i¢i egitimi, (v) bilingli, giivenli, yonetilebilir ve dlgiilebilir BT
kullaniminin saglanmasi olarak siralanabilir. Yine projenin biitiinine bakildiginda
FATIH projesinin 4 alt projeyi kapsadig1 ve bu alt projelerin de sirastyla; (i) altyapu, (ii)
donanim, (iii) Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve (iv) 6gretmen egitimi oldugu goriilmektedir
(MEB, 2014).

21. YUZYIL BECERILERI VE FATiH PROJESI iLISKiSI

21. vyiizy1l becerilerinin igerigine ve FATIH projesinin kapsamma bakildiginda
aralarinda gerek dogrudan gerekse dolayli bir takim iliskilerin oldugu goriilmektedir.
Bilisim teknolojilerinin 6grenme-ogretme siirecine etkin bir sekilde entegrasyonunu
hedefleyen FATIH projesinin 21. yiizy1l becerilerinden bilgi, medya ve teknoloji
becerileri ile dogrudan iliskili oldugunu s6yleyebiliriz. Tablet bilgisayarlarin, etkilesimli
tahtalarin ve internetin etkin kullanimi elbette ki, bilgi ve iletisim teknolojileri
okuryazarligi kapsaminda distiniilmelidir. Ayrica internet ag1 ile birlikte tablet
bilgisayarlar aracilifiyla bilgiye erisim kolaylasacagindan, asirt bilgi yiikii ve bilgiye
filtresiz ulasimdan dolayr da dogruluk, gecerlik ve giivenirlik sorunlarinin yasanmast
kaginilmazdir. S6z konusu bu olumsuzluklarin giderilmesi de bilgi okuryazarligt
kapsaminda ele alinmaldir. Yine FATIH projesi kapsaminda internet erisiminin
yayginlagsmasi, Ogrencileri bir medya kaynagi olan internet karsisinda savunmasiz

birakabilir. Gerek Ogrencilere internet agi iizerinden ulastiklar1 bilgilerin gercek mi
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yoksa kurgu mu oldugunu ayirt etme becerisinin kazandirilmas: gerekse medyaya
elestirel bakabilmelerinin saglanmasi, 21. yiizyll bilgi, medya ve teknoloji

becerilerinden olan medya okuryazarligi amag ve kapsaminda yer almaktadir.

FATIH projesinin 4 alt projeden olustugunu ve bu alt projelerden birinin de gretmen
egitimi projesi oldugunu daha 6nce belirtmistik. Bu kapsamda, Milli Egitim Bakanlig1
ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu arasinda imzalanan 21 Mayis 2012 tarihli
Protokol geregi resmi okullarda gorev yapan tiim 6gretmenlere “FATIH Projesi Bilisim
Teknolojilerinin  ve Internetin  Bilingli, Giivenli Kullanim1” konulu seminer
planlanmistir (MEB, 2013). Seminerin igerigine bakildiginda; bilisim teknolojileri
sistemlerinin etkin kullanimi, bilisim teknolojilerinin bilingli kullanimi, bilisim
teknolojilerinin giivenli kullanimi, bilisim teknolojilerinin etik kullanimi ve benzeri
konularinin yer aldig1 goriilmektedir. S6z konusu konularin 21. yiizyil bilgi, medya ve

teknoloji becerileri ile alakadar oldugu asikardir.

Dinger ve arkadaslar1 (2012), velilerin, d6grencilerin egitiminde dnemli rol oynadigini
ancak velilerin bilgisayar okuryazarlik seviyelerinin diisiik olmasi sebebiyle bu
durumun FATIH projesinin bir smirliligi oldugunu belirtmistir. Ayrica 63retmen
adaylarinin ve 6gretmenlerin bilgisayar okuryazari olduklari inancinin aksine, bilgisayar
okuryazarlik seviyelerinin diisiik olusu FATIH projesinin bir diger siirliligidir. Séz
konusu olumsuzluklara bakildiginda FATIH projesinin basarisi, projenin aktorleri olan
Ogrenci, Ogretmen ve Ogrenci velilerine bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin
kazandirilmasia baghdir. Ozellikle teknolojinin hizli degisimi ve gelisimi goz oniine
alindiginda, bilgi okuryazarligi kapsaminda yer alan yagsam boyu dgrenmenin nedenli

onemli oldugu goriilmektedir.

FATIH projesinin bir diger alt projesi olan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) projesi, belki de
FATIH projesinin en dnemli ve hayati basamagidir. EBA, egitim-6gretim siirecinde
bilisim teknolojileri araciligiyla etkin materyallerin kullanimini amaglayan ve Yenilik
ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii tarafindan tasarlanan sosyal bir platformdur.
EBA’nin igeriginde siif seviyelerine uygun, giivenilir ve incelemeden ge¢mis dogru e-

igerikler yer almaktadir (EBA, 2014). Ancak, FATIH projesinin hayata gegirildigi
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okullarda o6gretmenlerin 6zellikle igerik konusunda sikinti yasadiklari ve mevcut
iceriklerin ihtiyaglar1 karsilamadig goriilmektedir (Kurt ve arkadaslari, 2013). Bu da
projede belirlenen en biiyiik smirliligin igerik oldugunu gostermektedir (Dinger ve
digerleri, 2012). Bu olumsuz durumun giderilmesi elbette e-igerigin nitelik ve sayica
gelistirilmesi ile mimkiin olabilir. 21. ylizy1l becerileri agisindan bakildiginda bu
olumsuz durum bir firsata doniistiiriilebilir. E-igeriklerin hazirlanmasinda 6grencilerin,
ogrenme ve yenilikcilik becerileri ile yasam ve kariyer becerilerini kazanmalarina ve
gelistirmelerine dikkat edilebilir. Bu kapsamda e-igeriklerin, yaratici diistinme, elestirel
distinme, problem ¢6zme, iletisim, isbirligi, esneklik, uyum, kendini yénetme, sosyal
beceriler, iretkenlik, hesap verebilirlik ve liderlik becerilerini kazandiracak ve

gelistirecek sekilde tasarlanmalart gerekmektedir.
SONUC VE ONERILER

Gilintimiiziin ¢agdas toplumlari, teknolojinin hizli gelisimi ve artan bilgi ihtiyaci
nedeniyle 20. yiizyilin sanayi toplumlarindan 21. yiizyilin bilgi toplumlarina
doniismiislerdir. Bireylerin bilgi toplumuna uyum saglamalart ve 21. yiizyil is
diinyasinin artan taleplerini yerine getirebilmeleri igin 20. yiizyilin salt bilgiyi bilen ve
diplomal1 bireylerinden farkli olarak bir takim becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir.
Is diinyas1 sadece isini iyi yapan ¢alisanlar degil ayn1 zamanda yaratici, problem ¢ozen,
iiretken, sorumluluk sahibi, kendini yonetebilen, iletisimi gii¢lii ve sosyal beceriler ile
donatilmis bireyler aramaktadir. Elbette ki teknolojiyi kullanamayan, yeni teknolojilere
ve fikirlere uyum saglayamayan bireylerin giiniimiizde ve gelecekte toplum igerisinde
basarili olmayacaklar1 da asikardir. Bu nedenlerden dolay:r 21. yiizyil becerileri olarak
adlandirilan becerilerin bireyler tarafindan kazanilmasi ve bu amag¢ dogrultusunda da
egitim programlarina uygun bir sekilde entegre edilmesi dnem arz etmektedir. Siiphesiz
ki bir beceriden bahsediyorsak o beceriyi dl¢gebilmemiz gerekmektedir. Bu maksatla 21.
yiizyil becerileri ile bireylere kazandirilacak standartlar belirlenmeli ve bu standartlara

gore de uygun 6lcekler gelistirilmelidir.
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Kisaca, bilisim teknolojilerinin &gretme-6grenme siirecine entegrasyonu olarak
tanimlayabilecegimiz FATIH projesi, gerek bilesenleri gerekse alt projeleri bakimindan
incelendiginde projenin hedeflerinin, 21. ylizyil bireylerinin 6grenim yillarinda ve
miiteakiben is yasamlarinda basarili olabilmelerinin anahtart olan ve 21. yiizyil
becerileri olarak adlandirilan becerilerin bireylere kazandirilma amaclariyla ortiistigi
goriilmektedir. Bir teknoloji hamlesi ve bir teknoloji politikasi olan FATIH projesinin
ozellikle 21. yiizyil becerilerinden bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile iliskili oldugu
sdylenebilir. FATIH projesi kapsaminda projenin paydaslarinda olusmasi arzulanan
kalici davranis degisikliklerinin, 21. ylzyil bilgi, medya ve teknoloji becerilerini
olusturan bilgi okuryazarligi, bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligi ve medya
okuryazarlig1 g¢ergevesinde diisiiniilmesinin proje standartlari agisindan daha saglikli

olacagi degerlendirilmektedir.

FATIH projesi her ne kadar teknoloji agirlikli bir proje olsa da teknolojiyi bir amag
olarak degil bir ara¢ olarak kullanmayir amaglamistir (EBA, 2014). Bu kapsamda,
Egitim Bilisim Ag (EBA) biinyesinde yer alan ve bilisim teknolojilerinin ders
ortamlarinda etkin kullanimini saglayacak olan e-igeriklerin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Hig siiphesiz FATIH projesinin basarisinin, nitelikli ve zengin e-igeriklere bagl oldugu
agikardir. Mevcut e-igeriklerin gelistirilmesinde ve yeni e-igeriklerin hazirlanmasinda
21. yiizy1l becerilerinin gdzetilmesi, bir yandan FATIH projesini hedefine ulastirirken
bir yandan da 21. yiizyil becerilerinin bireylere kazandirilmasini saglayabilir. Bu
dogrultuda e-igeriklerin tasariminda, 6grenme ve yenilikgilik becerileri ile yagam ve

kariyer becerilerinin dikkate alinmas1 gerekmektedir.
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SUMMARY

Reading, writing, math and science is the basis of today's educational program.
However, the existing training program are, inadequate in preparing students for life
and work; in line with the expectations of the business world in the 21st century the
program cannot provide the desired success upbringing. In 1991, a report published by
the US Department of Labor Scans (Secretary's Commission on Achieving Necessary
Skills) demonstrated the necessary qualifications for the workforce. This report
illustrates the need to make a specific business sector. This report presents life as a
result of business and the skills deemed necessary, it is revealed that half of the young
people complete school as lacking these skills (SCANS, 1991). Information is valuable
and valid only in the past century, while today it is not enough to have knowledge and
information. People in the 21st century need to be successful in business life; creative
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and critical thinkers, problem solvers, and have high communication skills. Moreover
they should know how to achieve the necessary knowledge, be able to use technology to
reach the information, open to new ideas, be flexible and adaptive, know their
responsibilities, be self-managed and proactive owner, have social and cultural skills,
must be an individual with leadership skills and productive ideas. In our country, in this
context, the Turkish Industrialists' and Businessmen's Association on June 26, 2012 by
"21. Century Skills and Qualifications of the Conference of Education "was launched
(TUSIAD, 2012). In order to gain these skills to individuals by considering the renewal
and re-training programs as trainers consciously aware of 21st century skills courses
are expected to integrate these skills.

This study has two main objectives. First one is to introduce the 21st century skills and
emphasize the importance of these skills. The other purpose of the study is to determine
the relationship of FATIH project - a technology integration project- with the 21st
century skills.

There is no universal opinion on 21st century skills. However, a number of studies are
available on some CEOs of major companies, some institutions and scientists in search
of these skills and how they are classified in (TUSIAD, 2013). We will place three major
skills within the scope of our study as 21st century skills, and these skills can be
grouped under three main headings, as follows (P21, 2013): Learning and Innovation
Skills; Information, Media and Technology Skills, and Life and Career Skills.

FATIH Project ensures equal opportunities in education and education technology in
schools. In this context involves the effective use of information technology in the
course. FATIH Project ensures equal opportunities in education and education
technology in schools. In this context the project involves the effective use of
information technology in the courses. In addition, it is planned to equip with tablet
computers and interactive whiteboard in all 570 thousand classrooms. In the process, e-
content will be created and used in learning environments (MoNE, 2014). All students
will be associated with the media and technology skills. FATIH project aims the desired
behavioral changes of the 21* century.



