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Stirdiiriilebilirlik kavrami, cevre, turizm ve mimari alanlarinin yan sira igletmelerde ve
ekonomide siirekli olarak kullanilmaktadir. Bu ¢alismada, Tiirkiye'de faaliyet gésteren ve BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’'nde yer alan isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlari, Kiiresel Raporlama
Girigimi Rehberi’ne dayanarak ekonomik, ¢evre ve sosyal kategorilerinde incelenmistir. Calismanin
amact, isletmelerde siirdiiriilebilirlik ile ilgili kavramlarin ne élgiide agiklandigimin belirlenmesidir.
Calismada BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi 'nde yer alan sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlart Nvivo
programi ile icerik analizi yontemi kullamilarak incelenmis ve BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi 'nde yer
alan  sirketlerin  siirdiiriilebilirlik  kavramini  nasil raporladigina iliskin  analiz  sonuglar
degerlendirilmistir. Ekonomik siirdiiriilebilirlikte en ¢ok deginilen unsur ekonomik performans,
cevresel siirdiiriilebilirlikte iiriin ve hizmetler, sosyal siirdiiriilebilirlikte ise istihdam ile ig saghgi ve
giivenligi olmustur. Ayrica ¢calisma kapsamindaki regresyon sonuglarina gore, firma yasi ve ¢alisan
sayisi arttikga sirketlerin siirdiiriilebilivlik raporlarinin igerigi de daha kapsamli hale gelmektedir.
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An Analysis of Sustainability Reports of Public Companies:
Evidence From Borsa Istanbul

ABSTRACT

The concept of sustainability is continuously used in the environment, tourism, architecture,
businesses and economy. In this study, the sustainability reports of public companies listed in BIST
Sustainability Index are analysed under economic, environment and social categories identified by in
the Global Reporting Initiative Reporting Guide. The aim of the study is to determine the disclosure
practices of listed companies about sustainability issues. The sustainability reports of companies
listed in BIST Sustainability Index are analysed with content analysis using Nvivo software
programme and the result of the analysis are evaluated. The results of the study indicated that the
most highlighted issues are as follows; in economic sustainability economic performance, in
environmental sustainability products and services, in social sustainability employee and, health and
safety issues. Further, the results of the regression analysis indicate that as the firm age and number
of employees increase firms issue more comprehensive sustainability reports.
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GIRIS

Siirdiirtilebilirlik kavrami, kapsaml bir sekilde yazilmis olan Brundtland
Raporu’ndan (1987) sonra oldukca gelismistir. Zaman igerisinde siirdiiriilebilirlik
kavraminin yayginlasmasi ve giiniimiizde kullanilmasi amaglanmistir. Kisa ve 6z
tanimiyla siirdiiriilebilirlik; stirekliligin gelecek nesillerin ihtiyaglarimi karsilayarak
devam etmesi ve kisitlanmadan daimi olabilme 6zelligini korumasidir.
Stirdiiriilebilirlik kavraminin tarihsel gegmisine bakildiginda ise, 1960’1 yillara
dayandig1 goriilmektedir. Nitekim 1960’11 yillardan itibaren uzmanlar, ¢evre ve
gevre duyarliligma karsi dikkat ¢ekmiglerdir. 1972 yilinda, Roma Kuliibii
tarafindan “Biiylimenin Sinirlar1” adinda bir ¢aligma yaymlanmistir. Bu ¢caligmada
amag, sorunlari en aza indirmek ve denetim olmadan gergeklesen bilylimenin son
bulmasimi saglamaktir. Bu ¢alisma “Sifir Biiylime Raporu” olarak rapor haline
getirilmis, her iilkede farkli ¢calismalar baglatmis ve ekonomik geligimi, sanayi
slirecini, ¢evreyi koruma politikasini baglatmistir (Tekeli, 2001: 2).

20. ylizyildan 21. yiizyila kadar devam eden siirdiiriilebilirlik kavraminin
giiniimiiz ve gelecek kusaklarin ortak kaygilarini igermesi, bircok akademik ve
uygulamali aragtirmalara konu olmasi sonucunu dogurmaktadir. Kavramsal tanimi
ele alindiginda siirdiiriilebilirlik, kaynaklar1 kullananlarin bugiinden gelecek neslin
ihtiyaclarin1 karsilayabilmesi igin eylem ve faaliyetlerini diizenlemelerini
icermektedir. Bu sekilde, basta sirketlerin g¢evre igerisindeki siirdiiriilebilirlik
degerlerini gbzetim altina alarak sosyal adalet ve ekonomik refah saglanmasi
amaglanmaktadir (Agca, 2002: 1).

Siirdiirtilebilirlik ile ilgili sirket acgiklamalari daha Onceden faaliyet
raporlart (Esendemirli, 2014: 1) ve kurumsal sosyal sorumluluk raporlarinda
(Saygili ve Oztiirkoglu, 2017: 1) yer alirken; daha sonra ayri bir rapor olarak
sirketlerin web-sitelerinde yer almaya baglamistir (Esendemirli ve Saygili, 2014:
117).

John Elkington 1997 yilinda raporlama sistemini yeni boyutlara ulagtirmis
ve bu sisteme “Uclii Sorumluluk Raporlamas1” adim vermistir (Aras vd., 2018: 47).
Elkington tarafindan gelistirilen ve Uglii Sorumluluk olarak adlandirilan sosyal,
ekonomik ve gevresel boyutlar giiniimiizde siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin bir
arada ele alinmaktadir (Elkington, 2013: 23). Bagka bir ifadeyle, tiim sistemler
(tilkeler, isletmeler veya bireyler), siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in bu ii¢ boyutu bir
arada degerlendirmek ve karsilikli iligkileri analiz etmek zorundadir. Ancak bu
analizlerin yapilabilmesi igin belli prensipler dogrultusunda olusturulmus olan
standartlara ihtiyag duyulmaktadir. Nitekim bu gereksinim siirdiiriilebilirlik
raporlarinin olusmasina neden olmustur. Bu sonu¢ paydaslarin ve menfaat
sahiplerinin igletmelerle ilgili bilgi edinme ve karar verme siireglerini
etkilemektedir. Siirdiiriilebilirlik raporlari ile isletmelerin ekonomik, ¢evresel ve
sosyal gostergeleri irdelenerek, strdiiriilebilir uygulamalarmi belli bir prensibe
gore yapmalar1 ve paydaslarina gerekli bilgi verebilmeleri ve bu sekilde onlarin da
en dogru bilgiyi edinmeleri amaglanmaktadir (Tekeli, 2001: 2).

Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI-Global Reporting Initiative),
stirdiiriilebilirlik raporlar1 arasinda en ¢ok kullanilan raporlama sistemidir. Bu
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raporlama sistemi ile s6z konusu raporlar diinya ¢apinda en giivenilir, tutarli ve
herkes tarafindan uygulanabilir hale getirilmekte ve belli standartlarla raporlama
yapilmaktadir. Bu raporlama bicimi, raporlama ilkeleri ile birlikte, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik performanslarimi 6l¢iip, onlar raporlayabilmeleri i¢in tiim ana
detaylar gostermektedir (GRI, 2013).

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de Borsa Istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde yer alan ve GRI ilkelerine uygun olarak siirdiiriilebilirlik raporlarini
hazirlayan isletmelerin, ekonomik, ¢evre ve sosyal siirdiiriilebilirlik bildirgelerinin
incelenmesi ve sonuglariin analiz edilmesidir. Ozellikle GRI raporlama dahilinde
strdiiriilebilirlik ¢aligmalarin1 paydaglarina agik hale getiren isletmelerin,
paydaslar1 ortak noktada birlestirecek olan misyon ve vizyon bildirgelerine bu
diisiince sistemini yansitabilmeleri, siirdiiriilebilirlik raporlarinin ve ilkelerinin
onemli Olciide artip kiiresel ¢apta gelismesi amaglanmaktadir. Bu arastirmayla,
isletmelerin var olus nedenleri, gelecekte siirdiiriilebilirlik kavramini hangi
boyutlarda ele aldiklar1 ve nasil bir pozitif etki yaratmay1 disiindiikleri ortaya
konmak istenmektedir.

Calisma dort boliime ayrilmig olup, ilk boliimde siirdiiriilebilirlik kavrami
ve raporlar1 acgiklanmustir. ikinci boliimde, siirdiiriilebilirlik raporlarina yonelik
literatiir taramas1 yapilmis ve ¢alismalar incelenmistir. Uciincii béliim arastirmaya
ayrilmis olup, BIST’de islem goren ve siirdiiriilebilirlik raporlarina yer veren
firmalar ile ilgili gerekli analizler yapilmistir. Dordiincii boliimde ise sonuglar
degerlendirilmistir.

L. LITERATUR TARAMASI

Tiirkiye’de ve diinya ¢apinda, sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlar1 analiz
edilerek literatiirde birgok calisma ortaya c¢ikarilmigtir. Hostut (2014), saygin
nitelikte isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarin1 igerik analizi yOntemiyle
inceleyerek isgiicli, yonetim iligkileri, is saglig1 ve giivenligi, egitim, ayrimecilik,
cocuk isciligi, giivenlik uygulamalarini irdelemis ve sirketlerin sosyal
performanslarinin yaklasimlarini ve uygulamalarini tespit etmistir. Bu caligmanin
sonucunda, sirketlerin ekonomik faaliyetlerini yerine getirirken, sosyal
paydaslarini1 da goz ard1 etmedigi anlagilmistir.

Ertan (2018), 2015-2017 yillar1 arasinda 120 isletme tarafindan
yaymlanmis olan 391 adet siirdiiriilebilirlik raporlarini incelemistir. Yapmis oldugu
calismaya gore, Tiirkiye’de yillar itibari ile yayinlanan siirdiiriilebilirlik raporlama
sayilarinda artis meydana geldigi goriilmektedir. Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik
raporlarinin hazirlanmasinda en yaygin olarak kullanilan rehber, GRI tarafindan
olusturulan rehberdir. Yapilan c¢alismada yiiksek uygulama seviyesinde
hazirlanmig rapor sayisinin az oldugu da tespit edilmistir. Gengoglu ve Aytac
(2016), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan isletmelerin yillik faaliyet
raporlarini inceleyerek sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusunda sirketlerin
yapmig oldugu uygulamalar1 analiz etmistir. Yapilan c¢alisma ile kurumsal
stirdiiriilebilirlik ve entegre raporlama literatiiriine dayanilarak kavramsal analiz
yapilmig ve Tiirkiye’de faaliyet raporlarinin hazirlanmasindaki asamalar analiz
edilmigtir.
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Yavuz (2010), siirdiiriilebilirlik ve boyutlarin1 glinlimiizde islenis haliyle
irdelemis, ekonomi kisminda yer alan siirdiirtilebilir kalkinma kismini incelemis ve
stirdiiriilebilirligin daha da gelistirilip degerlendirilmesi konusunu ele almistir.
Calismasinda yazar, iiretim faaliyetleri kisminin siirdiiriilebilirlik acisindan ne
anlama geldigini detayli olarak anlatmis, isletmelerin iiretimlerini siirdiiriilebilir
kilabilmesi i¢in kendi stratejilerini 5 ana baslhk altinda toplayp aktarmustir.
Calismadaki asil amag siirdiiriilebilir {iretim stratejileri ile birlikte yalin ve yesil
yaklagim kismini 6ne ¢ikarmaktir.

Araci ve Yiiksel (2017), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki isletmelerin
siirdiiriilebilirlik raporlarmi, GRI Raporlama Ilkeleri’ni esas alarak incelemis ve
icerik analizi yapmislardir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinin finansal raporlamadan
daha {ist seviyede oldugunu belirtilerek; Avustralya, Fransa, Belgika, Danimarka,
Finlandiya, Hindistan, italya, Japonya gibi iilkelerde sirketlerin zorunlu olarak
stirdiiriilebilirlik raporlamasi yaptigini, iilkemizde ise goniilliilik esasina bagh
olarak sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlamasi hazirladigint  belirtmistir.
Basdegirmen ve Tunca (2017), Tiirkiye’de en biiyiik bes yiiz isletme i¢inde var olan
ve lojistik sektoriinde varligini gosteren dokuz isletmenin finansal performansini
GRI iliskisel analiz yontemi ile analiz etmislerdir. Calismada ciro, ihracat, vergi
Oncesi kar, calisan sayisi, toplam aktif ve 6z sermaye kriterleri temel alinmigtir.
Caligmanin sonucuna gore, sektdrde yer alan igletmelerin finansal performanslarini
etkileyen faktorlerin baginda 6z sermaye ve toplam aktifler gelmektedir.

Cetin vd. (2015), Tirkiye’de varligin1 gdsteren isletmelerin kurumsal
sosyal sorumluluk ve sirdiirilebilirlik raporlarinin  2012-2013  yillarinda
yayinlanan GRI standartlarina olan uygunlugunu, paydas katilim1 agisindan icerik
analizi yontemi ile incelemistir. Yapilan analize gore paydas yonetimi 6n planda
tutulmus ancak paydas katilimi agiklamalarinin yeterli olmadigi kanaatine
varilmigtir. Calismanin sonucuna gore, siirdiiriilebilirlik raporlarinin hazirlanma
asamasinda firmalarin, ilk olarak paydas katilim unsurlarmin belirlenmesinin ve o
sekilde siirdiiriilebilirlik raporlarinin yazilmasinin 6nemi vurgulanmistir. Sahin vd.
(2018), Tiirkiye’de 2015 yilina kadar GRI rehberine gore hazirlanan 96 adet
stirdiiriilebilirlik raporunda yer alan agiklamalarda sektdre ve yillara gore,
gerceklesen farkliliklart Kruskal Wallis H testi ile tespit etmislerdir. Bu dogrultuda,
42 isletmenin 96 adet raporu dikkate alinmistir. Sonuglara gore, sektorler ve yillar
arasinda farkliliklar bulunmustur. Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporlart sayisinin
fazla olmadig goriilmiis, bununla ilgili isletmelere egitim verilmesi ve konuyla
alakal1 yasal diizenleme yapilmasinin gerekliligi vurgulanmistir.

Roca ve Searcy (2012)’nin ¢aligmasinda 2008 yilindan itibaren Kanada’da
yapilan 94 siirdiiriilebilirlik raporu igerik analizi ile incelenmistir. Raporda 585
farkli gosterge kullanilmistir. GRI tarafindan 6nerilen gostergeler de kullanilmastir.
Raporlarmn  28’inde GRI’dan faydalanildigi; 5 tanesinde ise GRI’den
yararlanilmadigi goriilmiistiir. Bu ¢calisma, kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlarinda
kullanilan gostergeleri igerik analizi ile derinlemesine incelenmektedir. Guthrie ve
Farneti (2018) Kiiresel Raporlama Kilavuzlarini kullanan 7 tane Avusturalya kamu
sektorii kurulusunda goniillii sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarini incelemiglerdir.
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Raporlamada GRI raporlama ilkelerine ne derecede uyuldugu analiz edilmistir.
Boiral (2013), enerji ve maden sektoriindeki 23 firmanin siirdiiriilebilirlik
raporlarini igerik analizi yontemi ile incelemistir. 2700 sayfa tutan raporda
firmalarin siirdiiriilebilir kalkinma sorumlulugunu GRI ilkelerine dayanarak
acgiklamistir.

Nikolaou ve Tsalis (2013)’in ¢aligmasinda kurumsal siirdiiriilebilirligin
amagclarini degerlendirmek ve tasarlamak i¢in kurumsal karnenin 6nemli bir arag
oldugu belirtilmistir. Sirketlerin siirdiiriilebilirlik performanslarmi iyilestirmeleri
icin neyin Olgiilmesi ve yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Kurumsal karne
anlayisinin kiiresel raporlama gostergeleri ve siirdiiriilebilirlik raporlarini dlgmek
icin kullanilabilecegi anlatilmigtir. Yunan firmalar1 incelenerek literatiire katkida
bulunmak amaglanmistir. Fernandez-Feijoo vd. (2014), siirdiriilebilirlik
raporlarinin seffaflik ilkesinin hangi sektdrlerde uygulandigini analiz etmistir.
Paydaslarin seffaflik ilkesinden etkilenip etkilenmedigi ve kalitelerini ne derecede
arttirdiklart incelenmistir. Calismanin sonucunda seffaflik ilkesini gerceklestiren
isletmelerin daha basarili oldugunu ve gelismis iilkelerde yer aldiklarmi
belirtmislerdir.

Ekergil ve Gode (2017), uluslararasi1 raporlari incelemis; raporlama ile
standartlar arasindaki tiim unsurlarmn saglanip saglanmadigini analiz etmis ve
rakipleriyle karsilastirilldiginda otel isletmelerinin her tirlii alanda etkisi
oldugundan, siirdiiriilebilirlik raporlarmin ilgili kullanicilara tam olarak
yansitilmasinin  6nemliligini vurgulamistir. Calismanin  amaci, raporlama
yapilabilmesi icin nelere sahip olunmasi ve nelerden bahsedilmesi gerektigini
incelemektir. Calismada nitel veriler kullanilmis ve igerik analizi ydntemi
uygulanmistir. Altuntas ve Tiirker (2012), Ekergil ve Gode (2017)’nin ¢aligmasina
benzer olarak, farkli sektorlerde ayni gesit analiz yapmislardir. Altuntas ve Tiirker
(2012), Tiirkiye’de siirdiiriilebilir tedarik zincirinin, stratejik olarak nasil
farklilastirildigini belirtmis ve bu konuyla alakali analiz yapmustir. Tiirkiye’deki 10
tiretim firmasinin kendi tedarik zinciri yonetimini ve siirdiiriilebilirlik raporlarm
irdelemislerdir. Yapilan analiz ile Tirkiye’de faaliyet gosteren iiretim firmalarinin
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi ve tedarik¢i kavrami, yerel tedarikei
politikasi, tedarik¢ilerin ¢aligma kosullari gibi alt boyutlara yonelik algilari ortaya
cikarmislardir.

Tiirkiye’de ve diinya c¢apinda yapilan literatiir c¢alismasmin ortak
sonucunda, sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlar1 analizlerinde, igerik analizi
yontemi kullanilarak daha kapsamli sonuclar elde edildigi goriilmektedir.
Tiirkiye’de yapilan arastirma ve analizlerden yola ¢ikilarak, ¢aligmay1 yapanlarin
sadece Tiirkiye odakli kalmayip ayni zamanda uluslararasi siirdiiriilebilirlik
raporlarim1 da inceleyerek kiiresel bir sonug izledikleri de yapilan goézlemler
arasindadir. Diinya capmda yapilan caligmalara bakildiginda ise sadece kendi
iilkeleri icin raporlama yaptiklar1 ve buna bagli kalarak kendi eksik ydnlerini
belirleyerek gelisimlerini arttirmay1 hedefledikleri anlagilmaktadir.

Her sirketin siirdiiriilebilirlik anlayisi farkli olabilmektedir. Uluslararasi
kuruluglar tarafindan kullanilan siirdiirtilebilirlik kavrami ekonomik, gevresel ve
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sosyal gibi farkli ana bagliklara sahiptir. GRI bu ana hat {izerinden kurulmus ve

sitketlerin bu c¢erceveden yola c¢ikarak kendi raporlamalarini yapmasini

amaclamistir. Bazi sirketler GRI kullanirken, bazi sirketler kendi raporlama

sistemlerine gore siirdiiriilebilirlik raporlarini yaymlamigtir. Siirdiiriilebilirlik

anlayisinin farkli igeriklere sahip olma nedenleri arasinda kurumun bulundugu iilke
sartlari, sirket sektori, sirket pozisyonu gibi faktorler bulunmaktadir.

Yapilan bu calismayla, ¢esitli sebepler ile farkli sekillerde raporlama
yapildigi, buna ragmen ortak bir raporlama anlayisinda bulunularak rekabet
ortamina hazir hale gelindigi ve bu sekilde her firmanin kendi art1 ve eksiklerini
bulabilecegi anlasilmaktadir. Diinya ¢apinda tek bir siirdiiriilebilirlik raporlama
sistemine gidilmedigi ve ortak paydaslarmm da farkli raporlar sundugu
goriilmektedir.

II. ARASTIRMA

A. Arastirmanimn Amaci ve Onemi

Glnlimiiz diinyasinda, siirdiiriilebilirlik raporlar1 sirketler tarafindan
Onemsenmeye ve yayginlasmaya baslamistir. Siirdiiriilebilirlik raporlar1 ile
sirketler kendi eksi ve artilarin1 gdrerek rekabet ortaminda da fark yaratmaya
caligmaktadirlar. GRI/G4 (GRI, 2013) Raporlama Standardi’nda yer alan Ozel
Standart Bildirimler baslig ile siirdiiriilebilirlik raporlariin ana hatlarini olusturan
unsurlar secilerek, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde islem goren ve
stirdiiriilebilirlik endeksi yayinlayan firmalara dair analizler yapilmistir. Bu sekilde
kendi gelisimlerini arttirmak isteyen sirketler, bu analiz ile kendileri i¢in raporlama
acisindan ana sablon olusturulabilmekte; boylece diger sirketleri de
degerlendirebilmektedir.

B. Arastirmanin Veri Seti ve Yontemi

Bu c¢alismada, sirketlerin belirlenmesinde BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi
kullanilmigtir. ~ Siirdiiriilebilirlik ile ilgili kavramlar, GRI/G4 (GRIL, 2013),
Raporlama Standardi’nda yer alan “Ozel Standart Bildirimler” baslig1 incelenerek
elde edilen kelimeler ile icerik analizine (Altuntas ve Tirker, 2012: 1302;
Basdegirmen ve Tunca, 2017: 327; Saygili vd., 2019: 656) tabi tutulmustur.
Stirdiirtilebilirligin 3 ana boyutu olan ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutta temel
alman 68 kelime analizde kullanilmistir. Bu verilerin hepsi, Nvivo programi ile
analiz edilmis; rapor ve tablo haline doniistiiriilmiistiir.

Tablo 1. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik ile ilgili incelenen Unsurlar ve Kavramlar

Unsurlar Kavramlar

Ekonomik performans finans, mali, ekonomik, iklim, devlet, altyap1
Piyasa varligi yerel yonetici, licret, maas

Dolayli ekonomik etkiler dolayli ekonomi

Satin alma uygulamalari yerel tedarik¢i

Analiz kapsaminda, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nden alinan girketlerin
stirdiirebilirlik raporlar1 incelenmistir.
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Tablo 2. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ile ilgili Incelenen Unsurlar ve Kavramlar

Unsurlar Kavramlar

Malzemeler geri donistiiriilmiis

Enerji Enerji

Su Su

Biyolojik ¢esitlilik biyolojik ¢esitlilik
Emisyonlar sera gazi, emisyon, karbon
Atik sular ve atiklar Atk

Uriin ve hizmetler

lirtin, hizmet, geri toplanan iiriin, ambalaj

Uyum ¢evre kanunu
Nakliye Nakliye

Genel cevre, ¢evre koruma
Tedarik¢inin ¢evresel bakimdan degerlendirilmesi Tedarikei

Cevresel sikayet mekanizmalari

cevre sikayetleri

Tablo 3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik ile ilgili Incelenen Unsurlar ve Kavramlar

Alt Kategoriler | Unsurlar Kavramlar

Is giicii Istihdam ¢alisan, personel, yas, cinsiyet, caligan
uygulamalar: devri

ve insana Is giicii / Yonetim iliskileri ihbar siiresi

yarasir is Is saglig1 ve giivenligi is sagligy, is giivenligi

Egitim ve dgretim

egitim, 6gretim

Cesitlilik ve firsat esitligi

calisan ¢esitliligi, calisan esitligi

Kadn ve erkek i¢in esit licret

esit licret

bakimindan degerlendirilmesi

Tedarikginin isgiicii uygulamalari

yeni tedarikginin is giicii uygulamalart

Is giicii uygulamalar sikayet mekanizmalar

caligan sikayetleri

insan haklari

Yatirim yatirim

Ayrimciligin 6nlenmesi ayrimeilik

Orgiitlenme ve toplu sézlesme hakki sendika, toplu s6zlesme
Cocuk isgiler cocuk isci

Zorla veya cebren ¢aligtirma zorla ¢aligtirma
Giivenlik uygulamalar giivenlik

Yerli halklarin haklar yerli halk

Degerlendirme

insan haklari

degerlendirilmesi

Tedarikgilerin insan haklar1 bakimindan

yeni tedarik¢inin insan haklari
uygulamasi

Insan haklar sikayet mekanizmalari

insan haklar gikayetleri

Toplum Yerel toplumlar toplum, yerel toplum
Yolsuzlukla miicadele yolsuzluk
Kamu politikas1 kamu
Rekabete aykir1 davranig rekabet
Uyum uyum
Tedarik¢inin toplum tizerindeki etkiler yeni tedarik¢inin toplumsal etkileri
bakimindan degerlendirilmesi
Toplum tizerindeki etkilere iliskin sikayet toplumsal sikayet
mekanizmalari
Uriin Miisteri saglik ve giivenligi miisteri
sorumlulugu Uriin ve hizmet etiketlemesi etiket

Pazarlama iletigimi

miisteri iletisimi

Miisteri gizliligi

miisteri gizliligi

Uyum

iirlin tedarigi ve kullanimu ile ilgili
kanunlara uyum

BIST’de yer alan sirketlerden toplam 50 sirketin siirdiirtilebilirlik raporlar
mevcut olmasina ragmen 37 sirketin siirdiirebilirlik raporlarina erisilmistir.
Bununla birlikte 37 sirketin tamamu i¢in siirdiirebilirlik raporlarinin web sitesinde
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hem agiklama hem de pdf seklinde birebir ayni bilgilerle yaymlandig1 goriilmiistiir.
Siirdiiriilebilirlik raporlarini yayimlamayan 13 sirketten bahsedilecek olursa; Netag
Telekomiinikasyon A.S.’nin siirdiiriilebilirlik raporu hazirlanma asamasindadir.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S$ web sitesinde ise siirdiirebilirlik raporlari ile ilgili bir
boliim ayrilmisken, bu bagslik altinda bir bilgi bulunamadigindan siirdiiriilebilirlik
raporundan faydalanmilamamistir. Siirdiirebilirlik raporlariyla ilgili hicbir bilgiye
rastlanilmayan 11 sirket ise sunlardir; Anel Elektrik Proje Taahhiit ve Ticaret A.S.,
Dogan Sirketler Grubu Holding A.S., Pegasus Hava Tagimaciligi A.S., Petkim
Petrokimya Holding A.S., Tat Gida Sanayi A.S., Tekfen Holding A.S., Tipras-
Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S., Tiitk Telekomiinikasyon A.S., Tiirk Traktor ve
Ziraat Makineleri A.S., Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.S., Vestel
Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.

Tablo 1°de ekonomik siirdiirebilirlige ait unsurlar ve bu unsurlar ile ilgili
kavramlar yer almaktadir. Tablo 2’de ¢evresel siirdiirebilirlige ait unsurlar ve bu
unsurlar ile ilgili kavramlar yer almaktadir. Tablo 3°de sosyal siirdiirebilirlige ait 4
alt kategori, bu alt kategorilere ait unsurlar ve bu unsurlar ile ilgili kavramlar yer
almaktadir.

C. Icerik Analizine iliskin Bulgular ve Degerlendirmeler

Siirdiiriilebilirlik unsurlariin belirlenmesinin planlandigi bu ¢alismada
Tablo 1, 2 ve 3’de bahsedilen verilerle gerekli taramalar yapilmis ve Tablo 4’den
Tablo 16’ya kadar siirdiirebilirlige ait kavramlar detaylandirilarak belirtilmistir.
Tablo 4’de sirketlerin kag tanesinin siirdiirebilirlik raporuna sahip oldugu sektorel
bazda siniflandirilarak gosterilmektedir. Tablo 5, 6, 7, 8, 9 ve 10°da
stirdiiriilebilirlik ile ilgili kavramlarin tekrar sayilar belirtilmektedir. Tablo 11, 12,
13, 14, 15 ve 16°da ise ka¢ tane firmanin siirdiiriilebilirlik raporlarinda bu

kavramlara degindigi belirtilmektedir.
Tablo 4. Siirdiiriilebilirlik Raporlari Incelenen Sirketlerin Sektorlere gére Smiflandirmasi

Sektorel simflandirma Sirket sayisi %
Imalat sanayi 16 43
Mali kuruluglar 13 35
Ulastirma, haberlesme ve depolama 1 3
Elektrik, gaz ve su 4 11
Toptan, perakende ve ticaret 1 3
Teknoloji 2 5
Toplam 37 100

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin siirdiiriilebilirlik
unsurlar1 analiz edilmis ve sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlarmi yayinlama
oranlari, sektorel siniflandirma yapilarak Tablo 4’de gdsterilmistir. incelenen
sirketler sektorlere gore siniflandirilmig ve siirdiiriilebilirlik unsurlarinin kullanim
sayist ve oranlar1 belirtilmistir. Veri seti incelenecek olursa, siralamanin en iist
kisminda %43’liik oran ile imalat sanayi ve %35’lik oran ile mali kuruluslar yer
almaktadir. Onlar1 %11°lik oranla elektrik, gaz ve su; %5’lik oranla teknoloji takip
etmektedir. En diisiik oran ise %3’liik oranla ulastirma, haberlesme ve depolama ve
toptan, perakende ve ticaret sektorlerine aittir.

Ekonomik siirdiiriilebilirlikte yer alan ve sirketlerde aranan kavramlarin
frekanslar1 toplanarak, Tablo 5’de unsurlar bazinda verilmistir. Ekonomik
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strdiiriilebilirlikte kullanilan unsurlarin frekansi (tekrar sayisi) belirtilmistir.
Kelime verileri stirdiiriilebilirlik raporlarinda aranarak, ekonomik siirdiiriilebilirlik
boliimlerinde yer alan unsurlarin tekrar sayilari belirlenmistir. Unsurlarin iginde yer
alan ve en ¢ok kullanilan kavramlar; finans, ekonomi, dolayli ekonomi ve yerel
tedarik¢idir. En az kullanilan kavramlar ise; mali, iklim, devlet, altyapi, yerel

yOnetici, licret ve maastir.
Tablo 5. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Unsurlar:

SATIN ALMA UYGULAMALARI
DOLAYLI EKONOMIK ETKILER

PIYASA VARLIGI

EKONOMIiK PERFORMANS

Aciklamalar: Her rakam 0-10 olgegine gore Tablo 1’de yer alan anahtar kelimelerin toplam tekrar sayilarin
gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-5999=6, 6000-
6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Tablo 5’te ekonomik siirdiiriilebilirlik ile ilgili en ¢ok tekrarlanan unsur ilk
olarak tablonun en alt sirasinda yerini alan ekonomik performanstir. Bu siralamay1
takip eden ve daha az bahsedilen unsurlar ise piyasa varligi, dolayli ekonomik
etkiler ve satin alma uygulamalar1 olarak gozlemlenmektedir.

Cevresel siirdiiriilebilirlikte yer alan ve sirketlerde aranan kavramlarin
frekanslar1 toplanarak Tablo 6’da unsurlar bazinda verilmistir. Cevresel
stirdiiriilebilirlikte kullanilan unsurlarin frekansi (tekrar sayisi) belirtilmistir.
Kelime verileri siirdiiriilebilirlik raporlarinda aranarak, c¢evresel siirdiiriilebilirlik
bilgilerinde yer alan unsurlarin tekrar sayilar1 belirlenmistir. Unsurlarin i¢inde yer
alan ve en ¢ok kullanilan kavram sudur. Ayrica, geri toplanan iriin, iiriin ve hizmet
kavramlarinin frekanslar da yiiksektir. En az kullanilan kavramlar ise; biyolojik
cesitlilik, sera gazi, emisyon, karbon, nakliye, ambalajdir.

Tablo 6’da cevresel siirdiiriilebilirlik ile ilgili en ¢ok tekrarlanan unsur ilk
olarak tablonun en alt sirasinda yerini alan {iriin ve hizmetlerdir. Bu siralamay1
takip eden ve daha az bahsedilen unsurlar ise genel, su, enerji, emisyonlar, uyum,
malzemeler, atik sular ve atik, tedarik¢inin ¢evresel bakimdan degerlendirilmesi,
cevresel sikayet mekanizmalari, biyolojik c¢esitlilik, nakliye olarak
gozlemlenmektedir.
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Tablo 6. Cevresel Siirdiiriilebilirlik Unsurlar1

NAKLIYE 1

BiYOLOJiK CESITLILiK 1

CEVRESEL SIKAYET MEKANIZMALARI 2

TEDERAKGININ CEVRESEL..
ATIK SULAR VE ATIKLAR
MALZEMELER
UYUM
EMISYONLAR
ENER]JI
Su

GENEL

URUN VE HiZMETLER

Aciklamalar: Her rakam 0-10 dlgegine gore Tablo 2’de yer alan anahtar kelimelerin toplam tekrar sayilarim
gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-5999=6, 6000-
6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Sosyal siirdiiriilebilirlikte yer alan alt kategorilere ait ve sirketlerde aranan
kavramlarin frekanslari toplanarak Tablo 7, 8, 9 ve 10’da unsurlar bazinda
verilmistir. Sosyal siirdiiriilebilirlik ile ilgili 4 alt kategori, 4 farkli tablo seklinde
gosterilerek daha detayli incelenmesi saglanmaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlikte
kullanilan unsurlarin frekansi (tekrar sayisi) tablolarda belirtilmistir. Kelime
verileri siirdiiriilebilirlik raporlarinda aranarak, sosyal siirdiiriilebilirlik bilgilerinde
yer alan unsurlarin tekrar sayilari belirlenmistir. Sosyal siirdiiriilebilirlige ait
kavramlarda dikkat ¢eken durum, kavramlarin ya ¢ok fazla ya da ¢ok az deginilmis
olmasidir. Unsurlarin i¢inde yer alan ve en ¢ok kullanilan kavram galisan ve is
giivenligidir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan is giicii uygulamalar1 ve insana
yaragir is kategorisinde yer alan unsurlarin frekanslar1 Tablo 7’de gosterilmektedir.
En ¢ok tekrarlanan unsurlardan ilki tablonun en alt sirasinda yerini alan istthdamdir.
Bu siralamayi takip eden ve daha az bahsedilen unsurlar ise is saglig1 ve giivenligi,
egitim ve Ogretim, cesitlilik ve firsat esitligi, is giicli uygulamalar1 sikayet
mekanizmalari, kadin ve erkek i¢in esit licret, tedarik¢inin ig giicii uygulamalari
bakimindan degerlendirilmesi, ig giicii ve yonetim iligkileridir.

248



Yonetim ve Ekonomi 27/2 (2020) 239-261

Tablo 7. Isgiicii Uygulamalar1 ve Insana Yarasir Is Kategorisinde yer alan
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Unsurlar

i$ GUCU VE YONETIM...
TEDARIKCININ ISGUCU ...
KADIN VE ERKEK ICIN...
iS GUCU UYGULAMALARI...
CESITLILIK VE FIRSAT ..
EGITIM VE OGRETIM

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

= = =
N
w

[y
(=]

[STIHDAM

Aciklamalar: Her rakam 0-10 élgegine gore Tablo 3’deki alt kategoride yer alan anahtar kelimelerin toplam
tekrar sayarim gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-
5999=6, 6000-6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Tablo 8. insan Haklar1 Kategorisinde yer alan Sosyal Siirdiiriilebilirlik Unsurlar1

INSAN HAKLARI SiKAYET..

TEDARIKGCILERIN INSAN HAKLARI ...
YERLI HALKLARIN HAKLARI
GUVENLIK UYGULAMALARI
ZORLA VEYA CEBREN CALISTIRMA
COCUK ISCILER

ORGUTLENME VE TOPLU SOZLESME ...
AYRIMCILIGIN ONLENMESI

DEGERLENDIRME

-~ B~ B~ B~ B~ B~ B~ B~
N

YATIRIM

Aciklamalar: Her rakam 0-10 olgegine gore Tablo 3’deki alt kategoride yer alan anahtar kelimelerin toplam
tekrar sayiarimi gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-
5999=6, 6000-6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan insan haklar1 kategorisinde yer
alan unsurlarin frekanslari Tablo 8’de gosterilmektedir. En ¢ok tekrarlanan unsurlar
tablonun en alt sirasinda yerini alan degerlendirme ve yatinmdir. Bu siralamay1
takip eden ve daha az bahsedilen unsurlar ise ayrimciligin 6nlenmesi, orgiitlenme
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ve toplu sozlesme hakki, ¢ocuk isciler, zorla veya cebren c¢alistirma, giivenlik
uygulamalar1, yerli halklarin haklari, tedarik¢inin insan haklar1 bakimindan

degerlendirilmesi, insan haklar sikayet mekanizmalar1 olarak gézlemlenmektedir.
Tablo 9. Toplum Kategorisinde yer alan Sosyal Siirdiiriilebilirlik Unsurlari

TOPLUM UZERINDEKI ETKILERE ...

TEDARIKGININ TOPLUM ...
YOLSUZLUKLA MUCADELE
REKABETE AYKIRI DAVRANIS
KAMU POLITIKASI

UYUM

YEREL TOPLUMLAR

Aciklamalar: Her rakam 0-10 élgegine gore Tablo 3’deki alt kategoride yer alan anahtar kelimelerin toplam
tekrar sayilarim gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-
5999=6, 6000-6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Tablo 10. Uriin Sorumlulugu Kategorisinde yer alan Sosyal Siirdiiriilebilirlik Unsurlar

UYUM
MUSTERI GIZLiLiGi
URUN VE HiZMET ETIiKETLEMESI

PAZARLAMA ILETISIMI

w Emw

MUSTERI SAGLIK VE GUVENLIiGI

Aciklamalar: Her rakam 0-10 élgegine gore Tablo 3’deki alt kategoride yer alan anahtar kelimelerin toplam
tekrar sayilarmmi gostermektedir: 0-999=1, 1000-1999=2, 2000-2999=3, 3000-3999=4, 4000-4999=5, 5000-
5999=6, 6000-6999=7, 7000-7999=8, 8000-8999=9, 9000 ve iizeri=10.

Sosyal stirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan toplum kategorisinde yer alan
unsurlarin frekanslart Tablo 9°da gdsterilmektedir. En ¢ok tekrarlanan unsur
tablonun en alt sirasinda yerini alan yerel toplumlardir. Bu siralamay1 takip eden ve
daha az bahsedilen unsurlar ise uyum, kamu politikasi, rekabete aykir1 davranis,
yolsuzlukla miicadele, tedarik¢inin toplum iizerindeki etkileri bakimindan
degerlendirilmesi, toplum tizerindeki etkilere iliskin sikayet mekanizmalar1 olarak
gozlemlenmektedir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan {irlin sorumlulugu kategorisinde
yer alan unsurlarin frekanslar1 Tablo 10°da gosterilmektedir. En ¢ok tekrarlanan
unsurlar tablonun en alt sirasinda yerini alan miisteri saglik ve giivenligi ve
pazarlama iletisimidir. Bu siralamayi takip eden ve daha az bahsedilen unsurlar ise
iiriin ve hizmet etiketlemesi, miisteri gizliligi, uyum olarak gézlemlenmektedir.
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Tablo 11. Ekonomik Siirdiiriilebilirligin Sirketler Bazinda Analiz Sonuglari

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Unsurlar: %
Ekonomik Performans 91
Piyasa Varlig1 74
Dolayli Ekonomik Etkiler 95
Satin Alma Uygulamalari 95

Tablo 11°de  ekonomik  siirdiiriilebilirlik  unsurlarimin ~ BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde bulunan firmalarin kaginda var oldugu yiizdelik oran
ile gosterilmektedir. Tablo 11°de yer alan bulgular incelendiginde; satin alma
uygulamalar1 ve dolayli ekonomik etkiler %95 oranina sahip iken, ekonomik
performans %91 oraniyla sirketler tarafindan en ¢ok bahsedilen unsurlardandir.

Tablo 12. Cevresel Siirdiiriilebilirligin Sirketler Bazinda Analiz Sonuglari

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Unsurlari %
Malzemeler 95
Enerji 97
Su 100
Biyolojik Cesitlilik 95
Emisyonlar 92
Atik Sular ve Atiklar 95
Uriin ve Hizmetler 86
Uyum 95
Nakliye 27
Genel 47
Tederak¢inin Cevresel Bakimdan Degerlendirilmesi 95
Cevresel Sikayet Mekanizmalari 95

Tablo 12°de ¢evresel siirdiiriilebilirlik unsurlarmin BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde bulunan firmalarin kaginda var oldugu, yiizdelik oran ile
gosterilmektedir. Tablo 12’de yer alan bulgular incelendiginde; su unsurunun %100
oran ile tiim sirketlerde bahsedildigi anlagilmaktadir. Bunu takiben, %97 ile enerji
unsurunun sirketlerde en ¢ok bahsedilen kavramlar arasinda oldugu goriilmektedir.
Malzemeler, biyolojik cesitlilik, atik sular ve atiklar, tedarik¢inin g¢evresel
bakimdan degerlendirilmesi ve g¢evresel sikayet mekanizmalarindan, sirketler
tarafindan %95 gibi yiiksek bir oranla bahsedildigi anlagilmaktadir. Emisyonlar
unsuru %92, iiriin ve hizmetler %86, genel unsuru %47°lik orana sahip iken; en az
bahsedilen unsurun %27°lik oran ile nakliye unsuru oldugu goriilmektedir.

Tablo 13’de sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan is giicii
uygulamalar1 ve insana yarasir ig kategorisinin BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde
bulunan firmalarin kaginda var oldugu, yiizdelik oran ile gosterilmektedir. Tablo
13’de yer alan bulgular incelendiginde; %95 ile is saglig1 ve giivenligi ve is giicii
uygulamalar1 sikayet mekanizmalarinin sirketlerde en ¢ok bahsedilen unsurlar
oldugu anlagilmaktadir. %93 ile ¢esitlilik ve firsat esitligi, %92 ile kadin ve erkek
i¢in esit licret ve istihdamin da sirketlerde en ¢cok bahsedilen unsurlar siralamasinda
list siralarda oldugu goriilmektedir. Is giicii ve yonetim iliskilerinin %76’lik paya
sahip oldugu, egitim ve 6gretimin %82’lik paya sahip oldugu ve en az bahsedilen
unsurlara girdigi goriillmektedir. Tedarik¢inin iggiicii uygulamalari bakimindan
degerlendirilmesi unsurundan ise higbir sirket bahsetmemektedir.
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Tablo 13. Sosyal Siirdiiriilebilirligin (Isgiicii Uygulamalari ve Insana Yaragir Is)
Sirketler Bazinda Analiz Sonuglar1

Sosyal Siirdiiriilebilirlik (isgiicii Uygulamalari ve Insana Yaragir i) Unsurlar %
Istihdam 92
Is Giicii ve Yonetim Iliskileri 76
Is Saghig1 ve Giivenligi 95
Egitim ve Ogretim 82
Cesitlilik ve Firsat Esitligi 93
Kadm ve Erkek Igin Esit Ucret 92
Tedarik¢inin Isgiicli Uygulamalar1 Bakimindan Degerlendirilmesi 0

Is Giicii Uygulamalarn Sikayet Mekanizmalar1 95

Tablo 14. Sosyal Siirdiiriilebilirligin (Insan Haklar1) Sirketler Bazinda Analiz Sonuglari

Sosyal Siirdiiriilebilirlik (insan Haklar1) Unsurlart %
Yatirim 95
Ayrimeiligi Onlenmesi 92
Orgiitlenme ve Toplu S6zlesme Hakk1 84
Cocuk Isgiler 84
Zorla veya Cebren Caligtirma 65
Giivenlik Uygulamalari 95
Yerli Halklarin Haklar 92
Degerlendirme 95
Tedarikgilerin Insan Haklart Bakimindan Degerlendirilmesi 0

Insan Haklar1 Sikayet Mekanizmalari 0

Tablo 14’de sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan insan haklar
kategorisinin BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde bulunan firmalarin kaginda var
oldugu, ylizdelik oran ile gosterilmektedir. Tablo 14°de yer alan bulgular
incelendiginde; %95 ile yatinm, degerlendirme ve gilivenlik uygulamalarinin
sirketlerde en ¢cok bahsedilen unsurlar oldugu anlagilmaktadir. %92 ile ayrimeiligin
onlenmesi ve yerli halklarin haklari, %84 ile orgiitlenme ve toplu s6zlesme hakki
ve ¢ocuk iscilerin sirketlerde en ¢ok bahsedilen unsurlar siralamasinda iist siralarda
oldugu goriilmektedir. Zorla veya cebren calistirma %65°lik pay ile en az
bahsedilen unsurdur. Tedarik¢ilerin insan haklari bakimindan degerlendirilmesi ve
insan haklar1 sikayet mekanizmalar1 unsurlarindan ise higbir sirketin bahsetmedigi
analiz sonuglarinda goriilmektedir.

Tablo 15’de sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan toplum
kategorisinin BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde bulunan firmalarin kaginda var
oldugu, ylizdelik oran ile gosterilmektedir. Tablo 15°de yer alan bulgular
incelendiginde; %96 ile yerel toplumlar, %95 ile kamu politikasi, rekabete aykiri
davranig, uyum ve toplum {iizerindeki etkilere iligskin sikayet mekanizmalarinin
sirketler tarafindan en ¢ok bahsedilen unsurlar arasinda oldugu goriilmektedir.
%92’lik oran ile yolsuzlukla miicadelenin diger unsurlardan sonra en c¢ok
bahsedilen unsurlar arasina girdigi anlasilmaktadir. Toplum tizerindeki etkilere
iliskin sikayet mekanizmalar1 unsurundan ise higbir sirket bahsetmemektedir.
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Tablo 15. Sosyal Siirdiiriilebilirligin (Toplum) Sirketler Bazinda Analiz Sonuglari

Sosyal Siirdiiriilebilirlik (Toplum) Unsurlar: %
Yerel Toplumlar 96
Yolsuzlukla Miicadele 92
Kamu Politikast 95
Rekabete Aykirt Davranig 95
Uyum 95
Tedarikginin Toplum Uzerindeki Etkiler bakimmdan Degerlendirilmesi 0

Toplum Uzerindeki Etkilere iliskin Sikayet Mekanizmalari 95

Tablo 16. Sosyal Siirdiiriilebilirligin (Uriin Sorumlulugu) Sirketler Bazinda Analiz Sonuglari

Sosyal Siirdiiriilebilirlik (Uriin Sorumlulugu) Unsurlar %
Miisteri Saglik ve Giivenligi 92
Uriin ve Hizmet Etiketlemesi 57
Pazarlama Iletigimi 95
Miisteri Gizliligi 90
Uyum 0

Tablo 16’da sosyal siirdiiriilebilirlik alt kategorisi olan {iriin sorumlulugu
kategorisinin BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde bulunan firmalarin kaginda var
oldugu, ylizdelik oran ile gosterilmektedir. Tablo 16’da yer alan bulgular
incelendiginde; %095 ile pazarlama iletimi, %92 ile miisteri saglik ve glivenligi ve
%90 ile miisteri gizliliginin sirketler tarafindan en ¢cok bahsedilen unsurlar arasinda
oldugu goriilmektedir. %57’lik oran ile {iriin ve hizmet etiketlemesi unsurunun
sirketler tarafindan az bahsedilen unsurlar arasina girdigi analiz edilmistir. Uyum
unsurundan ise higbir sirket bahsetmemektedir.

D. istatistiksel Analiz

Calismanin ~ bu  bolimiinde,  sirketlerin  yapisal  06zelliklerinin
stirdiiriilebilirlik raporlarinin kapsamina olan etkisi incelenmistir. Literatiirde en
yaygin incelenen Ozellikler olan sirket biiyiikliigii, sektér ve kurumsal yonetim
(Gallo ve Christensen, 2011: 315) ile ilgili bagimsiz degiskenlerin siirdiiriilebilirlik
raporlarina olan etkisinin bulunmasi amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
Firma biyiikligiiniin siirdiiriilebilirlik stratejileri, uygulamalar1 ve raporlamalari
tizerindeki olumlu etkisini ortaya koyan pek ¢ok calisma bulunmaktadir (Perrini
vd., 2007: 285; Udayasankar, 2007: 167; Darnall vd. 2010: 1072; Gallo and
Christensen, 2011: 315; Galani vd., 2012: 236; Horisch vd., 2015). Bunun
nedenlerinden biri, daha biiyiik sirketlerin stirdiiriilebilir faaliyetlerine ayirabilecegi
daha fazla bilgi, insan ve finansal kaynagi bulunmasidir (Horisch vd., 2015). Ayrica
biiyiik sirketler, kamuoyunda goriiniirliikleri arttig1 i¢in paydaslardan, medyadan
ve hiikiimetten gelen baskilar sonunda siirdiiriilebilirlik ile ilgili daha fazla
aciklama yapmaktadirlar (Galani vd., 2012: 236). Dolayisiyla biiyiik firmalar
paydaslarim1 belirlemede ve onlarin taleplerine cevap vermede daha basarili
stratejiler gelistirmektedir (Perrini vd., 2007: 285, Udayasankar, 2007: 167).
Firmanin i¢inde bulundugu sektoriin de siirdiiriilebilirlik faaliyetleri {izerinde
etkisinin oldugu ge¢mis caligmalarda ortaya konmustur (Brammer ve Pavelin,
2006: 435; Gallo ve Christensen, 2011: 315, Galani vd., 2012: 236). Buna goére,
ozellikle gevreyi kirleten baz1 sektorler digerlerine gore daha fazla siirdiiriilebilirlik
aciklamas1 yapmaktadir (Galani vd., 2012: 236). Ornek olarak, finans, sigortacilik
ve perakende sektorlerindeki siirdiiriilebilirlik faaliyetleri imalat sanayine gore
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daha diisiik seviyededir (Gallo ve Christensen, 2011: 315). Bu ¢alismada, firma

biiylikliiglinlin gostergesi olarak calisan sayisi bagimsiz degisken olarak
kullanilmistir.

Taskirmaz ve Bal (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, kurumsal
yonetim ve kurumsal siirdiiriilebilirlik endeksleri arasinda pozitif bir iligki ortaya
konmaktadir. Bu ¢aligmada, kurumsal yonetim ile ilgili olarak secilen gostergeler;
yonetim kurulu iiye sayisi, sirketlerin halka agiklik orani ve sirket yasidir. Bazi
yazarlar iiye sayis1 diistikce yonetim kurullarimin daha verimli ¢alistigin
belirtmekle beraber (Shamil vd., 2014: 2), arastirmalarin biiyiik bir kism1 iiye
sayisinin artmasinin sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk agiklamalar1
tizerinde olumlu etkisi oldugunu savunmaktadir (Said vd., 2009: 212; Ntim ve
Soobaroyen, 2013: 121; Esa vd., 2012: 292; Tuan, 2019: 233). Y 6netim kurulu iiye
sayist arttikca farkli uzmanlik alanlarindan iiye c¢esitliligi artmakta ve boylece
sirketlerin  stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluk faaliyetlerinin kapsami
genislemektedir (Laksmana, 2008: 1147; Said vd., 2009: 212). Bir diger kurumsal
yonetim gostergesi olan halka acgiklik oraninin, siirdiiriilebilirlik {izerinde olumlu
etkisi beklenmektedir (Fernandez-Feijoo vd., 2012: 5; Kesbi¢ ve Tasdemir, 2019:
689). Halka acik sirketlerin, halka a¢ik olmayan sirketlere gore daha genis kapsamli
stirdiiriilebilirlik raporlar1 yayinladiklar tespit edilmistir (Gallo and Christensen,
2011: 315). Sirket yasmnin kurumsal yoOnetim, sosyal sorumluluk ve
strdiiriilebilirlik gibi sirket aciklamalar1 tizerindeki etkisi ile ilgili, ge¢mis
caligmalarda farkli sonuglar ortaya konmustur. Haniffa ve Cooke (2002),
Malezya’daki sirketler tizerinde yaptigi ¢alisma sonucuna gore, firma yasinin sirket
aciklamalar1 {izerinde olumlu bir etkisi oldugunu savunmaktadir. Sendurur ve
Temelli (2018) calismasinda, daha yasli bankalarin faaliyet raporlarinda, daha fazla
sosyal ve c¢evresel aciklamaya yer verdigini gostermektedir. Dow Jones
Surdiirtilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketler {izerinde arastirma yapan Michelon
(2011) ise, gen¢ firmalarin bu konularda daha c¢ok agiklama yaptigini
belirtmektedir.

Analiz kapsamindaki 37 sirketin 16 tanesi imalat sektoriinde, 21 tanesi
imalat sektorii disinda yer almaktadir. Sirketlere ait verilere, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’ndan (KAP) ve sirket web sitelerinden ulasilmistir. Tablo 17 regresyon
analizinde kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenleri ve bu degiskenlere ait
tanimsal istatistikleri gostermektedir. Istatistiksel analiz kapsaminda, bagiml
degisken “Siirdiiriilebilirlik_puan” degiskeni iken; bagimsiz degiskenler,
“firma_yasr”, “y.k._tiyesayisi”, “¢alisan_sayisi”, “halkaagiklik_orani” ve “sektor”
degiskenleridir. Bagiml degisken olan “Siirdiiriilebilirlik_puan’; sirketlerin Tablo
3’de yer alan ekonomik siirdiiriilebilirlik, Tablo 4’de yer alan c¢evresel
stirdiiriilebilirlik ve Tablo 5’de yer alan sosyal siirdiiriilebilirlik olmak {izere toplam
68 kavramdan kag tanesine deginildigini gostermektedir. Sirketler siirdiirtilebilirlik
raporlarin1  yayinlamalarina goére puanlandirilmistir. Sirketlerde 68 kavram
aranmistir ve her bir kavram 1 puana tekabiil etmektedir. Bu puanlamaya gore,
kavramlarin tamamina deginen sirketler 68 puan alirken, kavramlarin higbirine
deginmeyen sirketler 0 puan almistir. Sirketin ka¢ yildir faaliyette oldugunu

254



Yonetim ve Ekonomi 27/2 (2020) 239-261

gosteren degisken “firma_yasi”dir. Sirkete ait yonetim kurulundaki liye sayisini
gosteren degisken “y.k. idiyesayrsi”dir. Sirketin biinyesindeki c¢aligan sayisini
gosteren degisken “calisan_sayisi”dir. Sirkete ait hisse senetlerinin halka arz
edilerek islem gorme oram gosteren degisken “halkaagikiik orani”dir. Sirketin
imalat sektoriinden olup olmadigini gosteren degisken “sektor”diir. Tabloda yer
alan “N” firma sayisini; “Min” ve “Maks”, bir degiskene ait minimum ve
maksimum diizeyleri; “Ortalama” tiim veri noktalarinin toplanarak toplam veri
sayisina boliinmesi sonucu ¢ikan degeri; “Standart Sapma” ise veri setinin
ortalamaya olan uzakligin1 gostermektedir.

Tablo 18 SPSS’te olusturulan regresyon modelinin 6zetini gostermektedir.
Bu kapsamda modelin agiklayiciligini gosteren ¢oklu korelasyon katsayisi (“R”)
0,650 ve “R Kare” is 0,422°dir. “Diizeltilmis R Kare”, modelin genellenebilirligini
gostermektedir. Model Orneklem yerine evrenden iiretilmis olsaydi toplam
varyansin %32,9’unu aciklayacakti (Tonta, 2007: 2). Dolayisiyla, bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 %42,2°dir. Oto korelasyon testi olan
“Durbin-Watson” degeri 0 ile 4 arasinda yer almalidir. ideali 2°dir. Bu modelde
“Durbin-Watson” degeri 1,650°dir, dolayisiyla artik terimler (residuals) arasinda

oto korelasyon yoktur.
Tablo 17. Tanimsal Istatistikler

Degiskenler N Min. Maks. Ortalama Standart Sapma
Siirdiiriilebilirlik_puan 37 3,00 63,00 56,0811 12,98798
y.k. liyesayisi 37 6,00 15,00 9,3784 2,37289
firma_yas1 37 19,00 95,00 51,0811 20,27913
calisan_sayisi 37 184,00 95920,00 10845,1622 18647,79459
halkaagiklik_orani 37 15,00 64,00 32,7838 12,00726
Sektor 37 0,00 1,00 0,4324 0,50225
Valid N (listwise) 37

Tablo 18. Model Ozeti
[P Tahmini .
Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Standart Hata Durbin-Watson
1 0,650 0,422 0,329 10,63946 1,650

Tablo 19°da yer alan Anova Tablosu sonuglarina gore, anlamlilik degeri
0,05°den kiigiik oldugu i¢in ¢oklu regresyon katsayis1 %5 anlamlilik seviyesinde
gecerlidir. Buna gore bagimli degisken ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligki

anlaml ve gecerlidir.
Tablo 19. Varyans Analizi: Anova Tablosu

Model 1 Kareler Df Ortalama F Anlamlilik
Toplami Kare
Regresyon 2563,615 5 512,723 4,529 0,003
Atik 3509,142 31 113,198
Toplam 6072,757 36

Tablo 20 regresyon analizindeki bagimsiz degiskenlerin; “standart
olmayan katsayilar” (unstandardized coefficients), “standart katsay1” (standardized
coefficient), “t §i”, “anlamlilik” (significance) diizeyi ve ‘“baginti

istatistigi”,
istatistikleri”  (collinearity statistics) kapsaminda istatistiksel sonuglarini
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gostermektedir. “B” degeri diger degiskenler sabit tutuldugunda, s6z konusu
bagimsiz degiskendeki birim artisa karsilik bagimli degiskendeki degisim miktarini
gostermektedir. Modele katkis1 daha fazla olan degiskenin beta katsayis1 da daha
biiyiiktiir (wwwe.istatistik.gen.tr). Coklu dogrusal baglanti (multicollinearity) olup
olmadigi, “VIF” degerine bakilarak anlasilmaktadir. “VIF” degeri 10’dan kii¢iik
veya 10’a esit ise ¢oklu dogrusal baglanti yoktur. Bu modele giren tim
degiskenlerin “VIF” degerleri 10°dan kiiciik oldugu icin ¢oklu dogrusal baglanti
yoktur. Olusturulan regresyon modeli varsayim testlerinden gecmistir. Tablo 20°da
yer alan sonuglara gore “firma_yast” ve “calisan_sayisi” degiskenlerinin anlamlilik
degeri (significance) 0,05 degerinden diisiiktiir. Dolayisiyla bu degiskenlerin %5
anlamlilik diizeyinde sirketlerin siirdiiriilebilirlik puanlar lizerinde etkisi vardir.
Firma yasi ve calisan sayisi arttikca sirketlerin siirdiiriilebilirlik puanlar da

artmaktadir.
Tablo 20. Katsay1 Tablosu

Standart olmayan | Standart i .
Katsayilar Katsay1 Bagint: Istatistikleri
Model t | Anlamllk Varyans
B Standart Beta Istatistik Tolerans Artis
Hata Faktorii
(VIF)
(Sabit) 50,365 | 9,664 6,143 0,000
firma_yast 0,247 0,100 0,385 2,462 0,020* 0,761 1,315
yk._iiyesayisi -1,527 0,914 -0,279 -1,671 0,105 0,669 1,495
galisan_say1st 0,000 | 0,000 -0,557 -3,085 0,004* 0,571 1,749
halkaagiklik
orant 0,125 0,174 0,116 0,719 0,477 0,720 1,389
sektor 3,403 3,724 -0,132 -0,914 0,368 0,899 1,113
Aciklamalar: *, %5 seviyesinde anlamliligi gostermektedir.
SONUC

Sirketler devamliliklarini siirdiirmek igin siirdiiriilebilirlik raporlari
yayinlamaktadirlar. Siirdiiriilebilirlik raporlar1 sirketlerin geleceklerine ayna
tutmakla beraber, ileride dogacak rekabet ortamina kiiresel bir zemin
hazirlamaktadir. Raporlama yapilirken sirketin ekonomik, sosyal ve cevresel
faaliyetlerinin hepsi géz Oniinde bulundurularak, genis bir raporlama sistemi
olusturulmaktadir. Bu sebeple, sirketler gilinlimiiz diinyasinda siirdiiriilebilirlik
raporlarina ihtiya¢c duymaktadir. Diinya c¢apinda her sirketin yapabilecegi
stirdiiriilebilirlik raporlari, sirketlerin seffafliginmi gozler 6niine sererek, sirketlerin
gelecek vizyonlarini rahatga olusturabilmeleri igin zemin olusturmaktadir (Araci ve
Yiiksel, 2017: 786).

Bu c¢alismanin ilk asamasinda, siirdiiriilebilirlik ile ilgili kavramlar,
GRI/G4 (GRI, 2013) Raporlama Standardi’nda yer alan Ozel Standart Bildirimler
bashig: altindaki unsurlardan secilmistir. Ikinci asamada, BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde islem goren sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlart igerik analizi
yontemi ile incelenmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlart; ekonomik, ¢evresel ve sosyal
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stirdiiriilebilirlik olmak {izere {i¢ ayr1 grupta incelenmistir. Her grup genel bir
cergeve icerisinde unsurlara ayrildiktan sonra, bu unsurlar tekrar detaylandirilarak
kavram seklinde belirtilmistir. Belirlenen unsurlar ve kavramlar ile birlikte, BIST
Surdiirtilebilirlik Endeksi’nde islem goéren toplam 50 sirketin, 37 tanesinin
stirdiiriilebilirlik raporlarina ulasilmis ve bu raporlarin tamami analize dabhil
edilmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlarina ulasilamayan 11 sirketin faaliyet raporlar
incelendiginde biiylik bir kisminin siirdiiriilebilirlik raporu ile ilgili higbir
caligmasina rastlanmamistir. Geriye kalan 2 sirketten birinin siirdiiriilebilirlik
raporu yeni hazirlanmaya baslanmistir. Diger sirketin ise web-Sitesinde
stirdiiriilebilirlik raporu mevcut olup, rapora erisim izni verilmemektedir.

Siirdiiriilebilirlik raporu bulunan 37 firmaya uygulanan analizler sonucu,
sirketler sektorlere gore gruplandirildiginda, siirdiiriilebilirlik anlayisina her
sektoriin ayni seviyede 6nem vermedigi goriilmiistiir. En ¢ok 6nem veren sektor
imalat, sanayi ve mali kuruluslar olurken; en az 6nem veren sektorlerin teknoloji,
elektrik, gaz, su, toptan, perakende, ticaret ve ulagtirma, haberlesme ve depolama
sektorleri oldugu goriilmektedir. Ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
kapsamlar altinda, 6ncelikle unsurlarin frekans dagilimi; daha sonra kavramlarin
frekans dagilimi olmak iizere, sirketlerin ne kadarmin bu konulara degindigi
yiizdelik oran ile belirtilmistir. Oncelikle ekonomik siirdiiriilebilirlikte yer alan
unsurlardan, ekonomik performans’in en yiiksek frekansa sahip oldugu
goriilmiistiir. Bu grupta yer alan en diisiik frekansa sahip unsurlar ise; piyasa varligi,
dolayli ekonomik etkiler ve satin alma uygulamalaridir. Cevresel siirdiiriilebilirlikte
ise Urlin, hizmetler ve genel unsurlarimin frekansi yiiksektir. Bu unsurlarda geri
toplanan iiriin, ambalaj ve ¢evre koruma gibi kavramlar yer almaktadir. Bu grupta
biyolojik ¢esitlilik, nakliye, uyum ve malzemeler en az vurgulanan unsurlardir.
Sosyal siirdiiriilebilirlikte ise 4 alt kategorinin ana sonucu olarak, en ¢ok tekrarlanan
unsurun istihdam oldugu; bunu is saghg ve giivenligi, egitim, yatirim, yerel
toplumlar, miisteri saglig1 ve giivenligi ile pazarlama iletisimi unsurlarinin takip
ettigi goriilmektedir. Tedarikgilerle ilgili is gilici uygulamalan, sikayet
mekanizmalari, insan haklar1 degerlendirilmesi, toplum iizerindeki etkileri ile insan
haklar1 sikayet mekanizmalari ve uyum unsurlarindan ise sirketler hig
bahsetmemektedir.

Ayrica caligma kapsaminda gerceklestirilen regresyon sonuglarina gore,
firma yas1 ve firma biiylikliiglinlin gostergesi olan ¢aligan sayisi arttik¢a sirketlerin
slirdiiriilebilirlik raporlarinin igerigi de daha kapsamli hale gelmektedir. Bu durum
mevcut ¢aligmalarin bulgulart ile 6rtiigmektedir. Buna gore, iilkemizde halka agik
biiytik sirketler stirdiiriilebilirlik uygulamalarina ve raporlarina daha fazla kaynak
ayirabilmektedir. Ayrica goriiniirliikleri daha fazla oldugu i¢in i¢ ve dig paydaslarin
bu konudaki talepleri artmakta ve siirdiiriilebilirlik raporlarimin kapsami
genislemektedir. Tagkirmaz ve Bal (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmanin
genel sonucuna gore, kurumsal yonetim ve kurumsal siirdiiriilebilirlik endeks
verileri arasinda pozitif bir iliski ortaya konmaktadir. Kurumsalligin
gostergelerinden biri olarak segilen firma yasinin siirdiiriilebilirlik tizerindeki
olumlu etkisi 6zellikle gelismekte olan iilkelerde yapilan ¢caligmalarin sonuglart ile
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ortismektedir (Haniffa ve Cooke, 2002: 317; Sendurur ve Temelli, 2018: 330).
Ulkemizde halka acik sirketlerin faaliyet y1l1 arttikca, siirdiiriilebilirlik konusundaki
bilgi birikimi artmakta ve raporlarin kapsami genislemektedir. Diger bagimsiz
degiskenler olan sektor, yonetim kurulu iiye sayisi ve halka agiklik orami ile
siirdiiriilebilirlik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamastir.
Bunun nedeni, bu gostergelerin degiskenlik diizeylerinin diisiik ve veri setinin
kiiciik olmasina baglanabilir. Gelecekte daha fazla veri setiyle yapilacak olan
calismalar literatiire katki saglayacaktir.

Yapilan bu ¢alismanim amaci, ortak bir raporlama zemini olusturmak ve
elde edilen verilerle sirketler i¢cin kullanilabilir raporlar elde etmektir. Bu
baglamda, GRI/G4 (GRI, 2013) Raporlama Standardinda yer alan Ozel Standart
Bildirimler basligi ile siirdiiriilebilirlik raporlarinin ana hatlarini olusturan unsurlar
secilmig, ardindan BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde islem goren ve
stirdiiriilebilirlik endeksi yaymlayan firmalar ele alinarak analiz yapilmistir. BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki sirketlerin zamanla artmasi ile sirketlerin
stirdiiriilebilirlik raporlarini GRI/G4 (GRI, 2013) Raporlama Standardina uygun
olarak hazirlayip halka agmasi beklenmektedir. Bu sayede daha genis veriler elde
edilerek, gelecege 151k tutulmasi ongoriilmektedir.
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SUMMARY

The concept of sustainability has developed considerably recently. It is
aimed to increase the concept of sustainability over time and the use of it today.
Sustainability means that, to achieve continuity to meet the needs of future
generations and maintains the ability to be permanently unrestricted. According to
the historical background of the concept of sustainability, it is seen that it dates
back to the 1960s. As a matter of fact, since the 1960s, experts have drawn attention
to the environment and environmental sensitivity. The concept of sustainability
involves the common concerns of present and future generations and results in
many academic and applied researches. Sustainability involves the organization of
actions and activities by those who use resources to meet the needs of the next
generation. In this way, it is aimed to ensure social justice and economic welfare
by monitoring the sustainability values of the companies in the environment. While
the company's explanations regarding sustainability are included in the activity
reports and corporate social responsibility reports; later as a separate report began
to appear on the company's website.

Today, social, economic and environmental aspects are considered together
to ensure sustainability. In other words, countries, businesses or individuals must
evaluate these three dimensions together and analyze interrelations in order to
ensure sustainability. However, in order to carry out these analyzes, standards
which are established according to certain principles are needed. As a matter of
fact, this requirement led to the formation of sustainability reports. This result
affects the information and decision-making processes of stakeholders and
stakeholders about the enterprises. With sustainability reports, it is aimed that the
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economic, environmental and social indicators of the enterprises are examined and
their sustainable practices are carried out according to a certain principle and that
they are able to provide the necessary information to their stakeholders and thus
obtain the most accurate information. Global Reporting Initiative (GRI) is the most
widely used reporting system among sustainability reports. With this reporting
system, these reports are made the most reliable, consistent and practicable in the
world and reporting to certain standards. This reporting format, together with the
reporting principles, shows all the key details for businesses to measure and report
on their sustainability performance.

The aim of this study is to examine the declarations of social categories of
companies, included in Borsa Istanbul (BIST) Sustainability Index and preparing
sustainability reports in accordance with GRI principles, based on GRI within the
scope of sustainability and to analyze the results. Especially, it is aimed to reflect
this thinking system to the mission and vision statements of the companies, that
make sustainability studies open to their stakeholders within the reporting
framework of GRI. That will unite the stakeholders at a common point. In this way,
the sustainability reports and principles of the companies will increase significantly
and develop on a global scale. With this research, it is aimed to reveal the reasons
of existence of enterprises, the extent to which they consider the concept of
sustainability in the future and how they think to create a positive effect.
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