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ABSTRACT

In this study, scientific research and the steps that should be followed
during scientific research are explained. The first step of scientific research
is the definition of the problem. The next steps are developing the hypothe-
ses of the study and choosing the research methods. In the following step,
data that meets the objective of the study are collected from the literature or
field sources. After the data are analyzed and interpreted, the research is
concluded with a report.
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OZET

Bu galigmada bilimsel aragtirma ve bilimsel bir arastirma ytruttltrken
izlenen adimlar agiklanmaya ¢aligiimistir. Bilimsel bir aragtirmanin ilk adimin-
da, aragtirma problemin belirlenir. Bu adimi sirasiyla, ¢alisma hipotezlerinin
gelistirilmesi ve aragtirma tekniklerinin segimi izler. Bir sonraki adimda ise
amaca uygun veriler, belgesel bilgi kaynaklarindan veya alan kaynaklarin-
dan toplanir. Toplanan verilerin analizi ve yorumu yapilarak, rapor yazimi ile
aragtirma tamamilanr,

Anahtar sézciikler: Aragtirma, Bilimsel Aragtirma, Olgekler, Veri Topla-
ma, Gozlem, Anket. ‘
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1. GIRI§

Bilim, bilinmeyeni bilme, olaylara ve olgulara yorumlar getirme, doga
guglerini kontrol edebilme ihtiyacindan ve gudusinden kaynaklanan bazen
stireg, bazen de sonug olarak algilanan bir kavramdir. Bilimsel aragtirma ise,
bilinmeyene ulagmak onu bilinir hale getirmek igin yapilan ugrastir. insanog-
lu yagadi§i gevreyi surekli olarak tanimak ve agrenmek ister(Kaptan, 1989).
insanin bu davraniginin temelinde, yagamini strdirmek igin gevresini kont-
rol altina alma, olaylarin nedenlerini bulma, duyu organlari ile ulagamadig ol-
gulari yorumlayabiime gldusa vardir. iste insanoglu bu gudusini bilimsel
arastirma yaparak tatmin etmeye calismaktadir(Ozgelik,1981).

Bir bilimsel aragstrma yapmak, suphesiz onun nasil yapilacagini aniat-
maktan daha zordur. Cunki, hemen her bilimsel aragtirma, eldeki kalip yon-
temlerin uygulanmasinin yaninda bir yaraticih@i da gerektirir. Bilimse! aragtir-
malar geneliikle birden gok kisiyi, parayi, zaman, titiz ve ayrintilara inen ¢a-
lismalar gerektirir. Ustelik s6z konusu aragtirmalar “Sosyal Bilimler” gibi
“Fen Bilimler” kadar gelismemis bir bilim dalinda yapiimaktaysa, boyle bir
aragtirma yapmanin onun nasil yapilacagini anlatmaktan daha zor olacag!
aciktir(Serper ve Gursakal, 1983).

Bir ¢ok isletme kararinin, higbir bilimsel aragtirmaya dayandinimadan
yargilara, zekaya ve tecrlibeye dayandirilarak alindigi gozlenmektedir. Bu-
nun tipik drneklerinden birisi, belli bir alanda otorite olarak bilinen bir kiginin
dustincelerini, kritik bir degerlendirme ve geligtiriimis yontemierle yeniden
arastirma yapmaksizin kabul etme egilimidir. Gergi, bu tar karar alma olduk-
ga hizli ve ucuz bir gekilde gergeklestirimekte ise de, yUkli harcamalar ge-
rektirebilecek hatalara yo! agabilmektedir. Diger taraftan zaman iginde islet-
me yonetiminin bir bilim haline gelmesi ve igletmelerin biyuk boyutlar kazan-
maslyla, isletme kararlar giderek daha bayik 6igude, bilimsel arastirmalara
dayandinimaya baglanmigtir.

Sosyal bilimlerin herhangi bir dalinda aragtirma yapmak amaciyla egi-
tim goren bir kiginin, bilimse! aragtirma strecini ayrintilaryla 6grenmeye ¢a-
lismasi son derece dogaldir. Bunun yaninda, guntmuzde bir gok kisi arag-
tirma konusuyla dogrudan ilgili oimasa bile, bilimin elde ettigi sonuglardan
yaralanmak ve onlan kullanmak durumundadir. S6z konusu kigilerin amaci
aragtirma yapmak olmamaklia birlikte, aragtirma sonuglannin nasil degerlen-
dirilebilecegini ylizeysel de olsa bilmek durumundadir. Bu sebeple, bilimsel
arastirmanin amaci hakkinda bilgi sahibi oimak, hemen hemen herkes igin
gegerlidir.

Zaman icinde bilimsel geligmenin, bilimin uygulandigi problemilerin ¢e-
sitliliginin ve bilimsel aragtirmalarin etkinliginin, stirekli olarak artmasi ile
meydana geldigi sdylenebilir. Bilimsel aragtirmalar, elde bulunan bilgi butd-
nune ve onu gelistirmede kullanilacak yontemler batunune katkilarda bulu-
narak, bilimsel gelismeyi saglamistir.

Bilim adamlarinin faaliyetleri kisaca “aragtirma” diye adlandinr. Turk-
ce'ye aragtirma diye gevrilen “research” kelimesi aslinda “yeniden aragtir-
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ma” anlamindadir. Bu anlamda bilim adami, kendi alanindaki kabul gérmus
bilimsel sonuglari strekli olarak yeniden aragtirmakhidir. Yeniden aragtirmanin
gerekliligi, iginde bulundugumuz andaki bilgilerimizin yanlig olabilecegi du-
suncesine dayanir. Aragtirmada takinilan tavir, ilgili konuya ilk veya daha
sonraki bakiglarin hatall olabilecegi, konunun tekrar tekrar farkl gekillerde ve
ayrintih olarak yeniden ele alinmasi gerektigi seklindedir. Bilimsel aragtirma
elestiriye ve kendi kendini yenilemeye agiktr. Aragtirmada ele alinan degis-
kenlerin dlgllebilir ve gbzlenebilir olusu verilerin bagka istatistik yontemlerle
analiz edilebilirligi kisacasi aragtirmanin tekrarlanabilirligi bilimsel aragtirma-
nin temel dzelligidir(Arseven, 2001; Kuehl, 1994).

Bilimsel bilgi birikiminin gelisimi, aragtirma ¢aligmalarinin bilgi dinyasi-
na katkilari ile mimkundir. Her aragtirma probleminin bir 6zgegmisi vardir.
Problemin 6zge¢misi, yapilacak arastirma igin bir dayanak, bir hareket nok-
tas! ve aragtirmanin gergevesini olugturur. Problemin ¢6zimd kuramdan ya-

rarlanarak aragtiriir. Kuram, dogrulugu test edilmis bilgilerle bir hususu agik-
layan iligkiler sistemidir.

Aragtirma, insanda bir merakla baglar, surekli grenme duygusuyla zen-
ginlesir ve verilere bagl galigmalarla geligir. Bir aragtirmaci, su kavramlardan
yararlanarak ¢aligmalarin strddrdr;

¢ Gozlemler ve bilgiler
e Kavramlar

e Hipotezier

Bilimsel kanunlar

N

. ARASTIRMA GESITLERI

Ele alinan problemin ¢6zUmu i¢in hangi aragtirma yénteminin kullanila-
caQ, konunun &zelligine, ekonomik kaynaklara, zamana ve aragtirmanin
amacina baghdir. Aragtirma problemi denildiginde, aragtirmacinin problemi-
ni veya konusunu olusturan degiskenlerden bahsediliyor demektir. Bu degis-
kenler; problemi veya konuyu ag¢iklayici, yani birbiriyle iligkili olup kuramsal
dayanakiara sahip 6lgek gesitlerinden en az biri ile 6igulebilir niteliktedir(Ar-
seven, 2001). Bilimsel bir aragtirma igin zaman ve ekonomik kaynaklar arag-
trmayi sinirlayan en 6nemli faktorlerdir. Her seye ragmen, bir problemin ¢é-
zOmd i¢in uygun aragtirma ydntemini segebilmek demek, probiemin hissedil-
digi baslangi¢ noktasindan itibaren bitin aragtirma slrecinin asamalarinin
ve sonunda rapor seklinde ortaya konulmasina kadar olan ¢aligmalarin, en
az makro dlzeyde bir haritasini zihinde ¢izebilmek demektir.

Bilimsel aragtirmalari-gesitli agilardan siniflandirmak mamkandir. Bilim-
sel aragtirmalar, aragtirma ortamina gore laboratuar veya alan aragtirmasi,
aragtirmanin dizeyine gbére temel({teorik) veya uygulamall arastirma, zaman
boyutuna goére de tarihi aragtirma veya betimsel aragtirma diye gruplara ay-
rildigr gortlmektedir. Ancak arastirma cesitleri kesin sinirlarla birbirinden ay-
nimarmigtir. Ele alinan problemin ¢6z0mu i¢in hangi aragtirma yénteminin kul-
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lanilacad konunun ézelligine, olanaklarin elverigliligine ve aragtirmanin ama-
cina baglidir(Serper ve Gursakal, 1983). Cok kullanilan bir siniflama sekli;

¢ Temel(Teorik) aragtirmalar
e Uygulamal arastrmalar

Temel aragtirmalar; pratik amaglar igin yapiimayan, ancak bilgi sinirlari-
ni genigletmeyi amaglayan teorik aragtirmalardir.

Uygulamal aragtirmalar; yakin gevrenin guncel problemlere acele ¢6-
zum yollari bulma amacini tagir. Bu tur arastirmalarda, genel bilgi diinyasina
kuramsal katki ikinci plandadir. Teori ile uygulama arasindaki bosluk, bu tar
arastirmalar ile dolar.

Bir diger siniflandirma sekline gére aragtirmalar,
e Akademik aragtirmalar -
e Kurumsal bilim-aragtirma faaliyetleri
e Uygulama ve amaca donuk aragtirma faaliyetieri
olmak (zere tge ayrnilir.

Akademik aragtirmalar; yiksek ¢grenim kuruluglarinda, 6gretim eleman-
laryla, 6grencilerle ve az sayida destek personelle yuritilen aragtirmalardir.
Bu tir arastirmalar kisa dénemli olup, ayni zamanda egitim ve 6gretim ama-
cini tagir.

Kuramsal bilim-aragtirma faaliyetleri; ise belirli bilim dallarinda ve alan-
larinda érgltlenmig kuruluglarin aragtirma faaliyetleridir.

Uygulama ve amaca dénuik arastirma faaliyetleri; pratik amagla ve ge-
nis anlamda belirli sosyal yararlar saglamak amaciyla yapiimaktadir. Devlet-
ce veya 6zel sektorce finanse edilebilir.

Bilimsel aragtirmalari kullandiklar! bilim dallarina gére de siniflandirmak
mUmkandur. Bilim dallarina bagh olarak aragtirmalar;

¢ Sosyal bilimler aragtirmalar,
e Fen bilimleri aragtirmalan,
¢ Saghk bilimler arastirmalari,

Sosyal bilimler alanlarinda(isletme, ekonomi, sosyoloji, maliye, calisma
dunyas, siyaset bilimi, editim, vb.) daha ¢ok kullanilan “Alan” aragtirmasidir.
Diger taraftan fen ve saglik bilimleri alanlarinda ise “Deneysel” laboratuar
aragtirmalari daha ¢ok kullaniimaktadir.

Genellikle her igte oldugu gibi, aragtirma yaparken de izlenebilecek ge-
sitli yollar vardir. Genel olarak her arastirmada izlenen adimlar agagidaki gi-
bi siralanabilir.

1. Aragtirma probleminin seg¢imi,

2. Caligma hipotezlerinin geligtiriimesi,
3. Arasgtirma tekniklerinin sec¢imi,

4. Verilerin toplanmasi
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5. Analiz ve yorum
6. Sonuglarn sunulmasi

Arastirmaci, galigmasini bu adimlara uygun bir sekilde strdirdigu su-
rece, hem kaybedecedi zaman ve emekten tasarruf edecek, hem de aragtir-
masinin bilimsel gevrelere daha biylk etki yaratacagindan emin olacaktr.

3. ARASTIRMA PROBLEMININ SEGIMi

Aragtirma problemini segimi, bir aragtirma slrecinin en gig ve en 6nem-
li agamasini olugturur. Ancak bilimsel bir arastirma probleminin secimi, belli
bir alanda bilgi birikimine sahip olan herkesin sistematik ve planii bir ugras
sonucunda gergeklestirebilecei bir istir(Arseven, 2001).

Arastirma; bilimsel yéntemin, problemierin ¢ézimdne uygulanma stre-
cidir. Problem ise, ¢6zUmU olan fakat hentiz belli kogullar altinda ¢éztime ka-
vusturulamamig sorunlardir. Her aragtirma probleminin bir 6zgec¢misi vardir.
Bu dzgegmis arastirma konusundaki teorileri, ilkeleri, degiskenlere iligkin ta-
nimlan, degiskenlerin birbiriyle olan iligkilerine ait bulgulari, kisaca probiemi
her ydnuyle aciklayan bilgileri igeren bir kisimdir. Teoriler, bir arastirma igin
problem belirlemede en uygun hareket noktasidir. Teoriler, genel prensiple-
ri ve ilkeleri igerir. Teoriler, aragtirma bulgularinin hangi kapsamda ve dlizey-
de genellenebilecedine dair arastirmaciya yol gosterir ve onu destekler. Ki-
saca aragtirma probleminin se¢iminde kapsamli bir teorik dnbilgiye ihtiyag
vardir.

Bir aragtirmada ilk yapilacak ig, arastirma probleminin secimidir. Aslin-
da, bir aragtirma projesinin hazirlanmasinda gegecek zamanin yarisi arastir-
ma probleminin segimi i¢in ayriimaldir, CUnkU aragtirma konusunun saptan-
masi, konunun belirlenmesinden sonra problem segeneklerinin saptanmast,
bu segeneklerin her birindeki problemlerin hangi degiskenleri i¢cerdigi, de-
giskenlere uygun olgeklerin var olup olmadigl ve toplanan verilerin analizi
igin uygun ¢ézimleme tekniklerinin saptanmasi iglemleri, arastirma proble-
minin seg¢imini etkileyen degisik faktorlerdir(Kuehl, 1994). Bir kismini simdi
dlsundr, gerisine sonra bakarim diye acele eden bir arastirmaci, aragtirma-
sini tamamlamak igin gereginden ¢ok zaman harcamak zorunda kalacak ya-
da hi¢bir zaman aragtirmasini bitiremeyecektir.

3.1. Arastirma Probleminin Degisken ve Olgek Tiirleri Gore

Analizi

Arasgtirma konusu ile ilgili literatirin incelenmesinden sonra arastirma-
nin kesin durumu getirilmesi igin ele alinacak “temel problem” ve temel prob-
lemi agiklayici alt problemlerin kesinlestiriimesi ve yaziimasi gerekir. Bu aga-
mada en ¢ok dikkat edilmesi gereken husus, gerek temel problemin gerek-
se alt problemlerin ifadesinde yer alacak kavramlarin degisken olup olmadi-
ginin dikkate alinmasidir(Arseven, 2001). Bir aragtrma slrecinde problem
ifadesinin, aragtirmanin her agamasinda aragtirmaciya yol gésterici, nelerin
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snceden nelerin sonradan geldigini belirleyici ve yapilabilecek hatalar konu-
sunda uyarici nitelikte olmasi gerekir.

Aragtirmadaki “problem” ifadesi, ele alinacak degigkenlerin aragtinlabi-
lirligini agik segik ortaya koymalidir. lyi bir aragtirma probleminin nitelikleri gu
sekilde ifade edilebilir:

i.  Problem cumlesi, neyin(degiskenler), nasii(élgek tipi) ve neden(verilere

uygulanacak analiz teknikleri) gibi stre¢ agsamalarini tam olarak ortaya
koymalidir.

ii. Problem cumlesi, aragtirma sinirlarini belirlemelidir.

Arastirmanin daha baginda mikemmel bir problem cimiesi dusindlme-
melidir. Aragtirmact yazdigi bir aragtirma problemini verileri toplama agama-
sina gelinceye kadar surekli revizyona tabi tutabilir. Problemin revize edilme-
sinde arastirmada ele alinan degiskenlerin nitelikleri yani degigken tarleri, bu
degiskenleri igmek igin kullanimasi gereken olgek gesitleri ve dlgme sonu-
cunda elde edilecek verilere uygulanacak istatistiksel analiz teknikieri, prob-
lem ifadesinin sik sik degismesini gerektirebilir.

Bir aragtirma probleminin yazimasinda degiskenler, élgekier, analiz ve
yorum unsurlarinin agamali bir bigimde buttinlesmesi gerekir. S6z konusu

unsurlarin fonksiyonel iliskisi agadida gosterimeye calgiimistir(Arseven,
2001).

Kulianilan
Degiskenler Olgekler Analizler Yorumiar
1. Nitel(stzel) - Siniflayici Parametrik - |statistiksel
- Siralayici olmayan - Mantiksal
i. Betimsel
ii.Cozuimsel
2. Nicel(sayisal) - Esit aralikh Parametrik - istatistiksel
a. Sureksiz - Oranl i. Betimsel - Mantiksal
b.Surekli ii.CozUmsel

Arastirma probleminin yapisi ne kadar iyi ve anlagilir bir ifade ile belir-
lenmigse, aragtirmaci, arastirmanin diger agamalarini daha az yanilglya ug-
rayarak ve aragtirma igin ayrrdi§i zamani daha tasarrufiu kullanarak yarate-
bilecektir.

3.2. Degisken

Bir aragtirmada, farkli birimier igin degisik degerler alabilen ¢zelliklere
degisken denmektedir. Ornegin insanlar igin, cinsiyet, yag, boy, meslek, v.b.
ozellikler insandan insana degigkendir(Atlas, 2002). ‘

Degisken; sayisal ve stzel dedigken olmak Uzere iki gekilde sinflandirilabilir.
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3.2.1. Sayisal(Nicel) Degisken

Bazi degiskenlerin aldiklan degisik degerler sayisal olarak olgulebilir-
ken, bazilan olgilemez. Aldiklan degerier sayisal olarak élgllebilen degis-
kenlere sayisat dedisken denir. Sayisal deiskenin aldiklari degerler, sayisal
veri setini olusturur. Sayisal bir de@iskenin gézlenmesi ve 6lgulmesiyle “ne
kadar” ve “ne derece” sorularina cevap aranir(Mann, 1995). Gelirler, adurlik-
lar, satiglar, ev fiyatlar, araba sayis), kazalar vb. sayisal defiskendir ve her
biri sayisal olarak 6lgtlebilir. Ornegin, bir ailenin aylik geliri 320 milyon olabi-
lir, bir sirketin gegen yilki brit satis tutan 5,67 milyar olabilir vb.

Sayisal(nicel) degdigkenler, 6lgme sonucu elde edilen sayisal degerin
tamsayi veya ondalikh sayi olusuna gore “kesikli” ve “sdrekli” dedisken adi-
ni alirlar.

a. Kesikli(Siireksiz) degisken

Sayisal bir dediskenin aldifi dederler ya sayilabilir yada sayilamaz. De-
disken odlguldiginde elde edilen veri sadece tam sayilarla gdsteriliyorsa,
boyle degiskenlere kesikli sayisal dedigken denir. Ornegin, bir ailenin sahip
oldugu cocuk sayisi veya araba sayisi sayilabilirken, geliri sayilamaz. Aldi-
g1 degerler sayilabilen degiskenler, kesikli degiskenlerdir. Kesikli degigke-
nin aldi@ iki deder arasina sinirh sayida yeni deger girebilir. Ornegin, bir
araba satis merkezinde gunitk satilan araba sayisi kesikli degiskendir.
CUnku satilan araba sayisi ancak 0,1,2,3,... olabilir. Satilan araba sayisi O ile
1 arasinda veya 1 ile 2 arasinda olamaz. Benzer sekilde bir bankaya gun-
Iik gelen masteri sayisi, bir fabrikada tretilen makine sayisi, bir ¢iftginin sa-
hip oldugu hayvan sayisi ve bir siniftaki 6grenci sayisi kesikli degiskene 6r-
nek verilebilir.

b. Siirekli dedisken

Sayisal bir degiskenin aldidi iki deger arasina, teorik olarak da olsa son-
suz sayida yeni deger girebiliyorsa, surekli degiskendir. Strekli degiskene
ornek olarak agirlik verilebilir. CUnkU agirlik degiskeni 60 ve 61 kg arasinda
her hangi bir deger alabilir. Bir 6grencinin agirhgi belki 60,6 kg, 60,67 kg ve-
ya 60,674 kg olabilir(temel olarak agirlik miligram cinsinden bile tigllebilir).
Benzer sekilde zaman veya uzaklik gok hassas bir sekilde 6lgulebilir. Surek-
li de@iskenlere, insanlarin agirhgr yaninda yaslari, boylan veya dénim bagi-
na Uretim miktarlan drnek verilebilir. Ancak sUrekli degiskenin dlgimunde,
higbir sekilde parasal deger 6lgimu0 dusundlimemelidir.

3.2.2. Siizel(Nitel) Degiskenler

Bazi degiskenler sayisal olarak olgtlemez, ancak farkll gruplara ayrila-
bilir, boyle degiskenlere sozel degisken denir. S6zel dediskenin aldigi de-
gerler “6zel” niteliktedir. Sozel de@iskenlerin aldi§i degerlerden olusan veri-
ye de stzel veri seti denir. Ornedin, Universiteye kayith dgrenciler igin dogum
yeri degiskeni stzel degigkendir. Cunku dodum yeri degiskeni Ankara, Is-
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tanbul,.... vb. gibi sézel de@erler alabilir. Benzer sekilde cinsiyet, sag rengi,
medeni hal, meslek, araba markas! vb. s¢zel degiskene ornek verilebi-
lirtMann, 1995).

Degisken

I
Y Y

Sayisal(Nicel) Sézel(Nitel)
Kesikli Sdrekli
(ev sayisi,araba sayisi, kazalar,....)(gelir, agurhik, yas, zaman,...)

3.3. Degigkenlerin Olgiilmesi

Degiskenlerin dlgulmesi; istatistik birimlerinin bir 6zellige sahip olug de-
recelerinin, sayi ve simgelerle gosteriimesidir. Olgme sonucu elde edilen de-
gerlere de 6lgum denir. Olcek belirleme, dlgmenin vazgegiimez dnkogulu-
dur. Bu nedenle veri toplama, aragtirmada ele alinan degigkenierin Slguime-
si isidir. Olgme igleminde kullanilan élgekler siniflayici, siralayici, aralikl, ve
oranl dlgek olmak Gzere dort tanedir(GComiekgi, 1998).

3.3.1. Siniflayici Olgek

Bilimin temel islevlerinden birisi bireyleri, objeleri ve olaylari siniflamak-
tir. Siniflayici dlgekle yapilan, dlgmenin en basit geklidir. Siniflayici Olcek, is-
tatistik birimleri arasindaki farkliliklari ortaya koymak Gzere, birimlere simge
veya numara verme iglemidir. Birinci digme duzeyi olarak bilinen siniflayici
odlgek de birimlere verilen numaralar blyuklik sirasi gostermez. Ornegin,
cinsiyet degiskeni siniflayici digekle digulebilir. Cinsiyet degigkenini alabile-
cegi degerler “Kadin” ve “Erkek” olup bir buyikiuk veya derece belirtmez.
Siniflayici dlgekte elde edilen goziemler (zerinde yapilan matematiksel ig-
femlerin higbir anlami yoktur.

Uygulamada daha gok sozel degiskenler( cinsiyet, meslek, medeni hal,
plaka no, vb.) siniflayic dlgek ile diguldr. Siniflayici Olcekie verilen numara-
larla herhangi bir matematiksel iglem(toplama, ¢ikarma, ¢arpma veya bél-
me) yapilmasi sz konusu degildir. Siniflayict digekte birimleri gbsteren nu-
maralar yalniz veriyi siniflandirmak igin kullanilir. Siniflandirmada birimleri bir
slcu birimiyle(metre, kg vb.) dlgmek yoktur. Onun yerine sayim vardir. Son

olarak siniflayict dlgekle toplanan veriler parametrik olmayan testlere daha
uygundur.
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3.3.2. Siralayici Olgek

Siralayici éigek de birimlere verilen numaralar, birimleri bir birinden ayir-
masinin yaninda, ek olarak birimlerin buyUkluk sirasini da ifade etmektedir.
Siralayici Slgekle dlgme; bir degigkenin sahip oldugu matematiksel farklihgin,
“daha buyuk” veya “daha kiguk” seklinde agiklanmasidir.

Siralayic! 6lgek olarak, say! kullanilabilecegi gibi harf ve sézcik de kul-
lanilabilir. Siralayici élgek de 6lgek olarak, say kullanilirsa, gruplar 1'inci,
2'inci, 3'inci,... diye sayisal bir sirayi, harf kullaniirsa A,B,C,... diye alfabetik

" siray1, sozeuk kullanilirsa iYi, ORTA, KOTU,... diye anlam sirasini izlemelidir.

Siralayici 6icek ile elde edilen veriler Uzerinde oranl karsilagtirmalar ya-
pilamaz. Bagka bir ifadeyle, bir birimin dlgtlen degigken niteligini digerine
gore daha gok tagidids sdylenebildigi halde, ne kadar gok tagidigini sdyle-
mek mimkin degildir. Bu nedenle siralar arasindaki farklar toplamak, gikar-
mak, bélmek veya ¢arpmak bir anlam tagimaz(Arseven, 2001)

Siniflayic ve siralayici 6lgek arasindaki ana farkhlik; siralayici 6lgek
de birimler arasinda iligkinin “daha iyi” veya “daha kéti” élglilmesidir. Son
olarak siralayici 8lgekie toplanan veriler parametrik olmayan testlere daha
uygundur.

3.3.3. Aralikh Olgek

Aralikh 8lgek, siniflayici ve siralayici dlgekten daha Ust dizeyde bir Ol-
cektir. Siniflayict ve siralayici dlgedin butiin 6zelliklerini kapsar. Ek olarak
gozlem degerleri arasinda uzakliklarda hesaplanabilir. Eger birimlerin belli
bir 6zellige sahip olus dereceleri, esit aralik da siralanir yada siralar arasin-
daki farkin esit olmasi s6z konusu olursa siralayici igme dizeyinden, aralik-
It 8lcme dlzeyine gegilmis olur. Boylece ilgilenilen degisken, aralikhi igme
dizeyinde 6lgtlmus olur(Cankuyer ve Agan, 2001).

Bir degiskenin aralikli dligekle oigulebilmesi igin, standart bir Sl¢i birimi-
nin tanimlanmasi gerekir. Aralikh élgek de birimlere verilen sayisal degerle-
rin matematiksel ¢zellikleri sinflayict ve siralayici 6lgege gére daha Gstin-
dur. Aralikh 6lgegin kullaniminda, sifir ya da keyfi bir baglangig noktasi esas
alinir. Olecme, bu keyfi baglangig noktasina goére, birimler arasindaki farkin
miktan belli bir ézellige sahip olma bakimindan belirlenebilir. Ornegin, ter-
mometre ve takvimler esit aralikh 6lgme dizeyine goére geligtirimigtir. Bag-
langic noktasi 30 olarak belirlendiginde 30 ile 100 arasindaki notlar da ara-
ikl slcmeye bir érnek olabilir. Aragtirmalarda aralikh ¢lgegin uygulandigi de-
iskenler sayisal ve strekli degiskenlerdir. Bu verilerin analizinde bir ¢ok is- -
tatistik teknigi kullanilabilir. Ornegdin, aritmetik ortalama ve standart sapma
hesaplanabilir

Aralikh Slgekte, araliklarin birbirine esit yapiimasi bu 6lgegin kullanima-
sindaki en blyiik sorundur. Bu nedenle, sosyal bilimlerde ilgili problemiere
iliskin yapilan arastirmalarda kullanilan veri toplama araglarinin gegerlilik ve
glvenirliliginin saptanmasi uzun zaman almaktadir(Arseven, 2001).
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3.3.4. Oranl Olgek

Oranl ¢lgek en Ust dlzey Olgekdir. Oranli dlgek, aralikh dlgedin tim 6zel-
liklerini kapsamasinin yaninda sayisal degerler arasindaki uzakhkiarn ve dzellik-
leri kargilagtirabilir. Oranh 6lgedin, aralikl digekden iki ana farkliidr vardir. Birin-
cisi; oranh digekde gergek bir baglangig noktasi vardir. Agirlik ve para buna en
iyi ornektir. Stfir liranin anlami hig para yok demektir. Eger terazinin gostergesi
sifin gosteriyorsa, her hangi bir agirlik yok demektir. ikincisi; oranli éigek de iki
deger arasindaki farkin alinabilmesinin yaninda iki de@er toplanabilir, ¢arpila-
bilir ve bélinebilir. Ornegin, A-isletmesi 40 Milyar/yil ve B-igletmesi 20 Milyar
Iyil kazaniyorsa, A, B’ in iki kati kazaniyor demektir. Benzer sekilde, eger siz 90
kg ve kardesiniz 30 kg ise, kardesinizden (¢ kat daha agirsiniz demekdir.

Oranh olgek degerlerine, aralikh dlgek degerlerinde oldugu gibi para-
metrik ve parametrik olmayan butin istatistik testleri uygulanabilir.

Degiskenlerin dictlimesiyle ilgili olarak buraya kadar yapilan agiklama-
lardan da anlagilacagdi gibi, doért éi¢ek birikimli bir sira izlemektedir. Siralay-
cl bir dlgek siniflayici, aralikl bir dlgek siralayici ve oranh dlgek aralikl 8lgek
ozelliklerini de igermektedir. Olgeklerin birikimli bir sira izlemesi, aragtirma
yaparken belirli 6igeklerden vazgegilmesi imkanini saglamaktadir. Kullanilan
Olgme dlzeyinin arastirmanin amacina gore uygun bir sekilde segilmesi ge-
rekir. Boylece dogru 6lgme duzeyinin secilmesi daha etkin istatistik teknikle-
rinin kullanilmasina imkan saglamaktadir(Atlas, 2002).

4. GALISMA HiPOTEZLERiNiN GELiSTIRILMESI

Bir arastirmaci ¢ogu kez, arasgtirma konusunu olugturan problemi en iyi
sekilde agiklayacak olan anlamli gergekleri segme durumundadir. Eldeki
probleme isik tutacak anlamii faktérleri bulup gikarmaya ve kuvvetli bir tah-
minle gercekler arasindaki sebep- sonug iligkisini tespite galigir. iste bu kuv-
vetli tahmin ve verimli aragtirmanin temelini olusturan ilkel fikir “¢alisma hipo-
tezi” diye adlandirnlir(Serper ve Glrsakal, 1983).

Calisma hipotezi bir yandan ne tlr verilere ihtiyag oldugunu gésterirken,
diger taraftan hangi tekniklerin kullaniimasi gerektigini agik bir sekilde olma-
sa bile belirtir. Bununla birlikte problemin, bagka yonlerini de gérmek igin al-
ternatif hipotezlerin gelistiriimesi yararh olmaktadr.

~ Bir incelemeden 6nce mutlaka bir hipotez hazirlanmasi sart degildir.
Ormegin; tahminler. Ancak hipotezlerden yararlanitdi§ takdirde kérd kéru-
ne bir aragtirmadan sakinlimis ve daha sonralar incelenmekte olan prob-

lemle higbir iigisinin olmadugc anlagilacak geligiguzel veri toplamaktan kac,:l-
nilmig olacaktir.

5. ARASTIRMA TEKNIKLERININ SEGILMES]

TUrd ne olursa olsun, aragtirma belirli bir problemin ¢ézimunu amac;la-
digina gore, bdyle bir ¢ozime ulagmayi saglayacak uygun arasgtirma teknik-
lerinin segimi dnem kazanmaktadir. Teknik segilirken, kultanilacak veriler ko-
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nusunda ayrnintih bilginin olup olmadigina dikkat edilmelidir. CUnku yararlani-
lacak bazi teknikler, veri sayisinin goklugu ya da azhig élgistinde kullanila-
bilmektedir. Diger taraftan farkh aragtirma tekniklerinin birbirinden Gstin ol-
dukian taraflarn da géz dninde tutmak gerekir.

Aragtirma Teknikleri:
e Verilerin toplanmasina iligkin teknikler
* Degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya koymayi amaglayan teknikler
e Elde edilen sonuglan degderlemeye yarayan teknikler
olmak Uzere U¢ baglk altinda toplanabilir.

6. VERILERIN TOPLANMASI

Veri; bir aragtirmada gerge@e ulasmak igin henlz kullaniimamig kanitlar
olarak ifade edilebilir. Bilimsel aragtrmalarda veriler, aragtirmalarda ele ali-
nan problemlerin 6zellikierine ve arastirmanin amacina gére degisir. Genel
olarak veri kaynaklan ikiye ayrilir;

e Belgesel bilgi kaynaklan(ikincil veriler)
* Alan Kaynakiari(Birincil veriler)

Arastirma yapmaya niyet eden bir kisinin ilk igi, konusuyla ilgili “belge-
sel bilgi kaynaklan” na bagvurmaktir. Arastirmact bunu yaptiginda, tekrarlar-
dan kaginabilecegi gibi, diger aragtirmacilann daha énce karsilastiklan gic-
lukierden ve dustlkleri tuzaklardan uzak durmasi miamkan olabilecektir. Da-
ha énce yapilan aragtrma raporlan, tim kitaplar, dergiler ve makaleler vb.
gibi yayinlar, belgesel bilgi kaynakiaridir. Aslinda bu kaynaklar problemin ifa-
de edildigi ilk asamada incelenmektedir. Ancak konu veri toplama konusu ile
siki bir baglanti icindedir. Yazil kaynaklardan veri toplamak, bagka amaglar-
la bagka kurumlarca(DIE, Bakanliklar, Sivil toplum érgatleri, vb.) toplanmig
ve/veya yayinlanmig verilerden yararlanmaktir. Bu arada tabidir ki, aragtirma
amacina uygun veriler adi gecen kaynaklarda bulunabilecegi gibi arastirma-
cinin kendi kurumunda da bulunabilir. Genel olarak bu tir veri kaynaklarina
“ikincil veri kaynaklar” denir.

ikincil veriler, aragtirma yapan kiginin diginda bagka kisi veya kurumca
daha 6nceden toplanmig verilerdir. Agiktir ki ikincil verilerin toplanmasinda
mikemmel tekniklere ihtiyag yoktur. Onemli olan bu verilerin nerede oldugu-

nu bilmek ve arastirma problemini ¢dzmeye yararl olacak sekilde veri kay-
naklarini kullanabitmektir.

Bizzat elde edilen birincil veriler, ilk olarak arastirmaci tarafindan alan-
dan toplanan ve arastirmanin bir par¢asi olarak ortaya ¢ikan verilerdir. Bu
veriler anket ve gériisme gibi tekniklerle toplanmaktadir. Birincil kaynaklar
genellikle en guvenilir kaynaklar olarak disundlur. Cunkt arastirmaci kay-
dettiklerini anlama ve yorumlama imkanina sahiptir.

Arastirmalarda yapilan en buyik hatalardan birisi aragtirmacilarin mev-
cut ikincil kaynak verilerini iyice degerlendirmeden, gerekli verileri hemen bi-
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rincil kaynaklardan saglamaya kalkmalaridir. Oysa, énce ikincil kaynaklarin
taranmasiyla mevcut bilgilerin elde edilmesi yoluna gidilmelidir. Dolayistyla
arastirmacinin ilk digtnecegi sey, intiyag duydugu verilerin daha énce ya-
yinlanip yayinlanmadigindan emin olmaktir. Aragtirmaci verileri bu yolla elde
edebilirse hem zamandan tasarruf etmig ve hem de arastirmanin maliyetini
azaltmig olur(Serper ve Gursakal, 1983). Gunkd bu tur veriler normal olarak
hem daha kolay hem daha gabuk elde edilir. Bununla birlikte eldeki veriler
her zaman kesin veya tam degildir ve yapiimasi digundlen aragtirmanin
amaglarina tam olarak uymayabilirler. Her seye ragmen ikincil verilerin gogu
defa buyuk yarar sagladigini sdylemek mumkindar. Turkiye' de ikincil veri
kaynaklar olarak DIE yayinlari, Bakanliklarin yayinlan, Meslek Kuruluglarinin
yayinlari ve Universite yayinlar gosterilebilir.

7. GOZLEM

Bir problemin ¢ézimuine hizmet edebilecek her turlu dlgum, deger ve
bilgi seklinde tanimianabilen veriler, gozlemle elde edilir. Birincil veri topla-
mak gozlemle, istatistik birimlerinin ézelliklerini saymak veya Olgmektir. Bir
arastirmada, aragtirma konusuyla ilgili bitin birimlerin gbzlenmesi halinde
tam sayim yapiimig olur. Ancak tam sayim gok maliyetli ve zaman ahcidir.
Bunun yerine cogu kez zamandan ve maliyette tasarruf saglayan ornekleme
teknigi ile veri toplanmaktadr.

Bilim gdzlem ile baglar ve sonunda ulagtigi sonuglarin gegerliligini is-
patlamak igin yine gozleme bagvurmak zorunda kalinir. Gozlemieri standart-
lastirmak tizere bagvurulabilecek baglica araglar sunlardir:

i.  Anket teknigi “Soru Cetveli(Anket Formu)”
ii. Gorusme sirasinda kullanilan “Gérisme Cetveli”

ii. Ozel gozlemlerde veya aragtirmanin belirli agamalarinda izlenen “Gorug-
me Kilavuzu” ‘

En genis anlamda “sistemli bir sorular bGtund” seklinde tanimlanabile-
cek sz konusu gozlem araglar ortak bazi 6zelliklere sahip olmakla birlikte,
gerek bicimsel gerekse uygulama agisindan farkl teknikler niteliindedir. Bu
gdzlem araglarini agiklamaya gegmeden oénce, bu araglarda kullanilan soru
ttrleri tzerinde durmakta yarar vardir. Gozlem araglarinda kullanilan sorular
bigimsel olarak ikiye ayriliriar:

s Acik uglu sorular
* Kapall uclu soruiar

Bir soru, bilgi istenen kimselere verecekleri cevaplarin segiminde 6z-
gurlik taniyorsa “agik uglu” , 6nceden belirlenmis cevap secenekleri sunu-
yorsa “kapali uglu” sorudur. Her hangi bir aragtirmada her iki tir soruya da
ihtiyag vardr.

Acik uglu sorular; “Sizce ... nedir?”, “Sizce ... nasidir?” seklinde du-
zenlenmis olup ayrintili bilgi vermeye elverigli olan sorulardir. Ancak istatis-
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tiksel analize daha az elveriglidir. Agik uglu sorulardan olusan anket, cevap-
layiciya istedi@i cevabi yazabilme(veya soyleyebilme) firsati veren ankettir.

Kapali uglu sorular ise, olasi cevaplarin énceden belirlendigi durumlar-
da ve cevaplarin beklenen segenekler icinde verilmesi istendiginde bagvu-
rulan sorulardir. “Evet”, “Hayir”, “Fikrim yok” gibi kestirme cevaplara elverig-
li sorulardir. Aragtirmacinin cevap vereni etkilemesinde sakinca bulunan ko-
nularda, bu etkileme olasiigini ortadan kaldirmak amaciyla kapali uglu soru-

lar tercih edilir. Kapal uglu sorular, uygulama ve toplanan verileri, isleme ko-
taylig saglar.

7.1. Anket Teknigi

Toplumu incelemeyi amaglayan arastirmalarda anket, veri toplamada
gok yaygin kullanilan bir tekniktir. Anket, “Soru sorulacak kigilerle yiiz yize
gelmeden anket formu araciigiyla iliski kurup bilgi saglama yolu” seklinde
tanimlanabilir.

Anket formu(Soru cetveli), belli bir aragtirmanin amacina uygun dizen-
lenmig soru listesidir. Anketle soru sorulan kisinin bizzat dolduracag: bir ka-
ait kullanilarak, sorulara cevap aranir. Gozlem araglar igersinde en gok
standartlagtinimis olanidir. Anket formu genellikie kapali uglu sorulardan
olugmaktadir.

Bir anket formu hazirlanmasi sirasinda diger gozlem araglan igin de ge-
gerli olan su ilke ve kurallara uymak gerekir:

i.  Sorular cevaplayanlarin ilgi ve dikkatleri belli bir slireden sonra dagila-
bileceginden, istenen bilgilerin saglanabilmesi ve cevaplarin geregince
alinabilmesi igin kritik bir zaman sininnin belirlenmelidir. Ornegin, yarm
saati gegmemeli, hatta daha kisa sureli olmaldir. Strenin sinirh bir sekil-
de belirlenmesi gereg@i anket formunun uzunluk ve kapsam bakimindan
sinirh olmasini gerektirmektedir. Bu nedenle aragtirma konusuyla dolayl
iliskisi bulunan veya ilgili oldugundan suphe edilen sorulara anket for-
munda yer verilmez.

ii. Bir anket formunun olugabilmesi igin her bir sorunun arastirma proble-
mindeki degiskenlere uygun nitelikte olmasi yaninda ttim sorularin bi-
tlnluk olusturacak sekilde diizenlenmesi gerekir. Anket formundaki her
sorunun fonksiyonu, aragtirma probleminde tanimi yapiimig bir degiske-
ni 8lgmek olmaldir.

iii. Anket formunda yer alacak baglangi¢ sorular olabildigi tictde ilgi ¢eki-
ci, tepkiye yol agmayacak ve yarida biraktirmayacak nitelikte olmahdir.

iv. Anket formunda basit sorular énce, karmagik sorular ortalarda yer almalidir.

v. Cevap verenleri ilgilendiren nazik konulardaki sorular bagta yer almamaiidir.

vi. Anket sorular, anketi cevaplayanlarin anlayabilecegi bir dilde yaziimali-
dir. Ankette her soru, aragtirmada ele alinan yalniz ve yalniz tek bir de-
giskenin, dlglilmek istenen 6zelligini belirleyici yeterlikte olma olmalidir.

vii. Ayni konuyla ilgili sorular bir araya getirilmelidir.
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lyi bir anket hazirlayabilmek igin konunun, amacin, ana kitle ve bunu
temsil eden drneklemin iyi bilinmesi ve anketi cevaplandiracak kisilerin egi-
tim, ekonomi, sosyal ve politik dzelliklerinin iyi kavranmasi gerekir.

Uygulamada anketin iki farkl sekilde uygulanmasi s0z konusudur. Bunlar:
e Grup tipi anket
e Posta ile anket

Grup tipi anket ayni anda bir arada bulunan gruba uygulanir.

Posta ile anket glinimuzde sik sik bagvurulan bir tekniktir. Aninda agik-
lama imkani olmadidi icin anket bir bagvuru mektubu ile génderilir. Bu mek-
tupta yer almasi gerekli temel bilgiler sunlardir: :

e Aragtirmanin sahibi (Kurum veya Sahis) agikga belirlenmeli
e Aragtirmanin amaci

e Guduleyici 6geler(Cikar unsuru olmamal)

e Doldurma ydnergesi

e Gizlilik(Anonimiik)

Arastirmaci igin toplayacag bilgiler ne kadar dnemiliyse, anketi cevap-
layan kisinin bu bilgileri verip vermemesi de o kadar énemlidir. Bu nedenle
anketi cevaplayan kisinin, aragtirmaci igin verdigi hizmetin kendisine dénugu
hakkinda bilgi sahibi olmas! yararh olur. Bunun igin aragtirmaci, anket
kapaginda kisa ve ¢ziU olarak toplanan verilerin ne tir bir aragtirma igin kul-
lanilacagini samimi ve agik bir sekilde belirtmelidir.

Posta ile gonderilen ankettin geri donlisinl saglamak kolay degildir.
Pek gok aragtirmada goriimustir ki, posta ile gonderilen anketlerden uygun
sekilde cevaplanarak geriye gonderilen anket oran %40 pek gegmemek-
tedir. Bu nedenle anket formu, arastirma igin hesaplanan érnek hacminin 2,5
kati bir gruba génderilmesi yararh olacaktir(Arseven, 2001).

7.2. Goriigme Teknigi

Gorusme teknigi, en az iki kigi arasinda sdzIu olarak surdirdlen karsilik-
I konugmadir. Géragme yuz yuze yapilabilecedi gibi telefonla da yapilabilir.
Goragme teknidi ile veri toplama, aragtirmaciya ve gorigme yapilan kigiye,
anket teknigine gore daha fazla esneklik saglamaktadir. Ancak gorusg-
mecinin konuya hakimiyetinin yaninda iyi bir iletisimci olmasi gerekir.

Gorusmede genellikle onceden hazirlanmig goérigme cetveli veya
goriisme kilavuzu kullanilir. Gortgme Cetveli; bir gérismecinin bilgi verecek
kisilerle karg! karsiya gelerek sordugu ve cevaplarini kendisinin kaydettigi
sorulardan olusmus, standart bir gézlem aracidir. Gérugme cetveli; gorisme
sirasinda ogrenilmek istene konulan genel maddeler halinde listelemekle
yetinen bir aragtir. Gozlem araglari igerisinde en az bigimsel olani géragme
cetvelidir. Kullanilan soru tirt agik ugludur. Géragmenin nasil izlenecegine
iliskin bir kural yoktur. Ancak, gorisme cetveli s6zlU anket degildir.
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Sonug olarak toplum bilimlerindeki konulan igeren aragtirmalarda géz-
lem, cesitli standart 6lgme araglarina dayal diger tekniklerle tamamianip
bitunlestigi dlgtide verilerin gegerlilik ve guvenirliliklerinin artigr goralmustar.

8. ANALIZ VE YORUM

Aragtirmact toplanan verileri aragtirma sorularina cevap aramak ve arag-
tirma hipotezlerini test etmek amaciyla analiz eder. Ek olarak bulunan sonug-
lar yorumlar. Bir aragtirmanin sonuglari, dayandigi veriler 8lgustnde anlam-
hdir. Toplanan verilerin ne tir istatistik teknikleriyle analiz edilecegini, prob-
lemin yapisi ve verilerin toplanmasinda kullanilan élgegin tird belirler. Or-
negin; 6grenim dizeyi ile cinsiyet arasinda bir iligki var mi dir? Probleminin
ele alindi§i bir aragtirmada veriler, siniflayici 6igek ile elde edilir. Problemde

iliski soruldugu igin de verilerin analizinde “korelasyon analizi(parametrik ol-
mayan)” uygun olur.

Eger problem; ylksek 6drenim dizeyi bakimindan kadinlarla erkekler
arasinda anlaml bir fark var mi dir? Seklinde olsa idi, ylzde teknigi yeterli
olacakti. Bu yuzdeler erkek ve kadin sayisinin egit alindigi birer érnek kit-
leden ise; yiiksek 8grenimli kadin ve erkek ana kitleleri icindeki ytzdelikleri
karsilagtirilir ve fark “z” veya “t” testi ile kontrol edilirdi .

Genel olarak aragtirmaya konu olan problemin degigkenleri s6zel degig-
ken isi, bu degigkenler siniflayici veya siralayici dlgekle diglir. Bu tdr dlgek-
lerle elde edilen verilerin analizinde de “parametrik oimayan testler(Ki-kare,
Medyan, Mann-Whitney U, isaret, McNemar, vb.)” kulaniimaktadir(Canktiyer
ve Asan, 2001).

Arastirma problemindeki degiskenler sayisal degigken(kesikli veya
surekli) ise, veri toplamada esit aralikh veya oranli élgek kullaniimalidir. Bu 61-
ceklerle elde edilen verilerin analizinde “parametrik testler(z-testi,t-testi vb.)
kullaniimaktadir. Toplanan verilerden yararlanilarak hesaplanan ornek is-
tatistiklerine; aritmetik ortalama, standart sapma, korelasyon katsayisi, faktér
analizi, regresyon katsayisi vb. érnek verilebilir.

Bir aragtirma problemi ifade edildiginde, degiskenlerin tird, veri top-
lamada kullaniiacak 6lgegdin yapisi, veri analizinde kullanilacak istatistik tek-
niklerinin neler oldugunun tam ve kesin olarak bilinmesi gerekir. Bu nedenle
iyi tanimlanmamig arastirma problemleri, aragtirmacinin sirekli zaman kay-
betmesine, hangi asamada ne yapacag! konusunda tereddutlerine ve yap-
Q1 calisgmadan yeterince doyum alamamasina neden olabilir.

Kisaca analiz; aragtirma problemlerine cevap elde etmek amaciyla ver-
ilerin siralanmasi, siniflandinimasi, matematiksel ve istatistiksel iglemlere
alinmasi ve 6zetlenmesi seklinde tanimlanabilir

Yorumlamada ise, analiz sonucglarindan hareketle arastirma konusunu
olusturan iligkilerden sonuglar gikarmak geklinde tanimlanabilir. Yorumlama
dar veya genis bakis agisindan yapilabilir.
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Bir aragtirma sonunda genellemelerin yapilmasi hemen herkes tarafin-
dan arzulanan bir sey olmakla birlikte, aragtirmalarin yorumlarinda yapilacak
genellemeler konusunda ¢ok dikkatli olmak gerekir. Unutulmamabdir ki arag-
tirmalarin gogu belirli bir zaman, yer ve gartlar igin gegerlidir.

9. SONUGLARIN SUNULMASI

Toplanan verilerin aragtirmada ele alinan problem dogrultusunda, is-

tatistiksel analizleri yapildiktan sonra raporun yaziimasiyla aragtirma tamam-
lanmis olur.

Arastirma Raporu bir aragtirmanin bagindan sonuna kadar yaz dili ile
acklanmasidir. Arastirma raporunun temel amact, yapilan aragtirma hakkin-
da baskalarina bilgi aktarmaktir. Ornek olarak Universitelerdeki Yiksek
Lisans ve Doktora tezleri gdsterilebilir.

Bilimsel bir arastirmanin tim asamalan énemli olmakla birlikte, rapor
metninde yer alan her bolum kendi iginde bir bitin olugturabilir. Bilimsel bir
arastirmadan yararlanmak isteyenler, arastirmanin tamamini okumak is-
temeyebilirler. Bu nedenle arastirma raporu oyle bir igerikte ve duzeyde
yaziimalidir ki, bu aragtirmadan yararlanmak isteyen bir kimse, ilgilendigi
bolimi okuyarak da gerek gordigu bilgileri alabilmelidir.

lyi bir aragtirma raporunun ortaya gikabilmesi igin;
e Oz, fakat yeterince ayrintih olmasina,
e okuyucuya bagimsiz yorum ve yargida bulunabilme imkani saglamasina,

e aragtirmacinin yorum, yargi ve dnerilerine agiklik kazandiracak geniglik-
te olmasina,

Ozen gosterilmesi gerekmektedir.
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