KIMYA, PETROL VE PLASTIK SANAYINDE EGITIM, INSANGUCU,
IsTIHDAM ILISKILERT VE BUNA ILiSKIN ISVEREN GORUSLERI

Nejla Kurul TURAL*

. Peoblem

' Egltlm sisteminin toplumsal ekonomlk ve ])neysel gereksmmelmd
yanit verebilmesi, gerekdinmenin dogasimi ¢éziimlemeyi - gerektnmek—-
tedir. Egitim siivecinden bireyi ¢alisma yagamina hazirlamas1 ya da
ona bir meslek kazandirmasi beklf-mymsa, bu tiir hir egitsel etkinlikten
. elde edilecek sonug hem ])neye hem de topluma varay saglamalidir.
Ogrenim siile(_sl i¢inde kazamlan yeterlikler ¢ahsma yasaminda kul-
lanilamiyorsa, birey sabip oldugu becerileri kullanémadlgl i¢in umut-
silzlli,t;ra diigebilir ve belli bir déonemdeki toplumsal kaynalﬂar da bosa
gidebilir. Bu durumda, gereksinmenin yeterince iyi anlasilamadif, is-
giicti piyasast kosullarinm iyi degerlendililemedigi stylenebilir. Nitel
hedefleri saptamak ve bunlara ulagabilmek i¢in, 6ncelikie toplumsal
Ve ékonomik sistemlerin egltlm geleksmmeleunm gelgek(p bir bicimde
saptanmasi gerekmektedir. S

Egitim strecinde kazandirlan eZitsel niteliklerin, isgiicii piyasa- '
sinda varolan gereksinmeye ne-kadar uygun .oldugunun ¢éziimlenmesi,
egitim yoluyla kazanidan ya da gelistirilen insangiiéii niteliklerinin
isgiicii piyasasmdaki ve toplumdaki iglevinin tanimlanmasindan geg-
mektedir. Bir anlamda bu, egitim siirecinin ekonomik islevini ng olgiide
yerine getil‘digiﬂin sinanmast geregini ortaya koymaktadir. Egitim
~ siivecinde kazandmilan biligsel, duyugsal ve devinsel beceriler, isgiicii
piyasasmdé nasil degerlendirilmekte ve nasil kulanitmaktadir?. Bu
beceri tiitlerinden hangisi ya da hangileri isteki verimliligi dogrudan
etkilemektedir? Becerilerin hangisinin.ﬁrgiin egitim kurumlarinda ve
hangisinin igyerinde agﬂaﬁ egitim programlar ile geligtirilmesi kaynak
kullanima bakimmdau etkin sonug vermektedir? Bu sorularm yamtlan

* AT Egltlm Blhmleu Fakiiltesi Egitim Yonetum ve Phnlamasl Bolumu Al'lgtlrma

Gorevlisi.
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gereksinme—iiriin uygunlugunu, istem—sunum etkilesimini, bir bagka
deyisle de egitimin ekonomik islevini tamimlamaltadir.

Egitimin ekonomik iglevini agiklayan cesitli yaklagimlar bulun-
maktadir. Egitim sisteminin planlanabilmesi i¢in, isgiicii piyasasindaki
isleyisin ve insangiicii niteliklerine yonelik istemin hangi kuram ya da
denence cerevesinde anlagildigmmn irdelenmesi gerekmektedir. Boylece
belli bir kavramsal gerceveden yola gkilarak, egitim planlamas: ve
insangiicii planlamasi konularmda daha ger gelel yaLla§1mla11 yakalaya-
bilmek miimkiin olacaktir.

Egitimin ekonomik i§le‘vini agiklayan en eski denebilecek yaklasim
insan sermayesi kurami olarak adlandinlmaktadi. Bu kurama gire,
bireylerin egitim yoluyla kazandiklari nitelikler, onlarm isteki verim-
liliklerini dogrudan etkilemektedir. Bileyler sahip " olduklar: - iiretken
nitelikleri yani insan sermayesini, ishaginda yetistirmeler, 6rgiin egitim,
isletme disinda gerceklestirilen yaygmn egitim programlar  yoluyla -
gelistirmelktedir. Bu etkinlikler hireyler igin, bir yatuim karari olarak
- degerlendirilir!. Kurama gbre, bireyler kendilerine farkh diizeyde
yatirnm  yaptiklari igin, sahip olduklan insan sermayesi, dolayisiyla

elde ettikleri gelir hirbirinden farkhdir. ‘Kisaca, insan sermayesindeki
farkhiiklar, verimlilik ve gelir farkliliklarina yol ac¢maktadw2. Bu
kuramin agikladigy iligkilerin gegerli oldugu piyasada, belli bir meslekten
ya da belli tiir ve diizeyde egitimden ge¢mis kisilerin, bu egitim ile
"~ uygunluk gosteren iglerde ¢alisiyor olmalar beklenmektedir. Kisaca,
insan sermayesi degiskenleri igse alma, yiikseltme, ticret belirleme gibi
siireglerde en onemli dlgiitler olarak degerlendirilmektedir. '

Ancak insan sermayesi kuramini desteklemeyen gozlemlerin giderek
artmast bu kuramm iggiicii piyasasimda varoldufunu ileri siirdiigii
iliskilerin digmnda bagka baz iliskilerin de bulundugu yargisim giiclen-
dirmektedir. -

Egitimin ekonomik islevini tanimlayan’ ikinci goriis kuyruk denen- -
cesidir. Kuyruk denencesine gére, verimlilik, egitim yoluyla etkilenemez.
Giinkii verimlilik isin bir 6zelligi, dolayistyla teknolojinin bir islevi olarak
degerlendirilmektedir. Verimliligi yiiksek isler, daha ileri teknolojinin

“kullamldipy islerdir ve bu i§1e1'i yapanlard daha yiiksek iicret ddenir.

1 T.W. Schultz. (Ed: M. Blaug) ‘Investment in Human Capital” Economics of Edu-
cation. Penquin Modern Economics Readings 1, 1968, s. 22-23.

2 Isil Unal, fgverenlerin Egitim—Istihdam Iliskisi ile Ilglh Goruglermm Degerlendlrllme51,
(Ankara: Yaymlanmamug Aragtirma, 1990) s. 142.
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Bu islere istem fazla oldugundan, bireyler bu iglere girmek igin bir kuy-
ruk olusturmustur. Ancak, ileri tekﬁolojinin kullamldig isleri yapmak
tizere, alinan kisilerin verimkiliklerini, isin gerektirdigi diizeye gikarmak
gerekmektedir. Bireylerin verimliliginin igin verimliligine yukseltﬂme51
igin, yiriitilen yetistirme programlar: ve ishasinda gegirilen ya§antﬂa1,
isletmenin belli bir maliyete katlanmasim zorlamaktadir. Bu maliyeti
diigiik tutmanmm yolu adaylar arasindan en “yetistirilebilir” olanin secil-
. mesidir. Bireyi yeti§tirilebi1ir duruma getiren en énemli siireg egitimdir3.

Boylece yetistitilebilir bireyler kuyrugun baginda olan, daha az
ishagmnda egitim maliyeti dogulan ve istendik olarak betimlenen "ozel-
liklere sahip bireylerdir. Denenceye gore, egltlm tiir ve dizeyleri, .
‘farkl yetistirilebilirlik diizeylerini gostermektedir. Béylece, daha fazla
egitim gormiis kisiler en kolay yetistirilebilir kigilerdir ve kuyrugun
basinda yer alnlar. Kisaca isletmedeki igleri, ishas1 egitiminden gecmesi
kosuluyla, farkli 6gretim tiir ve diizeyini tamamlams kigilerin tiimii
yapabilir. Ancak basvuranlar arasinda egitim diizeyi en yiiksek (dola-
yisiyla en kolay yetistirilebilir) kigiler ise alindigmda, ishasmmda yetis-
tistirmenin maliyeti- daha diisiik olacaktir.

Egitim-istihdam iligkisi konusunda iigiincii yaklasim olan ikicil
isgiici piyasast kuraminda, gorilen egitimle isin gerekleri arasinda
bir iliskinin bulunmadif ileri siiriilmektedir. Egitim, birincil i§giicii‘-
piyasasinda daha ¢nemli olmakla birlikte, ige alma icin 6nceden belir-
lenmis ol¢iitlerden yalnlzcé'])iridir. Egitiﬁlin bir é6lgiit olarak degerlen-
dirilmesi, egitim gormiis bireylerin daha verimli olacaklar diisiince-
"sinden degil, belli tutumlara sahip bireylerin se¢imini sagladig igindir.
Ise almamin daha etkili teknikleri ‘bulundug‘unda,’ egitim olgiitiine
bagvurmak azalacaktir. Isverenlerin ise alma kararmda adaym egitimi.
kadar cinsiyeti, rengi, ki gibi, ekonoinik coziimleme de highir wussal
temeli olmayan lgiitler de etkili-olmaktadirt. Diger yandan iicret diizeyi
de hireylerin dzelliklerinden gok islerin ozelliklerine gore belirlendigin-
den; egitim, deneyim, yas, fiziksel -6zellikler gibi etkenler iicrete yansi-
mamaktadir.

Son olarak eleme denencesine gore, egitimle istihdam arasinda bir
iligki vardir. Ancak bu iliski insan sermayesi kuramindan farkli tanim-
lanmaktadwr. Isgiicii piyasasinda, "igverenler ige aldiklari bireylerin
ne kadai iiretken (verimli) olacaklari konusunda. sinirh bir bilgiye sa-.

3 Martin Carnoy. “Eéitim ve Ekonomi Tligkisi” (Ge‘v: Nejla Tural) Ankara Universitesi

Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 1990 21-1, s. 491-492.
4 Unal, On. ver., s. 26. )
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hiptir. Bireyin verimliligi konusunda bir yargiya varmanin zaman al-
masi, ise almanmin belirsizlik altinda bir karar verme siireci oldugu
sonucunu dogurmaktadir. Bu siiregte igverenlerin ilk bakista. gozleye-

~ bildikleri, bireyin egitimi; cinsiyeti, irki, rengi, yas1, is deneyimi gibi

ozellikleridirS. Isverenler, tiim bu 6zelliklerin verimlilige etkisi konusun-
da bazm yargilara sahiptir. Tgveren, bir igi belli Ogretim tiir ve diizeyini
tamamlamis hireylerin, daha'iyiyaptigi yargisim tasryorsa ige; o 6gretim
tiir ve diizeyini tamamlams kisileri alacaktir. Ancak egitim siirecinde
kazandirlan mesleksel yeterlikler, igsyerinde pek fazla kullamlmamak-

* tadwr. Bir 6gretim diizey/i, onun alt 6gretim diizeyine gore; daha yete-

“nekli, zeki, giidillenme duzey1 yitksek, ise uyumlu, insan iligkileri daha

giigli kigileri segerek mezun etmektedir. Egnlm—lstlhdam iliskisi de,
dogustan ya da egitim siireci i¢inde kazamlmis bu ézellikler cergeve-
sinde kurulmaktadir. Eleme denencesine gore egitim, bireyleri yetenek-
lerine gore kiimelere aylran ve bu yeteneklen diplomalar ile kamtlayan
bir- diizendirs. o ‘ '
Giiniimiizde égitim—istihdam ih'§k1'sini témmlamaya calisan kuram
ve denencelerin aragtirmalarla  dogrulanmasi ya da yanhslanmas
gecikmis goziikmektedir. Egitim siirecini gesitli yonleriyle arastran

~ cabsmalar oldukca ¢oktur. Ancak i igiicii piyasasini irdeleyen (;a11§malar

smirhdir. Oysa kaynak kullanum agismdan egitimin ekonomik sisteme
nasil vyum saglayabilecegi sorunu, egitim ile iggiicii piyasasm birlikte
¢oztimlemekle miimkiindiir. Diger bir deyisle egitim ile istihdam ara-
sindaki iligki, isgiicti piyasasinm igleyisini diizenleyen kurallar isignda

- degerlendirilmek durumundadir. Bu nedenle de bu iliskiyi tanlmlaya—'

bilmek uzun ve ayuntlh calismalar, gelektnmektedn

‘Egitim planlamasi ve insangiicii planlamas1 konularinda daha ger-
¢ekei yaklagimlar yakalayabﬂmek isgiicii piyasasma iligkin daha ¢ok
bilgi edmmekle miimkiindiir. Tiirkiye’de, belli bir sektér diizeyinde

| iggiicii piyasasinin igleyigini diizenleyen kurallar nelerdir? Bu kural-

larm i¢inde; egitsel nitelikler nasil ve ne 6lgiide yer almaktadnr ? Kus-
kusuz boyle kapsamh bir sorunun yanitim verebilmek, uzun ve ayrin-
tili galismalan gerektirmektedir. Bu aragtormanm bulgulari da, yalmzca
belli bir dénemi aydinlatmaktadir. Bu yiizden belli araliklarla yinelenen
arastirmalar yaparak, 1§gucu piyasasindaki degisimi izlemek gerek-
melktedir. ' , /

5 Michael Spence. “Job Maiket- Slgnahng” The Quarterly of Journal of Economics 87,
1973, s. 356, , :
6- Un'll On. ver, s. 30 31, ) ) » ‘

1
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Problem Ciimlesi

Tiirkiye’de kimya, petrol ve, plastik sanayinde, 50’den fazla isci
cahigtiran isletmelerde, igverenlerin cesitli ‘kadrolara eleman alirken, -
kararlarm etkileyen etkenler nelerdir? Bu etkenler arasinda goriilen
egitimin yeri nedir? Egitim-istihdam iligkisi hangi kuram ya da denence
yoniinde algilanmaktadir? - | '

Amacg

- Isverenlerin  egitim-istihdam iligkilerini nasil algiladig, eleman
almmda kararlarm etkileyen bzelliklerin neler oldugu ve egitim diize-
yinin‘i§e almada belirgin bir tercih nedeni olup olmadifr konusunda,
Dbilgi toplamayr amaclayan bu ‘aragtirmada asagidaki sorulara yamt |
_aranmistir: v ‘ : ‘ )

X 1. i§verenlerin cinsiyet, yas, egitim diizeyi, 6grenim alam, goérev .
ve kideme gore dagihmlan nasildir? .

2. 1§ietme1erin kurulug yil, miilkiyeti, biiyiikliigii, teknolojik
diizeyi, hizmetici egitim, sendikalasma, bos kadrolarm dolduruldugu
kaynaklar, insangiicii bulmada sikint1 cekilen kadrolar, uygulanan smav-.
lar, mesleksel yap1 hakimindan dagihmlar nasildo? . k

3. Orta diizey ythiqticiler igin: )

a) Igverenlerin ige alirken snem verdikleri gesitli ozelliklex nelerdir
ve bunlar arasinda egitim diizeyi belirgin bir tercih nedeni midir?

b) Egitim~istihdam iligkisi’ hangi kuram gergevesinde a]gllanmaku
tadir? I_§Verenlerin bu konudaki gériigleri ile isletmenin kurulus yili,

miilkiyeti, biiyiikliigi ve teknolojik diizeyi arasinda ‘bir bagimhhk
var mdir? ' '

c) Igverenlerin ise alma siirecinde, dgretim. tir ve diizeyi ile ¢ok
ve pekgok derecede gorillen cinsiyet, yag, deneyim, isletmedeki hizmet
siiresi, fiziksel ozellikler, referans ve medeni duruma iliskin tercihlexi

‘nelerdir ?

d) Ise alma siirecinde, 8Eretim tiir ve diizeyi ve ¢ok ve pekgok
derecede Onemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki hizmet
siivesi, fiziksel 6zellikler, referans ve medeni duruma iliskin igveren ter-
cihleri ile isletmenin kurulus yili, mi_ilkiyéti, biiyiikliigii, ve teknolojik
" diizeyi arasinda bir bagimhhk var mdar ? ' ‘
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4. Biiro personeli igin:

a) Isverenlerin ise alirken 6nem verdikleri cesitli ozellikler Vne'leldn
ve bunlar arasinda egitim diizeyi behrgm bir tercih nedeni midir?

b) Egltlm—lsuhdam iligkisi hangi kuram gercevesinde algilanmak-
tadir? Isverenlerin bu konudaki goriigleri ile isletmenin kurulus yil,
miilkiyeti, biiyiikligi ve tekuolopk duzeyl alasmda bir bagimhhk
var mldu‘? .

¢) Isverenlerin ise alma. siirecinde, 6gretim tiir ve diizeyi ile gok ve
pekgok derecede onemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim isletmedeki
hizmet siiresi, flzlksel ozelhklel, refelans ve medeni duruma iligkin
telclhleu nelerdir ? : :

d) Ise alma siirecinde, ogretlm tiir ve diizeyi ve ¢ok ve pekgok.
derecede dnemli gériilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki hizmet stiresi,
fiziksel dzellikler, referans ve medeni duruma iligkin igveren tercihleri
ile 1§letmenm kurulus yih, miilkiyeti, bityiikligii, ve teknolojik dllZCYI‘
arasmda bir' bagimhhk var midmr?

5. Miihendis igin:

‘a) Igverenlerin i ige ahrken onem verdikleri (;e§1t11 ozellikler nelerdir ?
ve bunlar arasmda egitim diizeyi belirgin hir tercih nedem midir ?

b) Egltlm—lstlhdam iligkisi hangi kuram gerqevesmde algllan—r
maktadir? Igverenlerin bu konudaki - goriigleri ile isletmenin kurulus
yil, miilkiyeti, biiyiikligii ve teknolojik duzey1 arasinda bir baglmllhk

var midimr?

c) I§ve1enlenn ise alma siirecinde, 6gretim tiir ve diizeyi ve cok
ve pekcok derecede dnemli goriilen cinsiyet, yas, deneylm isletmedeki
hizmet siiresi, fiziksel ozellikler, referans ve medeni duluma iliskin
tercihleri nelerdir?

" d) Tse alma siirecinde, ofretim tur ve diizeyi ve gok ve pekeok
derecede dnemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki hizmet siir esi,
fiziksel Gzellikler, referans ve medeni duruma iliskin igveren tercihleri
ile isletmenin kurulus yihi, miilkiyeti, buyuklutru ve teknolojik diizeyi
arasinda bir bagimlilik var midir ?

6. Teknisyen igin:

a) Isverenlerin ise alirken dnem verdikleri cesitli 6zellikler nelerdir
ve bunlar arasinda egitim diizeyi belirgin bir tercih nedeni midir ?
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~ b) Egitim—istihdam iliskisi hangi kuram gergevesinde algilanmak-
tadir? Isverenlerin bu konudaki goriigleri ile igletmenin kurulug yih,
miilkiyeti, biiyiikligi ve teknolojik diizeyi arasinda bir bagimhihk
var midir? ' - ' .

¢ Isverenlerin ise alma siirecinde, dgretim tiir ve diizeyi ile gok
ve pekgok derecede Gnemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki
hizmet siirvesi, fiziksel ozellikler, referans ve medeni duruma iliskin
tercihleri nelerdir? ‘ :

~ d) Ise alma siirecinde, dgretim tiir diizeyi ve ¢ok ve pekgok deve-
cede onemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki hizmet siiresi,
fiziksel ﬁqulikler; referans ‘ve medeni duruma iliskin igveren tercihleri
ile isletmenin kurulus yih miilkiyeti, biiyiikliigii, ve teknolojik diizeyi
arasinda bir bagmhhk var mdir? ‘ '

7. Usta—ustabag1 igin: “
a) I@verenlerin ise alirken onem verdiklcfi cegitli- dzellikler nelerdir

ve bunlar arasinda egitim diizeyi belirgin bir tercih nedeni midir?

b) Egitim—istihdam 'iliskisi hangi kuram gergevesinde algillanmak-
tadir? Isverenlerin bu konudaki goriisleri ile igletmenin kurulus yili,
miilkiyeti, bityiikliigii ve teknolojik diizeyi arasinda bir bagimllikmdir?

¢) Isverenlerin ise alma siirecinde, 5gretim tiir ve diizeyi ile. gok
~ ve pekgok derecede émemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, igletmedeli
hizmet siiresi, fiziksel ozellikler, referans ve medeni duruma iligskin
tercibleri nelerdir ? o ’

- d) ise alma siirecinde, ogretim tiir ve diizeyi ve gok ve pekgok
derecede snemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki hizmet siiresi,
fiziksel Ozellikler, referans ve medeni duruma iligkin igveren tercihleri
jle isletmenin kurulug yih, miilkiyeti, biiyiikligii, ve teknolojik diizeyi
arasmnda bir bagimhihk var mmdir? ‘ ’

8. Nitelikli isci igin:

- a) Igverenlerin ise alirken -6nem verdikleri cesitli 6zellikler nelerdir
ve bunlar arasinda egitim diizeyi belirgin bir tercih nedeni midir?

b) Egitim—,is_tihdam iligkisi haﬁgi kuram cercevesinde’ algilanmak-
tadir? Isverenlerin bu konudaki goriisleri ile igletmenin kurulug yili,
miilkiyeti, biyiikligi ve teknolojik diizeyi arasinda bir bagimlihilc
var mdir? '
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©) I§Velell1611].l igse alma siirecinde, dgretim tiir ve duzeyl ile ¢cok
ve pekgok derecedé onemli gorillen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki
-hizmet siiresi, fiziksel 6zellikler, 1eferans ‘ve medeni duluma iligkin
telclhlen nelerdn o v \

“d) Ise alma siirecinde, Ggretim tiir ve diizeyi ve cok ve pekgok
derecede 6nemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki siiresi, hizmet
fiziksel ozellikler, referans ve medeni duruma iligkin ‘igveren tercihleri -

ile isletmenin kurulug yil, mulklyeu, buyuklugu, ve teknolopk duzeyl
- arasinda bir bagimlibk var mdw?

9. Diiz is¢l icin: _ ]
. a) Ise ahrken igverenlerin 6nem verdikleri gesitli 6ze11iklt§1‘ nelerdir
ve bunlar arasinda egitim diizeyi belirgin bir tercih nedeni midir ? »
b) Egitim—istihdam iligkisi hangi kuram gergevesinde algllan_nak—

tadir? Igverenlerin bu konudaki gériisleri ile igletmenin karulug yih,

mulklyetl, ‘])uyuklugu ve teknolojik duzeyl alasmda bir bagimiihik
var mldu ?

c) I§Ve1'e_nleriu‘ ise alma siirecinde, dgretim- tiir ve diizeyi ile gok

Ve pekgok derecede dnemli goriilen cinsiyet, yas, deneyim, isletmedeki

hizmet sitiresi, fiziksel ozellikler, 1efelans ve medeni duruma iligkin-
telClhlell nelerdir 7 -

d) Ise alma sulecmde, 0g1et1m tiir ve diizeyi ve cok ve pekgoL
‘derecede 6riemli goriilen cinsiyet, yas, denoyim, isletmedeki hizmet siiresi,
fiziksel 6zellikler, referans. ve medeni duruma iligkin igveren tercihleri
ﬂe isletmenin kurulus ylh, miilkiyeti, bityiikliigi, ve teknolopk duzeyl

: alasmda bir bagimhhk var mldn‘?

ﬁnem

Isgiicii plyasasmda rol oynayan davranis blg:unlelmden biri olan
‘igverenin ige alma davmm@lau konusunda . toplanan ])ﬂgﬂel, konuya
1h§k1n sorunlarin ¢6ziimiinde kullanilabilecelktir.

"Bu aragtirma, genel olarak i iggiicii plyasasmda (va da isgiicii. plya-
salarinda) isverenin ige alma davramsglarnm etkileyen ozellikler konu-
sunda, bazi saptamalar yapmak amaciyla planlanmgtir. Buradan
egitim duzeylehmn ise almada belirgin bir tercih nedeni olup olmadig: -
saptanacak, egitimin isgiicii plyasasmdakl iglevini tammmlayan egitim—
istihdam iliskisi ile ilgili cesitli yaklagimlan igeren goriigler (kuramlar,
denenceler) iginden isverenlerin hangisini bemmsedlklerml gozlemek
miimkiin olacaktlr [
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_Eé‘itim stirecini gesitli yénleriyle inceleyen aragtirmalara sikca
rastlanmakla birlikte, istihdam boyutu yeterince arastirlmamistir.
Egitim kurumlarn mezunlarim izleme arastirmalarmi dahi pek ender
yapmaktadirlar. Oysa egitimin ekonomik degeri gergevesinde egitim
sistemi, programini isgiicii piyasas1 sorunlarma iliskin. olarak koymak
durumundadir. Egitimin isgiicii piyasasinda gordiigii islevi tanimlaya-
bilmek, (Kimya, Petrol ve Plastik sanayi i¢in) buraya eleman yetis-
tirme amacini tagiyan egitim .,k-urumlarmda;ge§it_li tartismalar baglata-
bilir. Bu- tartismalar egitim - sisteminin. ekonomik -gelisme siirecini hiz-
landirabilmek igin nasil ve ne’ yonde etkilenmesi gerektigi yoniinde
olabilir, - R ‘ , - .
Bu arastirma ile kimya, petrol ve plastik sanayinde ige almada en

¢ok aranan ozellikler tanimlanabilecektir. Tgiti egitim kurumlarinda -
8grenim giren Sgrencilerin, bu konuda bilgi edinmeleri saglanabilecektir, -

Aragtirma, tek bir sektér (kimya, peirol ve pigstik sanayi), egitim—
istihdam iligkisi ¢ercevesinde tek bir boyut (ige alma) ile simhdir.
Isgiicii_ piyasalarina iliskin genellemelere _ulagsmak farkh sektérler,
‘hatta isletme diizéyi i¢in birgok arastrmanin yapilmasim gerektirmek-
tedir. Bu calismammn, isgiicii kullanimmin mikro boyutunun (sektor
diizeyi)_ aydmlatilmas: yéniinde bagka baz a1'a§f1rmala11a baslangi¢
olacagr umulmaktadr, . - o -

- Smuhhklar

1. Aragtirma, egitiméist»ihdam iligkisinin, ige’ alma ‘boyutu ile
sinirlandridmmstar, ' '

T2, AraSt;l'ma; Tiirkiye’de kimya, petrol wve plastik san‘ayinrde :
: (1990-1991), 50°den fazla igci (;ah§t1ran isletmeler ile mnuléndlnlm_l@tlr.

 Sayiular

yoneticilerinin (personel’ yéneticisi, iretim “yoneticisi ve st - diizey
ybnetici), aragtirmada ele alinan konulardaki gériigleri, bu konudaki.
igveren davramslarim yansitmaktadir. - ' S :

1. Isletmelerin insangiicii politikasmi “belizleyen ve uygulayan”

2. Devlet Istatistik Enstitiisii'nden ahnan ve Kimya, Petrol ve’
Plastik Sanayi isyerlerini gésteren liste eksiksizdir.



396 ' NEJAT KURAL TURAL

Tamm]ar '

- Egitim—Istihdam iliskisi : I§Verenlenn iggiicii isterken ve onu kul-
lanirken, egitimi algilayis bigimini yansitan ise alma davramg, egitim—
istihdam iligkisi olarak tanlnﬂanmaktadlr

Isgiicii : “Cahgma qagmdakl niifus mlktaundan calismak iste-
meyenlerin sayis: diigiildiikten sonra kalan k1s1md11"’7

Isgiici ptyasau ¢ Uretimde - kullanmak iizere .ggiicii * isteminde
bulunan firmalar ve cari iicret iizerinden gahgmaya hazir olanlarmn
davramslarmm sergilendigi isleyis ya da bunlarm yer aldify piyasadms.

Isveren: Bu a1a§t11mada, ‘belli bir iiretimi ger¢eklegtirmek icin
sermayesini koyan igveren yerine, konuyla daha ilgili goriindiigi igin,
“isletmelerde insangiicii politikasim saptayan ve uygulayan st diizey
ybnetici, personel yonetlclsl ve iiretim yonetlclsmm goriigleri almmsgtar.

Bu yiizden igveren olarak adi gegen yonetlcller kastedilmektedir.

I§yen biiyiikliigi : Bu aragtirmada isyeri buyuklugu, igletmelerde
9a11§an ig¢i says1 agismdan tammlanmistir. Kullanilan smiflandirma,
~ Devlet Istatistik Enstitiisii'niin isyerlerinin calistirlan " is¢i- sayisim
siiflandirlmasinda esas alinan araliklarin, verilerin ¢dziimlenmesini
'gugle§t11‘ecek kadar dar olmasi nedemyle, ‘daha genis arahklarla yapil-
mstir,

Teknolo]tk duzey I§letmelerde kullamlan makine parklnln Tiirkiye
genelinde degerlendirilmesi olarak tanimlanabilir. I§letmemn téknolojik -
diizeyi, en iyi degerlendirmeyi yapacaklarl varsaylmlyla tiretim yonen—
cilerine sorulmustur.

Kimya, petrol ve plastzk sanayi : DiE’ye gore, kimya, petrbl ve
plastik sanayi, ana kimya sanayi, diger kimyasal iiriinler sanayi, petrol
rafinerisi ve lastik urunleu sanayinden . olugmaktadu®?.

Orta diizey yonetici : Gorev1, yonetlm, denetim ve yetistirme olan,
st basamaklarm politika kararlamm uygulamaya aktaran k1§1d11
Isletmelerde; daire bagkamn, §ube miidiiri, bolum miidiirii, sef g1b1
unvanlar alirlar.

7 Miifit Akyiiz ve Nesrin Extel. Ansiklopedik Ekonomi Sﬁzlﬁéﬁ. (Birinci Basla) (Istanbﬁl:
Diinya Yaymlar, 1987) s. 14. ' '

8 Unal, On. ver., 1990, s. 11-12. K

9 DIE, Imalat Sanayi Uretim Indeksi. Donemler Itlbany]er (1981 = 100), 1982 (1-IX)
- 1984 (I-1V) Ankara s, (1—2) : ’
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Biiro personeli : Yoneticiler diginda, haberlesme, muhasebe, per- -
sonel; levazim ve ikmal gibi gorevlerde kayit tutan, yazismalar yapan
kigilerdir. Memur, sekreter, muhasebeci, daktilograf gibi unvanlar
ahrlar.. ‘ '

Miihendis : Uretimle ilgili konularin aragtinlmasi, plan‘lanmas1,‘
uygulanmasi, iiretim siirecinin kontroli gibi konularda bilgi ve beceri
‘'sahibi, ybnetim, yetistirme ve denetim sorumlulugu olan kisilerdir.

Teknisyen : Bir igin gerektirdigi bilgi ve beceri diizeyine ulagmug,
‘teknik hizmetlerde miihendise yardime: olan kisilerdir,

Usta—ustabasy : - Bir igin gerektirdigi bilgi ve beceri diizeyine ulagms,

* teknisyene ve miihendise yardlmm olan, yetigtirme ve yonetlm sorum- -
lulugu olan kisilerdir.

Nztehkh is¢l : Bir igin degisik ve tekrallaylcl 1§lemler1m yapmada,
bilgi ve béceriye sahip kisilerdir. ‘

Diiz ig¢i: Belivli bir bilgi ve beceri. gerektnmeyen 1sler1 yapan,
yetklsl olmayan k1§11e1d11

Insan Sermayesz Kuramina gire egitim~istihdam LlL§chSL Bir un-
van gergevesinde yapilan 1§1e1, ancak belli egitim tiir ve duzeynu tamam
lamis kigilerce yapilabilir. Bu kigiler iste daha baganh olmaktadular.

" Kuyruk denencesine gire egitim—istihdam ilishisi : Belli bir unvammn -
gerektirdigi isleri, ishag1 egitiminden gegmem kosuluyla,. farkl:- 6gretim,
tiir ve diizeyini tamamlam1§ kigilerin tiimfi yapabilir. Ancak bagvuranlar
arasinda egitim diizeyi en yiiksek kisiler ise almmalidir. Ciinkii bu
kigiler, daha az egitim gorenlere gére, dala cabuk ogrendlklermden,
ishbaginda yetistirmenin maliyetini diisiiriirler.

Eleme denencesine gore egtmn—lsnhdam iliskisi : Okulla1 pekeok
kisi arasmdan ‘yetenekli olanlari mezun etmektedir. Herbir okul farkl
yeteneklerin gostergesidir. Bitirilen okullar, kisinin ige uyumu, insan
 iligkileri, isteki basarisi gibi konularda bir takim fikirler verir.-
Ikincil isgiicii piyasast kuramina gore efitim—istihdam iliskisi :
Ahgilmig bir uygulama sonucu, belli kadrolara belli 6gretim tiir ve diize-
yini tamamlamisg ‘kigiler alinmaktadir. Gergekie, gorulen egitim ile
igin gerekleri arasmda bir iligki yoktur.

Yéntem

Aragtirma, Tulklye de kimya, petlol ve plastik sanayinde 50’den
fazla isci gah§tlran 1§letmelerle stnirlandirimistir. Her igletme i¢in bﬂgl, ,
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toplama araglan bit ist duzey yonet1c1, bir pe1sonel yonetlclsl ve bir
iiretim  ybnetigisi ile smurh olarak uygulanrm@tn Bu ¢ yoneticinin
gorislerinin, 1§letmenm ige alma polltlkasml ortaya koyacagl valsayll-
migtir.

Tarama modelmdekl bu ala§t11ma igin, kimya, petrol ve plastlk,
“sanayinde etkinlik gosteren 322 igletmeden tabakali kiime &rnekleme .-
' teknigi ile 175 isletme gekilmistir. Veriler posta yolu -le toplanmigtir.

" Orneklemeye giren 175 igletmeden ancak 105’1 bilgi toplama aracim
yamtlayarak geri gondermistir. Veriler Hacettepe Bilgi Islem Merkezi’-
nde ¢oziimlenmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, yiizde ve agur-
Likli ortalamadan yararlanibmigtir. Kiimeler arasinda verilerin anlamlili-
gml test etmek Jgin kaykare tekmgl kullan11m1§t11 : '

‘Sonuglar

A1a§t11mada amaqlara 111§k1n olarak eclde edilen sonuglar sunlardir:

1. A1a§t11mada, orta diizey yonetici, usta—ustabagt ve nitelikli

is¢i kadrolarinin daha ¢ok igletme icinden dolduruldugu saptanmistir.
Orta duzey yonetici ve usta—ustabagi kadrolari, yonetsel kadrolardr.
Nitelikli is¢i kadrolarna ge¢mek, ise once diiz isei olarak girmekle
miimkindiir. Boylece 1§1etmeler1n (;ogunlugunda nitelikli is¢i kadro-
larinin, diiz iscilerin isbasmda yetigtirilmesi kanaliyla dolduraldugu-
soylenebilir. Difer yandan kimya, petrol ve plastil sanayindeki islet-
melerin eleman bulmada daha_ ¢ok gazete duyurulai ve toplumsal
'1h§klleu kullandiklar gorulmekle birlikte, teknisyen; nitelikli isci ve

diiz is¢i kadrelar i¢in is ve Isci Bulma Kulumu na ba§vu1ma orani
yukselmektedu v :

likh bulo personeh ve diiz 1§(;1ler d1§mda kalan 1nsangucu kumelerlmn,
isletmelere gore toplam isgiicii icindeki oranlarinmn’ oldukga farkhias-
g1 ortaya gilemigtir. Benzer bicimde bir mithendise diigen ig¢i sayisi,
bir teknisyen diigsen is¢i sayis1 ve hir usta ve ustabagiya diisen isgi
sayisiin genis bir alana yay11di§1 ortaya gkmistir. Bu yayilma islet-
menin kurulus yih, miilkiyeti, buyuklugu ve teknolopk diizeyine gore
© farkhhk gostermem1§t11

3. Isletmelere oria diizey yonetici alirken, egitim duzeymm belir-
gin bir tercih nedeni oldugu saptanmistr. Bu kadloyla 1lg111 sonug:la1
agagida swasiyla verilmigtir:

a) Isverenler, orta diizey yometici alma kalallnl verirken sirastyla
en ¢ok egitim, davran1§ oze]hklem, deney1m, yabancl dil bilme, islet-
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meéde ¢ahisilan siireden etkilenmektedirler. Yukandaki ozelliklere gore
" daha az etkilenilen dzelliklér yas, referans, cinsiyet, fiziksel 6zellikler ve
" medeni durumdur. Orta diizey yonetici allrkén egitim’ ¢ok 6nemli bir
" bzellik olarak goriilmiigtiir. Isletmenin kurulus yili, miilkiyeti, biiyiik-
Ligii ve teknolojik dﬁze_yine gore, oOzelliklerin 6nem derecesine gore
siralanmasimda biiyiik ayrliklar goriilmese de, 601’den fazla isci calis-
tiran ve en son teknolojiniﬁ kullanmldigs isletmelerle, kamu igletmelerinde
igverenlerin pekgok ve gok derecede dnemli. gorduklen olgut saylsml'
a1t11d1klar1 belulenmlgtlr :

])) Yoneticiler igin, isverenlerin énemli bir kisminin, egitim‘—iétih—
dam iligkisini insan sermayesi kuram ybniinde degerlendirdikleri
“ortaya gikmugtir.. Orta diizey yonetici gorevlerinin daha gok isletmede
~ galiganlarm yiikseltilmesi ya. da gorevlerin degistirvilmesi yoluyla dol-
’ duruldugu saptanmistir. Buna gore ydnetsel gorevlel yiilesekogrenim
mezunu olma, belli davrams dzelliklerini gbsterme, igletmeyi ve ¢aligan-
lax1 tanima nitelikleri ile’ bagdagtnilmsgtar. Isletmenin kurulus yili,
mulklyetl, buyuklugu ve teknolopk diizeyi ile, igverenlerin egitim—
istihdam iligkisine iligkin goriiglerinin, .05 diizeyinde birbirinden
baglmsm oldugu_(’)ltaya cilkmisgtar. : R

c) 1§verenler; younetici alminda en ¢ok fakiilte ya da yiiksek. okul
mezunu, kendi gosteren—insan iligkileri giiclii, disiplinli-insan ﬂi§kﬂeri '
giiclii, 6-10 yil deneyimli, isletmede 6-10 yil galigmis, 31-35 yaslarinda,
igletme icinden dnerilen, erkek, duzgun giyimh, kendine 6zen gésteren, -
evli adaylar tercih ettlkleum belntm1§lerd1r . '

d) Tsverenlerin gretim tiir ve dilzeyine iliskin tercihleri ile, iglet-
menin kurulus yih,. mu]klyetl, buyuklugu, teknolo]lk diizeyi arasinda,
.05 diizeyinde anlamh bagimlililk g01u1mem1§t1r isverenlerin deneyime

iligkin tercihleri ile, 1§letmemn miilkiyeti ve teknolojik diizeyi ara-

smda, .05 duzeymde hizmet siiresine iligkin tercihleri ile, igletmenin
mulklyeti, bityiikliigii ve teknolojik - diizeyi arasinda .01 diizeyinde
anlamh - bir bagimhlk bulunmustur. ' Kamu isletmeleri, daha yeni
teknolojinin kullanildig: igletmeler ve daha biiyiik igletmelerde orta
diizey yoneti¢i ahrken daha fazla yil deneyim, igletmede aligmig olma
ve. erkek olma gibi ézelliklerin daha fazla istendigi saptanmigtir. Bu
~bulgu, kamu 1§letmeler1mn genel olarak biiyiik olmasi, biiyiik igletme-~
" lerde de sermaye yogun teknolojinin kullanilma olasihigmm fazla olmast
nedeniyle isletmelerde olu:;‘an orgiit ic¢i isgiicii plyasalaunm valhgl
- ile a(;lklanablhl
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4. Isletmelere biiro Peison_eli ahmirken egitimin davranms bzel-
liklerinden sonra belirgin bir tercih nedeni oldugu gorillmektedir. Biiro
personeli ile ilgili sonuglar agagida siralanmigtar.

-a) 1§vérénlerin ‘biiro personeli olacak aday: segerken, sirasiyla
en gok davrams bzellikleri, egitim ve sinav sonuglarindan etkilendikleri
- belirlenmistir. Bu ézelliklere gore daha az etkilenilen diger 6zellikler ise
igveren s11jalamasina gore referans, ya@,‘ deneyim, yabaner dil bilme,
fiziksel dzellikler, isletmedeki hizmet siiresi, cinsiyet ve medeni durum-
dur. Isletmenin kurulus yih, miilkiyeti, biiyiikliigii, teknolojik diizeyi
ve egitim-istihdam iligkisiyle ilgili goriiglere gore adi gegen ozelliklerin
su'alanmasmda buyuk ayrlhklar gorulmem1§t11

) Biiro persomeli igin, efitimin isgiicii piyasasmndaki islevi daha -
gok kuyruk denencesi yoniinde tanimlanmistir. Isverenler, kisilerin
egitim siirecinde 6grenme yeteneklerini kullandiklar: ve bu yetenek-
lerini gé]i@tirdiklerini'kabul_ etmektedir. Biiro isleri i¢in basvuranlar,
egitim diizeylerine gére swralandiklarinda, kuyrufun en iistiindekiler,
diger bir deyisle egitim diizeyi en yiiksek olanlar ise alinacaktir. Boylece,

' 6grenme yetenegi en fazla olan, en ‘yetistirilebilir kigiler secilmis ola-
‘caktir. Buna gore, igle ilgili olmayan bir alanda yiiksek 6grenim gormiis
bir kisinin ticaret lisesi mezununa tercih edilme olasilig yiiksek giiriii—
mektedir. Bu bulgu, yiiksek 6gretimde toplumbilimlerinde gériilen.,
sunum fazlas: ile de iligkilendirilebilir. 1§letmgnin kurulus yih, mil- -
kiyeti, biiyiikligi ve teknolojik duzéyi ile, igverenlerin egitim—istih~

- dam iligkisiyle ilgili goriigleri a1as1nda, .05 duzeymde anlamh bir bagim-
"hhk ortaya ¢ikmustr. &

¢) Isverenlerin en biiyiik yiizdesine gore, biiro personelinde ara-
nan o6zellikler sunlardiwr: Uysal, disiplinli, kendini gelistiven, insan
iligkileri giicli, genel lise mezunu ya da fakiilte ve dért yilhik yiiksek
okul mezunu, igletme iginden referansi olan, 26-30 yaslarinda, 1-5
yil' deneyimli, diizgiin giyimli, kendine ¢zen gosteren ve igletmede
- 1-5 yi1l ¢ahsmis olmadir. '

d) Isverenlerin 6gretim tiir ve diizeyine iliskin tercihleri ile, kurulusg
“yih arasmnda; .05 diizeyinde bagumhhik bulunmustur. 1981-1990 ara-

sinda kurulmus yeni isletmelerde, igverenlerin daha biyiik bir oram
genel lise mezunlanm tercih etmistir,

5. I§verenle1, isletmeye - mithendis aliken egitimi behrgm bixr
tercih nedni olarak gormektedirler. Miihendis alirken, énem - verilen
ozelliklerle ilgili diger sonuglar asagida siralanmistir.
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a) Igverenlerin igletmeye alnacak miihendisi segerken sirasiyla
en ¢ok efitim, davrams ozellikleri, yabanci dil bilme, simmav sonuglan,
" deneyim ve cinéiyete onem verdikleri ortaya ¢ikmistir. Cinsiyet, orta
diizey yonetici ve biiro personeli igin g¢ok fazla 6nemli goriilmezken,
miihendisler i¢gin 6nemh bulunmustur. 1970’den sonra kurulmus, 200°-
den fazla isci calistiran ve en son teknolojinin kullanildig isletmelerde -
cinsiyet Snemli gorulmu§tur

b) Isverenlerin bityiik, gogunlugu muhendlsleun yaptig 1§ler1
ancak belli 6gretim tiir ve diizeyini tamamlamsg kisiler yapablhr, ige
bunlar ahnmahdir” olarak belirtilen insan sermayesi kurami yoniindeki
gériigii benimsemisgtir: Boylece igverenlerin gogu, miihendislerin gor-
digii egitimle, igin gerektirdigi bilgi ve beceriler arasmda dogrudan
bir iliskinin oldugunu ileri siirmiistiir. Isletmenin kurulug yili, miilkiyeti,
biiyiikligi ve teknolojik ~diizeyi ile, igverenlerin egltlm—lsuhdam
iligkisiyle ilgili tercihleri arasinda, .05 duzeymde_baglmhhk ortaya
,91km1§t1r '

¢) Isverenlerin en biiyiik yuzdesme gére ‘bir muhendlste aranan_
dzellikler sunlardir: Fakiilte ya da dért yillik yiiksek okul mezunu,
kendini gosteren, disiplinli, kendini gelistiren, 1-5 yil deneylmh, elkek
ve 26-30 yag;]armda olmasidir.

d) Isverenlerin 6gretim tiir ve: diizeyine iligkin tercihleri ile, iglet-
menin teknolojik diizeyinin, .05 diizeyinde birbirine bagimh oldugu
saptanmistir. En eski ve en yeni teknoloji kullanan igletmelerde, fakiilte
ve dort yillik yiiksek okul mezunu adaylar: tercih eden igverenlerin oran-
lar yiikselmektedir, Isverenlerin deneyime iliskin tercihleri ile, igletmenin
biiyiikliigii arasinda, .05 diizeyinde anlamh bir bagimhbk gériilmiigtiir. -
',200’den fazla ig¢i ¢alistiran igletmelerde, deneyimi olmayan ve “meslek
alan1 ve branga gore farkhihk gosterir” segeneklerini isaretleyen igveren-
“lerin oram yiikselmistir. Bu, isletmenin teknolojik gerekleriyle acik-
lanabilir. Isverenlerin cinsiyete iliskin tercihleri ile, igletmenin kurulus
yih ve miilkiyeti arasinda, .01 diizeyinde bagimhhk bulunmustur.
Kamu isverenleri ve 1981-1990 arasinda kurulmus isletmelerdeki isveren-
lerin genel dagihma gére daha biiyiik bir oram, erkek adaylari. telclh '
etmigtir. :
6. Isverenlerin isletmeye teknisyen alirken, egitimin davrams
ozellikleriyle birlikte, belirgin bir tercih nedeni oldugu goriilmektedir.
- Teknisyenlerle ilgili arastirma sonuglari asagida verilmistir.

a) isverenlerin teknisyen alirken en ¢ok davrans ézellikleri, egitim,
_cinsiyet, deneyim ve smav sonuglarma onem verdlklerl behrlenml§t1r
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Cinsiyet - miihendislerde altner swradayken, teknisyenlerde iigiincii
siraya tirmanmistir. 601’den fazla ig¢i calistiran biiyiik isletmeler ile
kamu igletmelerinde smav sonuclan birinei snaya yuLselelek daha

: onemh gorulmu§tur

) igverenlerin yartya yakm bolumu, tekmsyen konumlan icin .
egitim—istihdam iligkisinin, insan sermayesi kuram: yonunde agk-
lanabilecegini belirtmistir. Tgverenler, teknisyenlerin yaptiklarn iglerd, '
ancak belli 6retim tiir- ve diizeylerini tamamlanmig bireylerin yapa-
bllecggme inanmaktadir, Bu 6gretim diizeyleri, mesleki ve teknik liseler
ile iki yilhk meslek yiiksek okulu olarak tercih edilmigtir. Bu iki 6gretim
diizeyi, birbiri yerine gegebilir olarak dégerlendirilmistir. Ancak igveren-
lerin geriye kalan yarsmmn egitim-istihdam iligkisini— insan sermayesi
kurami cercevesinde olusturulmus goriisten farkh olarak diigiinmesi,
egitim-istihdam il_i§kisiude"l)i1t' sorunun bulunduéuna dikkati c¢eker
niteliktedir. Tsletmenin bityiikltigii- ile igverenlerin . egitim—istihdam
iligkisiyle ilgili 'gﬁrii§lerinin, .05 diizeyinde. birbirine bagimh oldugu
saptannustir, 601 ve daha fazla ig¢i ¢ahstivan isletmelerde, ig‘.vérenlerin,r
en biiyiik yuzdesmln, egitim—istihdam iligkisini, ikincil 1§gucu Piyasasi
kuramma gore degerlendndlkleu ortaya (;1km1§t11

¢) En buyuk.yuzdelere gore, igverenler, d1s1plin1i, kendini gelig-
titen, .mesl.eki ve teknik lise mezunu ya da iki yilhk meslek yiiksek
okulu mezunu, erkek, 1-5 yil deneylmh, 26-30 yaslarinda, - isletmede

1-5 yal galigoms, 1§letme 1qmden onerilen, saghkh ve_ guglit adaylan te101h
etm1§1erd11 -

d) Ig;letmemn ku1u1u§ yil, mulklyetl, buyuklugu ve teknolo_]1k
diizeyi ile, teknisyen konumlari i¢in uygun goriilen- 6gretim- diizeyi
arasinda anlaml duzeyde bir baglmhhgm olmadif bulunmustur.

7. Isverenlerin 1§letmeye usta ve ustabast alnken, egitimin go1ece
“belirgin bir tercih nedeni olmadif saptanm1§t11 Usta ve ustaba§llalla
ilgili aragtirma bulgulau a§ag1da verilmistir.’

a) Isverenlerin usta ve ustabasi aluken sirasiyla en gok davrams -

" bzellikleri, cinsiyet, deneylm, isletmedeki hizmet siiresi ve “egitime ’

onem verdikleii saptanmistir. Isletmenin kurulus yih, miilkiyeti, biiyiik- -
ligii ve teknolojik diizeyine gore, nem veulen dzelliklerin siralamasinda
buyuk fark gorulmeml§t11

b)- Usta ve ustabas: konumlan igin, igverenler eg1t1m—1st1hdan1
1h§klsm1, kuyruk denencem yonunde degellend11m1§t11 Bes 1§Velenden
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yalmz biri, egitimin ekonomik iglevini, insan. sermayesi Kur ami gerge-
vesinde tanmmlamistir. Bu konumlar.igin, daha gok tercih edilen ogletlm‘
'duzeylmn, mesleki ve teknik liseler olmasi, isverenlerin bu okul mezun-
larmi, ise alir almaz iiretim siirecinde hemen kullanamamakla birlikte,
yetigtirilebilir bueylel ‘olarak gmdhkleum ortaya koymaktadir. Diger
" bir deyisle, mesleki ve teknik lise mezunlar, ogletlm sirecinde dgrenrme
' yetencklerini gelistivdikleri igin, ishagmda yetigtirme yoluyla, igyerinde
yapacagl isin verimlilifine en kisa stivede ulasabilmektedir. Bu sekilde
" igshasinda- yetistirmenin mahyetl diismektedir. Usta ve ustabasi icin
igverenlerin egitim—istihdam iligkisiyle ilgili goriigleri ile, isletmenin
kurulus ylh ve ‘miilkiyeti arasmda, .05 diizeyinde anlamh bir bagim-
hlik bulunmazken, isletmenin biiyiikligii ve teknolojik diizeyi arasinda,
:05 diizeyinde anlaml bir bagmlilik ortaya glkmigtw. 200°den az iggi -
: Qahg,tlran isletmelerle, 600°dén fazla isci Qah§t1ran buyuk 1§letmelerde '
genel dagihma gore . isverenlerin daha bityilk yiizdesi, ikineil isgiicii
piyasast kuramm benimsemiglerdir. Benzer bigimde, eski ve kismen yeni
teknolopnm kullanildign isletmelerde, genel dagilima gore igverenlerin,
- daha bityiikk ¢ogunlugu, ikincil . iggiicii plyasas1 kurami Qelgevesmde :
~olusturulan -goriisii- benimsemistir. Ancak en son teknolojinin kullaml-
© digr igletmelerde, igverenlerin yariya yakm bélimii, egltlm—lstlhdam
iliskisini kuyruk denencem yonunde tan1m1am1§tn

c) I§Velenlerm en huyuk yuzdesme gore bir usta ya da ustabag»mda
en ¢ok aramlan  ozellikler sunlardir: Disiplinli-insan iliskileri giiclii,
disiplinli-kendini geligtiren, erkek, 1-5 yil deneyimli, ‘igletmede 1-5
yil galismig, mesleki ve teknik lise mezunu, 26-30 ya§1n1armda, isletme
191nden oneulme saghkh ve gu(;lu -olma.

d) Igverenlenn deneylme iliskin telclhleu ile, 1sletmemn miilkiyeti
“arasmda .05 diizeyinde; isletmenin teknolojik diizeyi arasmda .01
duzeylnde “isletmedeki hizmet. siivesine iliskin tercihleri 1le isletmenin
‘miilkiyeti arasmda .05 diizeyinde; isverenin Ofretim tiir ve diizeyine
' ﬂisk:in tercihleri ﬂe, isletmenin teknolojik diizeyi arasinda .05, dﬁzéyiude
bagimlihk hulunmu§tu1 Kamu ve en son teknolojinin - kullamldif
1€letmelelde, 1§ve1enle1m dlgellenne ‘gore, daha huyuk yuzdes1, 6-10
yil deneyimli adaylar tercih etmislerdir. Benzer bigimde kamu isveren-
lerinin daha biiyiik orani, isletmede 6-10 yil (;ahg»mls adaylar1 se¢mistir.
Diger yandan isletmede kullanlan teknoloji goreli olarak yenilestikge, -
mesleki ve teknik lise mezunu adaylar tercih eden i§yerenle1_'i11" orani

~
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8. Isverenlerin nitelikli iggi alirken egitimiﬁ belirgin bir tercih
nedeni olmadif: ortaya Qlkm1§t1r Bu insangiiciine 111§k1n ozet a1a§t1rma
bulgular: a§ag1da verilmistir. :

a) I§velenler, nitelikly isel aluken sirastyla en' gok davranmis ozel-
likleri ve cinsiyete 6nem vermektedirler. Bu 6zelliklere gore, daha az
etkilenilen diger ozellikler swrasiyla sunlardir: yas, deneyim, fiziksel

" dzellikler, smav sonuglar, egitim, i igletmedeki hizmet siiresi, referans
ve medeni durum. I§letmemn karulug yili, miilkiyeti, I)uyuklugu

ve. teknolojik diizeyine gore, ozelliklerin siralanmasinda buyuk farklar
gmulmemlstu

b) Nitelikh ig¢ilerin yaptlgl'i§ler i¢in, i§verenlei'in egitim—istihdam
iligskisini tamimlamalari, daha biiyiik oranda, usta—ustabasi konumlar:
gibi, kuyruk denencesi yéniinde olmustur. Bu insangiiciiniin yapti:
- isleri, ishas egitimin'den gecmesi koguluyla, tim 6gretim tiir ve diizey-

lerinden gelen: bireylerin yapabilecegi belirtilmektedir. Ancak bas-
vurular arasmndan, kolay - yetistirilebildikleri igin, daha ¢ok mesleki
ve teknik lise mezunlarmm tercih edildigi ortaya gikmigtir. Tkinci sirada -
tercih edilen Ggretim tiir ve dizeyi ortaokul'dur.‘ isletmenin kurulug
yili ile, isverenlerin egitim—istihdam iligkisiyle ilgili goriisleri arasinda,
.05 diizeyinde bagimhlhk bulunmustur. Buna gére genel dagilima
- gore 1971’den ‘sdnra,kurulmu§ daha yeni i§leimeleu'de igverenlerin en
biiyiik oranimm, ikincil isgiicii piyasas: kurami yoniindeki goriigii benim-
sedikleri saptanmugtir. Isletmenin miilkiyeti, biiyiikligii ve teknolojik
diizeyi ile, igverenlerin egitim—istihdam iligkisiyle - ilgili goru§ler1n1n,
.05 duzeymde birbirinden bagimsiz oldugu belirlenmistir.

) I§Verenle11n en biiyiik yiizdesinin tercihlerine gore, bir nitelikli
igcide en ¢ok aramlan ozellikler sunlardir: Uysal-disiplinli, uysal-
kendini gelistiren, erkek, 18-25 yaslarmda, 1-5 yil deneyimli, saghkh
ve giiclii, mesleki ve teknik lise mezunu ya da ortaokul mezunu, islet-
mede 1-5 yil cahismus, isletme i¢inden 6nerilme.

d) Isverenlerin c_insiyete iligkin tefcihlerj ile isletmenin teknolojik:
diizeyi arasmda, .05 diizeyinde anlaml ‘bir bagumhhk bulunmustur.
Isletmede kullamilan teknoloji Yenile§tikge isverenlerin’ daha biyiik
gogunlugu erkek adaylan tercih etmistir, Isletmenin miilkiyeti, biiytik- -
ligii ve teknolojik diizeyi-ile, igverenlerin. gretim tiir ve diizeyine
iliskin tercihlerinin, .01 diizeyinde birbirine bagimh oldugu saptan-
migtir. Buna gore 400°den fazla is¢i cahstiran, en son teknolojinin
kullamldlgl isletmelerde ve kamu 1§letmeler1nde mesleki ve teknik hse
mezunu adaylar: telclh eden igverenlerin oram yukselm1§t1r
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9. Isverenlerin diiz isci alirken, egitimin bir tercih nedeni olmadig
ortaya ¢ikmgtir. Egitim az derecede 6nemli bulunmustur.

a) Igverenlerin diiz igci ahrken en ¢ok davrams ozelliklerinden .
etkilendigi gozlenmig, bunu adaym cinsiyeti izlemigtir. Onem sirasma
gore diger ozellikler sunlardir: Yas, fiziksel ozellikler, smav sonuclan,
referans, egitim, medeni durum, deneyim ve yabana dil.

b) Diiz is¢i i¢in, egitim—istihdam iligkisi, daha biiyiik oranda kuy-
“ruk denencesi, ikinci olarak da ikineil ‘isgiicii piyasasi kurami ger-
¢evesinde degerlendirilmigtir. Bu. konumlar igin, engok ilkokul, daha
sonra ortaokul mezunlary tercih edilmektedir. Isverenlerin, bu konumlar
i¢in; daha fazla 6grenim gorenlerin, ishaginda daha kolay yetistirile-
~ bildikleri diigiincesini tagidiklar: soylenebilir. Isletmenin ‘kurulug yih,
" miilkiyeti; biyikligi ve teknolojik diizeyi ile, igverenlerin egitim—
istihdam iliskisiyle ilgili gbriiglerinin, .05 diizeyinde birbirinden bagim-
s1z- oldugu ortaya ¢ikmistir. ' A :

"¢) Isverenlerin gogunlugu, uysal-disiplinli, erkek, 18-25 yaslarinda, 7
Saghkh ve gliglii, isletme i¢inden ‘dnerilen, ilkokul mezunu, deneyimi
.olmayan adaylar tercih etmigtir.

~d) Tsletmenin biiyiikligii ve teknolojik diizeyi. ile, igverenlerin cin-
siyete iligkin tercihlerinin, .01 diizeyinde birbirine bagimh ' oldugu
saptamﬁ1§tlr. 401?de1‘; fazla ig¢i gahstiran isletmelerde, en son tekno-
lojinin kullamldi isletmelerde, igverenlerin daha biiyiik oraninin erkek
adaylar1 tercih ettikleri ortaya ctkmmstir. Diger yandan igletmenin’
E biiyiikliigii ile, igverenlerin Ogretim tir ve diizeyine iliskin tercihleri
arasinda, .05 diizeyinde anlamlh bir bagimblik bulunmustur. Buna“
gore en kiigiik igletmelerde, ilkokul mezunu adaylar1, 401’den fazla
is¢i ¢ahstiran isletmelerde mésleki . ve teknik okul mezunu adaylan -
tercih eden isverenlerin oranmmin arttifn gorilmektedir. '

10. Tiim insangiicii kiimeleri igin, énemli goriilen bzellikler aci-
sindan kargilagtirmali sonuglar asagida siralanmugtir, ) A

a) Mesleksel siradizinin st basaniaklarinda, egitimin ige almada R
belirgin bir tercih nedeni oldugu, buna karsihk alt basamaklarda daha
az onemli bulundugu ortaya cikmstir. Davranis ozelliklerinin hexr
_ jnsangiicii kiimesi i¢in birinci-ya da ikinci sirada yer alan 6nemli bir
* pzellik oldupu goriilmiigtiir. Mesleksel sradizinin iist basamaklarmmda

kendini gosteren, insan iligkileri giiclii, disiplinli- olma’ gibi- davrams
ozellikleri onemli goriiliirken, nitelikli ig¢i ve diiz igciler igin uysal ve. -
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disiplinli olma daha ¢ok tercih edilen hir dav1a’nl§‘6zelligi olmustur.
" Mesleksel siradizinin iist basamaklarinda dav1an1§ ozellikleri ve egitim
: b11b111yle iligkili olarak siralamada yan yana yeralirken, teknisyenden -
sonraki insangiicii kiimelerinde davramy ozellikleri, egitimden bagimsiz
olarak degeriendirilmeye haslamis, egitim daha alt siralara diismiistiir.
Biiro personeli dismnda tiim msangucu kiimeleri i¢in daha ¢ok erkek
adaylar tercih edllmektdu Ozellikle teknik kadrolarda cinsiyet st

siralara tirmanmigtir. Ise eleman almada orgiitsel swadizinin iist basa- .-

maklaunda konulan olgut sayis: artarken, alt basamaklalmda azalmistar.

b) Olgutsel snadulnm Hst basamaklalmda (orta duzey yonetlcl, '
miihendis teknisyen) eg1t1m~1st1hdam iligkisi, daha " bityiikk oranda,
insan sermayesi kuram yéniinde degeﬂen(ﬁuln:u@, goriilen 6grenimle’
isin gerekleri. alasmda bir uyumun gozlendigi behrt11m1§t11 Slradlzmm
~alt ‘basamaklarinda ise (biiro pelsoneh, usta—ustaba§1, nitelikli isqi,
diiz is¢i) daha gok kuyruk denencesi yoniindeki goriis beh1msenm1§t1r

Boylece, bu konumlar igin, egitim ve istihdam alasmda‘dolayh bir
‘ iligki kurulmustur. Sonug olarak, Tiirkiye’de’ gerek planlama ‘galisma-
larinda ve gerekse istihdam ile ilgili 6nlemler tartisthirken temel alman,
yani isgiicii piyasasinda isler durumda oldugu varsayilan insan sermayesi
kurami digmda, kuyruk denencesinin tan1m1ad1g1 iligkilerin de dikkate
. ahnmas1 gerektigi ortaya Qlkm1§t11

c) Igletmenin kmulus yili ve ige alirken tercih edilen 6zellikler
arasmda bir. bagimlihk yoktur. Diger yandan sadece orta duzey yone-
“tici ahirken. tercih edilen ozellikler ile (sekiz ozellikten besi i¢in) iglet-
menin miilkiyeti, biiytikligi ve teknolojik - duzeyl drasinda bagimhihk
‘ortaya gikmistrr. Diger . insangiicii kiimeleri igin' bu. gogunlukta Hzel-
likler ile adi gegen degmkenlel arasinda bir bagimhhigm olmadigr goriil-

- .. miigtir. Ancak kamu igletmelerinde, biiyiik isletmelerdé ve daha gelig~

mis, Leknolopnm kullanﬂdlgl isletmelerde daha deneyimli, isletmede
daha uzun yillar (;ah§m1§ ve erkek adaylarm daha (;,Ok tercih edlldlgl'
saptanmistr,. : '

ﬁilériier k

Tleride Y(.leacalf A1a§tumala1la Ilth Onenler

1. Genis kapsamh aragtirmalarla, farkh kesunlelde egltmun eko-
nomik islevi ala§tullmahdu Ayrica gesitli ke51mle1de, iggiicii piyasa-
smdakl igleyisi udeleyen a1a§t11ma1a1 yapilmalidir.
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. 2 Cesitli kesnnlelde, be]h isler icin farkh 6gretim tir ve duzey—
lerinin ve deneyim ile- egitimin bllblrl yerlne gecme dluumlau aras-

" tmlm ahdu

3. Usta—ustabasg: ve nitelikli iggiler i¢in, isteki Vellmhhgl etkileyen
(genel, mesleki) nitelikler saptanmali ve bu niteliklerin érgiin ya da
yaygm hangi yetistivme - siireciyle, daha etkili hi¢imde kazandlula—

bilecegi aragtirilmalidir.

4. Toplam iggiicii 1(;1nde, orta diizey yon\,‘ucl, biiro pelsoneh,
miihendis, teknisyen ve usta—ustabagi oranlanmni, teknik eleman basina
“diisen is¢l sayisii falkhla@tuan etkenlel daha genis bir’ 01neklen1

iizerinde aragtlrﬂmahdu

5. Ise almada, 01gut igi. 1§gucu plyasalalmm kullanimi konusu

aragtir 11ma11d1r.

. Uygulama ile Ilgl]l Onetiler

1. Insangiicii planlama51 ve eg1t1m planlamaSI g:ah@malarmda,‘
- meslek—egitim zdesligini varsayan modeller yenne, isgiicli piyasalarma
yonehk esnek modeller uygulanmahdn

L2, Insangucu pl’anlama51 ve eg1t1m planlamas1 (;ah@malalmdalr

oglenm tiir ve diizeyleri ile ishaginda yetisme ve egltmlm bubln yerine "

gegme durumlan dikkate alimmalidir.

3. Yiiksekogretimin toplum])lhmleunde g01u1en sunum faz1a51,‘
_ mezunlarm biiro igleri gibi, ortadgretim mezunlarimn yaptiklan iglere
" yonelmelerine neden olabilmektedir. Toplumbﬂlmlermde niceligi kls-
mall nltehge daha fazla 6nem Veulmehdu

v . 4. Sekiz yillik temel efitim yaygmlagtmlmalidar. Gelecegln diiz
" isgilerinin buw epitimden gegmis olmalar, isteki Veumhhk ve ig doyumu

- agisimdan onemhdn

5. Egitim sistemi,- okul ve is ya@antﬂaunm ])11d111 yerine geg-
mesme olanak velecek b191mde, esnek bu Vaplya kavu§tu1ulmahd1r

6. Oltaogletlm ve yuksekogletlm kurumlar, mezunlaumn is
ararken hangi kaynaklau kullandiklar, ne kadar siirede ig bulduklar,
bilgi, beceri ve tutumlar balkimindan is ya‘gamlnda karsilastiklar
giicliikler gibi konular izlemek igia, su1ekh arastirma ])ulmlen olus-
turmahidir. N .

7. Is ve lgei Bulma Kmumu, 9e§1th nitelik duzeylen icin iggiicii.
plyasasmdakl bilgi akism saglayacak bir yeterhge ula§t1r11ma11du
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8. Ise almada; gorevin gerektirdigi yeterlik disinda hicbir aymwm
- yapmadan en nitelikli aday ige ahmmahdir. Adaymn kigisel, toplumsal,
kiiltiivel ve biyolojik 6zellikleri bir 6lgiit olarak kullamlmamahdur. .

- 9. lsgiicii piyasasmnda cinsiyete dayall aymmm onlenmesinde,
egitim kurumlar yoniinden gergeklestirilecek ¢aba, egitimin her tiir
ve diizeyine kadmlarnn girisinin 6zendirilmesi olmahdir.



