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Oz (Abstract)

Universite ogretlm elemanlarina ozgii iste stles yaraian
faktorler, stresle basa ¢ikma yaklasimlari - ve stres duru-
munda is performans: alt 6lgeklerinin gelistirilmesi, bu aras-

. tirmanmmn amacmi olugturmustur. Arastirmaci tarafindan ge-
listirilen bu alt &lgekleri kapsayan ol¢me araci, Ankara’daki
baz1 iiniversitelerdeki farkh ilgi ve branglar olan bir grup
ogletun elemanina uygulanmlstlr Olg:ekleun yapt gecerligi
icin faktor analizi, i¢ tutarhliklari i¢in de -Cronmbach Alpha
giivenirlik katsayisi formiilii uygulanmistir. Sonucta alt &l
cekleri olugturan maddelerin genelde asil blgege girdikleri bu
lunmustur. Ayrica, her alt olgekteki maddelerin -birbirini
dista tutan alt boyutlara indirgenebildigi gorulmugxtul Bu
‘alt boyutlar isimlendirilmeye calisilmigtir. '

Problem

“Orgiitsel stres ya da igte yasanan stres orgiitsel davramsin yonetimi.
icin onemlidir. Ciinkii nzun siireli ve asmn dozda stres bireyin fiziksel
ve psikolojik saghgm olumsuz yénde etkilemektedir. Alkol ve ilag
bagimlih, duygusal bozulma, gerigekilme ve savunma davramslarma
basvurma, sinirlerine hakim olamama bunlar arasindadir. Ayrica asir
stres hireyin zihinsel saghglnl da olumsuz olarak etkilemektedir, Olnegm
asir1 yorgunluk ‘boyledir. Bueym isinden déner dénmez hemen uykuya
dalmasi, agim1 yorgunluktandir. Esasen bu, organizmanin strese zihinsel
bir tepkisidir. Aragtirmaya gore igte stres yaratan faktérlerin bireyin
is davranigma etkili olmasinda bireyin kisiligi arac1 degisken konumun-
dadir. Yiiksek dozda stres bireyin strese hoggérii diizeyinin diisiik
olmas1 durumunda blreyde kalp hastahcrl, iilser, -zihinsel rahatsizhik,
_diigiitk ig periformansi, iiretime kargi’ davramsta bulunma, sabotaj,
_ige devamsizhk etme ve isten aynlma gibi olumsuz is davraniglarna -

* AU, Egitim Bilimleri Fakiiltesi EYP Béliimit Oretim Uyesi,
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yol aqabﬂmektedu Ayuca orgiitte qahganlardan blnmn yasadifl stres
diger cahiganlara da zarar vermektedir. (DuBrin 1980;" Steers 1981).
_ Bireyin iginde .yasadifn bu tiir rahatsizhklarm - ve gosterdigi boylesi
. olumsuz davramsglarin bireye ve dolay151 ile ‘drgiitiin etkililigine olumsuz
‘yansimalar1 olmaktadir. . ' ‘ -

Sa da unutulmamahdu' T1pk1 agir1 stres gibi stresin yoklugu ya
. da ortaya diizeyin altinda olusu da bireyin iiretken olmasim olumsuz
yonde etkilemektedir. Bireyin diisiik diizeyli strese tepkisi, statiilkoyu

s siirdiirticii bir performans, diisiik fiziksel gerilim, diigiik ya da yeterince

uyarilmama olmaktadir. Bireyin bu durumda- kapasitesinin pek azmi
kullandigi, bir aplamda dinimizin kayhederek edllgen1e§t1g1 goriil-
mektedir (DuBrin 1980; Steers 1981)

Yukardaki tartisma ve bulgulardan su sonuca gitinek'fnﬁmkiin-
diir: Orgutte bireylerin’ is doyumu ve etkililigi, dolaymsiyle de orgiitiin
etkiligi i¢in yOnetimin isi,” bireylerin uygun dozda —orta diizeyde-
stres yasamalarmi saglaylcl diizenlemelere gitmektir. Bu genelleme hig

- degilse bazi insanlar i¢in dogrudur. Peki bunasil saglanabilir? Bulgu—
lara gore bireyin isinde heyecan ve z011ay101111\ (challanging) varsa,
onun helli bir dozda stres yagamam miimkiindiir. Ayrica érgitte odiil-
ceza sistemi, buna bagh olarak pelformansm édiile baglanmas: da bunu
saglayabilmektedir (Oztag 1991; Baltas 1991). Demek ki bireyler ig-
Jerinde biraz kayg, biraz heyecan yasamali, yetenéklerini kullanma -
firsat ve imkanim bulabilmelidirler ki belli bir diizeyde stres yasasinlar.
Ancak strese teplude blreysel farklihklar da unutulmamalldu ‘

_Bireyin ve orgiitiin yasammda stres bu denli énemli ise orgutte _
yéuetim igin yapimas: gereken, drgiit (;ah@anlarmm stres diizeylerinin
zaman zaman olgiliip degellendn‘ﬂmem olacaktir. Ancak Snemli olan
yapllacak dlciimlerin  gecerli ve gitvenilir olmasidur. Cahsanlarm is
“stresi halkindaki degerlendirmelerin jsabetli olmasi buna baghdir.
Bu yiizdén calisanlarn islerinde yagadiklan stresi olgecek gegerh ve
guvemhr bir olgme aracma ihtiyag duyulacaktlr :

theratur taramasindan. bu arag\tn‘mamn ¢alisma glubu olan ni-
versite bgretim elemanlan igin ig stresini dlgmek iizere gelistirilmiy
bir olgme aracina raslanamamstir. Ancak dolayh olarak ilgili baz1
tlgme araglan agag;dakl pragraflarda 0zetlenm1§t1r -'

Blaze (1982) igte stres yaratan faktorleri birinci ve ikinci siradakiler .
olarak siraladiktan sonra bunlarin bgretmenle, onun isi arasma girdigini
‘vurgulamigtir. Ona gore birinci siradaki faktorler zaman, Ofrenci
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disil.)]ini' ve is. yiikiivi_lden ibarettir. Tkinei siradaki faktorler ise tcret gibi
faktorleri' kapsamaktadir ve ig iizerindeki ctkileri daha azdw (Carter
1987. Ancak bu aracin gelistirilmesi ve gegerlik ve girvenirlik galigmalan
ile ilgili yeterli bilgi bulunmamaktadar. '
 Ogretmenlerin roliinde etkili olan sosyal faktorlerin saptanmak
istendigi bir arastirmada maas, yetisme, meslegin diisiik saygmhbg, .
egitimin orgiitlenmesindeki degismeler; parasal kesintiler ve yasal
etkenlerin Ogretmenlerde stres yarattifi saptanmugtic (Trendall 1989). )

~

Trendall (1989) ilk ve orta dereceli okul bgretmenlerinden olusan
237 kisilik bir grubun igte ya§ad1§1 stres ile ig performans: iligkisini
arastirnugtic. Bu amacla geligtirilen. olgekte yeralan 20 stres yaratan
faktorden besinin oneeliklerine gore goyle .swalandif ‘bulunmusgtur:
" Zaman azhg, smiflarm biyikligi, ig—opretim yiikii ve Ogrencilerin
yanhs davramslan. Ogretmenlerin o, T4% bgretmenligi gok stresli.
" bir meslek olarak algilamglardir. Ayi'ma bu arastirmada- stresle bag-
etnie stretejisi olarak deneyimli 6gretmenlerin dfkelerini diga’ vurma
ve sinirliliklerini ifade etmeyi benimsedikleri, .yeni, dencyimsiz vgret-
menlerin ise fiziksel ekzersize bagvurduklarn tesbit edilmistir. Aras-
tirmada stresini paylasacak kimsesi bulunmayanlarin daha ¢ok stres
-yagadiklar1 ortaya gikmugtir. a . ‘ ‘ ' B

Frey ve Young (1983) dgretmenlerin kisisel ve bireysel farklilik-
- larmm: onlarin ‘stres. yagamalarmda 6nemli oldugunu bulmusglardir.
Ancak pretilen konu, bgretim ortamm ve ogrenci ya da sinif diizeyiuiﬁ
pgretmenlerde farkh diizeylerde stres yarattifn tesbit edilmistir. Ote
-yandan Hodge ve Marker (1981) iste stres yaratan faktérleri i boyutta
_toplamiglardir: Bunlar bireyin kisiligine ait, kigsilerarziﬂ ve gevresel
faktorler olarak belirtilmistiv, Bu boyutlamanin nasil yapildig Konusun- -
da bilgi edinilememistir. o : ' ' '
) Ogretmenlerin iginde stres yaratan faktorlerle ilgili arastirmalardan -
asagidaki faktdrlerin dgretmenlerin isinde stres yarattif ybu'.lunmug;tur:
\

@ Kaynaklarmn simrhhg (Davis 1986),.

] Oérenci.sayls;, mekan diizenlemeleri ve simf buytikligi (Dun-
haim 1976), i : -

@ 15 yikii yamgma ve raporlar (Littyé Turk 1985),

. @ Ozellikle  bityiik okullarda kigilerarast ﬂiékil(—‘i (Karney ve
Turner 1987). oo '
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- @ Rol yiiklénmesi ve rol gatlg;niam (Pratt 1979),
b Eg_itilﬁ ve 3grétim kosullar: ve baskilar (Tréndall 1989).

Temel egitim ve ‘ortadgretim okullar: yéneticilerinin. yasadiklar

- stresin derecesini saptamak tizere yapilan bir arastirmada NASSP

(Ortapgretim Okulu Yoneticileri Dernegi) ve NAESP- (Temelegitim

~ Okulu Yéueticileri Dernegi) iiyelerinden gekilen bir 6rneklem’e Yonetsel

" Olaylar Stres Envanteu (AEST) uygulanmistir. Arag, 48 is stresi yaratan

faktor 1gelmekted1r Bunlardan asin is yiikli ve yorgunluk bagta gelen

faktorler olarak’ algilanmugtir, Faktdr analizi sonucu 48 stres faktériiniin
dort gen{,l boyuta 1nd11ge11d1g1 gmulmustur

- Bunlar (1) Umitsizlik / giivenlik, (2) Yénetim gérevleri/ problem
¢ozme, (3) Ogretmenlerle gatisma ve (4) Ogrencilerle gatismadir (Koff
ve ‘digerleri 1981). Ayrica okul .yi_jnetvicilerinin rolleri arastirmasi da
yéneticilerin 35 is durumunu, potansiyel stres kyarathl faktorler olarak
algiladiklarim géstermistir. Bes genel alanda toplanan bu faktérler
goyledir: (1) Yonetime kurum iginden gelen smirhhiklar, (2) Yénetsel
sorumluluklar, (3) Kisilerarasy iligskiler, (4) Kigilerarast katisma ve -
(5) Rol beklentileridir (Gmelck ve ‘Swent 1981). Ancak makalede bu

boyutlarm nasil olugturulduguna iliskin bilgiye raslanamamstir. .

Universite dgretim elemanlarmm cinsiyete gore bir ayrm yapl- -
dlginda kadm Bgretim elemanlarmiu erkek 6gretim elemanlarina . gore
karar siirecine katidma; ig gerilimi, ise samlma ve toplam is doyumu
bakimndan farkhlasip farkhlagmadiklar: bulunmak istenmistir. Sonunda

“kadin 6gretim elemanlarinin erkek meslektaglarna gore karar siirecine
" daha az katlldlklarl, ise daha az sarildiklari, daha az toplam is doyumu

elde ettikleri ve daha gok is gerilimi yasadiklar: ])ulunmugtur (Charles
ve: Gemmil 1976).

" Yukarda kisaca tartl@llau literatiir taramasmndan tiniversite 0gret1m
elemanimin isinde yasadig1 stresi, hem de amagta ifade edilen iig boyutta
olgmek iizere gelistirilen bir araca raslanmamasi, arastirmanin énem ve
Ozgiinliigiiniin bir kanitx olarak gorilebilir.

Bu gergevede bu arastirmanim amaci, iiniversite 6gretim elemanina
Ozgii, (1) stres yaratan faktorler, (2) stresle baga gikma yaklasimlar
ve (3) stres durumunda performans alt Glgeklerinden olugan gegerli ve
givenilir bir 6lgme aracimn gelistirilmesidir.
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‘ Yéntem
Calisma Grubu
“Arag” kesimiﬁde geligtirilmesi betimlenen {iniversite ogretim
clemaninin is stresi dlgegi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi (SBF), Hukuk
Fakiiltesi (HF), ODTU Cevre Miihendisligi’ Béliimii  (ODTU-CM.),

HU-Egitim Fakiltesi (HU-EF) ve GU-Egitim Fakiltesi (GU-EF)
ogretim iiyelerine bir goriigme ortaminda uygulanomstir.* Olabildigince

. cenerik bir arag gelistirilmeye gahigldifindan, aracin gecerlik ve giivenir-

lik calismalarinda farkh ilgi ve branstaki iiniversite 6gretim elemanlaia
gj‘dilmeye caligllmistir. Galhgma grubuna iliskin bilgiler . ¢izelge 1"de‘
verilmigtir. : . :

Gizelge 1.— Gahgma Grubunun Unvan ve Fakiiltelere Gore Dagilum

- " tnvam ’ n Fakiiltesi n
Aragtirma Gorevlisi . ‘ g
Yiiksek Lisansh . 21 s SBF : 10-
Doktoral B 26 HF 2
Uzman + Okutman . 3 ’ M 27
Ogretim Gorevlisi : 10 GU-EF 15
Yard. Dogent . 9 HU-EF 22
Dogent . ) oo 12
Profesér - ' 5
Toplam - 86 v 86

Arag -

[ikin is stresi literatiiri ~kavramsal literatiir ve aragtirmalar—
taranarak iiniversite dgretim elemanmnin isinde stres yaratan faktorler,
stresle’ basetme streatejileri ve stres durumunda is performanslart

_belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu alt boyutlara iligkin ifadelerin belirlenme-

sinde aragtrrmact kendi deneyimlerinden de yarérlamm@tlr. Ayrlca da
Fakiiltesindeki meslektaslarmimn degisik ortamlarda goriislerini almis,
onlarm ya§antllarmdaxi yararlanmigtir. Sonunda ortaya ctkan her alt
boyutla —alt lgege— iliskin madde ya da ifadeler sika bir ayiklanmaya’
tabi tutularak listelenmistir. Bu liste degisik uzmanhktaki meslektag-
larla tartisitarak alam tcmsil]igi, binisimden kag¢mma, oncelikleri, dil
ve anlatimi, tek konululuk gibi dlgiitler bakimindan yeniden gozden ge-
girilmistir. Bu gahsmalar sonunda taslaga son bigimi verilmistir (EK—l).

*. Aragtirmaci meslektaglart Yrd. Dog. Dr, Nilgiin Kokli, Ars. Gor. Jener Bﬁyiik-
koztiirk ve Uzm, Arfe Yiicedag’a aractn uygulanmasmdaki katkilar igin tegekkiir eder, -
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Arag dért bélimden olusmaktadir: Birinei béliimde iiniversite
ogretim elemanina iligkin baz kisisel ozellikler yer 'alm1§t1r ikinci bé-
limde tiniversite 6gretim elemaninm isinde stres yaratan faktirler 30
maddede toplanmistir. Ugiineii béliimde is stresi ile basa gtkma yakla—
sumlart 25 maddede ifade ed11m1§t1r Dérdiincii ve son bolide ‘ise 12
maddede i stresi durumunda diniversite ogretim elemanmm perfor-
manst yeralmistir, Gmuldugu gibi ara¢ ii¢- alt blgekten —iste stres -
yaratan faktérler, stresle basetme stlate]ﬂerl ve stres . durumunda is .
'performamn olmak iizere— olusmaktadir.

- Analiz

. Aracin alt 6lgeklerinin yapr gegerligi i¢in faktér. analizi (Karasar
1982; Kerlinger 1973), giivenirlik diizeyleri i¢in-de Cronbach Alpha gu-

~ venirlik katsayisi formiilii (Anastasi 1982) uygulanmlg,tlr Anahz SPSS
paket programz (Nie ve digerleri 1975) ile yap11m1§t1r '

i R
f

Bulgular
Is Steesi Faktorleri

Bu ‘alt 61¢ek 30 maddeden olug,mu§tﬁr Dbhdurulmemlg térﬁel
blle§enler analizi ile saptanan maddelerm, faktor yuklerl leelge 2’de
goriilmektedir. - ' : : "

Gizelge 2'den olgegi olug,tjui'an 30 maddeden 23’niin birinei faktor
altinda toplandig: anlagilmaktadir. Kalan yedi maddeden ikisinin ikinci
faktor, birinin ii¢iincii faktor, dordiiniin de _db’rdﬁncii faktor altinda
“toplandig giiriilmektedir -Bu faktorlerin “eigen” degerleri sirast ile
soyledir: 7.95, 2.45, 2.39 ve 1.78. Olgekteki tiim maddelerin anlamh
alt boyutlara avrlhp ayrilmadifim gérmek dizere asal eksenlere gore
dondiiriilmiis faktor analizi yapilmistir. Bu analiz sonunda maddelerin
faktor yiikleri ise gizelge 3’te verilmistir.

. 35 ve iize:_i-indc faktor yi_ikleri olan maddelerin dlgege élmmastj
(Askar, Yavuz ve Kéksal 1991; Berberoglu ve Calikoglu 1992; Koklit
1993) ‘élgiitine gore maddelerin toplandiklaim fokiorler ve alt boyut-
lavmn Cronbach -Alpha giivenirlik katsayilan - ¢izelge 4’te yeralmistar.

Stresle Baéetme Yaklagimlar: ﬁlgegl

Aracin ikinci alt olgegi olan bgretim elemanmn isinde yasadifn
stresle baga ¢tkma stratejileri 25 maddeden olusmustur. Faktér analizi
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Gizelge 2.— Universite Oéref:im Elemanunn g Strest Faktorleri Olqeéini'n Déndiiriilmemnis
. Temel Bilegenler Analizi Sonucuna Gére Faktor Yiikleri

Madde No. 1. Fak. II. Fak. IIL. Fak. IV. Fak. -
21 67 -
23 .66
29 .66
15 .65
17 .64
i8 , .63
6 . .63
30 .61
14 .59
9 .55
4. .55 S :
3 .53 . . .48
20 .52 ‘ .
27 . .51 . .48
19 51
-5 .49
22 44
8 .40
10 .40
13 .37 ‘
16 .34 ‘
2 ] Al .54
25 .42 .48
7 . - . , ) - .45 "
28 .39 .35 \ .67
24 .40 ) ‘ ' . 47
11 © .50 .64
26 o 417 o .43
1 .34, ' ' '

. «sonunda dondmulmemlg; temel bilegenler anahzme gore maddelerm

faktor yiikleri ¢izelge 5°te yeralmlg;tu

Goriildiigi gibi 25 maddeden 12’si birinei faktorde,, altisi 1k1]101
faktorde, igi iigiincii faktorde, dordii de dérdiincii faktorde toplannug
durumdadir. Bu faktérlerin “eigen” degerleri sirasi ile goyledir: 4.54
3.28,2.28 ve 1.87. Olgekteki madglelerin tamaminin anlaml alt boyut-
lara ayrilip ayridmadigim saptamak iizere yapilan asal eksenlere gore
déndiiriilmiis faktor analizi sonuglan ise gizelge 6’da- ver11m1§t1r

35 ve iizerinde faktor yiikleri bulunan maddelerin. dlgege alm-
mast dlgiitiine gore 25 maddeden besi bivinei faktoy, iigii ikinci fak-
tor, her birine doérder olmak tizere 12 madde iigiincii, dérdiincii ve
besinei fakitrde toplanmis durwmdadw. Kalan alti faktériia ise bl
gekten grkarilmas gerekmi@til Bu blgegin alt boyutlanna giren mad-
delex ve bu alt boyutlarin Cronbach All)ha degerleu ise’ glzelge T’de.
yecalm1§tlr .
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Goruldugu gibi kullamlan olgiite gére 1, 2, 5, 9, 10 ve 13 nolu
maddelerin olgekter gikarilmas: gerekmistir. "Ciinkii. bunlardan bazilan
dleiitii karsilayamazken, bazlar da hu bes faktoriin disindaki faktor—
- lerde toplanmlglardu‘.

Stres Durumunda Ig Performansl Olcegi

Ogletlm elemanlnm stres durumundaki performans dlgegi ise 12
maddeden olusmustur. Fakatér analizi baglangig istatistiklerine—don-
diiriilmemis temel bilesenler analizine gore maddelerin faktér yiikleri
cizelge 8’de verilmistir.

Gizelge 3.- Olgekteki Maddelerin Asal Eksenlere Gére ‘Dc‘indiiriilmii? Faktér Analizi

Madde. No. 1. Fak. I1. Fak. IIT. Fak. 1V. Fak

6 44 .48
“93" ‘ ' : .80

2 _ .35 .55 , S
20 - 40

12 - ' o ' .36
15 .38 .40 - ~

1 ; ' s

szelge 4~ ls Stresi Faktorleri Olgegi Maddelerinin Ayrildiklar Alt Faktorler ve Faktorlenn
: Cronbach Alpha Katsayilan ‘

Alt Faktor Maddé No.

n Giivenirlik Katsayisi ;
1 3, 4, 17,18, 29 5 .65
2 5 -6, 9, 15,25, 27, 30 7 -.68
3 12, 20, 21, 22, 23 5 .59
4 - 8, 10, 16, 19, 24, 26, 28 7 .64

Yukardaki &lgiite gore olgekteki alti maddenin (1, 2, 7, 13, 11 ve 14) atilmas: gerekmigtir,
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Clzelge 5.— Stresle Bagetine Yaklagimlar1 . Olgegindeki: Maddelenn Déndiiriilmemiy ,
Faktor Analizi Sonucuna Gore Faktor Yiikleri

32

a2
o

Madde No. . Fak. II. Fak. IIL Fak. 1V. Fak. V. Fak.

24 69

12 .66

13 .63
7 .62

15 .62

16 .60

14 .52

18 .40
8 .39

4 .38
5 .37

19 .35

25 T

23 .12

24 .69

1 .50
6 .40
3 .39 .37

20 .51

10 .38

17 42 - .59
22 : .48
2 .28
1 , .37
9 .24

Bagetme Yaklasimlar1 Olgegindeki Maddelerm Asal Eksenlere
" Gore Dondiiriilmiis Faktor Analizi

1L Fak/

- I1I. Fak.

IV. Fak.

V. Fak.

.40

.31

.18

.90
.85
.80

.34

©.18

19

.35
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" Cizelge 7.~ Stresle Bagetme Olgeginin Alt Faktor]erme Giren Maddeler ve Alt Faktorlerm
Cronbach Alpha Katsaytlani

Al Faktorler | Madde No.

n Giivenirlik Katsayisi
1 16, 15, 7, 21, 12 5 . .50
2 23, 24, 25 3 .42
3 22, 14, 17, 19 4 © .46
4 3, 6, 18 3 .30
5 20, 8, 11, 4 4 .43

\

Cizelge 8.— Performans Olgegi Maddelerinin»Dﬁndiiriih:nemig Faktdr Analizi Sonucuna Gore ‘
| Faktor Yiikleri

Madde No - L Fak. II. Fak. ~ - IIIL. Fak. 1V. Fak.
10 .14
11 .70 .
2. .67 : K
12 © .66 \
4 162
8 .61
3. .57 co0
1 51 *.50
6 .43
s .50 T2
7 .49 K .61
9 . .35

'

Cizelge 8, olgegi olugturan 12 maddeden dokuzunun birinei fak-
torde, her biri birer olinak iizere kalan ii¢ maddenin ikinei, iigiinci ve
dordiincii faktorlerde toplandigim gdstermektedir. Ote yandan olgegi
olugturan maddelerin tiimiiniin anlamh alt faktbrlere ayriip ayml-
madifim gormek iizere yapllan asal eksenlere gore dondiiriilmiis faktor
_anahzl sonu(;lan cizelge 9°da verilmistir.

Cizelge 9’dan anlagilacagr gibi olgegl olusturan 12 maddenin besi
- birinci, ii¢il ikinei, ikisi uguncu ve ikisi de dbrdiincii faktorde toplan-
mustir. Bu alt faktér ya da boyutlarm Cronl)ach Alpha degelleu ise
gizelge 10° da verilmigtir.

Tartigima ve Sonu(;l'ar

Bu ara@tlrmada iiniversite Ogretim elemanmmn is stresi olceginin
geligtirilmesi amaglanml§tlr. Arag ii¢ alt dlgekten olug;maktadlr. Bunlar
(1) iste stres yaratan faktorler dlgegi, (2) Stresle Bagetme yaklagimlan

_ 6lgegi ve (3) stres durumunda performans olgegidir. Bu dlgekler bir-
, birinden farkli ve bagimsizdir.



UNIVERSITE OCRETIM ELEMANININ ts STRESL OLCEGT 325

Cizelge 9.— Performans Olcegi Maddelerinin Asal ,Eksenlel‘-e Gire
Déndiiristmiis - Faktor - Analizi )

Madde No. 1. Fak. - 1. Fak. III. Fak. IV. Fak:
10 i .13 i ‘ j
1 .12
11 .60
4 .53 ‘ ,
2 .48 : ' 47 .41
5 ' .88 ’

-3 : .52

B VA .41 42
7 | .74
8 .63 i i
9 - ’ ' 44
6 .34

leelge .10.- Performans Olcegi Madde]ermm Alt Fnktﬁtlere Aynlma51 ve

' Alt Faktorlerin Cronbach Alpln Katsnyxlarl
I

‘Alt Faktor | - Madde No. . a Giivenlik Katsayist
, 1 10, 1, 11, 4, 2 5 .56
2 s, 3, 12 3 .35
3 7, B . 2 .58
4 ] 9.6 2 46
7 v

iqte Stresi Yaratan Faktorler Ulgegl

Ara(;ta iiniversite Ogretim elemammn is stresi faktorleri 30 mad—
deden olusmustu. Faktor analizi sonunda faktér yiikleri .35 ve tizerinde
olan maddelerin olgege almmas: diisiiniiliirse bu 30 maddeden 28%nin,
"maddelerin ' faktérlerdeki yiiklerinin bityiikligii dﬁgﬁnﬁidﬁgﬁnde ise
95 maddenin birinci faktérde toplandign saptanmistir. Diger taraftan
"bu 30 maddenin Cronbach Alpha katsayis: .89 bulunmustur. Bu bul-
gular bu alt olgegm bu haliyle tek: boyutlu olarak iiniversite 8gretim
elemaninin iginde ya§adlg1 stresi olgmede kullamlablleceglm gosterir
niteliktedir. Ancak aracin maddelerinin tiimiiniin kendi i¢inde anlamh
alt boyutlara aynhp ayrlmadigim gormek iizere yapﬂan asal eksenlere
gore dondiiriilmiis faktor analizi, 30 maddeden 24’iiniin birbirini
dista tutan dort faktér altinda toplandigini, buna kargilik kalan alt1
maddenin faktér yiiklerinin. 35’in altinda oldugundan olgekten ¢ika-
rilmalar gelektlgml gostermigtir. Bu faktorler ismlendirilmeye c¢ahml-
mustir. Buna, gore birinei faktére “ig yiikli”, ikinei faktére “catigma
T ve uyumspzluk", iiciincii faktore “mesleki ilkeler” ve dordiineii fak-
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tore ise “isleyis ve . iligki” ad1 Vel‘llml§tll‘ Sonug olarak bu alt dlgegin
24 maddesinin iiniversite Sgretim elemanimmn ig stresini olqmede kul-
lanilabilecegi soylenebilir.

. Stresle Bagetme Yaklagimlar: Olgegi

- ‘Aracm ikinci alt 6lgegi olan stresle basetme stratejileri 25 mad-
_ deden -olugmustu. Faktor analizi sonunda 6lgegin ancak 12 madde-
sinin tek faktérde toplandigi goriilmiigtiir. Ancak bu alt élgegin tek
boyutlulugunun bastan diisiiniilemeyecegi soylenebilir. GCiinkii bu
* bir tutum ya da gériis degildir. Peki neden faktor analizi yapildig sorula-
bilir. Bunun baghca nedeni, bagsetme yaklasimlarmmn -birbirleriyle ilig-
kili- maddeleri birarada toplayan belli boyutlara indirgenip indirgen-
mediklerini gérebilmek olmustur. Olgegi olusturan 25 maddenin Cron-
bach Alpha katsayis1 .86 olarak bulunmustur. Asal eksenlere gore
déndiiriilmiis faktor analizi sonunda ise basetme: stratejilerinin bes
. faktérde toplandigt tesbit edilmistir. Bu faktérlerden birinciye “ha-
yattan bekelenti ve amaclarina déniik g1r1s1mde bulunma®, ikinciye
“stres yaratan durumu geqwl olarak unutma’’, uguncuye “stres yaratan

seye fazla aldirmama?’, dérdiinciiye “stresle yiiz yiize gelme™ ve beginciye
ise “stresin paylag11mas1 adlar1 verilmigtir. Sonug olarak bu élgegin
de alt1 maddesi diginda -iiniversite ogretim elemanimin is stresi ile ba@ka
cikma yaklagimlarmin saptanmasmda kullamlmasi . 6nerilebilir.

Performans Olgegi

Umversne Ogretim elemanin stres durumunda is performansml
olgmek amacr ile gelistirilen 6lgek - 12 maddeden olusmustu. Faktor
analizi sonunda bu maddelerin dokuzunun birinci faktérde toplandify
bulunmugtur. Olgegin Cronbach Alpha degeri ise .83 ¢ikmigtir. Bu
bulgular bu &lgegin tek boyutlu oldugunu ve iiniversite ogretim ele-
manmm stres durumundaki performansim 8lgebilecegini ortaya koya-
bilir. Ancak 6lgegin maddelerinin tiimiiniin: birbirini dista tutan alt
boyutlara ayrihp ayrilmadigim saptamak iizere yapilan asal eksenlere
gore dondiiriilmiis faktér analizi sonunda olgegin dért alt boyuta
indirgendigi goriilmigtiir. Bu alt boyutlarin Alpa giivenirlik katsyilar: -
da orta diizeyde bulunmustur. Giivenirlik katsayisinin madde sayisin-

 dan etkilendigi' diigiiniiliirse bu katsayﬂarin diisiilk olmadif sonucuna
varilabilir. Bu boyutlardan birincisine . “isten kaginma®’, ikincisine
“ighirligi eksikligi’’ tigtinciisiine “isi -aksatma’’,  dordiinciisiine is “ken-
dini kontrol”” ismi verilmistir. Bu sonuclar altinda bu 6lgegin de finiver- -
gite 6gretim elemaninin stres durumuda -perfbrmansmm oleitllmesinde
kullanmilmas1 Gnerilebilir, ‘ :
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EK 1 , |
OGRETIM ELEMANININ {3 STRESI ANKETI

Saymn 68retim elemam,

~ Yasamin her zaman ve mekanmda karsi karsiya kahnan stres,
_¢agdas toplumlarm ka¢inilmaz karmagsik bir olgusudur. Stres belli
-bir dozda yasandifinda basarya gétiirmekte; gok giicli olunca ise
zihinsel ve fizyolojik islevini kesintiye ugratarak inansanm perfor-
mansimi, verimini olumsuz sekilde etkileméktedir. Bu cercevede iini-
. versite ogretim elemanmnm is stresini tespit etmek i¢in planlanan bir
arastirmada kullémlmak iizere sizin goriislerinizi almak amact ile bu
anket geh§t1r11d1

Anketle sizden toplanan veriler birimsel amaclarla sadece bu
arastirmada birlegtirilerek degerlendirilecek, kimseye ya da bir kuruma |
veritmeyecektir. Ankete kimliginizi yazmaniza gerek yoktur

Liitfen anketi aqklamalara uygun olarak tam ve dogru olarak
doldurunuz. Aragtirmanin saghkh bulgulara ulagmasmln bua bagh
“pldugunu unutmaymmez. '

Anketi doldurmamz sizin 30 dakika gibi bir vaktinizi alacaktr.
Dilerseniz bittiginde arastirmanin bir dzeti size _gondenlecektlr

Yardimlarimiz icin tegekkiir edéiini. _
. » Saygilarimla,
= A(hes _‘ - Prof. DrT Ali’ BALCI

A U. Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Egitim Yénetimi ve Planlamas: Bolimii
06590 Cebeci/ Ankara  Tel: 363 33 50/ 317

BOLUM 1.
Bu bélimdeki sorular gokta‘n se¢meli olarak verilmistir. Size

uygun gelen secenegin yanmdaki ayracm i¢ine garp1 koyun. Liitfen
hig ]311' soruyu cevapsiz birakmaym.

KISISEL BILGILER

R I.b Cinsiyetinifz: v ‘ .
Erkek
Kadin

—_—



\ 328 i . ALl BALCI

II. ‘Ya§1n‘1z:

2327 () 1.

2832 ()2 , , \
3337 () 3. , |

3842 () 4. |

;4347 ()5

852 ()6

53-57 () 7.

5862 () 8.

63 veuzen( ) 9.

. L :
III. Gérev unvammz:_

» Aragtirma Gorevlisi: Yiiksek Lisans ( ) 1. Doktora ( ) 2.

Uzman . : () 3.
Okutman ' ( ) 4.
‘Ogretlm Gorevlisi v ()5
- Yardimer Dogent ().
Dogent ( )7
Profesor ()8
1v. Universit;eniz (litfen belirtiniz) : ......... i, e
Fakillteniz (litfen belirtiniz) : ...vivviievisnenn.on.n.
BOLUM 1II.
ACIKLAMA

_ Bu béliimde sizin iginizde yasadifimz stresin derecesi teshit edil-
mek istendi. Bu amagla iginizde stres yaratmas ‘ihtimali bulunan
faktérler yazldi, kargilarma da bunlann sizde yarattifi stresin dere- .
cesini 6lgmek iizere bir 6lgek kondu. Sizden her bir faktérii dikkatle
okuyarak onun sizde yarattifi stresin derecesini, karsismmdaki segenek-
lerden size uygun olam gosteren rakam daire igine alarak igaretle-
meniz istendi.



UNIVERSITE OGRETIM ELEMANININ 1§ STRESt OLGEGI

Ornek : ‘ o
Evimin Fakulteye uzakh@ 1.2 3 45

329

Eger siz bu faktériin karglsmdah 4’ 1§aretlcmlssemz, bu faktbriin

sizde “cok™ diizeyinde  stres yarattifini belutlyorsunuz demektlr

Her faktor 1(;1n sadece bir raLam 1§a1jetleneceg1n1

Kullamlan Olgek - o

1 Hig stres 'yaratmuyor, |
2 Az derecede stres yaraﬁyor, v

. 3 Orta derecede stres yaratiyor,
4 Cok derecesinde stres yﬁratlybr;

5 Pek on.‘derecede stres yaratiyor.

unu l:may‘mlz

II, Unwerstte (‘)areum Elemaninmin 1§lnde Stres Yaratan Faktorler

* 1. Maag ve - diger pa1asa1 odemqlerln azhg . -1
* 2. F akultedekl l)ma vé donatimm yeters1zhg1 ' 1
3. Ogretlmr ylikiintin~ig yukunu’n—fazlahglr » 1
" 4. Smiflarm cok kalabalik blug;u 1
5. Bir dfgretim eleman: olarak yetersizlik (alanda -
yetersizlik, dilde yetersizlik gibi) duygulan
6. Zarﬁan azhij . ' - o 1
* 7. Meslegin toplumdaki statiisii o 1
8. ('jgre.ncileiin yanh.ﬁ davraniglan (saygusizhk,
-disiplinsizlik, ideolojik gruplagma gibi). S
9. Rol éat1§ma91 (cesitli roller araémda ve kigi- -
likle rol arasmdaki ‘Qatlgmala‘r). 1
10. Fakultede/ simifta gurultu ' T
K 11. Ige gehp gltme T : . i1
12. Meslekteki yiikselme: unkanlarmm zaylfhgl 1
* 13. Tatil sonu Fakulteye donug - 1

* Faktor analizine gore ilgekten gkanlmasy gereken -maddeler.

9

2
2
2

o
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* 14. Yeterince yaymn yépamama’
15. Meslekteki degisme ve gelismeleri izleyememe
16. Yiiksekogretimle ilgili yasalarm sik¢a deéi@mesi
17. Mesleki degisme ve gelismeleri izleyehilme ve' .
ders hazirhfy igin gece giindiiz ¢ahgma zorun-
luga. ' '
13. Derse girip gikmaktan yayin.ve arastirmaya .
zaman aylramama.
19. Bir derece—paye almak i¢in her diizeyde siava
'~ girme zorunlugu.
20. Fakiiltedeki kaynak ve imkanlarn dagitimin-
daki dengesizlik.
21. Fakiiltedeki iliskilerde bireylere falancamn ada-
m1 gozii ile nyargil davramlmas:.
" 22, Mesleki ilke ve geleneklerin sikga degismesi
23. Islerin goriilmesindeki ilkesizlik.
24. Astlarmdan- maiyetinden sorumlu olma
- 25, Sahip olunan yeteneklerle, ogretlm eleman ol-
- mammn gerektirdigi yetenekler arasmdaki uy-
‘ umsuzluk.
. 26 Takiiltede dogrudan ilgili kararlara katilamama
27. lIgsiz kalma korkusu.
28. Her diizeydeki yoneticilerin atama ile gelmesi
29, ldari gérevlerin ‘(joklugundan akademik ¢alis-
maya yeterince zaman ayiramama.
30, CGahsmalarn dost ve nieslektas ziyaretleri yii- '

~ziinden kesintiye ugramasi

BOLUM III.
ACIKLAMA

P e e

(A

o I

I I O O

N NN B

3 4 5
3 5
3 5
3 4 5
3 4 5
34'_5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4.5
'3 4 5
'3 4 5
‘3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5

Bu bélimde sizin stresle basa gikmak igin kullandigimz stratejiler

Burada da once stresle bagetme

.stratejisi

yazildi; kargisina da onun kullanma ‘derecesinizi olqecek 5’h bir dlgek

* Faktor anallzme dlqekten cikarilmasi gereken maddeler,
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" kondu. Sizden de stresle baga ¢ikma stratejisini okuduktaa sonra bu

stratejiyi stres durumunda ne kadar sik kullandifimzi, kargisindaki
dlgekten uygun segenegi gbsteren rakami daire igine alarak belirtmeniz’

istendi.

III. Universite . Ogretim Elemammin Stresle Bagetme Stratejileri

* 1.

Kullamlan Olgek
1 Hi¢ Kullanmiyorum
2 Cok Nadiren Kullamyorum

3 Arasira Kullamyorum

-4 Cok Kere Kullamyorum

5 Her Zaman Kullanmiyorum

Hosolmayan durumlarin ‘yaganabilecegi 63-
renci ya da yetigkinlerle ylz yiize gelmekten
kaqmma

. ;Baskllarla bagedebilmek iqin fiziksel eksersiz

yapma.

. Zor durumlarda sinirliligi ve 6fkeyi diga vurma.

Isin uzun dénemde yoluna girecegine kendini

“inandirma.

Kendini ise verme (sorunlarini unutmak igin

daha c¢ok ve daha uzun Qah§ma)

. Stresle basedebilmek igin evde ya da bir barda

igki igme.

. Stres yaratan problemi anahz ederek gesitli ¢6-

ziim Onerilerine katar verme.

. thden gelemn en iyisini yaptiginin ba@kalan
-tarafindan farkedilmesini saglama. '

. Sigara ya da puro icme.

. Giin iginde Fakiiltede olanlarl unutmaya ca-

lisma.

* Faktor analizine gore 8lgekten gikanlmas: gereken maddéler.‘

2 3
2 3
223
2 3
2 3
5 3
5 3
203
2 3

T
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12.

14,
15.

16.
17.
18.

19,
20..
21.

22,
23.

- mglarmz teshit' edilmek istendi. Bu tavir ve davramslar birer madde

ALL BALCI

Sorunlarmi baskalarma anlatarak paylagilma- |

sIn1. saglama

Sorun,ha}kkmda yapici leemde' bulunma:

. Isini yeniden dizayn etme.

‘Kendi kendine gevsemeyi 6grenme -

gHavattan bcklentl ve amagldnm agikhga ka-
Vuﬁturma ) . K .‘/_.

Hayattan beklenti ve amaglarina ulagtirier kisi,

kosul ve olaylar: bilingli olarak segme.

Stres yaratan olaylars, tepkﬂer1 en ku(;uk yapan

bir tarzda ‘yorumlama.

Stres yaratan durum ya da oldyla yuz yuze
gelme

“Daha kétiisii olabilirdi” dlyo du§unme
Konuvla ilgili -birini suqlama :

}Hayattan beklenti ve amaglarina ula§t1rlcl et-
kinliklerde kendini yetistirme.,

Stres yaratan durumu du§unmeme, bog verme.
\
}Muz1k dinlenme.

24, Sinema ya da tlyatroya gltme .
25. '

Uyku uyuma
BOLUM 1V.
ACIKLAMA

e T I
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Bu boliimde stres durumunda isinize karsi olan tavir ve davra-

“halinde yazldy; sizden de stres durumunda bunlar1 ne derecede goster-

_ diginizi karsisindaki Slgegin uygun segenegini goste)en rakaml daire
igine alarak belirtmeniz 1stend1

Kullamlan‘ 6l§ek N
1 Hig gostermem

2 -Cok az gosteririm

. * Olgekten gikarilmas1 gereken maddeler,
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"~ 3 Arasira gosteririm
4 Cok kere gﬁsteririm -

5 Her zaman gosteririm.

'IV; Universite Ogretim Elemanimn Stres Durumundali Perfortnanéz

Ozellikle agir bir stres yé§adlé1mdé,; :

[ SIS, TR, TR '+ TR 2 B 92 RN B V3

1. Kendimi bir tiirli ise veremem. 1 2 3 4
X, I§e glderken ayaklarlm gen gerl' glder 1.2 73 .4~‘
3 Beraber ¢ahstifim insadlarla igbirligi yapaiﬁam; 1 23 4
4. lsimde ¢ok sik hata yapar'lm. | 123 4
'5. Insanlara karsi kaba ve klnm olurum. 1 23 4
6. Asm almgé.nhlg _g‘b'syteri‘rim. 12 3 “4,
7. Slk(;a‘izin ve rapor ai_arak ‘i.‘;imden uzaklagirnm, 1" 2 3 4.
8. Islmden ayrllmak 1ster1m 1 2 3 4
9.>.En61]1m1 huyuk oranda ‘kendimi séklnle§t;r- ) B o
meye—kontrole harcanm. 1 2 3 45
10. 1s yapma—gah§ma istegim kalmaz. "1 2 3 4 5
11. Yaptiam isten. ¢abuk bikarim. 1 2 3 45
12i. K.endil kabufuma gekilirim. 132435
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