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Oz

Girisimcilik literatiiriine bakildiginda daha cok girisimci ozelliklerinin iizerinde duruldugu dikkat cekmekte-
dir. Psikolojik sermaye kavram, giiniimiiz calisma hayatimn gelisimi icin insan kaynaginin distiin yonleri ve
psikolojik kapasiteleri iizerinde yapilan ¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikms pozitif yonelimli bir kavramdar.
Bu calismada, KOSGEB Girisimcilik egitimine katilan kursiyerlerin psikolojik sermaye seviyelerini tespit ede-
rek bu degiskenin girisimci olmaya etkisi arastirilnustir. Yapilan calismalar neticesinde katilimcilarin sadece
%10 unun bir isletme kurmaya yoneldigi goriilmiistiir. Psikolojik sermayesi yiiksek bireylerin zorluklara daha
fazla gogiis gereceinden girisimci olma iste§inin daha yiiksek olmas: beklenmektedir. Psikolojik sermaye;
iyimserlik, umut, 6z yeterlilik ve dayamiklilik agisindan 4 boyutta incelenecektir. Arasttrmamn kattimcilan
KOSGEB girisimcilik egitimi almig bireylerden olusmaktadir. Verilerin analizi icin coklu regresyon yontemi
kullamilmigtir. Elde edilen bulgular, hem bazi demografik dzelliklerin hem de psikolojik sermaye alt boyutla-
rindan 0z yeterlilik ve umudun calisanlarmn girisimci olma yoniindeki niyetlerini etkiledigini gostermektedir.
Buna gore, dayamiklilik ve iyimserlik girisimcilik niyetini anlamli olarak etkilemezken, 6z yeterlilik ve umut
boyutlar: girisimcilik niyetini anlamli ve pozitif olarak etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: KOSGEB, Girisimcilik Eitimi, Psikolojik Sermaye

Ly calisma, 2-4 Mayis tarihleri arasinda diizenlenen 18. Uluslararasi isletmecilik Kongresi’nde sunulmus
olan bildirinin genisletilmis halidir.
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The Effect of Psychological Capital on Entrepreneurial
Tendency: A Research on Trainees Attended to
KOSGEB Entrepreneurship Education

Abstract

When the entrepreneurship literature is examined, it is noteworthy that entrepreneur characteristics are em-
phasized. The concept of psychological capital is a positive-oriented concept emerged as a result of studies on
the superior aspects and psychological capacities of human resources for the development of today’s working
life. In this study, the effect of this variable on entrepreneurship was determined by evaluating the psycholog-
ical capital levels of the trainees participating in KOSGEB Entrepreneurship training. As a result of the stud-
ies, only 10% of the participants show that they are aiming to establish a new venture. It is expected that the
individuals with high psychological capital will be more likely to face difficulties and their desire to be an
entrepreneur is higher. Psychological capital will be examined in 4 dimensions; optimism, hope, self-efficacy
and durability. The participants of the study will be the attendances of the KOSGEB entrepreneurship educa-
tion. Multiple regression method will be used for data analysis. The findings show that both self-efficacy and
hope from some demographic characteristics and psychological capital sub-dimensions affect the intentions of
employees to be entrepreneurs. Accordingly, while durability and optimism do not significantly affect the in-
tention of entrepreneurship, self-efficacy and hope dimensions affect the entrepreneurship intention positively
and positively.

Keywords:  KOSGEB, Entrepreneurship Education, Psychological Capital
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Giris

Girisimcilik olgusu iilkemizdeki ekonomik gelisme icin oldukca hayati
oneme sahiptir. Girisimcilik alanindaki dnemli konulardan birisi olan gi-
risimcilik egitimi aslinda uzun yillardir giindemde olan ve uygulanan bir
yaklasim olmasina ragmen, iilkemizde 6zellikle 2000'1i yillardan itibaren
yayginlasmaya baslamistir. Bu siiregte birgok faktor, girisimcilik egitimi-
nin gelismesine katkida bulunmustur. Bu faktorler arasinda, 6zellikle sivil
toplum kuruluslarinin, hiikiimetlerin ve ilgili kuruluslarin, 6zellikle de
Universitelerin, Bakanliklarin ve KOSGEB’in katkilarindan bahsedilebilir.
Sivil toplum kuruluslarimin, girisimcilik konusunda farkindalig artirmasi
ozellikle son yillarda etkili olmustur. Bunun yaninda, {iniversitelerde ve-
rilen girisimcilik dersleri ve girisimcilik egitimlerinin yaninda birgok 6zel
ve kamu kurulusunun uygulamali girisimcilik egitimi vermesi, girisimci-
lik 6rneklerinin artmasina yol agmistir. Bu baglamda girisimci {iniversite-
lerin sayilarindaki artisla birlikte girisimcilik egitimi de paralel bir sekilde
yayginlagmis ve son yillarda girisimci sayis1 artmaya devam etmistir (Oz-
demir, 2017, s.3). Burada 6zellikle bu isle dogrudan gorevlendirilen KOS-
GEB koordinatérliigiinde yiriitiilen uygulamal girisimcilik egitimlerin-
den bahsetmekte fayda bulunmaktadir. KOSGEB'in 6nemli gorev alanla-
rindan bir tanesi vatandaglara kiiciik ve orta diizeyde girisimcilerde bu-
lunmalar siirecinde farkli yonlerden destek olmaktir. Bu desteklerin ige-
risinde mevcut girisimcilere saglanan hibe, proje ve danigsmanlik hizmet-
leri yaninda girisimci adaylarina saglanan hibe ve danismanlik hizmetle-
rine ek olarak ticretsiz egitimler verilmesi onde gelmektedir. Bu sekilde
binlerce kisi uygulamali girisimcilik egitimi almis bulunmaktadir. KOS-
GEB bu egitimleri gesitli bakanliklar, {iniversiteler, sivil toplum kurulus-
lariyla igbirligi igcinde yapmaktadir. Bir¢cok kurum ya da sivil toplum ku-
rulusu (Isadamlar1 dernekleri, genglik, egitim vs vakiflar vb kuruluglar)
belli sartlar1 sagladiginda ve belli sayida girisimci aday1 oldugunda bu
egitimleri licretsiz olarak alabilmektedirler.

Verilen egitimlerde daha ¢ok girisimcilik egilimini etkileyen kisilik
ozellikleri {izerinde durulmaktadir. Verilen mevzuat bilgisi, teknik detay-
larin yaninda motivasyon egitimi de verilmektedir. Ancak bu egitimlerde,
katihmcilarin daha iyi taninmasi, 6zelliklerinin belirlenmesi ve herkese en
uygun olan girisim yol haritasinin ¢izilmesi gerekmektedir.
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Son yillarda psikolojik sermayenin girisimcilikteki 6neminin daha ¢ok
farkina varilmaya baslanmistir. Bireylerin girisimci olma kapasitelerinin
onemli bir boyutunu olusturan psikolojik sermayelerinin dlciilmesi ve bi-
reylerce bu konuda farkindalik olusturulmasi faydali olacaktir. Uygula-
mal: girisimcilik egitimi alan bireylerin girisimci olmasi bir¢ok farklh fak-
tore bagh bulunmaktadir. Sadece bireysel degil ayn1 zamanda yasal, sos-
yal, ekonomik faktorlere de dikkat etmek gerekmektedir. Ulke ekonomi-
sinin donemsel durumu da girisimcilik oranlarini etkilemektedir. Tiim bu
faktorlerin birlesiminden olusan girisimcilik kiiltiirii igerisinde psikolojik
sermaye Onemli bir yer tutmaktadir.

Bu nedenle bu ¢alismada psikolojik sermaye bakis agis1 kullanilmistir.
Bu ¢alismanin amact KOSGEB'in koordine ettigi bu egitimlerin daha fazla
girisimci ¢ikarmasi yoniinde olusabilecek muhtemel engellerden biri olan
kisilerin psikolojik sermaye seviyelerinin arastirilmasi ve bu durumun gi-
risimciligi nasil etkilediginin ortaya konulmasidir. Bu sayede psikolojik
sermaye degiskenin alt boyutlari ile girisimcilerin bir girisim yapma yo-
niinde psikolojik cesaretleri arasindaki iliski anlasilabilecektir. Psikolojik
sermayesi giiglii bireyler girisim sirasinda yasayabilecekleri girisimcilik
stresi ile daha kolay bas edebilme giicline sahip olacaklardir. Dolayisiyla,
bu calismanin kapsamina, KOSGEB tarafindan diizenlenen ve sadece gi-
risimci olma niyeti ile kursa katilanlar dahil edilmistir. Son yillarda dev-
letin de girisimcilige 6nem vermesinin bir sonucu olarak, uygulamal gi-
risimcilik egitimleri bir¢ok yerde ve iicretsiz olarak alinabilmektedir. Bi-
lindigi {izere girisimcilik sertifikas1 {iniversitelerde “girisimcilik” dersi
alan 6grencilere de verilmektedir. Fakat iiniversitedeki ders kanal ile ser-
tifika alanlarin tamamu bir girisim yapma diisiincesi ile dersi almadig1 igin
arastirma kapsamina dahil edilmemistir.

Girisimcilik Egitimi

Literatiire bakildiginda, girisimcilik egitimi ile girisimcilik egilimi arasin-
daki iligkilere dair bir¢cok arastirma bulunmaktadir (Ornegin, Fayolle ve
Gailly, 2015; Elert vd., 2015; Walter ve Block, 2016; Nabi vd., 2017). Bu ko-
nuda uluslararasi ve ulusal diizeyde bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Ulke-
mizde bu konuda yapilan baz1 ¢alismalar1 gézden gecirmek faydali ola-
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caktir. Bozkurt vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada iilkemizdeki giri-
simcilik egilimlerinin ortaya ¢ikarilmasinda ve girisimci oraninin arttiril-
masinda girisimcilik egitiminin son derece etkili oldugu sonucuna varil-
mustir. Bozkurt ve Erdurur (2013), girisimcilikte kisilik 6zelliklerinin giri-
simcilik egilimini dogrudan etkilemesinin yaninda girisimcilik egitiminin
de dolayl olarak etkili oldugunu sdylemistir. Ulukdy vd. (2013) yaptiklar1
arastirma sonucunda girisimcilik egitimi alan bireylerin girisimcilik egi-
limlerinin arttigimi bulmuslardir. Pazarcik ve Aydin (2015) yaptiklar: ¢a-
lismada girisimcilik egitiminin 6grencilerin girisimcilik egilimlerini pozi-
tif sekilde etkiledigi sonucuna varmiglardir. Biiyiikyilmaz vd. (2015,
s.110), girisimcilik egitiminin {iniversitelerde verilmesinin, potansiyel gi-
risimcileri ortaya c¢ikarma ve gelistirme agisindan 6nemli oldugunu sa-
vunmaktadir. Ozdemir (2016) iiniversite miifredatlar1 baglaminda, iilke-
mizdeki tiniversitelerde girisimcilik egitiminin giderek daha ¢cok 6nem ka-
zandigimi ifade etmistir. Colakoglu ve Colakoglu (2016) yaptiklar: calis-
mada, girisimcilik egitiminin bireylerin 6z yeterlilik algisinmi gelistirerek
girisimcilik potansiyellerini degerlendirmeye pozitif etkide bulundugunu
bulmuslardir. Giiner ve Korkmaz (2016), uygulamal1 girisimcilik egitim-
lerinin etkinligini, bu egitimi aldig1 halde is kurmayan/kuramayan kati-
limailar1 analiz ederek, farkli ama gergekgi bir sekilde ele almiglardir. Al-
paslan vd. (2017) girisimcilik egitim programlarinin daha etkin hale geti-
rilmesi icin 6nerilerde bulunmuslardir. Ozdemir vd. (2018) girisimcilik
egitiminin girisimcilikte etkili olan kisilik 6zelliklerini ortaya ¢ikararak gi-
risimcilik egilimini pozitif etkiledigi sonucuna varmislardir. Uygun vd.
(2018) girisimcilik egitiminin her seyden once katilimcilarin motivasyo-
nunu artirmak suretiyle girisimciligi artirdigini ifade etmislerdir. Aksoy
vd. (2019) benzer sekilde konuya motivasyon agisindan yaklasmislardir.
Namal vd. (2018) KOSGEB egitimleri 6rneginde girisimcilik egitiminin
kendinden beklenen fonksiyonlar1 yerine getiremedigi elestirisini yap-
maktadirlar.

Goriildugi tizere girisimcilik egitimi bir¢ok arastirmanin da ortaya ¢1-
kardig: gibi, girisimcilik faaliyetlerini dogrudan etkileyen ve egitime kati-
lan bireyleri etkileyen bir stirectir. Yapilan galismalar, genelde girisimcilik
egitimini belli bir igerik olarak ele alsalar bile, verilen egitimin psikolojik
etkileri ve uzun vadede ortaya ¢ikabilecek olan olumlu sonuglari iizerinde
yeterince durulmamustir.
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Psikolojik Sermaye

Psikolojik sermaye kavrami giintimiiz ¢alisma hayatinin gelisimi igin in-
san kaynaklarinin iistiin yonleri ve psikolojik kapasiteleri {izerinde yapi-
lan ¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikmis pozitif yonelimli bir kavramdir
(Luthans ve Youssef-Morgan, 2017; Samir vd., 2019). Psikolojik sermaye-
nin glintimiizde geldigi noktay1 ve anlaminin anlagilabilmesi icin tarihsel
stirec icinde gecirdigi evrimi gozden gecirmek gerekmektedir. Ekonomik
sermaye, insani sermaye ve sosyal sermaye kavramlarinin sonrasinda ge-
lisen psikolojik sermaye kavrami, dordiincii ve son boyut olarak insanin
sahip oldugu psikolojik giicleri ifade etmektedir. Psikolojik sermaye, sii-
recin son halkasi olmas1 dolayisiyla biitiinleyici bir etkiye sahiptir ve do-
layisiyla, insani ve sosyal sermayenin tek baslarina yapacag: etkiden daha
biiyiik bir potansiyele sahiptir (Luthans vd., 2007a). Kisisel gelisime ve
performansa bireysel olarak destek olan Psikolojik Sermayenin; bu unsur-
larin gelismesiyle beseri ve sosyal sermayenin giiciinii, verimliligini, reka-
bet avantajini ve yatirim getirisini pozitif yonde etkilemesi bakimindan
orgiitsel yapilanmanin oldugu kamuda, 6zel sektorde ve sivil toplum ku-
ruluglarinda yonetilmesi gereken bir gii¢ oldugu belirtilmektedir (Lut-
hans ve Youssef, 2007). Psikolojik sermaye bireylerin simdiki zamanda sa-
hip oldugu ve gelecek zamanda gelisim saglayacag 6zellikler biitiinii ola-
rak temel bir sermaye biitiiniinii ifade etmekte ve psikolojik sermayenin
dort alt boyutu bulunmaktadir. Bunlar; bireyin isine yonelik gerekli ¢a-
bay1 gosterecegine iliskin kendine giivenmesi “6z yeterlilik”, simdi ve ge-
lecekte basarili olmaya iliskin olumlu yaklasimi “iyimserlik”, amaglarin
basarilmasina yonelik beklentisi “umut” ve zorluklar karsisinda saglam
durusunu gosteren “dayanuklilik” olarak tanimlanmaktadir (Luthans vd.,
2007b). Bununla birlikte psikolojik sermayenin bu boyutlardan farkl ola-
rak biitiincil bir yapiya sahip oldugu 6zellikle belirtilmelidir.

Psikolojik Sermaye Boyutlar

Literatiirde, psikolojik sermaye kavramini ve siirecini olusturan dort bo-
yuttan sz edilmektedir. Bu boyutlar hem kendi aralarinda hem de psiko-
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lojik sermaye kavramiyla etkilesim igerisinde bulunmaktadir. Bu boyutla-
rin anlasilmas1 hem psikolojik sermaye kavraminin daha iyi anlasilmasini
saglayacaktir hem de bu sekilde psikolojik sermayenin biitiinsel olarak ve
boyutlar diizeyinde girisimcilikteki rolii daha iyi anlasilacaktir.

Oz yeterlilik: Oz yeterlilik kavrami, psikolojik sermayenin énemli bir alt
bilesenidir. Kisaca tanumlamak gerekirse, 6z yeterlilik, bireyin belli du-
rumlarda belirli bir gorevi basariyla yerine getirmek icin gereksinim duy-
dugu giidii ve davranis1 gostermesi konusunda kendisine duydugu gii-
ven ve kendisi hakkindaki inancidir (Stajkovic ve Luthans, 1998a, 1998b;
Luthans ve Youssef, 2004; Youssef- Morgan ve Luthans, 2015). Bireylerin
ozgliven konusundaki inan¢ ve tutumlar inarnslar1 araciliiyla biligsel,
motivasyonel, duygusal ve karar verme siiregleri ile ifade edilen dort bii-
yiik stireg aracilig ile bireylerin i¢ diinyalarindaki isleyis diizenlemekte-
dir. Kisilerin kendileri hakkindaki bu inanglar1 insanlarin kendini giiglen-
diren ve zayiflatan sekillerde kotiimser ve iyimser sekilde diistinmelerine
yol agmakta ve dolayisiyla girisimcilik kararlarin etkilemektedir. Bireyle-
rin kendilerini girisimcilik yapma konusunda yeterli gormeleri, bu diisiin-
celerini gerceklestirmek igin harekete gecmelerini kolaylastirmaktadir. Bu
durum insanlarin ¢abalariyla ilgili sonug¢ beklentilerini de bicimlendir-
mektedir.

Umut: Umut duygusu insan hayatindaki en 6nemli duygulardan birisidir
ve umut seviyesi yiiksek olan bireyler, daha fazla hedefe odaklidir ve bu
hedefleri gergeklestirmek igin alternatif yollar ararlar (Snyder, vd. 1991,
5.287; Luthans vd., 2007). Umut kavraminin bireyin amaci gergeklestirme
istegini ifade eden birinci boyutu ile bireyin arzu ettigi bir sonuca ulasma-
simi1 saglayacak davranislar1 gerceklestirmesi i¢in lazim olan kapasiteye
sahip oldugu kanaati olarak ifade edilen 6z-yeterlilik arasindaki temel
fark; umut kavraminin bireyin iginden gelen harekete ge¢me istegi ile 6z-
yeterlilik kavraminin bireydeki harekete gegebilme kapasitesi ve yeterli-
ligi ile iligkili olmasidir (Lopez, 2013). Bagka bir deyisle, umut kavramai bi-
reylerin sahip olduklar1 6z yeterliligin harekete gegirilmesi igin bir moti-
vasyon faktorii olarak diisiiniilebilir.
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Iyimserlik: Tyimserlik umut kavramma oldukgca benzemektedir ve birey-
sel pozitif gikti beklentisi olarak ifade edilebilir. Yapilan arastirmalarda,
iyimserligi yiiksek olan bireylerin zorlu durumlarla basa ¢ikmalarinin
daha kolay oldugu ve belirledikleri hedefe ulasmak igin kendilerini daha
cok motive ettikleri goriilmiistiir (Seligman, 1998, s.2; Luthans vd., 2007).
Kisilerin olaylar1 ve tutumlar1 agiklama sekilleri, kendi bireysel yorumla-
rindan ibaret oldugundan, her zaman objektif ve esnek olmamaktadir.

Dayamiklilik: Dayanikli bireyler zorluklarla karsilastiklar1 zaman bunu
yasamin bir pargasi olarak goriirler ve bundan kendilerine olumlu bir an-
lam gikarirlar (Masten ve Reed, 2002). Dayariklilik, negatif olaylarla kars:
karsiya kalmaktadir, daha yiiksek diizeyde dayanikliliga sahip bireyler,
olumsuz durumlar1 ve gerilemeyi sorunsuz sekilde halledebilirler (Tu-
gade vd., 2004).

Yukarida ifade edilen dort psikolojik sermaye boyutu kavramsal ola-
rak birbirinden bagimsizdir (Luthans vd., 2007) ve ampirik olarak gecer-
lidir (Bryant ve Cvengros, 2004).

Psikolojik Sermaye ve Girisimcilik iliskisi

Yapilan bir¢ok aragtirma, girisimciligin ekonomik biiyiime ve gelismenin
itici giiciinii olusturdugu konusunda hemfikirdir. Ozellikle son yiizyilda,
belirsizligin arttig1 ortamlarda yeni girisimlerde bulunmak onemli bir
strateji olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Girisimcilerin yeni durumlara ve or-
tamlara uyum saglamasi ancak var olan baz girisimcilik 6zelliklerinin
kullanilmasiyla miimkiin olabilir. Ortaya atilan bir¢ok ¢6ziim yolu ara-
sinda i¢sel kaynaklarla dissal kaynaklar1 birlestirmek amaciyla psikolojik
sermayenin girisimcilik egilimini tetiklemesi de bulunmaktadir. Psikolo-
jik sermaye diger sermaye tiirlerinden farkli olarak girisimcilik egilimini
dolayli ve ortiik bir sekilde etkilemektedir. Psikolojik sermaye, kisinin
kendi bakis agisina veya 6zgiiven duygusuna yansimaktadir (Goldsmith
vd., 1997). Boylece, psikolojik sermayeye, bir kisinin bir kuruma tiretken
bir sekilde getirdigi finansal, beseri ve/veya sosyal sermayeyi basarili bir
sekilde kullanma kabiliyetinin bir algis1 veya goriisii olarak bakilabilir.
Ayrica, psikolojik sermayenin sekil verilebilir olan dogasi, girisimcilere
kendi psikolojik sermayelerini ve ¢alisanlarinin giiglerini gelistirme firsati
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sunmaktadir. Girisimcilik basarisinin sadece finansal kazanimlar1 degil
ayn1 zamanda memnuniyet, siikran duygusu ve hazirlik gibi psikolojik
basar1 Olgtitlerini igerdigi vurgulanmaktadir (Sisodia vd., 2007; Tang vd.,
2010).

Hmieleski ve Carr (2008) girisimci Psikolojik Sermaye ve yeni girisim
performansi konusunda yapmis olduklari, ¢alismada, girisimcilerin psi-
kolojik sermayesi ile yeni girisimlerinin performans: arasindaki iliskiyi
arastirmiglardir. Bu ¢calisma sonucunda, girisimcilerin psikolojik sermaye-
sinin, finansal girisim, beseri sermaye ve sosyal sermaye boyutlarinin 6te-
sinde, yeni girisim performansin etkiledigi ortaya konmustur. Psikolojik
sermaye bir¢ok yazara gore yaraticilik iizerinden girisimciligi etkilemek-
tedir (Avey vd., 2012) bu baglamda psikolojik sermayenin bireylerin ya-
raticiligin ciddi sekilde yiikseltme potansiyeline sahip oldugu diisiintil-
mektedir (Sweetman vd., 2011). Jensen (2012), psikolojik sermaye ve giri-
simsel stres konusundaki ¢alismasinda, psikolojik sermayenin (6z-yeterli-
lik, umut, iyimserlik ve esneklikten olusan) temel yapisinin, bireylerin
stresi nasil algiladiklarinin anlagilmasina yardimci oldugunu sdylerken,
psikolojik sermayenin girisimciligi dolayl olarak etkiledigi sonucuna var-
mislardir. Frese ve Gielnik (2014), (genel) 6z yeterlik ve basari ihtiyaci gibi
kisilik boyutlarinin ve girisimcilik oryantasyonunun girisimcilikle (is ya-
ratma ve is basarisi) yakindan iligkili oldugunu gostermistir. Bockorny
(2015) psikolojik sermayenin girisimciligi ozellikle cesaret alt bilesenine
etki ederek artirdig1 sonucuna ulagmistir. Glintimiiz diinyasinda girisim-
ciler basar1y1 yalnizca finansal olarak degil psikolojik olarak da algilarlar
(Gorgievski vd., 2011). Oge ve Kaplan (2016) psikolojik sermaye ve giri-
simcilik egilimi iliskisini sadece kavramsal diizeyde ele almiglardir. Ozde-
mir ve Ozgiiner (2016) ise psikolojik sermayenin girisimcilik egilimini
olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Goriildiigii tizere, literatiirde
psikolojik sermaye ile girisimcilik egilimi arasinda genelde pozitif bir
iliski oldugu vurgulanmaktadir. Psikolojik sermaye kavrami dolayl ola-
rak da olsa girisimcilik egilimini etkilemektedir.

Yontem

Bilindigi tizere KOSGEB tarafinda her yil ¢ok sayida ticretsiz uygulamal
girisimcilik egitimleri verilmektedir. Burada egitim alan bireylerin daha
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once de yapilan calismalarda goriildiigii tizere yaklasik %10"u bir isletme
kurarak gercek manada bir girisimci olmaktadir (Ulukdy vd.,2013). Egi-
time katilan kursiyerlerin psikolojik sermaye seviyelerinin girisimci ol-
maya etkisini arastiran bu ¢alisma sadece KOSGEB tarafindan girisimcilik
egitimi sertifikasi alan katilimcilar tizerinde yapilarak psikolojik sermaye-
nin etkisini gormeyi amaglamaktadir. Arastirmanin evrenini Kiitahya'da
KOSGEB egitimi almis sertifika almaya hak kazanmis katilimcilar olustur-
maktadir. Bu dogrultuda daha once girisimcilik sertifikas: alan 210 kati-
limar ile anket gergeklestirilmistir. Psikolojik sermaye ile girisimcilik algi-
lar1 arasindaki iligkiyi test etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmustir.
Bunun yaninda iki degisken arasinda etkiyi gorebilmek icin ise regresyon
analizi yapilmis R2hesaplanmuistir.

Aragtirmada psikolojik sermayeyi 6lgmek i¢in Luthans vd. (2007) tara-
findan gelistirilen 6lgekten faydalanilmistir. Bu 6lgek 4 boyut ve 24 soru-
dan olusmaktadir. Her bir boyutta 6 soru bulunmaktadir. Bu boyutlar; 6z
yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayanikliliktir. Aragtirmada, 6lgegin Tiirkge
versiyonu Cetin ve Basim (2012) tarafindan uyarlanan giivenilirlik ve ge-
cerliligi kabul edilen calismadan alinmistir. Girisimcilik potansiyelini be-
lirlemeye yonelik sorular ise Oren ve Bickes (2011) tarafindan terciime edi-
len ve bir girisimcilik merkezi olan Central of Rural Entreprenuership ta-
rafindan hazirlanan 6nermelerden yararlanilarak olusturulmustur. Calis-
manin giivenilirligi igin yapilan analiz neticesinde Cronbach Alpha degeri
0,83 olarak bulunmustur. Giivenilirlik katsayisinin 0,70’den daha ytiiksek
olusu psikolojik sermaye ve girisimcilik potansiyeli 6l¢eklerinin oldukga
guvenilir olarak nitelemek icin yeterli bir degerdir.

Hipotezler
Arastirmanin hipotezleri asagida sunulmaktadir;

e HI: Psikolojik sermaye alt boyutu 6z yeterlilik, girisimcilik egilimini
pozitif olarak etkiler.

e H2: Psikolojik sermaye alt boyutu iyimserlik, girisimcilik egilimini po-
zitif olarak etkiler.

e HB3: Psikolojik sermaye alt boyutu umut, girisimcilik egilimini pozitif
olarak etkiler.
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e H4: Psikolojik sermaye alt boyutu dayaniklilik, girisimcilik egilimini
pozitif olarak etkiler.
Bulgular ve Tartisma

Oncelikle arastirmadaki demografik faktorlerden bahsetmekte yarar bu-
lunmaktadir. Arastirma verilerinin analiz edilmesi sonucunda katilimci-
larin yas ortalamasinin 28,3 oldugu ve 18 ile 45 yas arasinda degistigi sap-
tanmustir. Katilimeilarin % 43,8’ i (92) erkek ve %56,2'SI (118) kadinlardan
olusmaktadir. % 20,1'i ortadgretim , %14,7u on lisans, %55’i lisans,
%10,2’si lisansiistii egitimi gormiistiir. Katihmcilarin %60,8’i evli iken
%39,2’si bekardir.

Goriildigii tizere girisimci adaylar1 oldukca geng, kariyerlerinin ba-
sinda bulunmakta; girisimci adaylar1 arasinda kadinlarin cogunlugu olus-
turmasi dikkat cekmektedir. Katilimcilarin ve potansiyel girisimci adayla-
rinin cogunlugu lisans derecesine sahip ve evli olan bireylerden olugsmak-
tadir. Bu durum, iiniversite mezunlarinin is giicii piyasasindaki daralma-
dan etkilenerek kendi islerini kurmak istedikleri seklinde de yorumlana-
bilir.

Tablo 1: Psikolojik Sermaye Diizeyleri ile Girisimcilik Niyeti Arasinda Iliski
Korelasyon Tablosu

=) ™ 4 - L e
v o o= = = ~ g o
S g = v - g g >
o & 3= 5 g g g g 4
= N = R= = =
=? 82 B 5 82 G =
Psikolojik 3,18 ,54 1
Sermaye
Oz Yeterlilik 3,44 ,51 - 1
fyimserlik 3,52 47 - - 1
Umut 3,82 ,57 - - - 1
Dayaniklilik 3,63 ,58 - - - - 1
Girigimcilik 3,51 ,78 731  ,513* ,328** 545 611** 1
Niyeti

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Elde edilen Pearson Korelasyon Katsayilarindan (r) hareketle, psikolo-
jik sermaye ve alt boyutlari ile girisimcilik niyet arasinda farkli diizeylerde
olmakla birlikte pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (p<0.01).
Degiskenler arasindaki korelasyon katsayisinin 0,30-0,64 arasinda olmasi
durumunda orta; 0,65-0,84 arasinda olmasi durumunda kuvvetli; 0,85-1
arasinda olmasi durumunda ise iligkinin seviyesi ¢ok kuvvetli olarak de-
gerlendirilmektedir (Ural ve Kilig, 2006:248). Buradan hareketle girisimci-
lik niyeti ile psikolojik sermaye arasinda pozitif yonlii kuvvetli bir iligki
oldugunu sdylemek miimkiindiir (r=0,73). Psikolojik sermayenin 6z yeter-
lilik (r=0,513), iyimserlik (r=0,328), umut (r=0,545) dayaniklilik boyutu ara-
sinda ise orta diizeyde pozitif bir iligki tespit edilmistir (r=0,611).

Tablo 2: Psikolojik Sermaye Diizeylerinin Girigimcilik Niyetine Etkisi

Model R2=0,667 Ayarlanmig R?= 0,520

F=46,300 P degeri=,000

B Std. Hata Beta t P. Degeri
Sabit -,554 ,331 -1,674 ,097
Oz Yeterlilik ,324 ,118 ,299 2,743 ,007
iyimserlik 172 ,113 ,147 1,522 ,013
Umut ,286 ,119 ,253 2,397 ,018
Dayaniklilik ,021 0,64 0,26 ,334 ,739

Bagiml1 Degisken: Girisimcilik Niyeti

Tablo 2’ye gore psikolojik sermayenin ve bunu olusturan alt boyutlari-
nin girisimcilik niyeti {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlen-
mistir (p=0,000). R? degeri 0,667 olarak bulunmustur. Bagimsiz degisken-
lerden Bagimsiz degiskenlerden 6z yeterlilik i¢in 3= 0,324, iyimserlik igin
p=.172, p=.001, umut icin B= .286 degerlerine ulasilmistir. Bu sonuglara
gore psikolojik sermaye seviyelerinin girisimcilik niyetine pozitif yonde
etkiledigi ve bu etkinin istatistiki olarak giiclii anlamliliga sahip oldugu
goriilmektedir.
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Sonug ve Degerlendirme

Girisimciligin gelismesi agisindan girisimciligi etkileyen faktorlerin anla-
silmasi hem egitim verenler hem de yeni girisimlerin baslamasi agisindan
oldukga 6nemlidir. Bu arastirmada KOSGEB girisimcilik egitimi alan kur-
siyerlerin 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik boyutlarindan
olusan psikolojik sermayenin girisimcilik niyetine etkisi arastirilmigtir.
Aragtirma bulgularina gore, psikolojik sermaye ve alt boyutlari ile girisim-
cilik niyeti arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Oz yeterlilik ve
umudun katilimcilarin girisimci olma yoniindeki niyetlerini etkiledigi go-
riilmektedir. Bu durum, literatiirdeki diger arastirmalarin sonuclariyla
uyumlu goriinmektedir (Boyd ve Vozikis, 1994; Basim ve Sesen, 2012; Erk-
men ve Esen, 2012; Canbaz ve Cankir 2013; Polat¢i, 2014; Ozdemir ve Oz-
guner, 2016).

Bu arastirma kapsaminda ele alinan d6rt hipotezden 2 tanesi kabul edi-
lirken 2 tanesi reddedilmistir. Kabul edilen hipotezlerimiz sunlardir;

e H1: Psikolojik sermaye alt boyutu 6z yeterlilik, girisimcilik egili-

mini pozitif olarak etkiler.

e HB3: Psikolojik sermaye alt boyutu umut, girisimcilik egilimini po-

zitif olarak etkiler.

Boyd ve Vozikis (1994) tarafindan yapilan arastirmada 6z yeterlilikleri
yiiksek olan bireylerin girisimcilik egilimlerinin daha yiiksek oldugu tes-
pit edilmistir. Aymi sekilde Basim ve Sesen (2012) tarafindan yapilan calis-
mada ise girisimcilik ile 6z yeterlilik arasinda pozitif iliski bulmustur. Ka-
bul edilen H3 hipotezi ile de literatiirde benzer sonuglara rastlamak miim-
kiindiir. Erkmen ve Esen (2012)’e gore umutlu bireyler zorluklarin iiste-
sinden gelme konusunda daha isteklidirler demistir. Canbaz ve Cankir
(2013) ise umutlari, hayalleri olan bireylerin degisime ve performansa fir-
sat verecek is yapma potansiyeline sahip olacaklarmi ifade edilmistir. Ben-
zer bir sekilde Polatc1 (2014)’de hedef koymanin ve bu hedefe ilerlemeleri
noktasinda “umut” alt boyutunun 6nem tasidigini ifade etmistir. Chang-
Hyun (2017) pozitif psikolojik sermayeyi iceren alt faktorlerin, yani umut,
dayaniklilik ve 6z yeterliligin baslangi¢ niyetini olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir. Bununla birlikte, bir baska alt faktor olan iyimserlik, bas-
langi¢ niyetinde 6nemli bir etkiye sahip degildir.
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Literatiirde psikolojik sermaye ile yapilmis farkli ¢alismalara bakildi-
ginda yine umut ve 6z yeterliligin farkli degiskenlerde etkisinin oldugu
calismalara rastlamak miimkiindiir. Harter vd., (2002); Cogner ve Ka-
nungo, (1988); yapmis olduklar1 ¢calismalarda umut alt boyutunun ¢alisan
memnuniyetini dolayli olarak performansi arttirdigini ifade etmislerdir.
Rathi ve Rastogi, (2009) mesleki 6z yeterlilik ile 6rgiitsel baglilik arasinda
pozitif iliski oldugundan bahsetmistir. Schyns, (2004); Schyns ve von Col-
lani, (2002); Sinha vd., (2002) yapmuis olduklar1 calismalarda 6z yeterliligin;
is tatmini, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel degisime hazirlikli olma gibi 6r-
giitsel tutum sonuglari ile pozitif iligkili oldugu sonucuna varmuglardir.
Chaudhary, Rangnekar and Barua, (2012); Kumar & Sia, (2013) 6z yeterli-
lik ile ise adanmuslik arasindan pozitif iligki oldugunu tespitini yapmaiglar-
dir. Goriildiigii gibi farkli konular {izerinde yapilan ¢calismalarda da umut
ve 0z yeterliligin etkisi oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu durum yapmais
oldugumuz calisma ile benzerlik gostermektedir.

Bu ¢alismay1 diger ¢alismalardan ayiran en 6nemli 6zellik, KOSGEB
Girisimcilik kursuna bir girisimci olma niyeti ile baslay1p sertifika alanlar
tizerinde yapilmig olmasidir. Literatiir tarandiginda tiniversite 6grencileri
tizerinde ve hali hazirda sektorde faaliyet gosteren firmalarda ¢alisanlar
{izerinde yapilmig galismalara rastlamak miimkiindiir (Ornegin Onay vd.,
2017; Ozdemir vd., 2018). Universitelerde verilen girisimcilik egitimi bo-
liimden boliime degisiklik gosterirken bazi boliimlerde zorunlu ders ola-
rak okutulmaktadir. Bu durum ise girisimci olma niyeti olmayan bireyin
de 6rneklem grubuna dahil olmasina sebep olmaktadir. Ayni sekilde hali
hazirda faaliyet gosteren isletmelerde yapilan ¢alismalarda ise psikolojik
sermaye seviyelerinin yani girisimcilik sirasinda ortaya ¢ikan stresin yo-
netilme durumunun daha 6nce bagarilmis ve neticelenmis oldugu anlasil-
maktadir. Oysa ki psikolojik sermaye ilk defa girisimci olacak bireylerin
girisimci olma niyetine ilk etkilerini gormemiz agisindan 6nem teskil et-
mektedir.

Calismanin hem akademik anlamda hem de uygulamada baz: katkila-
rimin olmasi beklenmektedir. Oncelikle mevcut sistemdeki girisimcilik
egitimlerinde, adaylarin ve katilimailarin kisilik 6zellikleri, yetkinlikleri
ve Ozellikle psikolojik sermayeleri yeterinde dikkate alinmadan egitim
igerikleri olusturulmaktadir. Standart girisimcilik 6zelliklerinin yerine ki-
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siye Ozel ve farkli altyap1 ve hayallere sahip bireylere yonelik olarak fark-
Illastirilmis ve uygulamaya doniik, 6grenci-merkezli anlayisla egitimler
verilmelidir. Verilen egitimlerin ne kadar amaca hizmet ettigi, belli anket-
lerle 6lciilmeye calisilsa da asil arastirilmasi gereken konu, bu egitimlerin
hangi oranda girisimcilige katki yaptigidir. Bununla ilgili sinirhi sayida
akademik ¢alisma mevcuttur ve bazi ¢alismalar girisimciye dontisemeyen
katilimcilarin 6zelliklerini ve basarisizligin sebeplerini irdelemektedir
(Ornegin Giiner ve Korkmaz, 2016). Bu tiir gergekgi ve ¢oziim-odakl ¢a-
lismalarin artmasi gerekmektedir. Girisimcilik egitimlerinin planlanma-
sinda ve egitimin verilmesi siirecinde katilimcilarin farkl 6zellikleri dik-
kate alinmalidur.

Her ne kadar bu ¢alismayla, iizerinde yeterince durulmayan ve giri-
simcilikte ¢ok 6nemli role sahip olan psikolojik sermaye ve girisimcilige
etkisi tizerinde durulmus olsa da, bu ¢calismada da baz1 kisitlar bulunmak-
tadir. Metodolojik anlamda bazi kisitlardan bahsetmek gerekirse, uygula-
nan anketleri dolduran katilimcilarin samimi bir sekilde dogru bilgiler
verdikleri varsayilmaktadir. Bu durum kantitatif ¢alismalarin genel kisit-
larindan birisidir. Anket uygulamasi yaninda nitel ve derinligine veri top-
lamay1 amaglayan baska yontemler de diisiiniilebilirdi. Uygulamaya belli
bir ¢evrede girisimcilik egitimine katilan smirli sayida 6rneklemle bu ¢a-
lisma yapilmigstir. Bu ¢alismanin ayrica egitim Oncesi ve egitim sonrasi
(pre-test ve post-test) karsilagtirmalara imkan verecek sekilde tekrarlan-
mast da faydali olabilir. Bu ¢alisma Kiitahya iline bagli KOSGEB kursla-
rina uygulanmustir. Bu agidan smirh bir bolge ve bolge insanina ulagilmig-
tir. Bilindigi tizere farkli bolge insanlarinin girisimcilige bakis agilari fark-
lilik gosterebilmektedir. Gelecek ¢alismalar igin farkl: illerdeki KOSGEB
kurslarina katilanlara da bu ¢alisma uygulanabilir. Bunun yaninda yine
KOSGEB araciligi ile isletme acanlara bu ¢alisma uygulanarak psikolojik
sermaye seviyeleri ile isyeri agma iligkisi ortaya koyulmaya calisilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Effect of Psychological Capital on Entrepre-
neurial Tendency: A Research on Trainees Attended
to KOSGEB Entrepreneurship Education

Vasti Kahya

Dumlupinar University

The phenomenon of entrepreneurship is of vital importance for the eco-
nomic development in our country. Entrepreneurship education, which is
one of the important issues in the field of entrepreneurship, has been on
the agenda for many years and has been used in our country, but it has
become widespread especially since the 2000s. Many factors contributed
to the development of entrepreneurship education in this process. These
factors include the contributions of NGOs, governments and related or-
ganizations, in particular universities, ministries and KOSGEB. Increasing
awareness of non-governmental organizations on entrepreneurship has
been particularly effective in recent years. In addition, the entrepreneur-
ship courses and entrepreneurship trainings offered at universities, as
well as the practical entrepreneurship training provided by many private
and public institutions, led to an increase in entrepreneurship initiatives.
In this context, with the increase in the number of entrepreneurial uni-
versities, entrepreneurship education has also become widespread in par-
allel and the number of entrepreneurs has continued to increase in recent
years (Ozdemir, 2017, p.3). In particular, it is worth mentioning the prac-
tical entrepreneurship trainings conducted under the coordination of
KOSGEB directly assigned to this task. One of KOSGEB's important tasks
is to support citizens in different ways in the process of engaging in small
and medium level entrepreneurs. In addition to grants, projects and con-
sultancy services provided to existing entrepreneurs, grants and consul-
tancy services provided to future entrepreneurs are provided free of
charge. Thousands of people have received practical entrepreneurship
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training courses. Many institutions or non-governmental organizations
(associations of businessmen, youth, education etc. foundations, etc.) can
receive these trainings free of charge when they meet certain conditions
and have a certain number of entrepreneur candidates.

In recent years, the importance of psychological capital in entrepre-
neurship has started to be realized more. It will be useful to measure the
psychological capital of individuals, which constitutes an important di-
mension of their capacity to become entrepreneurs, and to raise awareness
of this issue by individuals. The number of new entrepreneurs depends
on many different factors. Not only the individual, but also legal, social,
economic factors should be paid attention to. The current situation of the
national economy also affects the entrepreneurship rates. Psychological
capital occupies an important place in the culture of entrepreneurship
which is composed of all these factors. Therefore, psychological capital
perspective was used in this study. The aim of this study is to investigate
the psychological capital levels of people who are one of the possible ob-
stacles that may lead to more entrepreneurship of these trainings coordi-
nated by KOSGEB and to show how this affects entrepreneurship. In this
way, the relationship between the sub-dimensions of the psychological
capital variable and the psychological courage of entrepreneurs to make
an attempt will be understood. Individuals with strong psychological cap-
ital will be able to cope more easily with the entrepreneurial stress they
may experience during the enterprise. Therefore, the scope of this study
included the participants of the entrepreneurship training course orga-
nized by KOSGEB. As a result of the state's emphasis on entrepreneurship
in recent years, applied entrepreneurship trainings can be taken in many
places and free of charge. As it is known, entrepreneurship certificate is
also given to students who take “entrepreneurship” course in universities.
However, not all of the students who received certificates through the
course channel at the university were not included in the research since
they did not take the course with the intention of making an initiative.

As seen in the previous studies, approximately 10% of the individuals
who are educated here become entrepreneurs by establishing a business.
This study investigating the effect of psychological capital levels of train-
ees participating in training on entrepreneurship aims to see the effect of
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psychological capital only on participants who have received entrepre-
neurship training certificate by KOSGEB. The population of the research
consists of participants who have received KOSGEB training certificate in
Kiitahya. In this respect, a questionnaire was conducted with 210 partici-
pants who had previously received entrepreneurship certificate. Correla-
tion analysis was performed to test the relationship between psychologi-
cal capital and entrepreneurship perceptions. In addition, regression anal-
ysis is made to see the effect between the two variables.

In order to measure psychological capital, the scale was adopted from
Luthans et al. (2007). This scale consists of 4 dimensions and 24 questions.
There are 6 questions in each dimension. These dimensions are; self-effi-
cacy, optimism, hope and resilience. In the study, the Turkish version of
the scale was obtained from the study of Cetin and Basim (2012). Ques-
tions to determine the potential of entrepreneurship were developed by
using the propositions translated by Oren and Bigkes (2011) and prepared
by Central Entrepreneurship. As a result of the analysis conducted for the
reliability of the study, Cronbach Alpha value was found to be 0.83. The
reliability coefficient higher than 0.70 is sufficient to qualify the psycho-
logical capital and entrepreneurial potential scales as highly reliable. The
concept of psychological capital is a positive-oriented concept emerged as
a result of studies on the superior aspects and psychological capacities of
human resources for the development of today's working life. In this
study, the effect of this variable on entrepreneurship was determined by
evaluating the psychological capital levels of the trainees participating in
KOSGEB Entrepreneurship training.

Understanding the factors that affect entrepreneurship in terms of the
development of entrepreneurship is very important both for educators
and for the initiation of new initiatives. In this study, the effect of psycho-
logical capital, which is composed of self-efficacy, optimism, hope and en-
durance dimensions of trainees receiving KOSGEB entrepreneurship
training on entrepreneurship intention, was investigated. According to
the findings of the research, significant relationships were found between
psychological capital and its sub-dimensions and entrepreneurship inten-
tion. Self-efficacy and hope seem to affect participants' intentions to be-
come entrepreneurs. This situation seems to be compatible with the results
of other studies in the literature (Boyd and Vozikis, 1994; Printing and
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Sesen, 2012; Erkmen and Esen, 2012; Canbaz and Cankir 2013; Polatg,
2014; Ozdemir and Ozgﬁner, 2016).

The findings show that both self-efficacy and hope from some demo-
graphic characteristics and psychological capital sub-dimensions affect
the intentions of employees to be entrepreneurs. Accordingly, while du-
rability and optimism do not significantly affect the intention of entrepre-
neurship, self-efficacy and hope dimensions affect the entrepreneurship
intention positively and positively.
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