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- Tutum dlgiimii konusiinda yapilan girigimler ii¢ kategoride toplan-
maktadrr. Tiim givigimler, baz gozlenebilir géstergelerden tutum hak-
kinda ¢ikarsamalar yapmayt gerektirmektedir. Bu kategoriler yapilan
¢ikarsamanm dayandirildigi gosterge tiiriine bagh olarak olugturulabilir. -

1lk kategori, ])ireylerin bir dizi ctimle ya da sifata verdikleri tepki-
lere dayah olarak gikarsamalarda bulunmaya olanak taniyan yontemleri
kapsar. Bu kategoride yer alan yoéntemler “slgekleme teknikleri” olarak
tanimlanmakta ve “6l¢ek’ olarak ifade edilen araclari igine almaktadir,

Ikinci kategori, bireylerin ortaya koyduklar (agik) davramslardan
cikarsamalar yapmaya izin veren yontemleri kapsar. Bu yiintemlei‘.
biiyiik él¢iide, gozleme dayali olarak verilerin toplarmasim ve tutum-
davrams iliskisini giglit bir sekilde kurmay: gerektirir.

- Ugiineii kategori, bireylerin fizyolojik tepkilerine dayali olarak
gikarsamalarin yapilmasina izin veren yontemleri kapsar.

Bu yéntemlerden her biri asagidaki alt bliimlerin birinde agiklan-
mastir. ' . '

v Bir Grup Sifat Ya da Tutum Ciimlesine Verilen Cevaplardan -
Yamlan Cikarsamalar :

Tutumlarm blgiilmesinden gogunlukla anlagilan, bireylerin bir dizi
ciimle ya da sifat listesine gergek duygulart dogrultusunda tepkide bu-
lunmalarinin saglanmasidir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, bu sifat ya da
ciimle listelerine “6lgek” adi verilir. Bu 6l¢eklerden en sik kullamlanlars,

. * Anderson, L.W. (1988). “Attitudes and their Measurement’ In: Keeves P.J. (Ed.) 1988
Tducational Research, Methodology and Measurement; An International Handbook. Perga-
‘mon Press, Canada. adh eserin “Measurement of Attitude” (Tutumlavin Olgiilmesi) boliimii
cevrilmisti. o ) ' :
** Rgitimde Psikolojik Hizmetler Boliimii, Arastima Goérevlisi.
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Thurstoné Olgekleri, Likert Olgekleri, Guttman Glgekleri ve Duygusal
Anlam '('jlgekleri (Semantic Differential Scale)dir. Diger olgekleme tek-
nikleri 1952’den beri gell§tnﬂmele1me ragmen, bu dort dlgek tiirii'en po-
- piiler olg:eklel olmaya devam etmektedir.

Bellrtllen bu dort élgek tiirii arasinda bazi énewmli farkliliklar bulun-
maktadlr._ Duygusal Anlam Olgeklelji, bicimsel .agidan- diger iig tiir 61-
cekten farkh goviilebilir. Bir Duygusal Anlam Olgegi, bir dizi iki uglu,
degellendilme sifatlarindan (Ornegin, iyi-kétii, giizel- ¢irkin, rahat-ger-
gin) Olu§ur ‘Thurstone, Likert ve Guttman olg:eklerl de s1fat1a11 degll,
ciimleleri igerir. :

Thurstone, leert ve Guttman olgeklen arasindaki farkhliklar, tu-
tuma altta yatan bir boyut boyunca bakdarak goriilebilir. Boyle bir
'yak1a§1m daha 6neceki bir boliumde verilen tutum tanimi ile’ tutarhidar.
Hedef boyutunun iistiinde gosterilen tutum boyutunun orta noktasy,
yon degisikligini gosterir. Her iki yonde, orta noktadan uzaklik o tutu-

" mun giigliiliik derecesini verir. Likert dlgeklerinde, cumlelerm bir boyut
iistiinde yerlestirilmesi, onlar:1 Thurstone ve Guttman olgeklennden ayi- -
rir. Likert ﬁlg:eklerindéki ciimleler, yalmzca tutum boyutunun iki ucuna, \

" (veya iki ucuna yakin olacak sekilde) yazilmislardrr. Aslinda orta nokta-

‘ya yakln noktalar: temsil ettigi diigiiniilen citmleler yargieilar tarafindan,
Likert Olgeklerinden d1§lanm1§t1r Buna karsihk, Thurstone ve- Guttman
Olgeklermde ifadeler, tutum boyutu iizerindeki tim noktalar1 temsil
edecek sekilde yazilmislard:. Olgegin birikimlilik derecesi Guttman

* Olgeklerini Thurstone Olg:eklermden ayirir, Gutlman Olgekleri birikim-:
Ii 6lgeklerdir. Bu dlgek iizerinde herhangi bir yerde bulunan bir ciimleye
verilen olumlu bir tepki, élgekte o ciimlenin solunda kalan biitiin ciimle-

. lere de olumlu tepklde bulundudugu anlamina gelir. Thurstone Olgek-

leri ise, birikimli olmayan &lgeklerdir.. Ciimleler, 61(,:6;]&' iizerinde esit
goriinen araliklarla dizilip, duygular: yansitmak iizere yazihrken biri-
kimli olduklarina iliskin bir sayilt: yoktur. Buna karsilik, olumlu ciimle-
lerin tutum boyutu iizerinde belitli bir nokta etrafinda toplanacag: sa-

yiltis1 vardir. Bu kiimenin sol tarafina diigen’ ciimleler, daha gbk, bire-

yin 6lgiilen tutumu gergevesinde: asi1 olumsuz duygular yansitir. Ben-
zer sekilde kiimenin sag tarafina du§en ciimleler ise agin olumlu duygu-
lar1 yansitan ciimlelerdir. :

Ozetle, ii¢ 6zellik en gok kullantlan dért tiir tutum olgegini bubnm-
den ayirir. Bu 0zel]1kle1 ve olgekler arasindaki farklhiliklar Tablo 1°de
verilmistir, , _

Tabloda bir kez olgek tiriL behltlldlkten sonra, ya tutum ciimle-
lerinin yazilmasi ya da sifatlarin segilmesi gerekmektedir.
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Tahlo 1. Thutatone, leelt Guttman ve Duygusal Anlam Olgeklenm Blrblrmden .
Aynan Ozellikler

) OLCEK TURU )
Ozellik - Thurstone Guttman Likert - Duygusal Anlam
" |Bigim - _ Ciimle Ciimle Ciimle Sufat ‘

Maddelerin boyut | Tutum boyutu- | Tutum boyutu- Sadece ug nok- —
itzerindeki konnmu| nun " istiindeki | nun istiindeki | talarda -
: tiim noktalarda | tiim ncktalarda | ’

quufun Dogast  |Birikimli olmayan( Birikimli - .. — L

Bir Duygusal anlam Olcegini olusturacak sifatlarin se¢imi igin
_iki kaynak meveuttur. Bunlardan biri, Osgood, Suci ve Tannebaum
" (1954)un g¢ahgmasidir. Bu kaynak, Duygusal Anlam tekniginin alanda
‘test edilmesinin bir parcasi olarak gorgiil yolla smanan iki uclu sifat
listeleri igerir. Tkinci kaynak, Allport ve Odbert (1936)’in ¢alismasidir.
Bu: miisvetfe, tutum 6lgeklerinin tasaflmlanmasﬁlda‘kullamlmaya uy-
gun goriinen 17.953 sifathk bir listeden ibarettir. Bu sifatlar ya Duvgu-
" sal Anlam Olgeklerinde kullamlmak iizere iki uclu sifatlar olusturacak
bi¢imde blrles;,tlnlel)llu veya Thurstone, Likert ve Guttman Olgeklerin-
" de kullanilmak iizere uygun cumlele1 olusturmada temel almabilirler.

Edwards (1957, s. 13— 14) tutum olg:eklerlnde kullandacak ciimlele-
rin ‘yazamimda 14 informel 6lgiit énermistir. Bu 14 olgiit asagida venl- .
mistir:

1- Su andan ¢ok, gegmise atif yapan tutum cumleleunden kagm? ‘
mak ‘

2- Gelgek olaylan ymumlayan veya gergek olaylara dayal: olarak
. yorumlanabilecek ifadelerden kagmmak - ' -
3— Hakkinda bir den fazla yorum yaplla]nlecek 1fadele1den kagmmak .
- 4- Ele ahnan p51k010]1k konu ile 111§k1s1z tutum cumlelelmdep ka-
¢mmak
5- Hemen herkes tarafindan kabul edilebilecek ya da hemen helke-
sin kabul etmeyecegi ifadeler. kullanmaktan kaginmak
6— Ilgi konusu olan 8lgegin duyussal ranjim butunuvle kapsadlgma
1nan11an cumleleu segmek .
7 Ifadeleldekl dilin bas1t acgik ve dogl udan anla§111r olmasml sag-
lamak :
8- Ciimlelerin kisa olmasimi saglamak, en fazla 20 kehmeyl geg-
memesine dlkkat etmek ‘
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9- Tutum ciimlelerinde hepsi, daima highiri, asla gibi sik¢a kullan-
- lan ve cevaplaylcl belirsizlige gotiiren eVlensel kehmdcu kullanmaktan
kaginmak :

10~ Her ciimlenin yalmzea tek bir diisiinceyi icermesini saglamak -

11- Yalnizca .:sa(lece',rl)'irtek ve benzeri yapldaki' diger kelimelerle
- madde yaz1m.mda dikkatli olmak, hunlarn kullanmada &lgiilii olmak

12— Tutum ciimlelerini karmasik ve bilesik ciinﬂéler halinde ifade.
etmekten miimkiin oldugunca kagmmak, ¢okyalin ciimleler seklinde
belirtmek

13— Olgekte, olgegl alacak klmselelm anlaydmayacagl kelimeleri
kullanmaktan kacinmak

14— 1ki olumsuz ifadeyi birarada ‘kullanmaktan kagmmak

Fiske (1971), duyussal dlgeklerde kullanilmaya uygun tutum ciim-
lelerinin iiretilmesii¢in daha formel bir yaklasim énermistir, Kifer (1977).
‘bu yakla§1m1 izlenmesi gereken bir dizi-adim halinde igsevuruklastirmistir,
- 1lk adim, ozgiil, duyussal bir 6zelligin ve uygun bir hedefin (Olnegln,
okula iliskin tutumun) belirlenmesini kapsar. Ikinci adim, okula kars:
olumlu tutuma sahip bireylerin gosterecegi veya ifade edecegi hareket
tarzlarmm bir d6kiimiini ¢ikarmay: igerir. Bu tiir bir tutuma sahip bi-
reyler a) aile ve. arkadaslar ile okulla ilgili konular tartisirlar, b) okulla
ilgili cahigmalara ve etkinliklere katililar, c) okula yeni gelen égrenciler-
" le okul hakkinda konugmaya isteklidirler,’d) smiflarmin veya derslerinin
biiyiik bir ¢ogunlugundan hoslanirlar, e) okulun gelismesine katkida bu-
. lunacak projelere goniillii olarak katilirlar, f) sm1f1a11ndak1 gok sayida
dgrenci ile arkadashik etmekten hoslanmlar.

Ugiincii adlm, okula iligkin tutum ogelerinin ve boyut (facet)’la
rinin tanimlanmasini gerektirir. Kifer, iki genel boyut onermistir. Boyut-
larmn ilki, eger olumlu bir tutum ¢ikarsanacaksa gosterilen ya da ifade edi-
len diigiincedir. Tkinei boyut, davranigm veya fikrin ortaya ¢ikabilecegi
kosullar ve ortamlardir, Her boyutun 63eleri bu yaklasimin ikinci ads-
minda ortaya ¢ikan fikilerin-hareket tarzlarmin test edilmesi ve smnif-
landlnlmasr‘yoluyla tanimlanir, Okula iliskin tutum érnegine devam ede-
cek olursak iki boyutun asagidaki égeleri belirlenchilir. Ornegin ortam -
boyutunun égeleri: a) evde, b) okul disginda, v) okulda, d) smufta, e)
okul ¢ikisinda olabilir. Davranis/ fikir boyutunun égeleri de: a) simfi,
arkadaslan sevmek, b) etkinliklere katilmak, c) goniillii olarak hizmetler-
de bulunmak, d) okulla ilgili tartismalara katilmak olabilir.
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‘ Dérdiincii adun ortam. (ya da kosul) boyutundan bir égenin, dav-
rams | fikir hoyutundan bir 6genin segilerek tutum ciimlelerinin olustu-
rulmasim kapsar. Sonra bu égeler gramer yapisi-bakimindan dogru bir
ciitmle halinde biraraya getirilirler. Ornegin, “Qkuldan sonra sik sik ders
. dig1 etki liklere kanhnm.ya da“Okulda tamstigum arkadaglarn severim”.
.Daha agik bir sekilde Edwards (1957)m informel olgiitlerini siirecin bu
noktasinda gézden gegirme yararh bir iglem. olacaktur. '

Bir sonrald 6lgme araglarina gegmeden once son bir konuya degi-
nilmelidir. Bu konu tutum. élgekleriyle anlam bulan verilerin teknik ye-

terligi (Ornegin, vobj_ektifli_k, giivenirlik ve' gegerlik)’dur.

" Thurstone, Likert, Guttman ve Duygusal Anlam Olgeklerinin do-
gas1 yiiksek diizeyde bir objektiflik saglar. Biitiin cevaplar bir cevap a-
nahtart veya bir gsablon yardimiyla puanlanabilmektedir. Cevaplarin

bilgisayar yardumyla puanlanmas: da mimkiindiir. ‘

. Tutum olgekleri igin iki tiivlii giivenirlik hesabi uygundur: fetu-
* tarlik ve kararhlik. Iyi geligtirilmis 10 maddelik 8l¢ekler igin hesaplanan
igtutarhk _katéaylsl .80°dir. Iyi gelistirilmis 20 maddelikviilqek icin. he-
saplanan igtutarbk katsayisi .90’a yaklagabilir. Béylece ictutarhklar’
yeterli, tutum. 6lgekleri gelistirilebilir (Auderson, 1981).

Tutumlarin kararlhk katsayilan, igtutarlil katsayilarmdan daha
az sikhkla hesaplanir .Bunun-olasi bir nedeni, bu katsayilarm yorum-
lanmasi sorunudur. Agikga goriilecegi gibi, tutum puanlarimn kararh-
lilik derecesine ulagmalk i¢in, tutum uygulamalan arasindan Oreg,en slireyi
saptamak gerekir.

Kararhliga 111§k1n olarak elde bulunan cok az kanlt kabul edllebllu
bir kararlilik diizeyinin dért veya 5 hafta arayla yapilan uygulamalardan
beklenebilecegini gostermektedir. Béyle bir zaman araligryla yapilan bir
uygulama sonucu elde edilen kararlilik katsays: .90’a yaklagmakta, da-
ha ¢ok .85 ile .90 arasinda degismektedir (Anderson, 1981).

Olgekleme tekniklerinden ikisinin kendi i¢levinde giivenirlik hesap-
lama yontemleri vardir. Guttman olgekleme teknigi iki katsayniln he-
saplanmasim gerektirir. Bunlar ‘yeniden iiretilebilirlik”(reproducibility)
ve olgeklenebilirlik” (scalability) katsayilardir. Bu iki katsay: birlikte
birikimli bir élgegin varhk derecesini verir. Boylece, bu katsayilar tep-
kilerin igtutarhgr hakkinda bilgi verirler. :

Thulstone olgekleme tekniginde, guvemrli'k, her birey i¢in ayr ayn
hesaplanabilir. Aslinda geleneksel igtutarhl gostergeleri (Ornegin iki
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yarim, alfa katsayisi) doglu olarak igtutarlik katsayisi vermez. Thurs-

- tone- olqegmde her ciimle, 6leek degeri 1-11 arasinda degisen hir nokta ile
eslendirilmistir. Bireylerin cevaplarin daki tutarlik derecesi, hireyin onay-
ladigr ciimlelerin 6lgek degerlerinin ranjma bakilarak kestir ilebilir. O1-
gek degerleri arasindaki agikligm artmass, Cevaplaldakl tutalSlzhgm da
artmasi anlamma gelir, '

Tutum slgeklerinin baslica sorunlar, gegerlik konusunda ortaya ¢ik-
maktadir. Gegerlige yonelik bazi sorunlar ¢ok sik sézedilmektedir. Bun-
lardan en gok rastlanilani “sosyal istenirlik” (social desirability) tir,

Bir tutum olg:eﬂmdekl maddelere sosyal istenirlik yéniinde verilen ce-
vaplar, bireyin ge1(;,ek duygularryla tutarsiz olan tepkilerdir. Buna kar-

sihik, tepkiler kisinin onay dordiigiine Veya istendils olduguna lnandlgl

" tepkilerle tutarhdir. Ikinci ortak sorun, “uygu” durumudur. Uygu du-
rumunda, cevaplayicilar ciimlede ifade edilenler hakkmnda ikilem 191nde

veya belnsm bir durumda kaldiklarmda, bunlarla uyusma egilimi gos- -
terirler. Bu sorunlara ragmen, Glgeklerin yapr gegerligini gorgiil yolla
test etmek i¢in uygun denencelerin kullanilmasryla tutum &l¢eklerinin .
gegerligi artuilubilix, ‘

‘ Davr&n@]t‘lrdaxi Yapilan. Gikarsamalar

-+ Sechrest (1969). tutum hakkinda yapilan gikarsamalarin bireylerin

_davraniglarina dayali- olarak yapilmasi gerektigini ileri stirmektedic,
Sechrest’in bu konuyu savunmas: Kismen. bir énceki boliimde sézii edi-
len tutum 8lgeklerinin gegerligine iliskin kaygilardan ileri gelmektedu

Sechrest, davramglardan . yapilan ¢ikarsamalarin gegerligini artirmak - -

i¢in davramisin kendi dogal ortaminda Uozlenmem gerektigini ileri siir- -
miistiir., Sechrest’in dogal olarak tdnlmlad1g1 olgiimler a) bir denek ile
isbirligini gerektirmez, b) denegin herhangi bir isleme sokuldugunun ya
da olgildiigiiniin farkina varmasma izin vermez, ¢) olciilen olgunun de-
gismesine yol agmaz (s. 152). Sechrest tutum 6lgiimiinde, tutum olgek-
leving gosterilen agirt giivenli sorgulamis ve bu geleneksel 6lgeklerin boy-
lesi davrams gézlemlei'i ile desteklenmesini tavsiye etmi§tir

Tutumlar, 01taya konan dav1an1§la1 dan ne 6lgiide Qlkalsanabllulel ?
Bu soru, davramsgsal gostergelerle tutum dlgegi puanlarl arasmda lite-
ratiirde siirekli olarak sozii edilen asiri. derecede ‘ditgiik kmelasyonlal
wiginda ilging bir sorudur. '

Wicker {1969) konu ile ilgili gz-1h§1nalar1ja§a§1daki sekilde ozetlemis-
tir: ' ' ' "
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-“Bir ])utun olarak ele ahudlgmda bu ¢ahigmalar totumlarm ortaya
konan acgik davranslarla ]_11§klslnl tatumlarm eylemlerle olan iligkisin-
"+ den daha zayif veya hig iliski gostermedigini iddia eder durumdadir.
Tki tiir tepkiyle ilgili garpim-momentler korelasyon katsayilart nadiren
:30"un iistiinde glkmstir. Davranigsal élgiimlerdeki varyansm yalnizca

% 107 u tutum olgekleriyle elde edilen veriler yoluyla ag:lklanabllmek-v
tedir, ( 65)”. ' :

Ili@kidel{i bu asut eksikligin - biiyiik bir belimiini arastirmalarda
yalmizea tek bir davranigsal géstergesinin kullanilmasima yiiklenebilir.'
Yani tek bir davranism varh ya da yoklugu ile tutum 8lgegi puanlar
arasmdaki iligkiye bakilmigtir. Bu tiir davranig 6rnelderi “esit is bulma
‘haklar igin bir toplu dilek¢eye imza atma veya bireyin kendini deger-
lendirme ﬁlqeginde kopya ¢ekmesi”” gibidir. Genel olarak tek maddeli
olgumle1m gitvenilir olmadig du§unuhuse sozii edilen iliski eskikligi
sagirtict olmamalidir. Béylece davranissal verilerin dahil edilmesi tutum
hakkinda yapilan ¢ikarsamalarin gegerligini artirma potansiyeline sahip
- olabilirken, bu ._potansi'yeli artirmak i¢in davramism daha giivenilir 51-
giimleri yapilmahdwr. Bu tiir 8lgiimlerin giivenirligi birkag yolla artin-
labilir. Verilen bur tutumla mantiksal olarak baglantis1 kurulabilen de-
gisik davraniglarn betimlenmesi yolu ile artirilabilir. Ayrica davranisla-
rin gozlenme sikhgim artirmak yoluyla da guvenh]ik diizeyi artimlabi-
lir. Giivenirligi artirmada kullamilan he1 iki yol da, madde saylsml ar-
tirarak testlerin igtutarhlifimi artirmaya benzer. '

Goruleb11eceg1 gibi, tutumlar hakkinda agk davramslardan saglk--

T Q]kai'samalal'da bulunmadan 6nce davrams gdzlemlerinin giivenirli-

© gini artwrmak gerekir. Bu konu ile ilgili baz girigimler ﬁgre.ucil'elin “ken~ -

dilik-degeri” élgiimiinde gorillmiistiiv (Coopersmith, 1967). Bu girigi-

lerin her ikisi de davramslarm bir kontrol listesinin hazirlanmasmi ge-

rektirir. Bu kontrol listesi, oglencmln kendilik-degeri ile iligkili oldugu

- diigiiniilen deg1§1k davramslar1 igerir. Liste haznlandlktan sonra, 6§

rencinin gretmeni tarafindan doldurulur. Burada, ogletmenlenn og-.

- rencileri ile ilgili ¢ok yonlii gbzlem ve yasantilara dayah olarak tepki

-verecekleri sayiltis1 vardir. Bu dlgiimlerin giivenirlikleri oldukga yeterli
diizeydedir (Ornegin, ictutarhk katsayilar .70 ve .80 arasmdadur).

Fizyolojik Tepkilerden Yapilan Cikarsamalar :

~ Sechrest ,(',1969)’1n kaygilarmin ¢ogu, tutumun uygun bir fizyolojik
olgiimii bulunabildigi taktirde hafifletilebilecektir. Bugiine kadar degi-
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sik tiir ve sayida dlgtimler nerilmistir: Galvanik Deri Tepkisi (Galvanic
Skin- Response) gozbebegi kisilmasi ve biiyiimesi, solunum ve -kalp:
atim hizi bunlar arasinda sayilabilir. Bu tiir élgiimler, bireyin ﬁyalﬁlmls-
" hk hali hakkinda yordaylm olurken, verdikleri bilgi tutum 6l¢iimii igin
yeterince ozgiil degildir. Ozgiil olarak, uyalﬂmlshgm hedef ve yonelimi-
blllnmez

Fishbein ve Ajzen, flzyolopk dlgiimler konusunda su karara ulas-
maglardir: “Tutumu 6l¢menin, bireyin kontrolii altinda olmayan-sizel
olmayan- bir yolunun bulunmas: kesinlikle yararli olacaktir. Fakat bhi-
linen herhangi bir fizyolojik tepkinin bu amaca hizmet edecegi kuglku-

. ludur (s. 94).”

Tutum Olgiimlerinin  Yorumlanmasi:

Tutumlara ait slgtimler yeterince objektif, giivenilir ve gegerli ol-
sa bile, yorumlamadaki sorunlar devam edecektir. Biligsél 6lgiimler icin
yaygm olarak kullanilan norma dayanakli yorumlamalar tutum 6l¢iim-
lerinden elde edilen verilerin yorumlanmasinda smirh kalmaktadur. Oy-
le ki bir 5. sinif 6grencisinin matematige kars: biitiin 5. simif 6grencileri-
nin 9%, 89’undan daha olumlu tutuma sahip olmasi, bize gok smirl bir
bilgi saglar. Anderson (1981) yorumlamaya 1hskm olarak diger iki yak-
lasnm tartismistir.

ik yaklasim, bu hedefe yonelik olalak bir tutumun deg1s1k diizey-
lerine sahip oldugu bilinen insan gruplarinin belirlenmesidir. Her grup,

grup iiyeligini tammlayan ilgili 6zellikler agisimdan betimlenir (6rnegin, - ‘

yiiksek motivasyonhi-gibi). Her grup i¢in ortalama puanlar Liesaplanir.
Verilerin gegerliginin bir kontrolii olarak, grup ortalamalart arasmdaki
farklara varyans analizi gibi istatistiksel bir test uygulamr. Eger grup
ortalamalar gergekten, beklenen yénde manidar farkhiliklar gﬁsterirse,‘
bireyin puani, ortalamasi ona en ¢ok henzeyen grubun 6zellikleri betim-
lenerek yorumlanabilir,

Anderson (1981)’un- ikinci yakla@mn,iutum boyutu altinda yatan
goriisiin anlagilmasimi kapsar. Daha énce de belirtildigi gibi, tutum &l-
" gegi, yonii negatiften pozitife dogru degisen bir noktay igerir. Yorum-.
lama amaglar igin bu nokta, notr nokta olarak kabul edilir. Thurstone
Olgeklerinde, bu nétr nokta dlcek degéri 6 olan tutum ciimlelerine kar-
silik gelir. Likert ve Duygusal Anlam Olgekleri igin bu nétr nokta, her
madde. veya sifatta ortadaki segenege bigilen degerin sifat veya tutum
ciimlesi sayisi ile ¢arpilmasiyla bulunur. Guttman Olgekleri i¢in notr
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nokta tutum boyutu iizerindeki ciimlelerin durnmu gézoniine alinarak
kestirilmelidir. Olgiimiin igtutarthgmm kestirilmesine dayah olarak,
nétr noktaya karsihk gelen puan i¢in 6lgmenin standart hatasi hesapla-
nabilir. Ol¢menin iki standart hatas: bu nétr noktaya eklenebilir ve ¢-
Xkartdabilir. N6tr noktanin iki standalt hata sag ve soluna du§en puan-
lar, bir hedefe yonelik olarak tutumun nétr bir géstergesi olaral yorum-
lanabilir. Bu bélgenin sagindaki ve solundaki puanlar tutumun sirasiy--
la, pozitif veya negatif oldugu seklinde yorumlanabilir.

- Anderson her iki yaklagimim kullamlmasmin da v(-ihtiyag hissedildi-
ginde norm dayanakh yaklagimla kombine. edilerek) verilerin daha dog-
ru olarak yorumlanmasmm saglayacagina isaret etmistir.

Tutumlarm ve Tutum Olgiimiiniin' Gelecegis

Eger tutumlarin gelecegi parlak olacaksa, hazi kogsullarm varolmas
gerekir. Ilk énce, 6grenmeye iliskin olarak tutumlarm énemi anlasilma-
Lidiz. Belli k0§ullarda'tutumlar; giris 6zellikleri (hazirbulunuslulk, firiin
ler ve sonuglar, 6rnegin planlanmayan sonuclar) olarak 6nem tasirlar.
Ikinci olarak, tutum konusunda yazilip sylenenlerin, agikhk ve dogru-
lugu arttirlmahdir. Tutuma yitklenen anlamdaki belirsizlik highir ama-
ca hizmet etmez. Ugiincii olarak, teknik ézellik bakimindan daha yeter-
li diizeyde tutum 6lgme yollarimin gelistiriimesi ve kullanmilmasidir. Eger,
egitim alaninda tutumlarin dogas1 daha iyi anlagilacaksa bu tiix  élgiim-

ler geveklidir.
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