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Ozet
Zaman i¢inde toplum yapilarindaki gelisme ve degismeler, kentlerde sosyal
alanlara duyulan gereksinimi de arttirnustir. Diinya devietlerinin son yillarda
tizerinde onemle durdugu “siirdiiriilebilir toplumsal gelisme” kavrami, bu
gereksinimle birlikte daha da 6nem kazanmigtir. Dolayisiyla, uygulanabilecek
yontem, stirdiiriilebilir  kentsel doniisiim yaklasimlart olmustur. Kentsel
doniisiim, yeniden yapilandirma ve gelistirme konular: 1960’lardan itibaren
onem kazanmaya baslanmigtir. Bu yaklasimlar kentsel habitatlarda, olumlu
sonuglar elde edilmesini saglarken beraberinde bazi olumsuzluklar: da
getirmigtir. Dolayisyyla konunun ele alinmasinda hem pozitif hem de negatif
yonler, bir arada degerlendirilmelidir.
Calismada Diyarbakir’da bulunan Ofis Camii Sokagi 'nda yapilmis olan kentsel
doniisiim projesi  degerlendirilmistir. Calismaya baslarken diinyada ve
Tiirkiye’de  yapilmis  olan  kentsel — doniisiim  projeleri  incelenmistir.
Degerlendirmede veriler,; yapu kitleleri, kullanicilar ve kamusal alan olarak ii¢
grupta irdelenmistir. Oncelikle yap kitlelerindeki fonksiyonel degismeler
tablolar ile ifade edilmistir. Daha sonra kullamcilar gruplandirilarak,
doniisiimiin  yasandigi  sokaktaki  kullamim memnuniyetleri  belirlenmeye
calisilmistir. Bu amagla kullamct gruplarimin  6zelliklerine uygun olarak
anketler yapilmis ve degerlendirilmistir. Daha sonra ise uygulanmis olan
doniisiim projesinin, kamusal alanda yapmis oldugu olumlu ve olumsuz
sonuglar ele alinmistir. Elde edilen veriler ve gozlemler sonucunda, kentsel
kamusal alanlarda doniisiimiin nedenlerinin neler olmasi gerektigi belirlenmig
ve siirdiiriilebiliv - kentsel doniisiim projeleri icin izlemesi gerekli yol
belirlenmistir.
Anahtar Kelimeler: kentsel doniisiim; kamusal alan; kullanict memnuniyeti;
fonksiyonel eskime
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Abstract
During the time, the differences and the developments in the structure of
societies increased the necessities to public spaces. The “sustainable social
development” which has been on the agenda of nations for the last years, gets
more importance by this necessity. Consequently, the applicable method is,
“sustainable urban transformation”. Urban transformation, urban renewal
projects and urban development topics have got importance since 1960’s.
These applications have got the results of both positive and negative processes
in urban habitations. So the determinations of the subject must be examined
both positive and negative solutions.
The urban transformation project of Ofis Mosque Street n Diyarbakir has been
chosen for the case study. At first, in the beginning period of the study, many
urban transformation projects in the world and in Turkey were examined. The
data were discussed into three groups. These are buildings, users and public
spaces. During the study functional transformations of buildings were
determined with tables. These were given in the appendix of the article. Then,
the users were grouped belong to the usage quality of the street and their
satisfaction about this street were examined. For examining the users’
satisfaction the appropriate questioners were applied to the users. Then the
applied urban transformation project’s positive and negative effects on the
public areas were examined. The necessity reasons of urban transformations in
urban public areas were determined by these data and observations. As the
result of the study, it was defined the steps of sustainable urban transformation
projects.
Key Words: urban transformation; public area; user satisfaction, functional
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1. Giris

Toplum yasaminda ahenk ve uyumun saglayacagi gelisme ve kalite
mekénlara yansimaktadir (Otaner,2005). Dolayisiyla toplumsal yasamin
degerlerini ve kentsel yasam ortaminin Kkalitesini de kamusal alanlar
sergilemektedir. Kentsel kamusal alan, halkin yararlanmasi, denetimi ve
doniistiirmesine imkan veren alanlar olarak bilinmektedir. Bu baglamda,
kentsel tasarim i¢in énemli olan, yalnizca kentsel yapilarin kendisi degil, bu
yapilarm bir araya gelmesinden ortaya ¢ikan ara mekanlar olan kentin kamusal
alanlardir (Tankut, 2002). Kentsel kamusal alanlar {izerinde yapilan
projelendirmelerde  daha ¢ok kentsel doniisim yaklasimlar1 ile
kargilagilmaktadir. Diinyada kentsel doniisiimiin bir¢ok &rnegi mevcuttur.
Fransa’da Les Halles bolgesi (www.project, 2005), Ingiltere’de Dockland
Sanayi bolgesi kentsel doniisiimiin biiyilk ve oOnemli Orneklerindendir.
Ulkemizde de ozellikle bilyiik kentlerde bu doniisiimiin  drnekleri
bulunmaktadir. Ankara’da Kizilay-Yiiksel Caddesi, Istanbul’da Taksim,
Bakirkdy, Kadikoy belirgin orneklerdendir. Fakat, Tiirkiye 6zelinde mevcut
kentsel arazi milkiyeti, rant mekanizmalari, tretim iligkileri, yatirim ve
finansman girdilerine bagli olarak uygulanabilir ¢6ziim acilimlarina
gereksinim duyulmaktadir (Otaner, 2005). Bu agilimlar yapilirken, kamusal
alanlarin gergek sahibi olan kentlilerin katiliminin saglanmasi gerekmektedir.
Degisen kentlesme dinamikleriyle, kentteki kamusal mekanlarin kullanim
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ortlisiindeki doniigiim, kentsel tasarimda onemli etmenlerdir. Kentli bireyin
sosyal hayatmmin yaninda ofis ve konut merkezli yasam bicimi, kentteki
kamusal mekanlarm islevselligini dogrudan etkilemektedir. Toplumdaki
diisiinsel ve kiiltlirel degisim, ilk anda kendini kent mekanindaki degisimler ve
mekana yeni tasarim iiriinlerinin sunulmasiyla gostermektedir (Tankut, 2002).

Kentsel agik mekan diizenlemelerinde, meydanlar, sokaklar, parklar,

toplumsal iletisimin kurulmasina en fazla olanak veren mekansal olusumlardir
(Sahil, 1996). Sosyal iletisimin arttigl, insanlarn birbirleriyle sohbet ettigi,
betonlasan sehirlerde, yesile duyulan O6zlemin giderildigi bu alanlara
gereksinim, giderek artmaktadir.
Inceleme alami olarak segilen Ofis Camii Sokagi’nda ise farkli bir gelisme
izlemistir. Sokakta herhangi bir fonksiyonel sikisma s6z konusu olmadan,
alanda Once yeralti otoparki insa edilmis, daha sonra alan, ara¢ trafigine
kapatilmigtir. Bu durum Ofis Cami Sokak’ta fonksiyonel bir eskime
yasanmasina neden olmustur. Yerel yonetimler, katilimsiz bir yaklagimla, bu
kentsel doniisiimii ger¢eklestirmistir.

Ofis Cami Sokagi’nin, yerel yonetimler tarafindan trafige kapatilip yer
alt1 otoparki ve rekreasyon alani olarak diizenlenmesi, en ¢ok bu sokakta
ikamet eden konut sakinlerini etkilemistir.

Konut sakinleri tarafindan daha onceleri reddedilen bu doniisim
projesi, yerel yonetimlerin degisimi ile tekrar giindeme getirilmis ve konut
kullanicilarina sorulmadan proje uygulanmistir. Yani kamusal alanlarin gergek
sahipleri, iiretilmis olan bu projenin higbir agamasinda goriis bildirememistir.
Kentin Ekinciler Caddesi ile Gevran Caddesi kesiminde kalan sokak, kent
merkezinde bulunmasindan ve ticari faaliyetlerin yogun olarak yasanmasindan
dolay1, yogun tasit trafifine maruz kalmaktadir. Buna paralel olarak, semtte
otopark ihtiyaci karsilanamamaktadir.

Calismada, fonksiyonel eskimenin yogun olarak goriildiigii bu sokakta,
kullanmicilarin  memnuniyetini belirlemeye yonelik anketler uygulanmustir.
Anketlerde oOzellikle binalardaki fonksiyonel degisimle ortaya g¢ikan, gorsel
kirlilik ve planlama eksiklerinin tespitine ¢aligilmigtir. Bu amagla yapilan
ankete, katilimeilar ti¢ grupta ele alinmigtir. Bunlar; sokaktaki apartmanlarda
yasayanlar, igyeri sahipleri ve sokagi eglence amaclh kullananlardir. Yapilan
degerlendirmede ise apartman sakinlerinin gorsel kirlilik ve sokagin
planlanmasindaki hatalardan rahatsiz olduklar1 belirlenmistir. Buna karsilik,
diikkan sahiplerinin bdyle bir rahatsizlik yasamadiklari tespit edilmistir. Alani
eglence amagh kullananlar ise gorsel kirliligi fazla 6nemsememis, ancak
sokagin diizenlenmesi ile ilgi sorunlar belirtmislerdir.

2. Sokagin Tamtilmasi
Sokagin fiziksel formu, sosyal yapi, kullanict tercihleri gibi nedenlerle
degisime ugramis, sokaga farkli anlamlar yiiklenmistir. Sokaktaki degisim
siireci, 1996-97 yillarinda yapilmaya bagslanan yeralt1 otoparki ile baglamigtir.
Sokak bu yeni haliyle kimlik degistirmis, sanatsal etkinliklerin yapildigi,
kiigiik kitap stantlarinin kuruldugu, gosteri ve konserlerin verildigi bir agik
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mekan haline gelmistir. Sokagin diizenlenmesi ile kullanic1 yogunlugu artmus,
daha ¢ok genglerin tercih ettigi bu mekan, kent i¢in bir roper noktast olmustur
(Sekil 1).

Sekil 1 Calisma Alaninin Kusbakis1 Goriiniimii

Sare Sahil; kentsel agik mekanlarin diizenlenmesi ile ilgili “Kentsel
acik mekanlara iliskin Ozelliklerin bu mekanlarm kullanim ritmi, kullanim
bi¢imi, kullanici kategorileri, kullanicilar arasindaki iletisim, boyutlar1 ve kent
yasaminda iistlendikleri rol incelendiginde net bi¢imde saptanabilir” demistir
(Sahil, 1996).

Bu baglamda ele alinabilecek olan sanat sokaginda ise kullanim ritmi;
sosyal mekanlarin hizmet saatlerine ve kullanici profiline gore degismektedir.
Bu sokagi 6grenciler yogun bir sekilde kullandiklarindan, egitim doneminde
sokagin kullanim ritmi artmakta, tatil donemlerinde ise azalmaktadir. Ayrica
giin i¢inde aksam saatlerinde sokagin kullanim yogunlugu artmaktadir.

Sokagmm kullanim bi¢imi incelendiginde; bu bdlgede birbirlerini
gormek isteyenlerin bulustuklari, karsilasmak isteyenlerin karsilastiklari,
aligveris yaptiklari, sohbet ettikleri, cocuk parkindan yaralandiklari, tanitim ve
reklamlarin yapildigi, konserlerin verildigi, konut kullanicilarinin konutlarina
ulagiminin saglandig1 bir alan oldugu goézlenmektedir. Kiigiik ¢apli sanatsal
etkinlikler de bu sokakta yapilmaktadir.

Ofis Camii Sokagi’nda kullanici kategorileri ise, kentin acgik
mekanlarmi kullanabilecek tiim sosyal katmanlardir. Sokakta her yastan insana
rastlanabilinmektedir. Sokag1 6zellikle 21-25 yas grubunu olusturan iiniversite
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ogrencileri daha fazla kullanmaktadir. Ofis Camii Sokagi’n1 kullanan insanlar
arasinda, birbirini az ya da ¢ok taniyan insanlarin gruplasarak goriistiikleri,
ikili sohbetlerin yapildig1 bir etkilesim yaganmaktadir. Sokagin déniisiimiinden
sonra bu sokakta kafelerin artmasi, bu etkilesimi artirmustir.

Ofis Camii Sokagi boyut olarak kiigiik bir kamusal agik mekandir.
Kent i¢inde agik mekanlarin yetersizligi, sokagin merkezi bir yerde olmasi gibi
nedenlerle kullanim boyutu yogunluk kazanmaktadir. Sokak, kullanicilarin
cesiti amaglarin1  karsilamakta, bekleme ve bulusma yeri olarak
kullamlmaktadir.

Buradaki degisime sebep olan buray1 kullanan insanlardir. Gereksinim
ve isteklere cevap vermeye ¢alisan ticari kuruluslar, buralara kafe, ¢cay ocagi
ve sosyal mekénlar agmanin yam sira, yerel yoOnetimin park diizeninde
tasarlamig oldugu yesil alan ve banklar1 da bu ticari rantin bir pargasi olarak
kullanmaktadirlar.

Sokakta toplam 20 (yirmi) adet binanin bulunmaktadir. Binalarin
ozellikle zemin katlar ticari mekanlar olarak kullanilmaya baglanmustir.

Yapilarda belirlenen bu degisim boliimleri ve yapilarin kimliklerine ait
belirlemeler olusturulmus olan tablo ve grafiklerde verilmistir.  Ekler
boliimiimde sunulan Tablo 1, 2, 3’de degisimler farkli renklerle boyanarak
ifade edilmeye ¢alisilmigtir (Bkz. Ek:1.2.3).

3. Kullanict Memnuniyet Analizi
Diyarbakir Ofis semti sanat sokaginda yapilan incelemede,
kullanicilarin  sokagin doniislimiine yonelik memnuniyetleri belirlenmeye
calisilmistir. Bu amagla kullanicilara anketler uygulanmistir. Anketlerde
kullamicilar konut sakinleri, igyeri sahipleri ve sokagi eglenme amagl
kullananlar olarak smiflandirilmis ve degerlendirilmistir.

3.1. Sokaktaki Konut Kullanicilart

Konut bloklarina giris ve ¢ikiglarini kolaylastiracak diizenlemelerin
yapilmamasi, konut kullanicilarinin  daha ¢ok  kullandigit  yaya
kaldirimlarindaki kot farkliliklarinin giderilmemesi, yaya ulasim aksinda
onemli olumsuzluklar yaratmistir. Bunlarin yani sira projenin tasarim siirecine
konut kullanicilarinin katilmamasi, sokagin doniisiimiinde eksikliklere ve
olumsuzluklara neden olmustur.

Ofis Cami Sokak’ta fonksiyonel bir eskime yasanmadan bir kentsel
doniisim projesinin uygulanmasi, sokagin 6zgiin dokusunda geri doniisii
olmayan sonuglar ¢ikarmustir.

Bu varsayimla, doniisiime ugrayan sokaktaki konut bloklarinda oturan
kullanicilara anket uygulanarak sokagin doniisiimii hakkindaki goriisleri
arastirilmustir.

Anket ¢ bolimden olugsmaktadir. Birinci bolimde, konut
kullanicisinin  profili olusturulmaya c¢aligilmig, ikinci boliimde konut
kullanicisinin doniisiim sonrasi ortaya g¢ikan degisim ile ilgili memnuniyet
dereceleri belirlenmeye calisilmis ve ligiincii boliimde sokagin degisimi ile
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beraber konut blok cephelerindeki degisimin konut kullanicilar1 tarafindan
degerlendirilmesi istenmistir.

3.1.1. Kullame1 Profili ve Isteklerinin Degerlendirilmesi
Calismada kullanici profilinin belirlemesindeki amag, konut kullanicilarin
sokagin doniisim asamalarim1 yasaylp yasamadiklarinin belirlenmesidir.
Bununla birlikte sokagin kentsel doniisiim sonrasi, kullanicinin isteyerek bu
sokag1 secip segmediginin arastirilmasidir.

Ankete katilan kullanicilarin %59’u kiraci, %41°1 ev sahibidir.
Kullanicilarin - %67’si 3 yil ve daha uzun siiredir ikamet ettiklerini
belirtmiglerdir. Bu sonuglar ile ankete katilan kullanicilarin, sokagin degisim
stirecini saglikli degerlendirmeleri beklenmektedir.

Konut kullanicilarina, ideal bir konutun nerede olmasi gerektigi
soruldugunda biiyiik bir ¢ogunlugun ise ve kent merkezine yakin bir yerde,
%33’niin ise prestiji yiiksek bir semtte ve %11 nin ise manzarali bir yerde
oturmak istedikleri belirlenmistir. Sokak sakinlerinin %67°si Ofis camii
sokagi, ise ve kent merkezine yakin bir yer oldugu igin segtiklerini
belirtmiglerdir. Bdylelikle kullanicilarin hayalindeki konut yeri ile su an
ikamet ettikleri yer se¢imi arasinda bir uyum oldugu saptanmistir (Goksu,
2002).

3.1.2. Konut Kullamcisimn Ddniisiim Sonras1 Memnuniyet
Degerlendirmesi

Konut kullanicilari, sokagin doniisiimiinden sonra da bu semti hala iyi
bir semt olarak gormektedirler. Ancak %44’lik bir grup sokagmn
doniigiimiinden memnun olmadigini belirtmistir. Sokak sakinlerinin biiyiik
cogunlugu kentsel doniisimden sonra sokaktaki diizenleme ve gelismeleri
eksik ve kontrolsiiz bulmaktadir. Bu diizenlemelerin ortaya ¢ikardigi ¢ok
sayidaki sosyal mekdnin yarattigi yogunluk, sokak sakinleri tarafindan
olumsuz karsilanmis ve mahremiyet sinirlarint olumsuz bir sekilde
etkilemistir.

Sokagin doniisiimil ile beraber, sokakta ve konut bloklarmda énemli
degisimler gozlenmistir. Kullanicilar, otopark kullanimi, manzara ve iyi
komsuluktan memnunken, isyeri ve sosyal mekanlarin artmasi, eve ve arabaya
esya tagima konusunda memnuniyetsizliklerini ifade etmislerdir.

Konut kullanicilari, sokakta yer alan ¢ocuk oyun alanlarinin yeterli
olmadigimi belirtmisler ve sokagin c¢ocuklar1 i¢in gilivenli olmadigini, bu
nedenle cocuklarinin ev igerisinde ve balkonda oyun oynadiklarini
belirtmislerdir.

Doniigiimiin baginda, konut sakinleri doniisiimii olumlu bulmuslardir.
Fakat siireg ic¢inde sosyal mekanlarin sayilarinin kontrolsiizce artmasi,
paralelinde insan yogunlugunun da artmasmma neden olmustur. Sokakta
hirsizlik, saldir1 vb. durumlarin ortaya ¢ikmasi, konut kullanicilarinda énemli
derecede memnuniyetsizlige yol agmustir.
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3.1.3. Konut Cephelerindeki Degisimin Konut Kullanicisi
Tarafindan Degerlendirilmesi

Sokaktaki doniisiim ile sokakta olusan is yerleri ve bu is yerlerinin
islevlerine gore bina cephelerinde yeni diizenlemeler (is yeri levhalar, cephede
acilan bosluklar ve bunlarin camekan ile kapatilmasi) yapmalar1 bina
cephelerindeki biitlinliigin yok olmasina neden olmustur. Sokak sakinleri
tarafindan konut bloklar1 estetik bulunmustur. Ancak kentsel biitiinliik bazinda
sokaga bakan bu cephelerin tekrar diizenlenmesi istenmistir.

3.2. Isyeri Sahiplerinin Doniisiime Ugrayan Sokag Degerlendirmeleri

Sanat sokaginda isyeri sahiplerinin bu sokakla ilgili diislincelerini,
egilimlerini ve sokagin siire¢ igerisindeki doniisiimiinii 6grenmek amaciyla,
sokakta bulunan isyerlerinden 26’sina 15 soruluk bir anket uygulanmigtir

Isyerini ne zaman agtiklarmna iliskin soruya %69’u son ii¢ y1l olarak
yanit vermislerdir. Buradaki en dnemli etmen sokagin son ti¢ yildir faaliyete
geemis olmasidir. Degerlendirmeler sonucunda isyerlerinin = %34’ Ug¢ yil,
%27’si iki y1l dnce ticari faaliyete baslamis oldugu belirlenmistir (Grafik 1).

ISYERINIZI NE ZAMAN AGTINIZ?

S5yl 8yl 1yl 01 yil

0, 0,
4 yil 8% 4% 8% 2yl @2y
19% 27% O3 yil
04 yil
3yil |5yl
34% o038 yil

Grafik:1 isyeri kullanim siireleri

Ankete katilanlarin %31°1 market ve sarkiiteri, %30 ise kafe isletmektedir.
Isletmelerin gida sektdriine yonelik olmasi sokagin daha ¢ok oturma, oyun
oynama, yemek yeme gibi etkinlikler i¢in kullamldigini géstermektedir.

Sokakta su anda diikkan olarak kullanilan mekanlarn %15’inin daha
once ev, %12’sinin ise zemin katlarda biiro olarak kullanildigi, mekansal
degisimle bunlarin diikkAna doniistiiriildiigii goriilmektedir. Ozellikle zemin
katlar blylik bir oranda isyeri ve biirolara doniistiiriilmiis dolayisiyla,
konutlarda fonksiyonel eskime ger¢eklesmistir. Bu durumda mekan, konut
olarak fonksiyonunu yitirmekte, sokagin gereksinimine cevap verecek sekilde
isyeri ve biirolara doniismektedir. Yapilan gézlemler sonucunda konutlardaki
bu doniigiim hizla devam etmekte oldugu belirlenmistir.

Isyeri sahiplerine isyerlerini burada agma nedenleri sorulmus; %61’i
sokagin merkezi bir yer olmasindan ve %27’si ise hedef kitlenin bu sokakta
olmasindan dolay1 isyerlerini burada agtiklarimi ifade etmislerdir. Diikkanin
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kendilerine ait olmast %4 gibi kiiciik bir orandir. Sokagin merkezi bir yer
olmasi ve hedef kitlenin bu sokakta olmasi nedenleri birbirini destekler
niteliktedir.

Isyerinin acilmas1 i¢in gerekli kosullar degerlendirildiginde, bu
kosullarin saglandig1 goriilmektedir.

Ankete katilanlara isyerlerinin dekorasyonunu yaparken kimseden

yardim alip almadiklarina iliskin sorulan soruya; %96 ile kimseden yardim
almadiklar1 ve igyerlerinin dekorasyonunu kendilerinin yaptiklarini ifade
etmiglerdir. Bu konuda mimar, i¢ mimar ya da amator olarak dekorasyon isleri
yapanlardan bir yardim almadiklar1 belirlenmistir. Kentin ekonomik
durumunun yetersizligi ve profesyonel anlamda bu tiir islerin yapilmasinin
yayginlik kazanmadigi dikkate alindiginda bu durum net olarak
anlasilmaktadir.
Ankete katilanlarin %100’# igyerlerinin bu sokakta olmasindan memnunluk
duyduklarini ifade etmis ve ditkkkan cephesinden memnun olup olmadigina dair
soruya, memnun olduklar1 yanitim1 vermislerdir. Yaya trafiginin yogun oldugu
bu sokagin durumu, isyeri sahiplerini memnun edici bir konumdadir.

“Isyeri girisinden memnun musunuz? Neden?” sorular1 soruldugunda
ise; igyeri sahiplerinin %92’si igyerlerinin girisinden memnun olduklarimni
sOylemislerdir. Ankete katilanlarn %62’si vitrinin daha iyi algilaniyor
olmasindan, %38’ise girisin sokak cephesinden olmasindan memnuniyet
duyduklarmi belirtmiglerdir. Kullamicinin bir igyerine girerken merdiven inip
¢ikmamasi Onemlidir. Bu da ancak zemin Kkatlarda saglanabilmektedir.
Yapilarin fonksiyonel degisimin zemin katlardan baglamasinin nedeni,
isyerlerine girisin rahatlatilmasmin amaclanmasidir. Isyerinin ulasilabilir ve
rahat bir girisinin olmasi, vitrinin miisterilerce iyi algilanabiliyor olmasi, is
hacmini 6nemli l¢lide artirmaktadir.

Bu sokakta bulunan igyerlerinin iglevi daha ¢ok yiyecek ve igeceklerin
satilmas1 ile servisinin yapilmasidir. Bu isyerleri genelde kafeler ve
marketlerdir. Sokagin kullanicilari, sokagi sohbet etmek, oturmak gibi sosyal
etkinlikler i¢in kullandiklarindan, burada bulunan isyerlerinin niteligi dnem
kazanmaktadir.

Yapilan goriismelerde isyeri sahiplerinin %96°s1 islerini degistirmek
istemediklerini ifade etmislerdir. Kafe, kitapevi ve market isletenlerin islerini
degistirmek istemedikleri bu isle daha iyi kazanabildiklerini, islerini
degistirmek isteyen isyerinin ise, ¢ocuk giyimi satan bir magaza oldugu, anket
sonuglarindan ortaya ¢ikmaktadir.

Isyeri sahipleri, sokagin belediye tarafindan diizenlenmesini olumlu
olarak degerlendirmis ve %88’i memnuniyetlerini ifade etmislerdir. Sokagin
arac¢ trafigine kapali olmasi nedeniyle sokakta bulunan ag¢ik oturma alanlarma
kafe ve cay ocaklarindan servis yapilmaktadir. Yapilan bu servis igyeri
sahiplerini memnun etmektedir.

Sokak ilk planlama asamasinda rekreasyon alani olarak diizenlenmistir. Bu
diizenlemede kafe ve ¢ay ocaklar1 bulunmamaktadir. Bu alanda simetrik olarak
iki biife digiiniilmiis, uygulamada yapilmamistir. Sokagin kullanicilarinin
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artmasiyla kafeler artmigtir. Sicak bir iklime sahip olan kentte, sokaktaki agik
oturma alanlar1 kafelerin bir pargasi olarak kullanilmaktadir. Kafe sahipleri, bu
acik oturma alanlarindan daha iyi yararlanabilmek i¢in sokagi yeniden
diizenlemek istemektedirler. Kitapevi ve kafe sahipleri, isyerlerinin Oniinii
belediye denetiminde kendileri diizenlemek isterken, market sahipleri bunu
istememektedirler.

Ankete katilanlarin  %65°1 igyerlerinin cephelerini olustururken
herhangi bir yerden onay almadiklarmi belirtmislerdir. Bu sokakta yer alan
binalarda, sokagin doniisiimiiyle 6zellikle zemin katlarda fonksiyonel degisim
yasanmustir. Stire¢ igerisinde fonksiyonel eskimenin de gerceklestigi sokakta,
eskime gorsel kirlilige neden olmustur. Isyeri cephelerinin ve tabelalarinin
biiyiikliik, renk ve doku agisindan bir standardinin olmamas1 gorsel kirlilikte
onemli bir etmendir. Isyerlerinin cephe diizenlemeleri konusunda imar
kanunlarindaki bosluklar ve yerel yonetimlerin yaptirimlarinin caydirici
olmamasi, bu sonuca neden olmaktadir.

Sokak acik alan gosterileri i¢in kullanilan bir mekandir. Festivallerde,
sergi konser ve gosteriler icin kullanilmaktadir. Isyeri sahiplerinin %100’{
sokagin konser ve gosteri amagli kullanilmasini olumlu bulmuslardir.

3.3. Sokag1 Eglence Amaclh Kullananlarin Degerlendirmesi

Diyarbakir’daki  insanlarin  eglence, dolasma ve bulusma
mekénlarindan biri olan sanat sokagi, onceleri park ve dinlenme alani olarak
diizenlenmistir. Bu parkin misyonu zamanla degismis, sosyal tesis ve kafelerin
bulundugu 6zellikle de genglerin vakit gegirdigi bir alan haline gelmistir.
Buray1 kullanan insanlarm gereksinim ve taleplerini 6grenmek, degisimin
olumlu ve olumsuz yanlarin1 belirleyerek, kullanict memnuniyetini
degerlendirme amaciyla yapilmis olan ankette, 50 bay ve 50 bayan olmak
lizere cesitli yas ve meslek gruplarindan toplam 100 kisiye ait goriisler
degerlendirmeye alinmigtir.

Yapilan ankette;

“Bu sokagin olusumu ve diizenlenmesinden memnun musunuz?”’
sorusuna bay ve bayanlar toplam olmak {izere, %42 lik bir oran memnunken,
%37 lik bir oran memnun olmadigini agiklamistir.

Sokagi kullanan insanlarin bilyiik bir boliimii sokaga her giin veya ii¢
giinde bir gelirken, %17lik bir boliimii, isi olmadik¢a hemen hemen hig
gelmedigini belirtmislerdir. Buraya gelmelerinin sebebi daha ¢ok mecburiyet
olarak agiklanirken, bu siray1 kafe ve sosyal mekan kullanimi i¢in gelenler ile
gergekten burada dolasmay1 sevenler izlemektedir.

Gelen insanlarm biiyiik ¢ogunlugu bu sokagi sik¢a kullanmasina
ragmen, sokakta harcadiklar1 vakitler dikkat ¢ekicidir. Ankete katilanlarin %46
s1 bir saat zaman gegirdigini sOylerken %23 i iki saat, %14 i Ug saat, %5 i dort
ve %12 si bes saat ve uistii vakit gecirmektedir.

Otopark kullamiminda ise, buraya gelenlerin biiyiilk ¢ogunlugunun
kendi araglariyla gelmedigi, kendi araglar ile gelenlerinin bilyiik bir boliimil
otopark sorunu yagarken, bu sorunu yasayanlarin %70 i son ¢are olarak kapali
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otoparki kullandigimm belirtmistir. %30’u ise bu sorunlara ragmen kapali
otoparki kullanmadigi veya kullanmak istemedigi ortaya ¢ikmusgtir.

Her mevsim kullanilan bu sokaktaki gece aydinlatmasindan da
kullanicinin memnun olmadigi belirlenmistir. Gece aydinlatmasinin yani sira,
kullanici sayisimin hizla arttign bu sokakta giivenlik, dnemli bir sorun olarak
ortaya ¢cikmaktadir. Ankete katilan insanlardan &zellikle bayanlarin sikdyetei
oldugu, “Bu sokakta huzur ve giiven igerisinde yiirliyebiliyor musunuz?”
sorusuna olumsuz yanit verilmistir. Degisim ile birlikte artan insan yogunlugu,
giivenlik sorununu beraberinde getirmektedir.

Park ve dinlenme alani olarak diizenlenen bu alanda, degisen islevle
birlikte yaya yollar1 yetersiz bir hale gelmistir. Yapilan ankette de
kullanicilarin biiyiik bir ¢ogunlugu bu goriisii tagimaktadir.

Yollarda kullanilan kaplama malzemesinden ise kullanici, memnun
oldugunu agiklamustir. Sokagi kullananlarin biiyiik ¢ogunlugu yol kenarindaki
kaldirimlar yerine, orta yol aksini kullanmalar1 sebebiyle kaldirimlardaki kod
farkliliklarindan %51 lik bir oranla fazla rahatsiz olmadiklarini belirtmislerdir.
%49 luk bir oran da bu durumdan rahatsizdir.

Degisen fonksiyona ragmen kullanicinin biiylik bir ¢ogunlugu bu
sokaktaki yesil alan1 yetersiz bulup, arttirilmasini isterken, kullanicilarin %21 i
agaclar digindakilerinin gereksiz oldugunu ve kaldirilmas:t gerektigini
belirtmektedirler. Bu yesil alanlarm yan1 sira olusturulmus olan ¢ocuk oyun
alanlarmin, g¢ocuklarin burada vakit gegirmesini uygun bulmadiklari igin
kaldirilmas1 gerektigini diisiinenler ise %58 oranindadir. Degisim ile olusan
yeni diizenin, ¢gocuklar i¢in uygun gorilmemistir.

Park diizeninde olusturulmus oturma yerlerinden ve sayisinin
azligindan kullanicilarin biiyiik bir ¢ogunlugu rahatsiz durumdadir. Degisen
fonksiyon siiphesiz yeni arayiglara neden olmustur. Diisiiniilmeden, acemice
yapilmis, kontrolden uzak ¢oziimler, beraberinde kaos, carpik kentlesme ve
goriintii kirliligini de getirmektedir. Bu degisimle birlikte kullanicilarin biiyiik
bir boliimii sokaktaki oturma diizenlerinin yeni islevlere gore yerel yonetimin
kontroliinde diizenlenmesi gerektigini ifade etmislerdir. Kullanicilarin %21 i
ise bu diizende kalmasi goriisiindedir.

Konut yogunlugunun fazla oldugu bu yerdeki yeni olusumdan,
kullanicinin %42 si memnun degilken, %37 si memnun, %21 i ise kararsizdir.
Sokaktaki kaos, goriintii kirliliginin, yeni isleve gore, yeni kimligi yansitacak
daha profesyonel cephe diizenlemesine gidilmesi gerekliligini kullanicilarin
%68 1 dngormektedir.

Sosyal aktivitelerin burada yapilmasimi, %51 lik bir kullanic1 orani
uygun bulmakta fakat bu kullanicilarin biiyiik bir béliimii bu bolgede oturmak
istememektedir. Bu sokagin trafie kapatilarak yeniden diizenlenmesini
olumlu bir hareket olarak degerlendiren, kullanicilar bu sokagin tekrar trafige
acgilmasim istememektedir.
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4. Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler
Sanat sokagi kapsaminda yapilan diizenleme ve doniisiimler,
doniisiimii gerekli kilacak asamalar yasanmadan yapildigi i¢in kent ve
kullanici boyutunda sorunlar yaratmistir.
e Aktivitenin yapiligindaki artig ya da azalig orant
e Aktivitenin yapilis skalasindaki biiyiikliik
e Aktivitenin yapiligindaki degisim diizenindeki siklik
e Aktivitenin degismesi i¢in gecen zaman araligindaki siireklilik
Konular irdelenmeden bir takim diizenlemeler yapilmistir.

Sokak dokusunun degisimiyle beraber, sokaktaki konutlarda
fonksiyonel doniisiimler olmustur. Konutlar igyerlerine doniiserek, fonksiyonel
eskimeler ve doniisiimler yasanmustir. Konut fonksiyonu olarak insa edilen
yapilar, sokagin sosyal ve ticari yogunlugunun artmasiyla isyeri ve biiro olarak
kullanilmaya baglanmustir.

Yap1 oturma alanlar1 diginda kalan, 6zel ile kamusal alan arasinda
gecis saglayan etkin bir kullanima sahip olan alanlar, bu siiregte islevini
kaybetmistir. Bununla beraber bu alanlar bakim ve isletme sorunlari nedeniyle,
kentsel mekanda gorsel kirlilik kaynagi durumuna gelmistir. Zemin katlarda
ticari kullanimlarin olustugu yol istii kesimlerde, yapi parsellerinin yol
cepheleri ¢ogunlukla kaldirim alanlarina dogru agilarak kamusal kullanim
alani ile bltlinlegmistir.

Isyerlerinin %69 unun son ii¢ yilda agilmis olmasi ve konut olarak
kullanilan mekanlarin %15’inin igyerlerine doniismesi, sokaktaki hizli
doniisiimii gozler Oniine sermektedir. Genellikle genglerin yogun olarak
kullandigi bu sokakta, isyeri sahiplerinin %100’i isyerlerinin burada
olmasindan memnuniyet duyduklarin1 ifade etmislerdir. Ayrica ankete
katilanlarin =~ %96’s1 su an yaptiklar1 isi degistirmek istemediklerini
belirtmislerdir.

Sokakta a¢ik oturma alanlarinin, tiim isyerlerinin %30’unu olusturan
kafeler tarafindan kullanilmasi, kafe isletenleri memnun etmektedir. Yerel
yonetimin bu alanlarm kullanilmasina bir sinirlama getirmemesi, bu sokagi
kullananlar ve konut sakinlerini rahatsiz etmektedir. Isyeri sahipleri sokagin su
anki diizenlenmesini begendiklerini belirtmelerine ragmen igyerlerinin oniini
belediye kontroliinde yeniden diizenlemek istediklerini ifade etmislerdir.
Ayrica sokakta yapilan gosteri ve konserler igyerlerinin satis hacmini
artirdiklarindan, igyeri sahiplerinin %100’ etkinliklerin bu sokakta
yapilmasini istediklerini belirtmislerdir.

Sokak dokusundaki bu doniisiim, yukarida da belirtildigi gibi igyerleri
acisindan degerlendirildiginde olumlu bir degisim olarak goriilmektedir.
Ancak konut kullanicilari i¢in ayn1 memnuniyet s6z konusu degildir.

Projenin geri doniisiimii s6z konusu olmadigi igin ancak bazi

iyilestirmeler yapilabilecektir. Bu amagla;
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e Oncelikle rekereasyon alani olarak diizenlenmis bolgeler apartman
girigleri ile oturma yerleri arasinda bir siir olusturmalidir.

o Kafelerin kullandig1 oturma bdéliimleri ile yaya dolasim alani yesil
elemanlarla ayrilmalidir.

e Kafelere ait olan oturma bdolgelerine sinirlama getirilmelidir.
Kafelerin tamamina agik alan izni verilmemelidir.

e Fonksiyonel degisime ugramig olan apartman katlarinda, doniistimiin
daha fazla olmamasi ig¢in yerel yonetimler tarafindan engeller
koyulmalidir.

e Sokak boyunca kullanilan tabela boyutlari, yerel ydnetimler
tarafindan belirlenmeli ve bir biitiinliik saglanmalidir.

o Kullanicinin rahatsizlik duydugu gorsel kirlilik degisime ugrayan
mekénlarin renklerine bir sinir getirilmesiyle diizene koyulabilecektir.

e Alanin zemin kaplamasi, yiiriime i¢in daha rahat olan elemanlarla
kaplanmalidir.

e Sokakta kullanilmis olan aydinlatma elemanlari, dolagim alanin1 daha
fazla aydinlatabilecek nitelik ve nicelikte segilmelidir.

e Konut kullanicilarmin 6zellikle rahatsizlik duydugu gesitli gosteri ve
dinletilerin burada yapilmamasi konusunda 6nlemler alinmalidir.

Oneriler

Mekanlar zaman i¢inde birtakim fonksiyon degisimlerine
ugrayabilirler. Degisimlerin siirekliligi, mekanlarda yeni diizenlemelerin
yapilmasina neden olabilmektedir. Ancak bu diizenlemelerin yapilabilmesi
icin, degisime ugrayan fonksiyonlarin sayisi, biyiikligi, sikilign ve
devamliligi, zaman araliklar1 ifade edilerek goézlemlenmelidir. Dolayisiyla
asagidaki asamalar 6nem kazanmaktadir;

a) Asama: Fonksiyon tiirlerinin belirlenmesi

b) Asama: Degisime ugrayan fonksiyonlarin belirlenmesi

c) Asama: Degisime ugrayan fonksiyonlarm yapilma sikliginin

belirlenmesi

d) Asama: Degisime ugrayan fonksiyonlarin yapilmasindaki

stirekliligin belirlenmesi
seklinde olmalidir(Cetin, 1998).

Bununla birlikte siirdiiriilebilir kentsel doniisiim yaklagimlarini
destekleyebilmek igin, geleneksel verilerden yaralaniimalidir. Geleneksel
kentlerde goriilen hayat, avlu, ara sokak gibi ¢dziimlerleri yagsamin birbirine
gecisini  saglayan mekanlar olarak ele alip, organizasyon modelleri
olusturulmalidir. Tim bu asamalar degerlendirildikten sonra mekanin
doniistimii konusunda karara varilmalidir.

Yeni bir diizenleme yapilmast gereken mekanlarda kullanici
memnuniyetini saglayabilmek amaciyla, ikinci bir degerlendirmenin daha
yapilmast gerekmektedir. Bu asamada incelenen mekanda kullanicilar
smiflandirilmalidir. Kullanicilara  degerlendirildikleri  kategorilere uygun
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sorular yoneltilerek beklentileri belirlenmelidir. Elde edilen veriler tasarim
asamasinda dikkate alinmali ve kullanic1 verileri olarak tasarima girdi
olusturmalidir.

Daha sonra mekana mimari boyutta yapilacak olan miidahaleler
degerlendirilmeli, onerilecek olan yeni isleve gore belirli sinirlar ve kurallar
koyularak uygulamaya geg¢ilmelidir. Zaman iginde bu kurallar, yerel
yonetimler tarafindan kontrol edilmeli ve devamlilik saglanmalidir. Zaman
zaman kullamicinin memnuniyetini kontrol edebilmek amaciyla anketler
uygulanarak geri beslemeler yapilmalidir.

Boylelikle bakimsiz kentsel bosluklar yerine, tanimli bir biitiin olan
alanlar ortaya ¢ikacaktir. Bu yaklasim, sosyal biitiinlesme ve iletisim
konularinda &nemli oldugu kadar c¢evresel uyum i¢in de biliyik Onem
tagimaktadir. Bu yontem, kentsel gelistirme amagl kullanilabilecek alanlarin
biitiinlestirilmesi, insan ve ¢evre uyumu, trafik yolu ve otopark sistemlerinin
gelistirilmesinde uygulanabilir ¢éziimler iiretilmesine katki sunacaktir.

Ancak bu sistemle yapilacak olan kentsel doniisiimler programli, katilimer ve
stirekliligi olan tasarimlar olacaktir. Bdylece kullanici memnuniyetine ait
devamlilik da saglanmig olacaktir.
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EKLER

FOTOGRAFLAR

No | YAPI ANALIZi DEGISIM
KAT ADEDI 8 BODRUM | Kafeterya
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Magaza
CEPHE KAPLAMASI | Siva/Boya | ZEMIN + 1 Konut

L ZEMIN + 2 Konut
GIRIS YONU KB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... Konut
KAT ADEDI 5 BODRUM Yok
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya
CEPHE KAPLAMASI | Siva/Boya | ZEMIN + 1 Kuafor

2 ZEMIN +2 | Kafeterya
GIRIS YONU GD ZEMIN + 3 | Biiro
DIGER ZEMIN +4 | Fotokopici
KAT ADEDI 1 BODRUM -
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Cami
CEPHE KAPLAMASI | Siva/Boya | ZEMIN + 1 -

3 ZEMIN+2 | -
GIRIS YONU K ZEMIN + 3 -
DIGER ZEMIN +.... | -
KAT ADEDI 9 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Magaza
CEPHE KAPLAMASI | Siva/Boya | ZEMIN + 1 Biiro

4 ZEMIN +2 | Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +....
KAT ADEDI 3 BODRUM Yok

L N ; Blfe-

YAPIM TURU Yigma ZEMIN Diikkan
CEPHE KAPLAMASI | Siva ZEMIN + 1 Konut

5 DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 | Konut
GIRIS YONU KD ZEMIN+3 | -
DIGER ZEMIN +.... | -
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KAT ADEDI 5 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

6 ZEMIN+2 | Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kaf.

7 CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN + 2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 7 BODRUM Kaf.
YAPIM TURU B.A ZEMIN Biro
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

8 DOLULUK/BOSLUK ZEMIN + 2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 7 BODRUM Kaf.
YAPIM TURU B.A ZEMIN Biro
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

9 DOLULUK/BOSLUK ZEMIN + 2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A ZEMIN Biro
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

10 | DOLULUK/BOSLUK ZEMIN+2 | Konut
GIRIS YONU GD ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
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KAT ADEDI 5 BODRUM -
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Biiro
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

11 | DOLULUK/BOSLUK ZEMIN + 2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN +3 | Konut
DIGER - ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 5 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A ZEMIN Diikkan
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Konut

12| DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 | Konut
GIRIS YONU GD ZEMIN +3 | Konut
DIGER - ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Diikkan
CEPHE KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN + 1 Biro

13 | DOLULUK/BOSLUK ZEMIN+2 | Konut
GIRIS YONU GD ZEMIN +3 | Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Dikkan
CEPHE ;

14 KAPLAMASI Siva/Boya | ZEMIN + 1 | Konut
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 | Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 | Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM Depo
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Pastane

Dikkan
CEPHE ; ..

15 | KAPLAMAS| Siva/Bo ZEMIN + 1 Biro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN + 2 | Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 | Konut
DIGER ZEMIN +.... | Konut
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KAT ADEDI 7 BODRUM Hamam
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya
CEPHE ; .

" KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN +1 Biiro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 Konut
GIRIS YONU KD ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... Konut
KAT ADEDI 7 BODRUM Kafeterya
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya
CEPHE ; .

. KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN +1 Biiro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... Konut
KAT ADEDI 8 BODRUM Kafeterya
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya | |
CEPHE . ; . '

5 KAPLAMASI Cam Mozaik ZEMIN +1 Biro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 Konut
GIRIS YONU KD ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... Konut
KAT ADEDI 7 BODRUM Diikkan o ' »
YAPIM TURU B.A. ZEMIN Kafeterya | e "f' ,"lm'ﬁ I
CEPHE ; .

o KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN +1 Biiro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 Konut
GIRIS YONU GB ZEMIN + 3 Konut
DIGER ZEMIN +.... Konut
KAT ADEDI 6 BODRUM -

YAPIM TURU B.A. ZEMIN Diikkan
CEPHE ; .

20 KAPLAMASI Siva/Boya ZEMIN +1 Biro
DOLULUK/BOSLUK ZEMIN +2 Konut
GIRIS YONU GD ZEMIN + 3 Konut
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