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Bankalar tarafindan uygulanan borg verme yéntemleri, KOBI’lerin en énemli fi-
nansman kaynaklarindan biri olan banka kredisine erisimini etkilemektedir. Bu
calismada Turkiye’de KOBI'lerin kredi erigiminde, iligkiye dayal ve finansal tab-
loya dayali bor¢ vermenin etkisi arastinimistir. Firma duzeyindeki BEEPS 2013
yili yatay kesit verileri araciligi ile yapilan analizde iliskiye dayal kredilendirmeyi
firmanin deneyim stresi, finansal tabloya dayal kredilendirmeyi ise mali tablola-
rin denetimli olmasi temsil etmektedir. Analiz bulgularina gére deneyimli KOBI'ler
icin finansman erigiminin firma faaliyetine engel olma duzeyi daha dusukken,
finansal tablolari denetlenen KOBI’ler, finansman erisimini faaliyetleri igin daha
dnemli bir engel olarak algilamaktadir. Galisma bulgulari, KOB/'lerin iligkiye da-
yal kredilendirme tekniginden daha fazla faydalandigi hipotezini desteklemek-
tedir.

Anahtar Kelimeler: Borg Verme Teknikleri, lliskiye Dayali Bor¢ Verme, Finansal
Tabloya Dayali Borg Verme, KOBI Kredi Erisimi

The Effects of Relationship Lending and
Financial Statement Lending Methods on Sme
Credits: An Investigation with BEEPS Turkey
Data

Abstract

Lending methods implemented by banks affect access to bank loans which is
one of the most important financing source of SMEs. In this study the impact of
relationship and financial statement lending on Turkish SMEs credit availability
was investigated. Years of firm experience proxy for relationship lending and
audited financial statements proxy for financial statement lending in the analysis
of firm level cross sectional data of BEEPS 2013. According to the analysis fin-
dings, the degree of access to finance to be an obstacle to the operation of the
company is lower for the experienced SMEs, while SMEs with audited financial
statements perceive access to finance as a more significant barrier to their ope-
rations. Results of the study support the hypothesis that SMEs are benefiting
more from the relationship lending.

Keywords: Lending Techniques, Relationship Lending, Financial Statement
lending, SME Credit Availability
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1. Giris

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI)
bir¢ok iilkede toplam is giiciiniin 6nemli bir par-
casini olusturmasina ragmen ekonomik biiyiime-
ye katki saglayamamalarinin nedenlerinden biri
biiylik firmalara gore daha fazla biiyiime engeli
ile karsilasmalaridir. Farkli engellerle kisitlanan
KOBI’ler i¢in simirli ve maliyetli finansman erisi-
mi dnemli bir engeldir (Beck ve Demirgiic-Kunt,
2006, s. 2941). Bu isletmeler i¢in banka kredileri
oldukca 6nemli bir finansman kaynagidir.

Somut olarak 6Sl¢iilebilen, kisisel olmayan, objek-
tif (hard) az sayida verileri ile asimetrik bilgi prob-
lemleri yiiksek olan KOBI’ler, bankalar agisindan
seffaf olmayan ve finansal agidan degerlendiril-
mesi zor firmalar olarak algilanmaktadir (Berger
ve Udell, 1995, s. 351; Grunert ve Norden, 2011,
s. 10).

Ulkenin yasal ve kurumsal yapisma bagli olarak
diinya genelindeki finansal kurumlar, seffaf olma-
yan kiiclik firmalara teminatsiz veya diisiik temi-
natla kredi vermek i¢in ¢esitli yontemler gelistir-
mistir (Beck ve Demirgilic-Kunt, 2006, s. 2940).
Bu yontemler; finansal tablo bor¢ vermesi, varliga
dayali bor¢ verme, kredi puanlama (credit scoring,
kredi skorlama) ve iligski bor¢ vermesi seklinde en
az dort temel bor¢ verme yontemi seklinde sinif-
landirilabilmektedir. KOBI’leri en ¢ok destekle-
yen bor¢ verme yontemi konusunda net bir veri
yoktur. Ancak borg alan ile bor¢ veren arasindaki
uzun donemli iliskiye dayali olan iliski borg ver-
mesinin, KOBI’lerin oldukga faydalandigi énemli
bir yontem oldugunu 6neren bulgular bulunmak-
tadir (Berger ve Udell, 2002, s. 36-38; Beck ve
Demirgiic-Kunt, 2006, s. 2940). Kiicik isletme
bor¢ vermesinin uygulamali ¢alismalar1 genellikle
kiigiik isletmelerin gii¢lii banka iliskisinden fayda
sagladigini vurgulamakta ve bu iliskilerin fiyatla-
may1 ve kredi elde edilebilirligini etkiledigini sa-
vunmaktadir (Berger ve Udell, 2002, s. 38; Berger,
Klapper ve Udell, 2001 s. 2130-2131).

Ayrica iliski bor¢ vermesi, kriz donemlerinde 6zel-
likle kiictik, geng, seffaf olmayan ve daha az temi-
nat verebilen firmalar igin daha uygundur. liskiye
dayal1 borg¢ verenlerin kredi sinirlamalarini azalt-
ma etkisi olumsuz makroekonomik ortamlarda
oldukga belirgindir. liski bankalarmin borg alan-
lar hakkinda topladigi bilgiler, islem bankalarinin

geri ¢ekildigi ekonomik olarak sikintili donemler-
de, iliski bankalarina kredi saglamaya devam etme
olanag1 saglamaktadir. Bu sebeple firmalarin,
bankalarla daha uzun siireli iliski kurmaya tesvik
edilmesi ve bankalarin da subjektif bilgi liretmeye
yonlendirilmesi iligki bankaciliginin pozitif etkisi-
ne katki saglayacaktir (Beck, Degryse, De Haas ve
Van Horen, 2014, s. 35).

Subjektif bilgiye dayanan iligki bor¢ vermesi,
KOBI’lerin uzun yillardir faydalandig1 énemli bir
yontem olsa da son yillarda kiigiik isletme kredi
degerliliginin belirlenmesinde o6zellikle biiyiik
bankalar tarafindan kullanilan kredi puanlama
tekniginin kullaniminin yayginlasmasi ile objektif
bilgiye dayanan isleme dayali bor¢ verme yontem-
lerinde artis yasandig1 sOylenebilmektedir (Beck
ve Demirgiig-Kunt, 20006, s. 2940; Feldman, 1997,
Agarval ve Hauswald, 2010, s. 2784).

Kredi puanlama bazi avantajlarina ragmen puan-
lanan kredilerin donuk kredi oran, iligkiye dayali
kredilerin donuk kredi oranindan daha yiiksektir.
Subjektif bilgi, alacaklinin kredi degerliligini daha
dogru o6lgerek iliski kredilendirmesinin potansiyel
donuk kredi oranimi diisiirmektedir (Vicente, 2011,
s.3-4). Bundan dolay1 kiigiik isletme kredileri igin
kredi puanlamay1 uygulayan bankalar diger borg
verme yontemlerini kullanmaya devam etme ve
diger kredi yontemlerini desteklemek i¢in kredi
puanlamadan faydalanma egilimindedir (Berger,
Cowan ve Frame, 2011, s. 7).

Bor¢ verme yontemleri, tilkelerin finansal ve ya-
sal altyapisi araciligi ile KOBI kredi erisiminde
o6nemli bir rol oynamaktadir. Tiirkiye’de bankala-
rm KOBI’lere uyguladiklari bor¢ verme strateji-
lerinin belirlenebilmesine ve finansman erigimini
simirlama potansiyeli olan bor¢ verme yontemle-
rinin tespit edilmesine yonelik ¢aligmalarin yapil-
masi seffaf olmayan kiigiik igletmelere dis finans-
man saglamada problemlerin ¢dziilmesine yardim
edecektir.

Tiirk sirketlerinin 99,8’1 cogu aile sirketi olan KO-
Bl’lerden olusmaktadir. Cogu aileyi mikro, kii-
¢lik ve orta Olgekli isletmeler gegindirmekte olup
bu sirketler istihdamin %80’ini ve ihracatin da
%60’tan fazlasini temsil etmektedir. Bununla bir-
likte KOBI’ler banka kredilerinin sadece dértte bi-
rini alabilmektedir (Tiirkiye EBRD Oykiisii, 2014,
s. 10; KOSGEB faaliyet raporu, 2006, s. 26).
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Tiirkiye’de BDDK caligmalari, Basel diizenleme-
leri ve yabanci banka katiliminin finansal piyasa-
larin kalitesine katki sagladigi soylenebilmektedir.
KOBI’lerin finansman sorunlarina cesitli tesvik
programlar1 ve sermaye piyasasi diizenlemeleri
ile ¢oziim getirilmeye calisilsa da bu sorunlarin,
en azindan bankacilik sistemi ve reel sektordeki
kalitenin artirilmasi siiresince devam edecegi dii-
stinlilmektedir (Sahin, Dogukanli, 2014, s.67-68).

Kiigiik isletmelerin banka kredisine erisimini etki-
leyen faktorler, kredi iliskisine taraf olan firmaya
ve bankaya 6zgii olabildigi gibi firmanin faaliyet
gosterdigi ekonomik, finansal ve kurumsal ¢evrey-
le de ilgili olabilmektedir. Bankalarin bor¢ verme
yontemlerinin kii¢iik isletme kredi erisiminde et-
kili oldugunu ortaya koyan uluslararasi ¢caligmalar
(Boliim 2.3°de detaylandirilmistir) bulunmaktadir.
Buna karsilik, Tiirk Bankacilik Sektorii (TBS) nde
kredi iligkisinin tarafi olan bankalarin, kredi deger-
liligini tespit etmek i¢in kullandiklar1 bor¢ verme
yontemlerini tespit ve analiz eden yeterli caligma-
nin bulundugunu séylemek giic goziikmektedir.
Yapilan ¢alismalar (Cakar, 2003; Degirmen, 2011;
Yayla, Kaya ve Ekmen, 2005; Yagcilar, 2010;
Ongena ve Sendeniz-Yiincii, 2011; Sahin ve Do-
gukanli, 2014) daha ¢ok bankalarin biiyiikligii,
sahiplik yapis1 vb. 6zelliklerinin kredi davranigina
etkisine odaklanmustir.

Tiirkiye’de Bankalarin KOBI kredi degerliligini
belirlemek i¢in kullandig1 bor¢ verme yontemle-
rinin genellikle belirlenmemis olmasi, krediye eri-
sebilme durumunun ve KOBI’lere fon saglamada
en iyi isleyen finansal yapinin belirlenmesini giic-
lestirmektedir. Dolayisiyla ulusal dlgekte yeterli
caligma bulunmamasi, kredi iliskisinin diger tarafi
olan bankalarin bu iliskideki etkisinin net olarak
ortaya konulmasini engellemektedir. Bu kapsam-
da bu ¢alismanin amaci, finansal tabloya dayali
kredilendirmenin ve KOBI kredi degerlendirme-
sinde ge¢misten buyana 6nemli bir yontem olan
iliskiye dayali bor¢ vermenin KOBI finansmanina
etkisini Tiirkiye agisindan aragtirmaktir.

Tirkiye’de firma bazinda banka-firma kredi iliski-
sinin analizine olanak saglayan veriler, bankalar-
dan ve diger kuruluslardan temin edilememekte-
dir. Bu arastirmada, uluslararasi veri tabanlarinin
ikincil verileri kullanilarak veri tedarik sorunu gi-
derilmeye calisilacaktir. Bu kapsamda Avrupa Ya-
tirrm ve Kalkinma Bankasiin (European Bank for

Reconstruction and Development [EBRD]) Diinya
Bankasi ile isbirligi icinde firma diizeyinde ger-
ceklestirdigi Business Environment and Enterpri-
se Performance Survey (BEEPS) verileri kullanil-
mustir. Faydalanilan bu uluslararasi veri tabaninin
firma diizeyinde BEEPS verilerinin daha 6nceki
TBS kiiciik isletme kredi davranisi calismalarinda
kullanimina rastlanilmamuistur.

2. Bor¢ Verme Yontemlerinin KOBI Kredi
Erisimine EtKisi

Bu boliimde KOBI’lerin kredi degerliliginin belir-
lenmesinde farkli bilgi kaynaklarini dikkate alan
bor¢ verme yontemleri hakkinda bilgi verilerek bu
alanda yapilan uluslararasi ve ulusal diizeyde aras-
tirmalara yer verilecektir.

2.1. KOBI’lerin Finansman Erisimi

Kiigiik isletmelerin finansman kaynagini biiyiik
6l¢tide sahip veya sahiplerinden saglanan sermaye
ile satict kredileri olusturmaktadir (Akgiig, 2010,
s. 510-512). KOBI’ler genellikle diisiik karlilikla
ve diisiik 6z sermaye ile ¢alisan, yeterli sabit var-
1181 bulunmayan riskli isletmelerdir. I¢ fon sagla-
mada zorlanan ve sermaye piyasasina bagvurma
olanaklar1 sinirli olan KOBI’ler banka kredilerine
basvurmak zorundadirlar (Sahin ve Dogukanli,
2014, s.47). Temel finansman kaynagi bankalar
olan KOBI’lerin (Cull, Davis, Lamoreaux ve Ro-
senthal, 2006) banka kredi arzi kesintiye ugrar-
sa, yeni kreditorler bulmak ve kredi iligkisi tesis
etmek gibi nedenlerle maruz kalacaklar1 maliyet
artacak ve faaliyetleri aksayacaktir (Bernanke ve
Gelbert, 1995, s. 35- 40). KOBI’lerin banka kredi-
sine erisimde sorun yasamasi, kendi performansla-
rin1 oldugu kadar faaliyet gosterdikleri yerel eko-
nomiyi de olumsuz etkileyebilecektir.

Beck, Demirgiic-Kunt ve Maksimovic (2005),
54 iilkeyi igeren caligmasinda, kiigiik firmalarin
finansman engelinin yillik satis biiylimesi iizerin-
deki etkisinin biiylik firmalarin yaklasik iki kati
oldugunu gostermistir. Beck, Demirgiig-Kunt, La-
even ve Maksimovic (2006), 80 iilkeden 10.000
firma verisini kullanarak finansmana erisimin en
cok kii¢iik firmalar i¢in engel olusturdugunu teyit
etmistir. Beck, Demirgilig-Kunt ve Maksimovic
(2008), 48 iilke verisi ile kiiclik firmalarin 6zel-
likle banka kredisi olmak iizere daha az dis finans-
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man kullandigini ortaya ¢ikarmistir. Wang (2016),
119 gelismekte olan iilkeyi kapsayan ¢alismasinda
KOBI’lerin finansman erisimini, en énemli biiyii-
me engeli olarak algiladiklar1 sonucuna varmistir.

Krediye erisim imkanlar1 daha kolay olan biiyiik
isletmeler, nakit akislarinda bir diisiisle karsilas-
tiklarinda kisa siireli bor¢lanmalarini artirabilirler.
Buna karsilik, kisa vadeli kredi pazarina girisi cogu
zaman daha simirli olan kii¢iik firmalar, kisa stireli
bor¢lanmalarini artiramadiklari i¢in nakit agiklari-
na ancak iiretim ve ¢alisma saatlerinin azaltilmasi
yoluyla tepki verirler (Bernanke ve Gelbert, 1995,
s. 38-39).

Asimetrik bilgi problemleri kii¢iik firmalarda bii-
yiik firmalara gore daha fazla oldugundan bu iki
grubun kredi finansman sekli de farklilasmaktadir.
Banka finansman1 genellikle bilgi problemleri gibi
aksakliklarin azalmasina yardimei olacak uzun sii-
reli iliskileri igermektedir. Bankalar, gelistirdikle-
ri 6zel bilgiyi bor¢lunun kredi kontrat kosullarini
(faiz orani ve teminat gibi) diizelterek kullanabil-
mektedir (Bernanke ve Gelbert, 1995, s. 35- 40;
Berger ve Udell, 1995, s. 351-352; Frame, Padhi
ve Woosley, 2004, s. 36-37). Dolayisiyla bankalar
seffaf olmayan kii¢lik isletmelere iliskiye dayali
kredi yoluyla dis finansman saglayabilmektedir
(Berger vd. 2001, s. 2128).

2.2. Bor¢ Verme Yontemleri

Finans literatiirii bir siiredir subjektif (soft) ve ob-
jektif (hard) bilgi arasindaki farki incelemektedir
ancak ayrim net olarak belirlenememistir. Banka
iligkileri kapsaminda objektif bilgi; satislar, kar-
lar, nakit akimlar1 ve kaldira¢ gibi alisilmis nicel
detaylar ifade etmektedir. Objektif bilgiler; nicel,
kaydedilmesi ve kisisel olmayan yollarla aktaril-
mast kolay, ayrica toplama siirecinden bagimsiz
bir icerigi olan bilgilerdir. Diger yandan, 6zellikle
iligkiye dayali bor¢ verme literatiiriinde tanimla-
nan bankalar; yoneticinin yetenegi, diirlistligd,
karakteri, kredibilitesi ve giivenilirligi veya bask1
altinda tepkisi gibi nitel bilgiler toplamaktadir. Ra-
kamlar halinde ifadesi gii¢ olan bu subjektif bilgi-
ler soyut bilgilerdir (Grunert ve Norden, 2011, s.
10; Berger ve Udell, 2002, s. 33; Petersen, 2004, s.
1-3). Bankalarin kredi degerlendirmede kullandig1
kredilendirme/bor¢ verme tekniklerinin siniflandi-
rilmast da dikkate aldigi bilgi tiirline gore yapil-
maktadir.

Bor¢ verme yontemi; temel bilgi kaynagi, deger-
lendirme ve tahsis politikalari, kredi kontratlariin
yapist ve izleme mekanizmalarinin birlesimi ola-
rak tanimlanabilmektedir. Bor¢ verme yontemleri
genellikle iki sinifa ayrilmaktadir. Birincisi temel
olarak objektif veriye dayanan iglem bor¢ vermesi /
isleme dayali bor¢ verme / islem yontemidir (tran-
sactions lending). Digeri 6nemli diizeyde subjektif
bilgiye dayanan iliski bor¢ vermesi / iliskiye daya-
It bor¢ vermedir (relationship lending). Bu simif-
landirmada isleme dayali bor¢ vermenin genellikle
bilgi agisindan seffaf bor¢lananlara odaklandigi ve
iliskiye dayal1 bor¢ vermenin seffaf olmayan borg-
lananlar i¢in kullanildig diigtintilmektedir (Berger
ve Udell, 2006, s. 2946).

Finansal kurumlar tarafindan kullanilan isleme
dayali bor¢ verme yontemleri; finansal tabloya
dayal1 bor¢ verme, kii¢iik isletme kredi puanlama,
varliga dayali bor¢ verme, faktoring, sabit varliga
dayal1 bor¢ verme ve finansal kiralamadir. Finan-
sal tabloya dayal1 bor¢ verme, seffaf bor¢lananlara
odaklanmaktadir. Buna karsilik, diger islem yon-
temleri degisen oranlarda seffaf olmayan borcla-
nanlara odaklanmaktadir (Berger ve Udell, 2006,
s. 2940).

Finansal tablo bor¢lanmasi temel olarak borg ala-
nin finansal tablolarina odaklanan iglem yontemi-
dir. Bu yontemin objektif bilgiye dayali olmasinin
iki gerekliligi vardir. Oncelikle borg alanin bilgi-
lendirici finansal tablolar1 olmalidir. Ornegin say-
gin bir muhasebe firmasi tarafindan genis kabul
goren muhasebe standardina gore hazirlanmis, de-
netlenen mali tablolara sahip olmalidir. fkinci ola-
rak bor¢ alan, bu tablolardan hesaplanan finansal
oranlara gore giiglii bir finansal durumda olmali-
dir. Bu finansal tablolarin analizi iizerinden ortaya
koyulan kredi sdzlesmesi, teminat ve kisisel kefa-
let gibi farkli sartlar1 igerse de finansal tablolara
dayali bor¢ verme yoOnteminde borg veren, geri
odemenin temel kaynagi olarak KOBI’nin bek-
lenen gelecek nakit akiglarimi dikkate almaktadir
(Berger ve Udell, 2006, s. 2948).

Bilgilendirici finansal tablolar1 elde edemeyen ku-
rumlar, geri 6deme siirecini degerlendirmek igin
diger objektif bilgi ¢esitlerini kullanmaktadir. Ge-
nellikle islem yontemlerini kullanan biiyiik finan-
sal kurumlar, seffaf olmayan KOBI’lere kredi da-
gitirken cesitli objektif bilgilerden faydalanmakta-
dir. Biiytik kurumlar, kiigiik isletme kredi puanla-
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masinda KOBI ve/veya firma sahibi hakkinda ob-
jektif bilgi kullanarak kredinin gelecek performan-
s1 hakkinda g¢ikarim yapmaktadir. Varliga dayali
bor¢ verme yonteminde bu kurumlar, geri 6deme
tahmininde teminat alinan varligin degerlemesini
kullanmaktadir. Faktoring yonteminde satin alinan
alacak senetlerinin kalitesine odaklanilmaktadir.
Sabit varlik bor¢ vermesi ve finansal kiralama i¢in
biiylik kurumlar, teminata alinan sabit varligin de-
gerini veya kurum tarafindan direkt sahip olunan
sabit varligin degerini dikkate almaktadir (Berger
ve Udell, 2006, s. 2947).

fliski kredilendirmesinde bilgi, finansal tablolar
disinda ve degerlendirme aninda kolayca elde
edilebilen kaynaklar haricinde elde edilmektedir.
[liskiye dayali bor¢ vermede finansal kurumlar te-
mel olarak KOBI ile zaman igindeki iliskisi araci-
ligiyla elde ettigi subjektif bilgiye giivenmektedir.
Bu bilgi genellikle kredi yetkilisinin/memurunun
borg alanla direkt iletisiminden ve KOBI’nin ban-
ka iliskilerinin tiim boyutlarindaki performansinin
gozlenmesiyle elde edilmektedir. Subjektif bilgi
ayrica KOBI’nin tedarikgileri, miisterileri veya is
cevresiyle geemis iletisiminden derlenen gelecek
beklentisi degerlendirmesini de icerebilmektedir.
fliski olusturuldugu zaman ve hatta sonrasinda bu
bilgiler objektif degildir. Bankanin firma ile za-
mana dayali iligkisinden ve firmanin ¢evresinden
elde edilen bu bilgi kredi yenileme, ilave krediler,
yeniden gorlismeler ve izleme stratejileri i¢in kul-
lanilir ve diger potansiyel borg verenlerle paylasil-
maz. Subjektif verilerin 6l¢iilmesi, dogrulanmasi
ve banka organizasyonunun normal iletisim ka-
nallar ile iletilmesi zor olabilmektedir. Firma bu
bilgiyi diger finansal kurumlarla paylasamamakta
ve duisiik kredi orani konusunda pazarlik araci ola-
rak kullanamamaktadir (Berger ve Udell, 2006, s.
2951; Berger vd. 2001, s. 2129- 2130, Berger ve
Udell, 2002, s. 33; Petersen, 2004, s. 1-3).

Seffaf olmayan az sayida verisi ile KOBI’lerin
bankalar tarafindan finansal agidan degerlendi-
rilmesi olduk¢a zordur. Dolayisiyla finansal ku-
rumlar, KOBI’lerin kredi degerliligini analiz ede-
bilmek i¢in firma, firmanin yoneticisi veya sahibi
hakkinda subjektif bilgiye bagvurmak zorundadir
(Grunert ve Norden, 2011, s. 10). Kiiglik firmalar
da borglarinin bityiik kismini kendilerine bilgi an-
laminda yogun finansal hizmetler sunan borg ve-
renlerden saglamaktadir ve genellikle bor¢lanma-
larinda yogunlagma yiiksektir (Petersen ve Rajan,

1994, s. 34).

Kiiciik ve yerel bankalar uzun siireli iliski tesis
etmek yoluyla kiigiik ve seffaf olmayan firmalara
finansman saglayan temel kurumlar olarak gorii-
liirken, biiyiik kurumlarin gelismis teknolojisi ve
Olcek ekonomileri kiiciik 6lgekli firmalara hizmet
etmesine olanak saglamistir (Beck ve Demirgiic-
Kunt, 2006, s. 2940). Ozellikle biiyiik bankalarin
kiigiik isletmelerin kredi degerliligini otomatik-
lestirmek i¢in uyguladig1 kredi puanlama ile kii-
¢lik firma bor¢ vermesi bir donilislim gegirmistir
(Feldman, 1997). ABD’de kredi puanlama, tiike-
tici kredilerinde uzun siiredir kullanilsa da kiigiik
isletme kedi degerliligi i¢cin kullanilmas1 1990’lar-
dan sonra yayginlagmistir (Berger ve Udell, 2006,
s. 2948; Berger vd., 2011, s. 2; Frame ve White,
2004, s. 132; Vincente, 2011, s. 4-5).

Kredi puanlama, kiigiik isletme kredi degerliligi-
nin belirlenmesinde kullanilan diger énemli borg
verme yontemi haline gelmistir (Agarval ve Ha-
uswald, 2010, s. 2784). Kredi puanlamasi temel
olarak KOBI kadar firma sahibi hakkindaki hard
bilgiye dayanan bir islem metodudur (Berger ve
Udell, 2006, s. 2948). Kredi puanlama sistemi
potansiyel bir bor¢luya, firma ve sahibi hakkin-
da objektif verilere dayanan bir sayisal 6l¢iim ya
da puan atar ve bu puan bor¢lunun gelecek kredi
performansi hakkinda bir tahmini yansitmaktadir
(Feldman, 1997).

Finansal tablo bor¢ vermesi, varliga dayali borg
verme, kredi puanlama ve iliski bor¢ vermesi sek-
lindeki dort temel bor¢ verme yontemi arasindan
iliskiye dayali bor¢ vermenin, kiigiik isletme fi-
nansmaninda bilgisel problemlerin ¢6ziimiinde
kullanilan en giiglii yontemlerden biri oldugu be-
lirtilmektedir. Uygulamali ¢aligmalarda bankalarla
olan gii¢lii iligkiler; faiz oran1 ve teminat kosul-
larinda azalma, ticari bor¢ bagimliliginin diisme-
si, bor¢ alabilme kideminin ve kredi erisiminin
artmasi ve faiz oran1 dalgalanmalarina kars1 daha
yiiksek korunma ile iligkilendirilmektedir (Berger
vd., 2001 s. 2130-2131; Berger ve Udell, 2002, s.
32-38).

Subjektif bilgi, alacaklinin kredi degerliligini daha
dogru dlgmektedir ve kredi puanim dikkate alan
bor¢ verenlerin donuk kredileri daha yiiksektir
(Vincente, 2011, s. 4). Bankalar genellikle diger
kredi yontemlerini desteklemek igin kredi puan-
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lamadan faydalanma egilimindedir (Berger vd. ,
2011, s. 7). Oznel izlenimlerin sayisallastiriimasi
ve istatistiki analizlere dahil edilmesi, kurumlarin
rekabet giiclinii artirsa da Goetzman, Pons-Sanz ve
Ravid (2004)’a gore bilissel siire¢ ve insan yargi-
st kacmilmazdir (Agarval ve Hauswald, 2010, s.
2784).

2. 3. Uluslararas1 Calismalar

Borg verme ydntemlerinin KOBI’lere verilen kre-
dilerde etkili oldugu teorik ve uygulamali caligma-
larla ortaya konulmustur. Iliskiye dayal kredilere
odaklanan Berger ve Udell (2002), kiiciik isletme
bor¢ verme yontemlerinin gerektirdigi banka or-
ganizasyon yapilar1 ve 6nemli ekonomik degisim-
lerde iliski kredilerinin nasil etkilendigine yonelik
teorik aciklamalar sunmustur. Berger ve Udell
(2006), bor¢ verme yontemlerinin iilkelerin finan-
sal kurumlariin yapist ve yasal altyapisina bagh
olarak KOBI kredi erisiminde énemli bir rolii ol-
dugu konusunda kapsamli bir teorik ¢erceve sagla-
mistir. Yazarlarin savundugu teorik ¢ergeveye gore
iilkeler arasindaki finansal yap1 farkliliklari, borg
verme yontemlerinin farkliligimi 6nemli diizeyde
agiklamaktadir ve farkli yontemler, KOBI kredi
erisiminde gozlenen degiskenligi biiyiilk oranda
belirlemektedir.

Beck vd. (2014), 21 iilkede bankalarin kullandik-
lar1 bor¢ verme yontemlerinin ekonomik gelis-
meler siiresince KOBI fonlarini nasil etkiledigini
arastirmigtir. Sonuglar kredi verme yoOntemleri-
nin finansman sinirlamalari i¢in 6neminin farkli
konjonktiirel donemlerde degistigini gdstermistir.
[liski borg vermesi kriz dénemlerinde dzellikle kii-
clik, seffaf olmayan ve daha az teminat verebilen
firmalar i¢in daha uygun bir bor¢ verme teknigidir.
[liski bankalarinin borg alanlar hakkinda topladi-
&1 gercek bilgiler ekonomik sikintili donemlerde
firmalara kredi saglamaya devam etme olanagi
saglamaktadir. Islem bankalari ise bu esnada geri
cekilmektedir.

Petersen ve Rajan (1994), firma ve kredi verenleri
arasindaki iligkinin fon erisimini ve fon maliyetini
nasil etkiledigini incelemistir. Kii¢iik isletme yo-
netimlerine uygulanan anket ile toplanan veriler
analiz edilerek varilan sonug, kurumsal kreditorler
ile yakin iliskiler kurmanin finansman elde edile-
bilirligini artirdigin1 ancak kredi fiyatina etkisinin
daha diistik oldugunu gdstermistir.

Berger ve Udell (1995), 1988-1989 yillarinda
ABD’de ticari banka kredi kontratlarinda iliskiye
dayali kredi vermenin roliinii incelemistir. Ban-
ka-alacakli iliskisinden kredi kontrat kosullarmin
(kredi faiz oranlar1 ve teminat gereklilikleri) et-
kilenme diizeyini test etmislerdir. Yazarlar uzun
siireli banka iligkisi olan kii¢iik firmalarin daha
diisiik faiz orani ile bor¢landigini ve diger firma-
lardan daha az teminat vermeye meyilli oldugunu
bulmustur. Bu c¢alismada bilgi/iliski 6zelliklerini
firma-banka iliskisinin uzunlugu ve firma sahibi-
firma iliskisinin uzunlugu temsil etmistir (Berger
ve Udell, 1995, s. 359-360).

Vicente (2011), kredi puanlarinin iliskiye dayali
bor¢ verme tizerindeki etkisini ve kredi fiyatlama
ve kredi elde edilebilirligi ile iliskisini incelemis-
tir. Kredi puanlamanin gelismesi firmalara veri-
len kredilerde artma potansiyeli olustursa da belli
segmentteki firmalara kredi saglayan iligki borg
vermesinin degerini diigirmektedir. Calismada
kurulan model, kredi puanina gére borg¢ verenlerin
daha kaliteli firmalar1 ¢ektigini, daha yiiksek faiz
orant uyguladigini1 ve borglarin donuk kredi ora-
ninin daha yiiksek oldugunu tahmin etmistir. Arag-
tirma sonuglar1 tahminler ile uyumludur (Vicente,
2011, s.21-22).

ABD piyasasinda kiigiik isletme kredi puanlama-
siin kredilere etkisini 1995-1998 yillar i¢in in-
celeyen caligsmalardan Frame, Padhi ve Woosley
(2001) ve Frame vd. (2004) puanlamanin diisiik
ve orta gelir diizeyli bolgelerde kiigiik isletme
kredilerini artirdigi sonucuna varmistir. Berger,
Frame ve Miller (2005) ise puanlamanin, kredi
miktarini, ortalama fiyati ve riski artirdigini orta-
ya koymustur. Grunert ve Norden (2011), ABD ve
Almanya’da aynmi kredi puanina sahip firmalarin
pazarlik giiciiniin, subjektif bilgilerle iliskili oldu-
gunu ortaya c¢ikarmigtir. Faiz orani ve teminat ile
temsil edilen pazarlik giicii, bor¢ alanin kredi notu
tizerinde etkilidir.

Literatiirde subjektif bilgi tretmeyi etkileyen
faktorler de incelenmistir. Agarval ve Hauswald
(2010), kiigiik firmalara verilen kredilerin deger-
lendirilmesinde cografi yakinligin, bolgeye 6zgii
subjektif bilgi kalitesini artirdigini ortaya cikar-
mistir. Uchida, Udell ve Yamori, (2012), 1027
firmaya uyguladigi anket yontemi ile kredi yet-
kililerinin (loan officer) kredi tahsisinde subjektif
bilgi liretmede etkili oldugunu ve bu etkinin kiiglik
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bankalarda daha belirgin oldugunu ortaya koy-
mustur. Grunert ve Norden (2011), egitim diizeyi
yuksek ve iletisim yetenegi giliclii olan firmalarin,
bankalar1 ile miizakerede daha yetkin oldugunu ve
subjektif bilgilerini avantaja doniistiirdiiklerini sa-
vunmustur.

Farkli yapidaki finansal kurumlarin avantajli ol-
duklar1 bor¢ verme ydntemlerini secerek kredi
erisimini etkilemeleri konusu, KOBI kredi erisi-
minde incelenmeye devam eden konulardan biri-
dir. Bu c¢alismalarda finansal kurumlarin biiyiik-
liigiine ve sahiplik yapisina (yabanci veya kamu
sahipli olmas1) gore farkli bor¢ verme metodlart
kullanarak KOBI kredi erisimini etkiledigi ortaya
koyulmustur.

Finansal yapi farkliliklart bazi bor¢ verme yon-
temlerinin kullanimini sinirlayabilmektedir. Orne-
gin, KOBI’lerin kredi erisimi icin belirli bir kii-
¢ilik finansal kurumun varligini siirdiirmesi konusu
tartisilan konulardandir (Berger ve Udell, 2006,
s. 2962). Geleneksel olarak iligki bankaciligi ve
kiigiik bankalarin varligi KOBI’leri destekleyen
finansal sistem 6zellikleri olarak diisiiniilmektedir.
Kredi puanlama gibi islem temelli yontemlerin
kullanim1 ise KOBI’lere finansman saglamada bii-
yiik bankalarin avantajina isaret etmektedir (Beck
ve Demirgiic-Kunt, 2006, s. 2932). Biiyiik finansal
kurumlarin isleme dayali bor¢ verme yontemlerin-
de rekabet avantaji bulunmasina ragmen iligki-
ye dayali bor¢ verme metodlarinda ayni avantaji
yoktur. Ancak kullandiklar1 bazi iglem borg¢ verme
yontemleri KOBI’lerin finansmani igin uygundur
(Berger ve Udell, 2006, s. 2962).

Yabanci bankalarin kiigiik isletme kredi arzi ko-
nusunda yapilan ¢alisma sonuglari farklidir. Bir-
¢ok calisma (Berger vd. 2001; Satta, 2004; Clar-
ke, Cull, Peria ve Sanchez, 2005; Gormley, 2007;
Sengupta, 2007; Craig ve Hardee, 2007; Detragi-
ache, Tresel ve Gupta, 2008, 1999-2002) yabanci
bankalarm, KOBI’lerin kredi erisimini azalttigini
gostermektedir. Diger yandan yabanci bankalarin
cesitli yonlerden sahip oldugu avantajlarm, KOBI
kredi erisimini olumlu etkiledigini veya olumsuz
etkilemedigini savunan ¢aligmalar da (Berger ve
Udell, 2006, s. 2962; Clarke, Cull ve Peria, 2002;
Haas ve Naaborg, 2005; Beck, Demirgiig-Kunt ve
Peria, 2010; Beck, Demirgiig-Kunt ve Peria, 2011)
bulunmaktadir (Sahin ve Dogukanli, 2014).

2. 4. Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

TBS’de bankalarin bor¢ verme yontemlerini tes-
pit ve analiz eden yeterli ¢aligmanin bulundugunu
sOylemek gii¢ gdziikmekte olup yapilan caligmalar
daha ¢ok bankalarmn biiyiikliik, sahiplik yapist vb.
ozelliklerinin kredi davranigina etkisine deginmis-
tir.

TBS’de yabanci katiliminin etkilerini arastiran ¢a-
lismalardan Cakar (2003), yabanci bankalarin kriz
donemlerinde kiigiilme egiliminde oldugunu savu-
nurken, Degirmen (2011), 2001 krizinde yabanct
bankalarin kredi diislistiniin sebebi olmadig1 sonu-
cuna varmistir. Cakar (2003) ve Yayla vd. (2005)
yabanci bankalarin riski diisiik, biiyiik 6l¢ekli fir-
malara yoneldiklerini tespit etmislerdir. Yagcilar
(2010), yabanc1 bankalarm TBS’nin rekabet yapi-
sina etkilerini inceledigi ¢aligmasinda Tiirkiye’de
yabanci banka giriglerinin rekabeti canlandiran bir
unsur oldugunu ifade etmistir (Sahin ve Dogukan-
11, 2014, s. 50-51)

Ongena ve Sendeniz-Yiinci (2011), firma ozel-
likleri ve banka ¢esidi arasindaki iligskiyi 2008 y1l1
firma verileri (kompass veritabani) ile Tiirkiye igin
analiz etmistir. Firma 6zellikleri ve banka g¢esidi
arasinda gii¢lii ancak diger iilkelerden farkli bir
baglant1 ortaya ¢ikmistir. Caligmanin kiigiik firma-
lar agisindan sonucu, kiigiik firmalarmn biiytik yerel
ve Ozel bankalar tercih ettigi seklindedir. Bunun
olas1 bir agiklamasi, Tirkiye'nin bilylik banka-
larinda kredi yetkilisi yetkisinin genis olmasidir
(Ongena ve Sendeniz-Yiinci, 2011, s. 3223).

Sahin ve Dogukanli (2014), yabanci banka girisi-
nin KOBI kredi arzin1 diisiirdiigii seklindeki hipo-
tezi Turkiye a¢isindan 2006-2013 dénemi verileri-
ne VAR analizi uygulayarak test etmistir. Caligma
sonuglari, yabanci bankalarin piyasanin daha az
riskli ve kaliteli misterilerine yonelerek bilgi du-
yarlihg1 yiiksek olan KOBI’lere verilen kredileri
azalttig1 hipotezini desteklemektedir.

Can (2015) ¢alismasinda, KOBI’lerin yasadig fi-
nansman sorunlaria ¢dziim olarak KOBI kredile-
rinin menkul kiymetlestirilmesi teknigini 6nermis
ve bu teknik hakkinda teorik bilgiler sunmustur.
Yazar, iligkiye dayali kredilendirmeyi “kisisel de-
gerlendirmeye gore kredi verme” seklinde ifade
ederken, kredi puanlama teknigini “kisisel olma-
yan yaklasim” bagligi altinda incelemistir.
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Erdogan (2015), Tiirk KOBI’lerinde finansman
erisiminin faaliyetlere engel olarak algilanmasinin
belirleyicilerini, 2013 BEEPS Tiirkiye verilerini
kullanarak incelemistir. Calisma sonucunda finan-
sal tablolar1 denetlenen firmalarin ve deneyimli
firmalarin finansman erisimini, faaliyet engeli ola-
rak gorme egilimlerinin daha diisiik oldugu ancak
bliytikliik, faaliyet siiresi, ihracat yiizdesi ve grup
halinde faaliyet gésterme durumunun bu algida et-
kili olmadig1 bulgusu elde edilmistir.

3. Metodoloji

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de bankalarla kre-
di iliskisi olan KOBI’lerin finansman erisiminde
iliskiye dayal1 kredilendirmenin etkisini (firmanin
deneyim siiresi ile temsil edilen) ve finansal tablo-
ya dayali kredilendirmenin etkisini (finansal tab-
lolarinin denetimli olma durumu ile temsil edilen)
incelemektir. Aragtirmanin veri seti, yontemi ve
analiz bulgulari1 bu boliimde agiklanmustir.

3.1. Arastirmanin Veri Seti

Banka-firma borg iliskisinin tespit edilmesi ve bu
iliskinin KOBI kredi erisimine etkisinin arastira-
bilmesi igin banka ya da firma tarafindan saglanan
banka kredi iligkisi verilerine ihtiya¢ duyulmakta-
dir. Bankalarin kredi tahsis siirecinde kullandig
bor¢ verme yontemleri hakkinda genel politikalar
ve firma bazinda uygulamalarma iligkin en dogru
ve kaydi veriye yine bankalarin kendisinden ula-
silabilmektedir. Ancak bu bilgiler kamu ile pay-
lagilan bilgiler degildir. Firmalardan bu konuda
elde edilecek bilgiler ise beyana ve algiya dayali
olmaktadir. Bu alanda yapilan kapsamli uluslara-
rast ¢aligsmalarin veri tedarik sorununu genellikle
uluslararasi anket verilerini kullanarak, kendi an-
ket ¢alismalarini uygulayarak ve/veya varsa galig-
ma yapilan iilkenin diizenli banka/firma diizeyinde
kayitlarini kullanarak giderdigi goriilmektedir.

Incelenen calismalarda kullanilan verilerin ba-
sinda BEEPS verileri gelmektedir. BEEPS, 2002
yilindan buyana Diinya Bankasi tarafindan 6zel
sektoriin temsili bir 6rneklemine firma diizeyinde
uygulanan bir ankettir. Bu ankete katilan firmalar-
dan finansmana erigim, yolsuzluk, altyapi, gliven-
lik, rekabet ve performansi igeren genis bir isletme
¢evresine iliskin konularda bilgi vermesi ve bu ko-
nular1 bitytime ve faaliyetlere engel olma diizeyle-

ri agisindan derecelendirmesi istenmistir. Boylece,
BEEPS ile diinya genelinde firma performansi ve
bliylimesindeki temel engeller belirlenebilmek-
tedir. BEEPS verileri kullanima agik oldugundan
uygulamali ¢alismalarda (Beck vd. 2005; Beck vd.
2006, Beck ve Demirgiic-Kunt, 2006; Beck vd.
2008; Dong ve Men, 2014; Beck vd. 2014; Po-
pov ve Udell, 2012, Erdogan, 2015; Wang, 2016)
siklikla bu verilerden faydalanilmistir. BEEPS
verilerinin yani sira merkezi kayit kuruluslariin
verilerini kullanan ve/veya kendi anket ¢alismalari
ile veri temin eden ¢alismalar bulunmaktadir. Ber-
ger ve Udell (1995), Frame vd. (2004), Beck vd.
(2011) anket uygulayarak veri elde etmistir. Ber-
ger vd. (2001), Arjantin merkezi kredi kayit verile-
rinden faydalanmigtir. Ongena ve Sendeniz-Y{inci
(2011) firma, banka ve firma-banka iligkisi verile-
rini Kompass veritabani araciligi ile elde etmistir.

Tirkiye i¢in banka-bor¢lu iliskisi verilerinin,
bankalarin ve bor¢lu firmalarin finansal verileri
ve kamuya aciklanan bilgileri araciligiyla tespit
edilmesi miimkiin goriinmemektedir. Bankalar gii-
venlik ve gizlilik nedeniyle kredi tahsis siirecleri
ve bor¢ verme yontemleri hakkinda firma bazinda
bilgi paylagsmaktan imtina etmektedir. Firmalarin
finansal ve finansal olmayan &zelliklerini ¢esitli
amaclarla kayit altina alan kuruluslarin verilerinin
de borg iliskisini ortaya ¢ikaracak sekilde diizen-
lendigini sdylemek giictiir.

Veri temini konusunda yasanan giicliikler incele-
nen iki TUBITAK projesinde de (Karan, Ipci, Ulu-
can ve Caner, 2009; Ozgiilbas, Koyuncugil, Sari-
aslan ve Ersoy, 2010) belirtilmistir.

Bu aragtirmada BEEPS' gosterge verileri kulla-
nilmistir. BEEPS Tiirkiye 2013 anketine katilan
firmalarinin genel bilgileri, finansal 6zellikleri ve
finansmana erisim engeli derecelendirme verileri
kullanilmigtir. 2013 Ocak ve 2014 Haziran done-
mini iceren BEEPS 2013 anketine katilan 1344 fir-

1 Bu veri tabani igin bazi ¢alismalarda World Bank Enterp-
rice Survey (WBES) ifadesi de kullaniimistir. Veri tabanina
“http.://ebrd-beeps.

com” adreslerinden erisim saglanmaktadir. Analiz veri seti-

“http:.//www.enterprisesurveys.org/” veya

nin belilenmesinde temel anket sorularr modiiliinden (Turkey
2013 Questionnaire, Enterprise Survey, Core Module) ve uygu-
lama raporundan (Turkey 2013 Implementation Report) fayda-

laniimugtir.
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manin 1226’s1 KOBI (¢alisan sayis1 100’iin altinda
olan firmalar)? niteligindedir.

Anketin yapildig1 donemde bir finansal kurumdan
kredi limiti (line of credit) veya kredisi (loan) olan
KOBI sayis1 508°dir. Bir finansal kurumdan kredi
kullanim1 bulunmayan 668 KOBI’nin 587si kredi
limiti veya kredi i¢in basvuruda bulunmamistir ve
480’1 kredi basvurusunda bulunmama nedeni ola-
rak krediye ihtiya¢ duymadigini veya yeterli ser-
mayesi oldugunu belirtmistir. Bu nedenle, BEEPS
2013 Tiirkiye anketine katilan 1344 firmadan kre-
di kullanim1 olan 508 KOBI iizerinde regresyon
analizi yapilmistir.

Kredi kullanim1 bulunan 508 firma temel alinarak
olusturulan uygulama modelinin bagiml degiske-
ni, finansman erisiminin firmanin mevcut faaliyet-
lerine ne diizeyde engel olusturdugunu belirleyen
finansman engeli (FENGEL) degiskenidir. FEN-
GEL degiskeni, finansman erisiminin firmanin
mevcut faaliyetlerine engel olusturma diizeyini
0-4 arasinda 5 diizeyde derecelendirmeyi sagla-
yan BEEPS 2013, K30 verisinden elde edilmistir.
FENGEL, finansmana erisimin firmanimn mevcut
faaliyetlerine 6nemli bir engel olusturmasi duru-
munda 1, orta ve diisiik engel olusturma durumun-
da 0 degerini alan yapay degiskendir.

BEEPS verilerinde firmalarm kredilendirme yon-
temine yonelik sorular bulunmamaktadir. Mevcut

2 Kiigiik isletme ve KOBI tanimi ve siniflandirmasi kulla-
nildigi yere gére farklilasmaktadir. KOBl'lerin tanimlanmalari
konusunda llkeler arasinda ve ayni llke sinirlari icerisindeki
farkli kurumlar arasinda farkliliklar gérilmektedir. BEEPS aras-
tirmasinda 100°den az galisani olan firmalar KOBI olarak sinif-
landirilmigtir. Dong ve Men (2014), firma buylikligini WBES
siniflandirmasina gére yapmistir. Berger ve Udell (1995), cali-
san sayisi 500’e kadar olan firmalari, Berger ve Udell (2002)
ve Popov ve Udell (2012), 20°’den az c¢alisani olan firmalari
klglk igletme olarak nitelendirmistir. Beck ve Demirglic-Kunt
(2006)’'un KOBI taniminda kullandigi ayirim noktasi 250 isgi ol-
mustur. Beck vd. (2011) ¢alismasinda, 2 milyon dolarin altinda
satisi olan igletmeler kiiglik isletmelerdir.

veriler arasindan firmanin faaliyet siiresinin, ilig-
kiye dayali kredi degerlendirme siirecinde etkili
bir faktor oldugu diistintilmiistiir. Benzer sekilde
Berger ve Udell (1995)’in calismasinda kredi ilis-
kisinin giiclinii temsil eden degiskenlerden biri
olan firma sahibinin firmada bulundugu yilin, pa-
zara yanstyan tiim bilginin bir bagka ifade ile fir-
manin itibarmin ifadesi oldugu belirtilmistir. Bu
caligmada iliskiye dayali kredilendirmeyi firmanin
faaliyette oldugu siirenin logaritmas1 (DENEYIM)
temsil etmektedir. DENEYIM degiskeni firmanin
faaliyete bagladig1 yili soran BEEPS, B5 verisin-
den elde edilmistir. Bankalarin, faaliyet siiresi bir
baska deyisle deneyimi fazla olan firmalarla sub-
jektif bilgiye dayali iligki bor¢ verme teknolojisini
uygulama oraninin daha yiiksek olacagi diisiiniil-
mektedir. Iliskiye dayali borg iliskisi tesis etme
olasilig1 yiiksek olan isletmelerin, daha az finans-
man engeli ile karsilagmasi beklenmektedir. Dola-
yistyla deneyim degiskeninin finansman engeli ile
beklenen iliskisi negatiftir.

Finansal tabloya gore bor¢lanma yonteminin ob-
jektif bilgiye dayali olmasinin iki gerekliliginden
biri bor¢ alanin bilgilendirici finansal tablolar1
olmasi Ornegin denetlenen mali tablolara sahip
olmasidir (Berger ve Udell, 2006, s. 2948). Beck
vd. (2014) calismasinda, seffaflik gostergelerin-
den biri olarak finansal tablolarinin denetlenme
durumunu kullanilmistir. Bu ¢alismada, finansal
tabloya dayali kredilendirmeyi finansal tablola-
rin denetimli olma durumu (DENETIM) temsil
etmektedir. BEEPS, K21 sorusundan elde edilen
DENETIM verisi, kapanis1 yapilan son yilda yil-
lik finansal tablolar1 denetlenen ve dis bir denetci
tarafindan onaylanan firmalar i¢in 1 degerini alan
yapay degiskendir. Seffaflik gostergesi olan mali
tablolarin denetimli olmasi bilgi asimetrisini azalt-
makta olup finansman engeli ile negatif iligskide
olmasi beklenmektedir.

Bu kapsamda FENGEL bagimli degiskeni iizerin-
de etkisi incelenen bagimsiz degiskenler; DENE-
YiM ve DENETIM olup degiskenlerin tanimlayici
istatistikleri Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Regresyon Analizi Degiskenlerinin Tanimlayici Istatistikleri

Degisken Gsé;zyllesrln Ortalama St.Sapma Min Max
ENGEL 501 0.23 0.42 0 1
DENEYIM 504 17.43 12.49 1 90
DENETIM 482 0.57 0.50 0 1

Tablo 2. Korelasyon Analizi Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

Degisken C;c;zyllesrln Ortalama St.Sapma Min Max
KREDI 1293 0.44 0.50 0 1
KREDI TUTARI 361 4.79 1.16 0.60 8.60
KREDI SURESI 461 2.86 1.49 1 15
KOBI 1344 0.91 0.28 0 1

Tablo 1°de gorildiigii gibi degiskenlerin gozlem
sayilar1 farklidir. BEEPS calismasinda bazi firma-
larin verilerinin eksik olmasi, degiskenlerin goz-
lem sayilarinin farkli olmasina yol agmistir. Orne-
gin finansal tablolarinin denetimli olup olmadigimi
bilmeyen firmalarin bulunmasi, DENETIM degis-
kenine ait eksik veriye yol agmistir. Bu degisken-
lerle olusturulan model asagidadir:

FENGEL, = o+ p DENEYIMi + p DENETIM, + ¢,

508 KOBIyi igeren regresyon analizine ilave ola-
rak BEEPS 2013 anketine katilan 1344 firmanin
kredi kullanimi olup olmadig1 (KREDI), kredi li-
miti (KREDI TUTARI) ve kredi limitinin kag y1l-
lik oldugu (KREDI SURESI) ile firmanin KOBI
olmasi arasindaki korelasyon iligkisi incelenmistir.
KREDI, herhangi bir finansal kurumdan kredi kul-
lanimi olup olmadigini gdsteren, kredi kullananlar
icin 1, kullanmayanlar i¢in 0 degerini alan yapay
degiskendir. KREDI TUTARI, en son onayli kre-
disinin degerinin logaritmik biyiikliigiinii ifade
etmektedir. KREDI SURESI, en son onayli kre-
disinin onaylandig1 yila gore belirlenen siiredir.
Ornegin son kredisi 2013 yilinda onaylanan firma-
nin kredi siiresi 2 yil, 2010 da onaylanan firmanin
kredi siiresi 5 yil olarak dikkate alinmigstir. KOBI,
kiigiik ve orta biiyikliikteki firmalar igin 1 dege-
rini alan yapay degiskendir. Korelasyon analizine
dahil edilen degiskenlerin tanimlayici istatistikleri
Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2’de de degiskenlerin gézlem sayilar1 fark-
lidir. Son onayli kredi tutart sorusuna (K11), 1344

firma i¢inden 361 firma cevap vermistir. 774’iinde
hi¢ veri yokken, 209’u bilmiyorum veya cevap
vermeyi reddediyorum seklinde yanit vermistir.
774 bos verinin 723’1 herhangi bir kurumdan kre-
di kullanimi olmayan firmalardir. Benzer sekilde
son onayli kredisinin yili sorusunu (K10), yanit-
siz birakan 829 firmanin 722’sinin kredi kullanim1
bulunmamaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Bulgular

Finansman erisimde iliskiye ve finansal tabloya
dayali kredilendirmenin etkisini incelemek igin
olusturulan modelin yatay kesit veri seti En Kii¢iik
Kareler Yontemi (EKK) ve sinirli bagimhi degis-
kenli modeller olan Tobit, Probit ve Logit yontem-
leri ile tahmin edilmistir’. EKK yonteminde White
metodu ile degisen varyans varliginda tutarl stan-
dart hatalar elde edilmistir.

Kredi verme yontemlerinin kiiciik isletme kredile-
ri ile iliskisine ait veriler genellikle anket yolu ile
elde edilen smirli ve bazen sanstirlii verilerdir. Bu
sebeple bircok calismada (Agarval ve Hauswald,
2010; Beck vd. 2014; Beck vd. 2011; Beck vd.
2006; Dong ve Men, 2014; Frame vd. 2004; Fra-
me, Srinivasan ve Woosley, 2001; Popov ve Udell,
2012; Uchida vd. 2012) sinirli bagimli degisken-
li Probit modeli kullanilmistir. Baz1 ¢alismalarda
(Berger ve Udell, 1995; Berger vd. 2005; Berger
vd 2001, Ongena ve Sendeniz-Yiinci, 2011) Lo-

3 Tahminler Stata 11 paket programi araciligi ile yapilmistir.



Finans Politik & Ekonomik Yorumlar 2017 Cilt: 54 Sayi: 630

A. SAHIN

git modelinin kullanildig1 goriilmiistiir. Yani sira,
veri setinin uygun oldugu arastirmalarda (Berger
vd. 2011; Berger vd. 2005; Dong ve Men, 2014;
Frame, Srinivasan ve Woosley, 2001) EKK ydnte-
mi ile analizlerin yapildig1 ve bagimli degiskenin
sansiirlii oldugu bir ¢alismada (Frame vd. 2004)
Tobit modelinden faydalanildigi goriilmiistiir.

EKK yontemi bazi varsayimlar altinda regresyon
coziimlemesinin en yaygin kullanilan giigli yon-
temlerinden biridir (Gujarati, 2010; 52). Ancak,
hata terimlerinin goézlemler arasinda farklilagmasi
sonucunda olusan degisen varyans varliginda ha-
tal1 ¢ikarimlar elde edilmektedir (Long ve Ervin,
2000, s. 217; White, 1980, s. 817). Uygulamali
yatay kesit ¢alismalarinda genellikle direncli stan-
dart hatalar elde edilmektedir (Wooldridge, 2002,
s. 57). Degisen varyans durumunda siradan EKK
tahmin edicilerinin tutarli tahminlerini bulmak
icin White degisen varyansa gore diizeltilmis stan-
dart hatalar kullanilmistir.

Bagimli degiskenin 0-1 seklinde iki durumlu bir
degisken oldugu modeller ikili tercih modelleridir
(Tar1, 2010, s. 245). ikili bagimli degisken, smirli
bagimli degisken drnegidir. Agiklamak istedigimiz
iktisadi degiskenlerin bir¢ogu bir sekilde siirlidir
(Wooldridge, 2013, s. 574-579). 0-1 tepkili model-
leri temsil etmek tizere en yaygin kullanilan lojis-
tik ve normal birikimli dagilim fonksiyonlar1 Lo-
git ve Probit modelleridir (Gujarati, 2010, s. 554).

Ekonometrik analizlerde ozellikle bireylerin, ai-
lelerin veya firmalarin davranisi modellenirken
smirli bagimli degiskenlerin diger tiirleri ortaya

cikar (Wooldridge, 2013, s. 574). Bagiml degis-
kene iliskin bilginin yalnizca bazi goézlemler icin
bulundugu bir érneklem sansiirlii 6rneklem olarak
bilinmektedir (Gujarati, 2010, s. 570-572). Eko-
nometrik analizlerde sinirlt bagimli degiskenlerin
davranis1 modellenirken kullanilan en yaygin yak-
lagimlardan biri Tobit modelidir (Gujarati, 2010,
S. 541; Tatoglu, 2012, s. 185; Wooldridge, 2013, s.
574, 5.587;). Orneklemde bulunan baz firmalarin,
finansman erigiminin faaliyetlerine engel olustur-
ma derecesini belirtmedigi goriilmiistiir. Bu durum
sansiirleme problemi yaratmaktadir. Bu nedenle
analizde smirli bagimli degiskenli modellerden
sansiirlii bagimli degiskenli Tobit regresyon ana-
lizi de uygulanmustir.

Bu analizde yatay kesit verilerin birimlere gore
degisen varyans varsayimindan sapmasini belirle-
yebilmek i¢in Breush-Pagan/Cook—Weisberg (BP/
CW) testi ve White testi uygulanmustir. On test so-
nugclar1 Tablo 3°de gosterilmistir.

Tablo 3’de dort alternatif BP/CW testi sonuglari-
na gore sabit varyansi ifade eden Ho hipotezinin
reddedilmesi modelde degisen varyans oldugunu
ifade etmektedir. White test istatistigi ve olasilik
degerine gore sabit varyansi ifade eden temel hi-
potezin red edilmesi de modelde degisen varyans
oldugunu teyit etmektedir.

Calismanin modeli White standart hatali EKK,
yani sira Probit, Logit ve Tobit yontemleri ile tah-
min edilmistir. Tiim parametre tahminleri Tablo
4’de sunulmustur.

Tablo 3. Temel Varsayimlarinin Test Istatistikleri

Test Test Hipotezi Igigi?ik P-Degeri Karar

BP/CW Testi Ho: Degisen varyans yoktur Ret
BP/CW- chi2(1) Ho: Degisen varyans yoktur 9.59 0.0020 Ret
BP/CW -F( 1, 470) Ho: Degisen varyans yoktur 11.59 0.0007 Ret
BP/CW- chi2(1)N*R? Ho: Degisen varyans yoktur 11.36 0.0008 Ret
BP/CW- chi2(2) Ho: Degisen varyans yoktur 9.62 0.0080 Ret

White test - chi2(4) Ho: Degisen varyans yoktur 14.86 0.0050 Ret

Not: P. Deg. kisaltmasi olasilik degerini ifade etmektedir.
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Tablo 4. Degiskenlerin Parametre Tahminleri

White EKK Probit Logit Tobit
Degisken Katsay1 | t-ist. | Katsay1 | z-ist. | Katsayr | z-ist. | Katsay1 | z-ist.
DENEYIM -0.0032 | -2.13** | -0.0110 | -1.95* | -0.0200 | -1.98** | -0.0032 | -2.02**
DENETIM 0.1212 | 3.20%** | 0.4108 | 3.08*** | 0.72282 | 3.08** | 0.1212 | 3.15%*
N 472 472 472 472
R? 0.028 0.026 0.027
R? a 0.024
F/X? istatistigi 6.44 13.34 13.63 13.49
P degeri (F/X?) 0.0017 0.0013 0.0011 0.0012

Not: Ikinci siitunda yer alan White EKK, White degisen varyansla tutarli istatistikleri, son 3 siitun ise Probit, Logit ve Tobit ile tah-
min edilen istatistikleri ifade etmektedir. llk siitunda yer alan N, gézlem sayisini, R?, belirlilik katsayisi, R?_a, diizeltilmis belirlilik
katsayisini ifade etmektedir. ***, ** ve * sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini géstermektedir.

Tablo 4’de KOBI’lerin finansmana erisimini
onemli bir engel olarak algilamasinda mali tablo-
larinin denetimli olmas1 durumunun ve firmanin
deneyim siiresinin etkisinin incelendigi yatay kesit
regresyon analizinin parametre tahminleri sunul-
mustur. White standart hatali EKK* , Probit, Logit
ve Tobit modelleri ile tahmin edilen parametrele-
rin uyumlu sonuglar iirettigi gorilmiistiir.

Analiz bulgularinda DENEYIM’in FENGEL ile
iligkisi beklenen yonde negatif ve anlamlidir. Ku-
rulus yili daha eski olan bir baska ifade ile daha
deneyimli olan KOBI’ler i¢in finansman erisimi,
faaliyetlerine daha az engel teskil etmektedir. 2013
yili BEEPS Tiirkiye verilerini kullanan Erdogan
(2015) da, bir 6nceki yil kredi bagvurusu olan fir-
malar1 deneyimli olarak nitelendirdigi calismasin-
da deneyim ile finansal engel iligkisinin anlaml
negatif oldugu bulgusunu elde etmistir.

Firma deneyimi, piyasaya yansiyan bilginin daha
fazla ve firma kredibilitesi hakkinda bilgi edine-
bilme imkaninin daha yiiksek oldugunun goster-
gesidir. Bankalar uzun siire faaliyeti olan firmalar
hakkinda daha fazla subjektif bilgi elde edebil-
mektedir. Faaliyet siliresi uzun olan firmalarin
degerlendirme yapan banka, kredi kayit biirolart,
diger bankalar ve piyasada biriken bilgisi daha
fazla olmaktadir. Boylece firmanin faaliyet siiresi

4  Robust standart hatalari sadece katsayilarin standart ha-
talarini ve aralik tahminlerini etkiler ancak katsayi tutarini et-
kilemez (Baum, 2006, s. 136; Hoechle, 2007, s. 283; Tatoglu,
2013, s. 245).

uzadik¢a bankanin, firma ortak/yoneticisinin yete-
negi, diiriistliigii, karakteri, glivenilirligi, kredibi-
litesi ve firmanin kredi geri 6deme giicii hakkinda
bilgi edinebilme imkan1 artmaktadir. Kredi deger-
liligi olan deneyimli firmalar daha fazla iliskiye
dayali borg iliskisi tesis edebilmekte ve daha ko-
lay finansman saglayabilmektedir. Dolayisiyla de-
neyimli KOBI’ler, finansman erisiminin faaliyet-
lerine engel olma derecesini diisilk gdormektedir.
Bu bulgu, Tiirkiye’de kiigiik isletmelerin subjektif
bilgiye dayali iliskiye dayali kredilendirme tekni-
ginden faydalandigi hipotezini desteklemektedir.

DENETIM degiskeninin bagimh degiskeni etki-
leme yonii pozitif ancak beklenen yonde degildir.
Mali tablolarin denetimli olmasinin, bilgi asimet-
risini azaltarak bankalara firmalarin geri 6deme
giici hakkinda bilgi vermesi yoniiyle finansman
engelini azaltmasi beklenmis ancak bu caligmada
tersi yonde bir iligki elde edilmistir. Finansal tablo-
lar1 denetlenen KOBI’ler finansman erisimini daha
onemli bir problem olarak gérmektedir. Bu durum,
KOBTI’lerin isleme dayali bor¢ verme teknolojisi
olan finansal tabloya dayali kredilendirmeden fay-
dalanamadig1 goriisiinii desteklemektedir.

Tiirkiye’de KOBI’lerin subjektif bilgiye daya-
l1 iliskiye dayali kredilendirme tekniginden daha
fazla faydalandigimi gosteren calisma bulgulari,
iligkiye dayali kredilendirmenin ve subjektif bil-
ginin firmalara avantaj sagladig1 sonucuna varan
literatiir ile (Beck vd. 2014; Petersen ve Rajan,
1994; Berger ve Udell, 1995; Grunert ve Norden,
2011) benzer sonuglar tiretmistir.
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Tablo 5. KOBI ve Kredi Degiskenleri Arasindaki Korelasyon Katsayilari

Kg;i:;}::ln Gozlem Sayist
KREDI Kredi kullanim durumu -0.0566 1293
KREDI TUTARI Son onayl kredi tutari -0.5158 361
KREDI SURESI Son onayli kredinin siiresi -0.0085 461
KOBI KOBI olma durumu 1 1344

BEEPS 2013 anketine katilan 1344 firmanin bii-
yiikliigii (KOBI olmasr) ile finansal kurumlardan
kredi kullanma durumu, kredi limiti ve kredi sii-
resinin uzunlugu arasindaki iligkiyi gosteren kore-
lasyon katsayilar1 Tablo 5’de gosterilmistir.

Kredi kosullarini etkileyen bir¢ok faktor olsa da
Tablo 5°de sunulan korelasyonlara gore firma bii-
yiikliigiiniin (KOBI olmanin) kredi kosullarini ne-
gatif etkiledigi sOylenebilir.

4. Sonuc¢

Reel sektorde onemli paya sahip olan KOBI’ler
bliytimeleri ve bazen faaliyetlerinin devamlilig
icin yeterli finansman saglayamamaktadirlar. Za-
yif mali yapilar ile seffaf olmayan ve bilgi asi-
metrisi yiiksek olan KOBI’ler, bankalar agisindan
kredi degerliligi diisiik ve riskli firmalardir. Buna
ragmen, bankalar ge¢misten giiniimiize KOBI’lere
borg verebilmek igin gesitli yontemler geligtirmis-
tir. Bu yontemlerin basinda uzun yillardir kullani-
lan iliskiye dayali kredi degerlendirmesi gelmek-
tedir. Bununla birlikte genellikle biiyiik bankalar
son yillarda kiiciik isletmelerin kredi degerliligini
kredi puanlama tekniginden faydalanarak belir-
lemektedir. Kredi puanlamanin bazi avantajlari
olmasima ragmen uluslararasi aragtirmalar iliski
kredilendirmesinin KOBI’lerin finansman erisi-
mine daha ¢ok katki sagladigini, bu katkinin kriz
donemlerinde artigin1 ve kredi degerliligini daha
dogru Olctiigiinii gdstermektedir.

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda KOBI kredi eri-
siminde kredi verme yOntemlerinin yeterince in-
celenmedigi gozlenmistir. Tiirkiye’de Bankalarin
kullandig1 bor¢ verme yontemini tespit eden ve bu
yontemin kredi erisimine etkisini inceleyen ulusal
Olcekte yeterli ¢alisma bulunmamasi, kredi iliski-
sinin tarafi olan bankalarin bu iliskideki etkisinin
net olarak ortaya konulmasini engellemektedir. Bu
sebeple, Tiirkiye’de bankalarin KOBI’lere uygula-

diklar1 bor¢ verme stratejilerinin belirlenebilmesi
ve finansman erisimini siirlama potansiyeli olan
bor¢ verme ydntemlerinin tespit edilmesi kiigiik
isletme finansmanina yardimeci olabilecektir.

Bu kapsamda bu arastirmanin amaci, bor¢ verme
yontemlerini incelemek ve Tirkiye’de iliskiye
dayali ve finansal tablolara dayali bor¢ vermenin
KOBI finansmaninda etkisini arastirmaktir. Bu
caligmada, bankalarin bor¢ verme siirecinde kul-
landiklar1 bor¢ verme yontemleri teorik agidan in-
celenmistir. Kiigiik isletmelerin genellikle faydala-
namadig1 finansal tabloya dayali objektif kredilen-
dirme yontemi ve KOBI kredi degerlendirmesinde
gecmisten buyana dnemli bir yontem olan iliskiye
dayali bor¢ verme yénteminin KOBI’lerin finans-
mana erisimindeki etkisi BEEPS 2013 y1li Tiirkiye
verileri ile ekonometrik olarak arastirilmistir.

Analiz bulgularia gore firmanin faaliyet siiresinin
uzunlugu, KOBI’lerin finansman erisimini énem-
li bir engel olarak gdrme diizeyini azaltmaktadir.
Finansal tablolar1 denetlenen KOBI’ler ise finans-
man erisimini daha 6nemli bir problem olarak
gormektedir. Ayrica KOBI’lerin kredi kullanim,
kredi tutar1 ve kredi siiresi ile korelasyon iligkisi-
nin negatif olmasi, kiiciik isletmelerin finansman
erisiminde dezavantajli konumda olduklarmna isa-
ret etmektedir.

Calisma bulgulari, Tiirkiye’de KOBI’lerin kisi-
sel bilgi odakli bor¢ verme yontemi olan iligki-
ye dayali kredilendirme tekniginden daha fazla
faydalandigi hipotezini desteklemektedir. Bilgi
asimetrisinin yiiksek oldugu kiigiik isletmelerin
kredi degerliliginin tespitinde ¢ogu zaman objek-
tif bilgiler temin edilememektedir. Firmanin kredi
geri 6demesini faaliyetlerinden yaratacagi gelir
ile yapacag dusiiniiliirse, kredilendirmenin temel
bilgi kaynag1 objektif finansal veriler ve firmanin
nakit akist olmalidir. Ancak Tiirkiye’de genellikle
kiiciik isletmelerin finansal yapisinin zayif oldu-
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gu ve/veya finansal verilerinin giivenilir olmadigi
sOylenebilmektedir. Kayit dis1 satislar nedeni ile
finansal tablolara yansimayan nakit akiglari, kredi
geri 6deme yeteneginin gercekei bir sekilde deger-
lendirilmesine engel olabilmektedir. Bu durumda
kiiciik isletme kredilendirmesi i¢in finansal tab-
lolar disindaki objektif bilgilerden ve ¢ogunlukla
subjektif bilgilerden faydalanilmaktadir. Subjektif
bilgiler firmanin banka ile olan uzun siireli iliski-
sinden ve firmanin ¢evresinden elde edilmektedir.
Firmanin banka ve diger firmalarla iligkilerinden
elde edilen gegmis 6deme performansi, ddeme
yeteneginin bir baska ifade ile kredibilitesinin/
moralitesinin gostergesi olarak kiiclik isletme kre-
dilendirmesinde, temel bilgi kaynag1 halini almak-
tadir. Daha uzun siire faaliyet gdsteren firmalarin
finans sektoriine ve reel sektdre yansiyan bilgileri
daha fazla ve daha giivenilir olmaktadir. Ayrica,
uzun silire faaliyetini siirdiirmeyi bagaran kiigiik
isletmelerin yeni kurulan igletmelere gore kredibi-
litesinin nispeten yiiksek oldugu diistiniilmektedir.
Dolayistyla deneyim, kii¢iik isletmeler i¢in 6nemli
bir subjektif bilgi olarak banka kredisine erigimi
olumlu etkilemektedir.

Finansal tablolar1 denetlenen KOBI’lerin finans-
man erigimini daha 6nemli bir problem olarak
gormeleri KOBI’lerin isleme dayali bor¢ verme
teknolojisi olan finansal tabloya dayali kredilen-
dirmeden faydalanamadigi goriisiinii desteklemek-
tedir. Bu iliskinin olusmasinda finansal tablolari
denetimli olmasina ragmen finansal yapinin zayif
olmasi etkili olabilmektedir. Ayrica, muhasebe
firmalarinca yapilan denetim, kredilendirme kara-
rinda yeterince giivenilir bulunmayabilmektedir.
Dolayisiyla kredi geri 6demesinin temel kaynagi
olarak beklenen gelecek nakit akislarini dikkate
alan finansal tabloya dayali bor¢ verme yontemi-
nin, Tiirkiye’de KOBI’ler tarafindan finansman
erisimini kolaylastiran bir yontem olmadigi sdy-
lenebilmektedir.

Tiirkiye’de bankalarin genel olarak bor¢ verme
stratejilerinin KOBI finansman erisimine etkisinin
belirlenebilmesine yonelik bir 6n ¢alisma niteli-
ginde olan bu calismanin ardindan yapilacak ¢a-
lismalarda, banka diizeyinde verilerle bankalarin
kiigiik isletme finansmaninda kullandig1 borg ver-
me stratejilerinin belirlenmesi, farkli bor¢ verme
yontemlerinden kredi kosullarinin nasil etkilen-
diginin incelenmesi yan1 sira finansal kurumlarin
yapisinin (bityliklik, sahiplik yapisi... v. b) kredi

verme tekniklerinde farkliliga yol a¢ip agmadigi-
nin aragtirilmasi onerilebilir.

Kaynakcga
AGARVAL, S., HAUSWALD, R. (2010). “Distance and private

information in lending”, The Review of Financial Studies, 23
(7), 2757-2788.

AKGUC, O. (2010). Finansal yénetim (8. Basim). Cagaloglu,
Istanbul: Avciol Basin Yayim

BAUM, C. F. (2006). An Introduction to modern econometrics
using stata. Texas: Stata Press. ISBN-10: 1-59718-0136-0.

BECK, T. , DEGRYSE, H., DE HAAS, R., VAN HOREN, N.
(2014). “When arm's length is too far. Relationship banking
over the business cycle”, BOFIT Discussion Papers. 14, 1- 41.

BECK, T., DEMIRGUC-KUNT, A. (2006). “Small and medium-
size enterprises: Access to finance as a growth constraint”,
Journal of Banking & Finance, 30, 2931-2943.

BECK, T., DEMIRGUG-KUNT, A., LAEVEN, L., MAKSIMOVIC,
V. (2006). “The determinants of financing obstacles”, Journal
of International Money and Finance, 25 (6), 932 - 952.

BECK, T. , DEMIRGUC-KUNT, A., MAKSIMOVIC, V. (2005).
“Financial and legal constraints to growth: Does firm size mat-
ter?”, The Journal of Finance, 60 (1), 137- 177.

BECK, T. , DEMIRGUC-KUNT, A., MAKSIMOVIC, V. (2008).
Financing patterns around the world: Are small firms different?.
Journal of Financial Economics, 89 (3), 467- 487.

BECK, T., DEMIRGUG-KUNT, A., PERIA, M.S.M. (2010). “For-
eign banks and small and medium enterprises: Are they really
estranged?”,
small-and-medium-enterprises-are-they-really-estranged?
Erisim Tarihi: 26.09.2013.

http://www.voxeu.org/article/foreign-banks-and-

BECK T, DEMIRGUG-KUNTA. , PERIA, M. S. M. (2011). “Bank
financing for SMEs: Evidence across countries and bank own-
ership types”, Journal of Financial Services Reserarch, 39,
35-54.

BERGERA. N., COWANA.M., FRAME W. S. (2011). “The sur-
prising use of credit scoring in small business lending by com-
munity banks and the attendant effects on credit availability,
risk, and profitability”, Journal of Financial Services Research,
39, 1-17.

BERGER, A. N., FRAME, W. S., MILLER, N.H. (2005). “Credit
scoring and the availability, price, and risk of small business
credit”, Journal of Money, Credit, Banking, 37 (2), 191-222.

BERGERA.N., KLAPPER F.L., UDELL, G.F. (2001). “The abil-
ity of banks to lend to informationally opaque small business”,
Journal of Banking & Finance, 25, 2127- 2167.

BERGER, A.N. , UDELL, G.F. (1995). “Relationship lending
and lines of credit in small firm finance”, Journal of Business,
68 (3), 351-381.

BERGER, A.N. , UDELL, G.F. (2002). “Small business credit
availability and relationship lending: The importance of bank
organisational structure”, The Economic Journal, 112, 32-53.



Finans Politik & Ekonomik Yorumlar 2017 Cilt: 54 Sayi: 630

A. SAHIN

BERGER, A.N. , UDELL, G.F. (2006). “A more complete con-
ceptual framework for SME finance”, Journal of Banking & Fi-
nance, 30, 2945-2966.

BERNANKE, B.S. , GELBERT, M. (1995). “Inside the black
box: The credit channel of monetary policy transmission”, Jour-
nal of Economic Perspective, 94, 27-48.

CAN, E. (2014). “KOBl'lerin finansman destegi agisindan
kredi ve sermaye piyasalarinin biitiinlesmesi ve KOBI menkul
kiymetlestirme uygulamasi”, Bankacilar Dergisi, 26 (92), s.25-
52.

CLARKE, G. R. G, CULL, R., PERIA, M. S. M. (2002). “Does
foreign bank penetration reduce access to credit in develop-
ing countries? evidence from asking borrowers”, development
research group, The World Bank, February, 1-34.

CLARKE, G., CULL, R., PERIA, M.S.M. VE SANCHEZ, S. M.
(2005). “Bank lending to small business in Latin America: Does
bank origin matter?, journal of money, credit and banking, 37
(1). 84-118.

CRAIG, S. G. , HARDEE, P. (2007). “The Impact of Bank
Consolidation on small business credit availability”, Journal of
Banking & Finance, 31, 1237-1263

CULL, R., DAVIS, L. E., LAMOREAUX, N. R., ROSENTHAL,
J.L. (2006). “Historical financing of small- and medium-size en-
terprises”, Journal of Banking & Finance. 30 (11), 3017-3042.

CAKAR, V. (2003). Yabanci sermayeli banka girisleri ve ulusal
bankacilik sektérleri lizerindeki etkileri, Uzmanlik Yeterlilik Tezi,
TCMB Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Mddirliigd,
Aralik, Ankara.

DEGIRMEN, S. (2011). “The effects of foreign bank participa-
tion on the Turkish Banking system and crisis”, American So-
ciological Association, 172, 515-531.

DETRAGIACHE, E, TRESEL,T., GUPTA P. (2008). “Foreign
banks in poor countries : theory and evidence”, Journal of Fi-
nance, 63 (5), 2123-2160.

DONG, Y., MEN, C. (2014). “SME financing in emerging mar-
kets: Firm characteristics, banking structure and institutions”,
Emerging Markets Finance, Trade, 50 (1), 120 -149.

ERDOGAN, A.IL. (2015). “Which SMES perceive access to fi-
nance as an obstacle to their operations? Evidence from Tur-
key”, Journal of Economic and Social Development, 2(2), 13-19

FELDMAN, R. (1997). “Small business loans, small banks and
a big change in technology called credit scoring”, Federal Re-
serve Bank of Minneapolis. Region 10453369. Sep 97, 11 (3),
19-25.

FRAME, W.S. , PADHI, M. , WOOSLEY, L. (2001). “The effect
of credit scoring on small business lending in low- and mod-
erate-income areas”, Working Paper Series Federal Reserve
Bank of Atlanta, Apris, 2001 (6), 1-26.

FRAME, W.S., PADHI, M., WOOSLEY, L. (2004). “Credit scor-
ing and the availability of small business credit lending in low-
and moderate-income areas”, Financial Review, 39, 34-54.

FRAME, W.S., SRINIVASAN, A. , WOOSLEY, L. (2001). “The
effect of credit scoring on small-business lending”, Journal of

Money, Credit, and Banking, 33 (3), 813-825.

FRAME, W. S. , WHITE, L.J. (2004). “Empirical Studies of fi-
nancial innovation: Lots of talk, little action?”, Journal of Eco-
nomic Literature, 42 (1), 116-144.

GORMLEY, T.A. (2007). The Impact of foreign bank entry in
emerging markets: Evidence from India”, J. Finan. Intermedia-
tion, 19, 26-51

GRUNERT, J. , NORDEN, L. (2011). “Soft information mat-
ters in SME lending”, RSM Insight Management Knowledge,
Rotterdam School of Management, Erasmus Universirty. 2nd
October, 10-11. http://www.ebrd.com/what-we-do/economics/
data/banking-environment-and-performance-survey.html  ad-
resinden Subat 2015 tarihinde erigim saglanmigtir.

GUJARATI, D. N. (2010). Temel Ekonometri (7. Bs). U.
Senesen, G. Ginliik Senesen, cev. (Orijinal Baski, 1995).
Istanbul: Literatiir Yayincilik ISBN: 978-975-7860-99-0.

HAAS, R. , NAABORG,!. (2005). “Does foreign bank entry re-
duce small firms’access to credit? Evidence from European
transition economies”, DE Nederlandsche Bank NV, Working
Paper, No:050 / August

HOECHLE, D. (2007). Robust standard errors for panel
regressions with cross-sectional dependence. The Stata
Journal, 7 (3), 281-312. http://www.stata-journal.com/sjpdf.
html?articlenum=st0128 adresinden 29.04.2014
edinilmistir.

tarihinde

KARAN, M. B, IPCI M. O, ULUCAN, A., CANER, S. (2009).
“Ttirkiye’de kliglik ve orta 6lgekli isletmeler ile tiiketicilerin kredi
risklerinin degerlendiriimesi ve analizi”. TUBITAK Destekli
Projeler Veri Tabani. TUBITAK SOBAG Proje 106K003.

KOSGEB 2006 Yili Faaliyet Raporu. 2007.

LONG, J. S., ERVIN, L. H. (2000). Using heteroscedasticity
consistent standard errors in the linear regression model. The
American Statistician, 54 (3), 217-224.

ONGENA, S. , SENDENIZ-YUNCU, I. (2011). “Which firms
engage small, foreign or state banks? And who goes Islam-
ic? Evidence from Turkey”, Journal of Banking & Finance. 35,
3213-3224.

OZGULBAS, N. , KOYUNCUGIL, S. , SARIASLAN H. , ER-
SOY K. (2010). “Kiiglik ve orta Olgekli isletmeler igin finansal
erken uyari sitemi gelistiriimesi”. TUBITAK Destekli Projeler
Veri Tabani. TUBITAK Proje 107K410.

PETERSEN M.A. (2004). “Information: Hard and Soft”, Work-
ing Paper, Kellogg School of Management Northwestern Uni-
versity and NBER.

PETERSEN M. , RAJAN R.G . (1994). “The benefits of lending
relationships: Evidence from small business data”, The Journal
of Finance, 49, 3-37.

POPOV, A. , UDELL, G.F. (2012). “Cross-border banking,
credit access, and the financial crisis”, Journal of International
Economics, 87, 147-161.

SENGUPTA, R. (2007). “Foreign entry and bank competition”,
Journal of Financial Economics, 84, 502-528.

23



iliskiye Dayali ve Finansal Tabloya Dayali Banka Borg Verme Yéntemlerinin ...

24

SATTA, T.A. (2004). “The influence of foreign bank entry on
lending to small firms in Tanzania, Policy Reform”, 7 (3), 165-
173.

SAHIN, A., DOGUKANLI, H. (2014). “Yabanci bankalarin KOBI
kredilerine etkileri, Ttirkiye igin bir inceleme”, BDDK Bankacilik
ve Finansal Piyasalar Dergisi, 8 (2), 39-73, ISSN: 1307-5705.

TARI, R. (2010). Ekonometri (6. Basim). Kocaeli: Umuttepe
Yayinlari. ISBN: 978-605-5936-33-4.

TATOGLU, F. Y. (2012). lleri panel veri analizi (1. bs. ). Istanbul:
Beta Basim A.S. ISBN: 978-605-377-721-2.

TATOGLU, F. Y. (2013). Panel veri ekonometrisi (2. bs. ).
Istanbul: Beta Basim A.S. ISBN: 978-605-333-003-5.

TURKIYE EBRD OYKUSU (ty) European Bank for Recon-
struction and Development. http://www.ebrd.com/news/pub-
lications/brochures/turkey-the-ebrd-story.html adresinden 17
Aralik 2014 tarihinde edinilmistir.

UCHIDA, H. , UDELL, G.F,, YAMORI, N. (2012). “Loan officers
and relationship lending to SMEs”, Journal of Financial Inter-
mediation, 21, 97-122

WHITE, H. (1980). A heteroskedasticity-consistent covariance
matrix estimator and a direct test for heteroskedasticity. Econo-
metrica, 48 (4), 817-838.

VICENTE, S. (2011). “Credit scores and relationship lend-
ing”, Job Market Paper, http://econ.as.nyu.edu/docs/I0/22169/
Vincente_11282011.pdf adresinden 25.12.2014 tarihinde
edinilmistir.

WANG, Y. (2016). “What are the biggest obstacles to growth
of SMEs in developing countries? An empirical evidence from
an enterprise survey”, Borsa Istanbul Review, 16 (3), 167-176.
WOOLDRIDGE, J. M. (2002). Econometric analysis of cross
section and panel data. London: MIT Press.

WOOLDRIDGE, J. M. (2013). Ekonometriye giris 2, Modern
yaklasim, E. Caglayan cev. ed. (Orijinal Baski, 2009, 4th ed.).
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

YAGCILAR, G. (2010). “Tiirk bankacilik sektériiniin rekabet
yapisinin analizi’, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bil-
imler Enstitiisd, Doktora Tezi, Isparta.

YAYLA, M. , KAYA, Y.T., EKMEN, [. (2005). “Bankacilik sek-
tériine yabanci girisi: Kliresel gelismeler ve Tlirkiye”, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu Arastirma Dairesi Calisma
Raporlari, No: 2005/6, Eyliil.

https://www.enterprisesurveys.org,
https://www.enterprisesurveys.org/portal/
http://www.enterprisesurveys.org
http://ebrd-beeps.com

http://www.ebrd.com/what-we-do/economics/data/banking-en-
vironment-and-performance-survey.html



