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Oz

Finansal hizmetlere erisim, bir toplumun gelisimi icin oldukga énemlidir. Ulkelerin
teknolojik, sosyolojik ve ekonomik gelisimleri; bu llkelerde yasayanlarin finansal
kaynaklara erisiminin uygunlugu ile de baglantihdir. Finansal kaynaklara erigim,
kalkinmanin da sirdirulebilir olmasina firsat doguracaktir. Calismada Turkiye'de
finansal hizmetlere erisim ve surdurilebilir kalkinma iligkisi tartisiimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Stirdiriilebilirlik, Sdrddrtilebilir  kalkinma, Finansal
hizmetlere erigim.

Access to Financial Services and Sustainable

Development

Abstract

Access to financial services is very important for the development. The techno-
logical, sociological and economic development of countries is also linked to the
appropriateness of access to financial resources for those living in these count-
ries. Access to financial resources will provide opportunities for the sustainability
of development. In this study, the relationship between access to financial servi-
ces and sustainable development in Turkey is being discussed.
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1. GIRIS

Surdiirtilebilir kalkinma i¢in bir ekonomide ge-
lismis finansal piyasalarin varliginin yani sira fi-
nansal hizmetlere erisimin yayginlagmasi da ¢ok
onemlidir. Geligmis bir finansal sistem sayesinde,
finansal hizmetler yayginlastirilarak toplumun
tiim kesimlerinin hizmetine sunulmaktadir.

Finansal hizmetlere erisimin yayginlagmasi diin-
yada yoksullugu azaltarak gelir dagilimim di-
zeltici yonde etki saglamakta, boylece gelir esit-
sizligini azaltmaktadir. Bu durum siirdiirtilebilir
kalkinmanin artirilmasinda ¢ok 6nemli bir rol oy-
namaktadir. Finansal hizmetlere erisimin finansal
gelisim ve siirdiiriilebilir kalkinma tizerinde 6nem-
li bir etkisi oldugu, yapilan akademik caligmalar-
dan da anlagilmaktadir. Birgok ¢alisma, gelismis
bir finansal piyasanin siirdiiriilebilir kalkinmayla
yakindan iliskili oldugunu gostermekte ayrica fi-
nansal piyasalar gelistikge stirdiiriilebilir kalkin-
manin gerceklestigine dair giicli bulgular elde
edilmektedir. Ancak bu konuda literatiir gelisimi
hala istenen diizeyde degildir.

Finansal hizmetlere erisim konusuna olan ilginin
akademik kesim basta olmak {izere toplumun tim
kesimlerinde giin gegtik¢e artmasinin nedenlerin-
den biri temel finansal hizmetlerin, s6z konusu
hizmetleri finansal olarak karsilayacak giicii olma-
yan kesimlere, bir kamu hizmeti olarak daha ucuza
sunulabilmesidir. Diger bir neden ise 6zellikle ge-
lismekte olan iilkelerde finansal erisimin, geligsmis
iilkelere gore biiyiik dlglide kisitli olmasidir. Gelig-
mekte olan iilkelerde finansal sistemin disinda ka-
lan kisilerin oranlar1 ylizde 80’lerde iken, gelismis
iilkelerde genellikle yiizde 20°nin altindadir. Ayri-
ca, gelismekte olan iilkelerde KOBI’ler (Kiigiik ve
orta 6l¢ekli isletmeler), genellikle finansman temi-
ninde problem yagamaktadirlar. Tirkiye gibi gelis-
mekte olan iilkelerde faaliyette bulunan KOBI’ler
dis finansman temin edebilseler de, finansal erisim
gelismis iilkelerde yer alan KOBI’ler ile karsilasti-
rildiginda oldukea diisiik seviyelerde kalmaktadir
(TCMB, 2011, 9).

Literatiirde finansal gelisim, finansal hizmetlere
erisim ve ekonomik biiyiime ile gelir esitsizligi
iliskisini kuran ¢aligsmalarda veri eksikligi gibi bir-
takim sorunlar nedeniyle, ilk donemlerde finansal
gelisimi tanimlamada egdegeri olarak yaygin bir
sekilde “finansal derinlik” 6l¢iitiiniin kullanildig:
gdzlenmistir.

Honohan (2004), finansal derinligi yoksullugun
seviyesi (glinliik geliri 1$ veya 2$ altinda olan kisi
sayisi) olarak tanimlamigtir. De la Tore ve digerleri
(2006), finansal gelisimin finansal istikrar, finan-
sal ¢esitlilik ve finansal hizmetlere erigim gibi de-
rinlikten baska boyutlarinin da bulundugunu ifade
etmislerdir. Ayrica yazarlar krediye erisim zorlu-
gunun, diisiik gelirli ailelerin ve kiiclik firmalarin
yluksek getirili yatirim projelerini finanse etmesini
engelleyerek, biiylime ve yoksullugun azaltilmasi
tizerinde olumsuz etkileri oldugunu belirtmisler-
dir.

Beck ve digerleri (2004), tarafindan yapilan ca-
lismada ise Ozel kesime kullandirilan kredi im-
kanlarinin daha fazla oldugu iilkelerde yoksulluk
oraninin diistiigli ve adaletsiz gelir dagiliminin
azaldig tespit edilmistir. Ayrica Beck ve digerleri
(2007), hem gelir dagilimindaki hem de yoksul-
luk diizeyindeki degisikliklerle finans alanindaki
iligkiyi inceleyerek finansal kalkinmanin yoksul
kesim {izerindeki etkisini incelemislerdir. Finansal
gelismenin yoksul kesimi toplam biiyiime ve gelir
dagilimindaki degisiklikler olmak iizere iki farkli
kanaldan etkileyebildigini tespit etmislerdir.

Clarke ve digerleri (2003), finansal aracilik geli-
simi ve gelir esitsizligi arasindaki iligkiyi doksan
bir {ilke i¢in inceledikleri ¢alismalarinda, finansal
sistem gelistikge gelir esitsizliginin azaldigi duru-
munu tespit etmislerdir. Ayrica finansal geligim ile
esitsizligin azalma seviyesi arasinda iligki oldu-
gunu ve finansal gelisimin yoksullugu azalttigin
ifade etmislerdir.

Honohan (2007), finansal hizmetlere erisim ile
ekonomik kalkinma arasinda pozitif ve giiglii bir
iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, bireyle-
rin daha fazla finansal hizmetlerden yararlanmasi-
nin daha disiik bir gelir esitsizligine yol agacagina
iligkin tespitte bulunmustur.

Arora (2010) ¢alismasinda, Diinya Bankasi veri
tabanini kullanarak gelismis ve gelismekte olan
ilkelerdeki finansal erisimin kapsamin1 incelemis-
tir. Calismada finansal erisimi birlestiren yeni bir
sosyo-ekonomik kalkinma indeksi gelistirilmistir.
Calismada yer alan tiim iilkelerde finansal erisim
acgisindan Belgika’nin en yiiksek siray1 aldigi ve
bunu Ispanya ve Almanya’nin izledigi goriilmek-
tedir.
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Sanigiil (2015), sosyo-ekonomik ve demografik
faktorlerin bankacilik hizmetlerine erigimi ne de-
rece etkiledigini 2007-2013 yillar1 i¢in panel veri
analizi yontemiyle arastirmis, elde ettigi bulgula-
ra gore; finansal hizmetlere erisim ile niifus yo-
gunlugu, sehirlesme orani, gayrisafi katma deger,
motorlu tasit sayisi ve tiiketilen elektrik miktari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldu-
gunu ortaya koymustur.

Calismada girig boliimiinii takiben finansal hiz-
metlere erisim ve siirdiiriilebilir kalkinma kavram-
lar1 detayli olarak incelenecektir. Ardindan finan-
sal piyasalarin gelismesi ve finansal hizmetlere
erigimin siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisi
aragtirilacak, konu Diinya ve Tiirkiye acisindan ele
alinacaktir.

2. FINANSAL HIZMETLERE ERiSIiM

Finansal gelisim, bir iilkede finans piyasasinda yer
alan araclarin ¢esitliliginin artmasi ve bu araglarin
daha yaygin olarak kullanilmasi, diger bir ifade ile
piyasalarin gelismisligi olarak tanimlanmaktadir
(Kanberoglu ve Kara, 2016, 310).

Finansal gelisimin, finansal erisim boyutu bu-
lunmaktadir. Finansal erisim, finansal hizmetlere
erisimin yayginligi, diger bir ifade ile bir iilkede
bulunan firmalarin ve hane halkinin finansal hiz-
metlerden ne 6l¢iide ve ne kadar adil olarak yarar-
landigiyla yakindan ilgilidir. “Finansal erigim, fi-
nansal hizmetlerin kullaniminda fiyat ve fiyat dis1
engellerin olmamasi olarak da tanimlanmaktadir.

Finansal erisimin 6lgiitli, bir bankada ya da yasal
bir finansal kurumda, (¢ek, tasarruf, sigorta, yati-
rim, kredi, vs.) herhangi bir hesabi olan yetigkinle-
rin toplam niifusa oranidir.” (TCMB, 2011, 7-12).

Finansal hizmetlerin kullanim1 ve erisimi arasin-
daki ayrimi yapmak Onemlidir. Finansal hizmet-
lerin kullaniminin deneysel olarak gdzlenmesi
daha kolaydir. Bireyler ve sirketler, baz1 finansal
hizmetleri kullanabilir, ancak bazi finansal hiz-
metleri kullanmayabilir. Bazi finansal hizmetlere
dolayl1 olarak erigebilir, 6rnegin baskasinin banka
hesab1 gibi. Bazi1 bireyler ya da firmalar finansal
hizmetleri ihtiyag¢lar1 olmadigi i¢in ya da kiiltiirel
veya dini nedenlerden dolay1 kullanmamay1 tercih
edebilir (Sekil 1).

Finansal hizmetlere erisim ve gelisim hem siir-
diiriilebilir kalkinmay1 artirmakta hem de yoksul-
lugun azaltilmasinda ¢ok onemli bir unsur oyna-
maktadir. Finansal gelisimle birlikte yoksullugun
azalmasi iki sekille gerceklesmektedir. ilk olarak,
bir iilkede finansal gelisim arttik¢a, finansal hiz-
metler yoksul insanlara da ulasabilmekte ve yok-
sulluk azalmaktadir. Ikinci olarak, finansal gelisim
dogrudan yoksul kesime yeterli hizmet ulagimini
hemen saglamasa da, ekonomik gelisimi destekle-
yerek, yoksul kesimin daha fazla gelir elde edebi-
lecegi bir ekonomik ortam saglamaktadir (TCMB,
2011, 5).

Finansal erigim ve finansal kapsayicilik konusu
hem gelismekte olan hem de gelismis ekonomiler-
de giin gectikge artan bir ilgi ile karsilanmaktadir.

Sekil 1: Finansal Hizmetlerin Kullanimi ve Erigimi

1: Finansal Hizmetlere Thtiyag

Geleneksel Kendi Olmamasi
Finansal Kendini
Hizmetlerin Diglama
Kullanilmast 2: Kiiltiirel, Dini Sebeplerle
Kullanilmaz. Direkt Olmayan
Niifus FErisim
3: Yetersiz Gelir, Yiiksek Risk
Geleneksel istem D]s]
Finansal D1$]ama
Hizmetlerin
Kullanilmamasi 4: Ayrimeilik, Bilgi Eksikligi,
Yetersiz Sozlesme Uygulamast,
Uriin Ozellikleri, Piyasa

Kusurlarindan Dolay: Fiyat
Engelleri.

Kaynak: The World Bank, Global Financial Development Report 2014, 16.
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Politika yapicilar, finansal aracilik yoluyla piya-
salar tarafindan elde edilen fonlarin bireyler ve
ekonomide sektorler arasinda yeterince yaygin
kullanilmamasindan dolay1 biiytime, gelir dagilim1
ve yoksulluk seviyelerinde olumsuz etkiler yara-
tacagindan endise duymaktadirlar. Ayrica, finansal
sistem varliklarinin nispeten az sayida kisi, firma
veya sektorde yogunlasmasi durumunda makro is-
tikrar agisindan olasi olumsuz sonuglara da yol ag-
mas1 beklenmektedir (The World Bank, 2015, Glo-
bal Financial Development Report 2015/2016).

Finansal kapsayicilik, bireylerin ve firmalarin fi-
nansal hizmetleri kullanmasidir. Finansal kapsayi-
cilik, bireylere ve firmalara is firsatlarindan yarar-
lanma, egitime yatirim yapma, emeklilikte tasar-
ruf yapma ve risklere kars1 sigortalanma imkani
saglamaktadir. Finansal kapsayicilik, 6demeler ve
tasarruf hesaplarindan kredi, sigorta, emeklilik ve
menkul kiymet piyasalarina kadar olasi finansal
hizmet yelpazesini yansitan bir¢ok boyuta sahiptir
(The World Bank, 2014, 15).

Yakin zamana kadar, finansal kapsayiciligin diin-
yadaki Ol¢imi, kisi basi banka subeleri veya
ATM’ler gibi yogunluk gostergelerine odaklan-
mustir. Finansal kapsayicilik konusundaki bu bil-
gilerin biiyiik kismi1 2004 ile 2011 yillar1 arasinda
187 iilke i¢in yillik verisi bulunan Finansal Erisim
Anketi’nin bir pargasi olarak toplanmaktadir (The
World Bank, 2015, Global Financial Development
Report 2015/2016).

Diinya’da ticari bankalar, 6zellikle gelismekte olan
ekonomilerdeki yoksul ve diisiik gelirli ailelere
erisimi genisletme konusunda birtakim zorluklarla
karsilasmis ve 6zellikle kar amaci glitmeyen kuru-
luslarin finansal hizmetlere erisimi sinirli kalmistir

(Karlan ve Morduch, 2009, 1).

Diinyada global olarak yetiskin niifusun %50’si
bir banka hesabina sahiptir. Dolayisiyla diinya nii-
fusunun diger yaris1 herhangi bir resmi finansal
kurum hesabina sahip degildir. Finansal hizmet-
lere erisimde ozellikle gelismekte olan {ilkelerde
maliyet, seyahat mesafesi ve dokiimantasyon ge-
reksinimleri onemli faktorlerdendir. Yoksul kesim,
kadinlar, gengler ve kirsal kesim sakinleri erisim
icin daha biiyiik engeller ile kars1 karstyadir. Ayri-
ca kiiciik firmalar finansman konusunda daha fazla
baglayici kisitlamalarla karst karsiya kalmaktadir.
Ornegin, gelismekte olan ekonomilerdeki kiigiik
isletmelerin ytlizde 35’1 ve biiylik firmalarin %25°1
ile gelismis ekonomilerdeki biiytik firmalarin %81
finansmana erisimi, igsletmelerin 6niinde biiytik bir
engel olarak tanimlamaktadir (The World Bank,
2014, 3).

Sekil 2 incelendiginde global olarak yetiskinlerin
bir banka hesabi bulunmamasinin en yaygin ne-
deni hesab1 olmayanlarin % 30’luk bir kisminin
yeterli parasinin olmamasi olarak gosterilmekte-
dir. Diger sebepler sirasiyla aile iiyelerinin mev-
cut hesaplarinin olmasi, pahalilik, bankalarin uzak
mesafede yer almasi, dokiiman eksikligi, finansal
kurumlara olan giivensizlik ve dini nedenler ola-
rak sayilabilir.

Diinya’da finansal hizmetlere erisim konusunda
onemli bir yol kat edilmesine ragmen hala bir-
takim zorluklar devam etmektedir (http://www.
worldbank.org 05.11.2016):

* Diinya genelinde tahmini 2 milyar yetiskinin te-
mel bir hesab1 bulunmamaktadir.

Sekil 2: Bir Banka Hesab1 Bulunmamasinin Nedenleri

Yeterli Para Olrrmemant

Alle Oyelerialn Hesabisen Obausy

Fazla Pabalt

a 5 9 S

T T
0 5
Hesabi Olauayas Yetghinder

Kaynak: The World Bank, Global Financial Development Report 2014, 26.
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* Kiiresel olarak, hesap agmanin engelleri arasin-
da yeterli paranin olmamasi, bir finansal hizmet
sunucusuna olan mesafe, gerekli belgelerin eksik-
ligi, finansal hizmet saglayicilarina giivenilmeme-
si ve din sayilabilir.

® Gelismekte olan iilkelerde 200 milyondan fazla
resmi ve gayri resmi mikro, kii¢lik ve orta 6lgekli
isletmeler (MSMEs) biiytimek icin yeterli finans-
mana sahip degildirler.

* MSMEs’lerde, hesap sahibi olmamanin baslica
nedenleri olarak teminat eksikligi, kredi ge¢misi
ve ticari kayit disiliktan bahsedilmektedir.

® Bazi gruplar finansal erisim agisindan digerleri-
ne oranla daha fazla diglanmistir. Kadinlar, kirsal
yoksul kesim ve cografi olarak uzak veya ulasil-
mast zor bolgeler, mikro ve kiigiik isletmeler bu
duruma 6rnek gosterilebilir.

* Finansal hizmetlere erisim, 2015 tarihinde Stir-
diiriilebilir Kalkinma Zirvesi’nde belirlenen on
yedi stirdiiriilebilir kalkinma hedefinin yedisine
ulasimda bir kolaylastirici etken olarak tanimlan-
mistir.

Yukarida sayilan zorluklara ragmen giiniimiizde
finansal kapsayicilik, kiiresel olarak politika yapi-
cilar, diizenleyiciler ve kalkinma ajanslari i¢in bir
oncelik haline gelmektedir. Diinya Bankas1 Grubu,
finansal kapsayiciligi asir1 yoksullugu azaltmak ve
paylasilan refahi artirmak i¢in 6nemli bir unsur
olarak gérmektedir ve 2020’de Evrensel Finansal
Erisim’e ulasmak i¢in iddial1 bir kiiresel hedef ola-
rak ortaya koymustur (http://www.worldbank.org
05.11.2016).

3. SURDURULEBILIR KALKINMA

3.1. Siirdiiriilebilirlik Kavrami

Cevresiyle siirekli etkilesim icerisinde olan insa-
nin, temel ihtiyaclarimi doga araciligiyla karsilar-
ken ¢evreye vermekte oldugu zarar, aym Olgiide
kendi yasamina bir tehdit olarak geri doner. Siir-
diiriilebilirlik tanimlar1; bir olgunun, istek veya de-
gerin belirtilmesi seklinde yapilirken, tanimlarda
stirdiiriilebilirlige bir yol veya sonug olarak yakla-
stlmaktadir. Simdi nerede olundugu, nereye gidil-
mesi gerektigi ve oraya nasil ulasilacagi yoruma
acik olaylardir (Tokug ve Giiller, 2014, 2-3).

Koken olarak Latince’den gelen siirdiiriilebilirlik
kavrami “daimi olma yetenegi” olarak agiklana-
bilir (https://tr.wikipedia.org, 19.09.2016). Bir se-
yin devam etmesi veya ettirilmesi anlamina gelen
stirdiiriilebilirlik, bugiinii ve gelecek zamani igeri-
sinde barindiran bir kavramdir. Ekonomi ile ilis-
kilendirildiginde nihai hedefi kar elde etmek olan
geleneksel kalkinma teorilerinin aksine, siirdiirii-
lebilirligin hedefi diinyanin mevcut kaynaklarini
korumak ve gelecek nesillere aktarilmasini sagla-
maktir. Bu amagla, kisisel veya sirketlere dair eko-
nomik ¢ikarlar ve kar beklentilerinin yerine kamu
yararinin 0n plana alinmasi ve bugiin temelli iire-
tim yerine gelecegi ve gelecek nesilleri de hesaba
katan bir kalkinma anlayiginin benimsenmesi, stir-
diirtilebilir ekonomik faaliyetlerin temelini olus-
turmaktadir (Karabigak ve Ozdemir, 2015, 44).

Bu anlamda kavram ekonomi ag¢isindan degerlen-
dirildiginde, stirdiiriilebilir kalkinma kavramiyla
birlikte ele alinarak, {iretim siirecinde yenilene-
bilir kaynaklara yonelmek ve iiretim faaliyetinin
cevreye olan etkilerinden sorumlu olmak seklinde
tanimlanabilir (Yavuz, 2010, 65).

3.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Toplumsal refahi artirmak amaciyla giderek artan
diinya niifusunun ihtiyag¢larini karsilamak icin tah-
rip edilen ekonomik, ¢evresel ve sosyal kaynaklara
duyulan siddetli ihtiyag, toplumun gereksinimleri
giderilirken bu kaynaklarin korunmasi ve fiitur-
suzca tiiketilmemesi gerektigi diisiincesini ortaya
cikarmistir. Buna gore, kisa donemli ihtiyaglarin
karsilanmasi veya ekonomik kazanimlar i¢in uzun
donemde hatta sonsuza kadar ihtiya¢ duyulacak
kaynaklar feda edilemez; yani sadece stirekli ve
dengeli bir gelisim kabul edilebilir (Once vd.,
2015, 231). Bu diisiinceyi anlatan Siirdiiriilebilir
Kalkinma ifadesi ilk kez 1972 yilinda kavramlas-
tirtlmig olup, 1987°de Birlesmis Milletler Cevre
ve Kalkinma Komisyonu (World Commission on
Environment and Development) tarafindan hazir-
lanan Brundtland Raporu’nda “Gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarmmi karsilama yeterliliklerinden
odiin verilmeksizin, bugiiniin ihtiyaglarim karsi-
lamak” seklinde agiklanmistir (WCED, 1987, 16).
Baslangicta ¢evresel bir sorumluluk olarak deger-
lendirilen siirdiirtilebilir kalkinma, giiniimiiz top-
lumunda aktif olarak faaliyet gdsteren tiim birey
ve Orgilitlerin tagimasi gereken ¢evresel, ekonomik
ve sosyal sorumluluklar biitiinii seklinde kabul
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edilmektedir (Sarikaya ve Kara, 2007, 222-223).
Buradan hareketle siirdiiriilebilir kalkinmanin eko-
nomik, ¢evresel ve sosyal olmak iizere {i¢ temel
acidan incelenmesi 6nemlidir (Harris, 2000, 5-6):

Ekonomik anlamda siirdiirtilebilir sistem, i¢ ve
dis borcu yonetilebilir diizeyde korumak; tarim ve
sanayi iiretimine zarar veren asir1 sektorel denge-
sizliklerden kacinmak i¢in devam eden esasta mal
ve hizmet {iretebilmelidir.

Cevresel anlamda siirdiiriilebilir sistem, yenile-
nebilir enerji kaynaklarinin asiri kullanimindan
kaginarak ve yenilenebilir olmayan kaynaklar
ancak yerlerine ikamelerinin yapilmasi dl¢iisiinde
titketerek siirekli kaynak yapisini saglamalidir. Bu
durum biyogesitlilik, atmosferik denge ve genelde
ekonomik kaynak olarak smiflandirilmayan diger
ekosistem fonksiyonlarini da igerir.

Sosyal anlamda siirdiiriilebilir sistem, dagilimsal
esitligi, egitim ve saglik gibi sosyal hizmetlerin
uygun sekilde saglanmasini, cinsiyet esitligini,
politik hesap verebilirlik ve katilimi gergeklestire-
bilmelidir.

25 Eyliil 2015 tarihinde Sirdiiriilebilir Kalkinma
Zirvesi’nde Birlesmis Milletler’e liye 193 iilke-
nin onaytyla 2030 yilina kadar gergeklestirebil-
mek tizere, Strdiriilebilir Kalkinma i¢in “Kiiresel
Hedefler” belirlenmistir. On yedi baslik altinda
toplanmis bu hedefler; yoksullugun son bulmasi,
acligm son bulmasi, saglikli bireyler, nitelikli egi-
tim, toplumsal cinsiyet esitligi, temiz su ve sthhi
kosullar, erisilebilir temiz enerji, insana yakisir is
ve ekonomik biiylime, sanayi-yenilik¢ilik ve alt-
yapi, esitsizliklerin azaltilmasi, siirdiiriilebilir se-
hir ve yasam alanlari, sorumlu tiiketim ve tiretim,
iklim eylemi, sudaki yasam, karasal yasam, baris
ve adalet, hedefler icin ortakliklardir (http://www.
tr.undp.org ve http://www.sgsistanbul.org/surdu-
rulebilir-kalkinma-hedefleri/ 02.10.2016).

Yukarida belirlenen hedeflerin gerceklestirilme-
sinde, uygulanmasi gerekli olan siirdiiriilebilir kal-
kinma stratejisi, kisa donemli ekonomik yararlarin
yerini ¢ok uzun dénemli ve kusaklar aras1 toplum-
sal ve gevresel yararlarin almasimi onermektedir.
Bu sekilde biiyiimenin yeniden canlandirilmasi,
kaynak rezervinin korunmasi ve degerinin yiiksel-

tilmesi, karar verme siireclerinde ¢evre ve ekono-
minin birlestirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi
saglanabilir. Bir iilkede siirdiiriilebilir kalkinmanin
varolabilmesi ancak ekonomik, ¢evresel ve sosyal
strdiiriilebilirligin  saglanmasiyla gergeklesebilir
(Kaya, 2004, 238). Siirdiiriilebilir kalkinmanin
varlig1 i¢in bu ii¢ durum son derece dnemli olup
birlikte ele alinmali, birbiri ile ¢celismemelidir.

Ekonomilerin kiiresellesmesiyle birlikte ticaret,
bilgi paylasimi ve teknolojiye erisim vasitasty-
la yagam kalitesinin ve refahin artmasi i¢in yeni
firsatlar ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, bu
firsatlar siirekli artan insan niifusu i¢in her zaman
mevcut olmamakta; bu durum beraberinde dogal
kaynaklarin istikrar1 agisindan yeni riskler getir-
mektedir. Strdiiriilebilir kalkinmanm 6ntindeki
baslica zorluklardan bir tanesi, yeni ve yenilik¢i
secimleri ve diisiince yontemlerini gerektiriyor ol-
masidir. Bilgi ve teknolojideki gelismeler bir yan-
dan ekonomik kalkinmaya katkida bulunurken,
diger yandan sosyal iligkilerimizin, ¢evremizin ve
ekonomilerimizin siirdiiriilebilirligine yonelik risk
ve tehditleri ¢oziime kavusturma potansiyeline de
sahiptirler (GRI, 2006, 2).

3.3. Diinya’da Siirdiiriilebilir Kalkinma ve
Finansal Hizmetlere Erisim Iliskisi

Diinyada finansal hizmetlere erisim konusunda
ilkeler arasinda onemli farkliliklar bulunmakta-
dir. Baz1 az gelismis iilkelerde toplumun biiyiik
¢ogunlugu finansal sistemin disinda olmasina
ragmen, bazi gelismekte olan iilkelerde toplumun
yarisindan fazlasinin finansal hizmetlerden yarar-
lanamadig1 gézlenmektedir. Bircok gelismis iilke-
de ise finansal hizmetlere erisim orani yiizde 90
seviyesine ulasmaktadir (TCMB, 2011, 12).

G-20, hem gelismis hem de gelismekte olan piya-
sa ekonomilerinde “finansal erisim”e duyulan ihti-
yacin ne kadar 6nemli oldugunu ifade etmektedir.
Ozellikle gelismekte olan ekonomilerde niifusun
o6nemli bir kesimi, finansal sisteme erisimden yok-
sundur. Bu durum, hane halki ve girigsimciler igin
krediye erisimin kisitlanarak ekonomik biiyiime-
nin azalmasina yol agmakta ayrica risk paylagimi
ve ¢esitlendirmeyi sinirlamaktadir (Prasad, 2010,
20).
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Sekil 3: Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerde Firmalarm Kredi ve Hesap Kullanim1

100 ;.

Firmalar %
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Vadesiz HesapTasarnaf Banka Kredisi veya
Hesaby Bulunan Firma Kredi Limiti Olan Firma

B Oelivmekte Olan Olkeler

Kredilere Ihtiyag
Duymayan Firmualar

B Geliymis Ukeler

Kaynak: The World Bank, Global Financial Development Report 2014, 26.

Sekil 3’de gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
firmalarin ¢ek ve tasarruf hesabi kullanimai ile ayni
tiir firmalarin kredi kullanimi karsilastirildiginda
gorece kiigiik farkliliklar oldugu goézlenmektedir.
Bu tiir firmalar ¢ogunlukla banka kredisi kullan-
maya daha yatkindir. Gelismis tilkelerdeki muadil-
leri ile karsilastirildiginda, gelismekte olan veya
az gelismis olan iilkelerdeki firmalarin finansal
acidan daha sinirh olduklar1 gdzlenmistir. {lgingtir
ki, yiiksek gelirli ve diistik/orta gelirli gruplarda
(strastyla ylizde 48 ve yiizde 39) yer alan firmalar
krediye ihtiya¢ duymadiklarini belirtmislerdir.

Ote yandan, banka hesaplar1 ve firmalarm kredi
kullanimindaki cografi degiskenlik nispeten bii-
yiikttir. Dogu Avrupa’daki firmalarin ytizde 90’ -
dan fazlasi banka hesaplarina sahipken, ylizde
44’1 krediye sahiptir. Orta Dogu’daki firmalarin
ylzde 76’sinin banka hesabi ve yalnizca yiizde
27’sinin kredi hesab1 oldugu bilinmektedir. Diger
bir kistas ise bolge i¢i degiskenliklerdir. Orne-
gin Azerbaycan’da firmalarin yiizde 77’si hesap,
ylzde 20’si krediye sahipken, Romanya’da yiizde
50’si hesap, yiizde 42’si krediye sahiptir.

Sekil 4’de yer alan Diinya Bankas: tarafindan fi-
nansal hizmetlere erisimi dlgmek amacryla, 157

iilkenin verisi kullanilarak hazirlanan calisma-
ya gore diinya makro erisim ortalamasi, yiizde
41, Tirkiye’nin makro erisim seviyesi ise yiizde
49’dur. Tiirkiye’de yetiskin niifusun yarismin fi-
nansal sistemin disinda oldugu diisiiniilmektedir.
Tiurkiye diger iilkelerle karsilastirildiginda ise
diinyada 26. sirada yer almaktadir (TCMB, 2011,
19).

Yapilan diger bir caligmada ise 139 {ilke i¢in yeni
bir finansal erigim gdsterge seti olusturulmustur.
Yeni veri seti, finansal iirlin ve iiriin tedarik eden
kurum tiirine gore (ticari bankalar, karsilikli sa-
hiplik yapisina sahip bankalar ve mikro finans ku-
ruluslar1) daha genig bir iilke setine sahiptir. Ca-
lismada mevduat hesabi oran1 ve krediye erisimin
tahmin edilmesi amaglanmistir. Bu nedenle banka
sayisinin yani sira diinyadaki banka hesaplarinin
sayisina (6,2 milyar) iliskin kaba bir tahminde
bulunmak icin veri seti kullanilmistir. Gelismis
iilkelerde, yetiskin bagina 3,2 hesap ve yetiskinle-
rin yiizde 81’inin banka hesab1 bulundugu belir-
lenmistir. Buna karsin, gelismekte olan tilkelerde,
yetigkin basina sadece 0,9 hesap ve yetiskinlerin
ylizde 28’inin banka erigimi tespit edilmistir (Ken-
dall ve digerleri, 2010, 2).

Sekil 4: Diinyada Finansal Hizmetlere Erisim Dagilimi

Kaynak: TCMB; (2011), Diinya’da ve Tiirkiye'de Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim, Editér: Ihsan ISIK, Tiirkiye

Cumbhuriyeti Merkez Bankasi, s.19.
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Dogal kaynak ve ¢evre acisindan siirdiiriilebilirlik
gerekleri yaninda, artan milli gelirin miktariin
degil, dagilimmin da dikkate alinmas1 6nem ka-
zanmistir. 1970’lerin ortalarina kadar az gelismis
iilkeler hizl bir biiyiime saglamis olmakla birlikte,
artan gelir ¢ok da adaletli olmayan bir bigimde da-
gilim gostermis ve hizli biiyiimenin kendiliginden
toplumun biiyiik bir kesimine ekonomik refah sag-
lamadig1 gortilmiistir (Kaya, 2004, 228).

Kalkinmanin saglanabilmesi i¢in gerekli ilave fon-
lar iki yoldan, ya yerli ya da yabanc1 kaynaklardan
temin edilebilir. Ulke olarak, kalkinmamizi 6nce
i¢c kaynaklar iizerine kurmamiz gerekir; ancak yet-
miyorsa, bliylimeyi yavaglatmamak ve ekonomik
yarista geri kalmamak i¢in, yabanci kaynak kulla-
nimina gidilmelidir. Birgok gelismekte olan tilkede
oldugu gibi, iilkemizde de yatirimlara doniisecek
fonlarin temel kaynagi bankalardir. Bankalar ise
kendilerine yatirilan miktar kadar tiretime katkida
bulunabilir. Tiirkiye’de finansal sistemin disinda
kalan yetigkinlerin orani yiizde 51°dir. Bu oran
Hollanda’da % 0, Almanya’da % 3, Ingiltere’de
ise % 9’dur. Ulkemizde bankalara fon girisinin
sinirli olmasi, sistem dis1 biiyiilk fonlara isaret
etmektedir. Gelismis ekonomilerde para cepte,
minder altinda, ya da kasada degil, banka hesap-
larinda, ekonominin hizmetindedir. Birgok gelis-
mis iilkede bu hizmetlere erisim oran1 ylizde 90’lar
seviyesindedir ve banka hesabi olmayan kisilerin
sayis1 ¢ok sinirhidir. Bu iilkeler, toplumun en uza-
gindakileri bile, sisteme kazandirmay1 amaglayan
yeni programlar ve yeni finansal teknikler gelis-
tirmeye ¢aligmaktadirlar. Hatta baz1 gelismis tilke-
lerde, belirli bankacilik hizmetlerine erisim olma-
dan, bir insanin barinma, gida, egitim, is, saglik
ve sosyal glivenlik gibi temel ihtiyaclarini yeteri
kadar karsilayip karsilamayacagi tartisiimaktadir.
Diger yandan, birgok gelismekte olan iilkede genel
olarak toplumun yarisindan fazlasinin, hatta kimi
bolgelerde yilizde 95’inin finansal sistemin disinda
olmasi dikkat ¢ekmektedir (TCMB, 2011).

2015 yilinda Siirdiirtilebilir Kalkinma Zirvesi’nde
belirlenen siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri i¢inde
finansal hizmetlere erisim son derece 6nemli ol-
makla birlikte, finansal hizmetlerin kapsayici 6zel-
lige sahip olmasi gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu

hedefler iginde finansal hizmetlere erisim ile ilgili
one ¢ikan maddeler asagida yer almaktadir (http://
www.sgsistanbul.org/surdurulebilir-kalkinma-he-
defleri/ 02.10.2016):

® 2030’a kadar tarimsal verimliligin ve ozellikle
kadinlar, yerli halklar, ciftcilikle ugrasan aileler,
gogebe cobanlar ve balik¢ilar olmak {izere kiigiik
capli gida tireticilerinin topraga, diger verimli kay-
naklara ve girdilere, bilgiye, finansal hizmetlere,
piyasalara ve deger temini ve tarim dist istihdam
olanaklarina giivenli ve esit erisiminin saglanmasi
araciligryla gelirlerinin iki katina ¢ikarilmast,

¢ Kadinlarin ekonomik kaynaklara ulasma, toprak
ve diger miilk tiirlerine sahip olma ve iizerlerinde
kontrol kurabilme, finansal hizmetler, miras ve
dogal kaynaklara erisimleri gibi konularda ulusal
yasalara uygun olarak esit haklara sahip olmalari
icin reformlar yapilmasi,

e Uretim faaliyetlerinin, insana yakisir istihdam
yaratmanin, girisimciligin, yaraticilik ve yenilik-
ciligin desteklendigi kalkinma odakl1 politikalarin
desteklenmesi ve finansal hizmetlere erisim yoluy-
la mikro, kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin
resmiyet kazanmalarinin ve bilyiimelerinin tesvik
edilmesi,

® Herkesin bankacilik, sigorta ve finansal hizmet-
lere erisiminin tesvik edilmesi ve artirilmasi i¢in
yurt i¢i finansal kurumlarin kapasitelerinin giic-
lendirilmesi,

e Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kiigiik 6l-
cekli sanayi isletmelerinin ve diger isletmelerin
uygun kosullu krediyi de kapsayan finansal hiz-
metlere erigimlerinin ve deger zincirlerine ve pi-
yasalara entegrasyonlarimin artirilmasi.

Ekonomik kurumlar egitim gérmek, tasarruf edip
yatirim yapmak, yeni teknolojiler gelistirmek ve
hayata ge¢irmek vb. i¢in gerekli ekonomik tes-
vikleri diizenlemektedir (Acemoglu ve Robinson,
2013, 46). Siirdiirilebilir bir kalkinma igin top-
lumun farkli kesimlerinin ihtiyaci olan kaynak-
lara erisimi 6nem kazanmaktadir. Girisimciler,
KOBI’ler, tarimsal faaliyetlerle ilgilenenler, ka-
dinlar vb. kesimlerin ihtiya¢ duyduklar1 finansal
kaynaklara erisimi farkli diizeylerde gergeklese-
bilmektedir.
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Ozellikle gelir diizeyi yiiksek iilkeler basta olmak
iizere bir¢ok iilkede bilinglenerek orgiitlenen tire-
tici ve tiiketiciler, dogay1 tahrip etmeyen yontem-
lerle, insanlarda olumsuz etki yapmayan tarimsal
drlinleri iiretmeyi tercih etmeye basglamistir. Bu
amaci giiden bir tiretim yolu olan organik tarim
birgok iilkede oldugu gibi iilkemizde de kulla-
nilmaya baslanmis olup giiniimiizde bu konuda
onemli atilimlar yapilmaktadir (Turhan, 2005, 17).
Ekonomik krizde tarim sektorii hem ihracat hem
de istihdam yoniinden tampon gorevi gormiistiir.
Ayrica, Avrupa’da uygulanan tarim danigsmanligi
sistemiyle koylerdeki ciftcilere egitim ve destek
verilmeye baglanmis, 2.500 tarim danigmani atan-
mistir. Amag, zirai ilag kalintis1 sorununun ¢oziil-
mesi, iyi tarim uygulamalarinin yayginlastirilmasi
ve tiretimin kayit altina alinmasini desteklemektir.
Tiirkiye gibi tarim tilkelerinin degerlerini koruma-
st hem {tilkemizin, hem de diinyanin yarinlar1 igin
biiyiik 6nem tasimaktadir (http://www.dunya.com,
15.09.2016).

Tirkiye’de 2000’11 yillara kadar 6zel bankalarin
tarimsal kredileri, diger sektorlere verilen kredile-
re gore siirh diizeylerde kalmigtir. 2001 krizinden
sonra tarim sektoriiniin hizla doniisiime girmesi,
makinelesmenin ve modernlesmenin artmasi ile
birlikte Ziraat Bankasi tarimsal kredileri, var olan
istegi karsilayamayacak diizeylerde kalmistir. Bu

ac1g1 goren Ozel bankalar, kriz ile birlikte atil ka-
lan kaynaklarin1 daha iyi degerlendirmek ve kay-
naklarin geri doniislimiinii garanti altina almak
amaciyla tarim sektoriine yonelik kredi paketle-
rine agirlik vermeye baslamiglardir (Artukoglu,
2013, 11-12).

Tablo 1°de yillar itibariyle tarim sektoriiniin top-
lam krediler icindeki payr goriilmektedir. 2005
yilindan sonra nispeten diisen oran, 2010 yilinda
%4,49 oranina yiikselmistir. Bankalarca finansman
konularma gore bildirimi yapilan nakdi kredilerin
tiim sektorler icindeki payima bakildiginda Mayis
2013 itibariyle tarim, avcilik, ormancilik sektor-
leri %3,7; balik¢ilik sektorii ise %0,1 diizeyinde-
dir (www.tcmb.gov.tr, 13.11.2016). BDDK’dan
(Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu)
alian verilere gore ise tarimsal kredilerin toplam
icindeki pay1 2014 yil1 i¢in %3,52, 2015 yil1 igin
9%3,96°dir. Asagidaki grafikte goriildiigii tizere,
Eylil 2016 itibariyle tarim sektoriiniin toplam
krediler i¢indeki pay1 6nceki iki yila kiyasla biraz
daha artarak, %4,11 seklinde ylikselmistir.

Finansal hizmetlere erisim kolaylasip, bu oranlar
miimkiin oldugu diizeyde artirilabildigi takdirde
tarim, ormancilik, balik¢ilik vb. sektorlerdeki siir-
diiriilebilirlik daha etkili hale gelecektir.

Tablo 1: Toplam Krediler iginde Tarim Kredilerinin Pay1

YIL 2010 2009 2008 2007 2006 | 2005
Tarmmsal Kredilerin o 0 0 0 0 0
Toplam icindeki Yiizdesi % 4,49 | %422 | %371 | %4,16 | % 4,46 | % 5,85

Kaynak: TUIK, Sektérlere Gére Banka Kredileri verilerinden elde edilmistir, http://www.tuik.gov.tr (13.11.2016).

Sekil 5: Secilmis Sektdrlerin Toplam Krediler I¢indeki Pay1
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Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektérii Temel Gstergeleri, Eyliil 2016.
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Sekil 6: KOBI Kredilerinin Gelisimi
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Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektérii Temel Géstergeleri, Eyliil 2016.

Tablo 2: Toplam Krediler iginde KOBI Kredilerinin Pay1

YIL 2016 2015 2014 2013 2012
KOBI Kredilerinin . . . . o
Toplam i¢indeki Yiizdesi %23 /026 /027 %259 %235

Kaynak: BDDK “Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Géstergeleri” verilerinden elde edilmigtir. 2016 yili verileri Eyliil ayi itibariyledir.

https://www.bddk.org.tr (24.11.2016)

Sekil 7: Kredilerin Dagilimi

Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektdrii Temel Gstergeleri, Eyliil 2016.

Yukaridaki grafikte KOBI kredilerinin 2016 yilina
kadar olan gelisimi goriilmektedir. 2010 yilindan
itibaren hem en alt kisimda yer alan orta biiyiik-
liikteki isletmeler hem orta kisimda belirtilmis kii-
clik isletmeler hem de en yukarida goriilen mikro
isletmelerin aldig1 krediler artis gostermistir.

Tablo 2’de belirtildigi iizere, toplam krediler i¢in-
de KOBI kredilerinin pay1 ise 2012 yilinda %23,5
iken, 2014 yilinda %27%ye yiikselmis; sonraki iki
yilda gorece diisiis gostermistir. Asagidaki grafik-
te gorildiugi sekilde, 2016 Eyliil ay1 itibariyle ti-
cari ve kurumsal krediler %50, tiiketici kredileri
ve kredi kartlar1 %25 paya sahip olurken, toplam
krediler icinde KOBI’lerin pay1 %25 olarak yer al-
maktadir.

2015 yilindan itibaren kiiresel bazda para politika-
sinin sikilagmasi ve bankacilik sektoriintin kaldi-
rac¢ oranlarinda beklenen diisiis, kredi maliyetleri
ve finansmana erigim iizerinde olumsuz bir bask1
yaratacaktir. Bu durumda, teknolojik altyapilarini
yenileyerek bilyiime firsati yakalayacak KOBI’ler
basta olmak iizere sirketlerin sermaye yatirimlarini
finanse etmesi giiclesmektedir. Ozel sektdriin bi-
langosunda gdzlenen artan borg/6zkaynak orani da
bu durum iizerinde etkilidir (Deloitte, 2015, 22).

Toplumda her kesimin finansal kaynaklara erigimi
yeterli diizeyde degildir. Finansal erisime destek
saglayacak ve stirdiiriilebilir kalkinmaya destek
verecek bir bankacilik iiriinii olarak, yoksul ve di-
stik gelir diizeyindeki kisi, aile ve mikro isletme-
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lere saglanan finansman hizmetlerini ifade eden,
kiiciik kredi anlamina gelen mikrokredi, diinyada
ilk Banglades’te 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmuistir.
Tirkiye’de mikrokredi uygulamalar1 ise 1980°1e-
rin sonlarindan itibaren goze ¢arpmaktadir. Ilk uy-
gulamalar, halen bu uygulamaya devam etmekte
olan Ziraat Bankasit ve Halk Bankasi tarafindan
gergeklestirilmis, ciftciye ve dar gelirli vatan-
daglara diisiik faizli mikrokrediler sunulmustur
(http://www.std.org.tr). 1995 yilinda Kadin Eme-
gini Degerlendirme Vakfi (KEDV) tarafindan
gergeklestirilen ¢aligmalar da mikrokredi uygula-
malarinda 6nemli bir paya sahiptir (Kalag, 2016,
30). Belirtilmelidir ki, Tiirkiye’de diinyada uygu-
lanan anlamda bir mikrofinans uygulamasi heniiz
mevcut degildir. Yalniz diinyadaki uygulamalar ile
tam olarak ortiismese de, Tarim Kredi Kooperatif-
leri ile Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Ko-
operatifleri iilke capinda oOrgilitlenmis olup, sahip
olduklar altyap1 ve bilgi birikimiyle kar maksimi-
zasyonundan ziyade sosyal fayda maksimizasyo-
nunu hedefleyerek uzun yillardir mikrokredi ben-
zeri uygulamalar1 gergeklestirmektedirler (Oner
vd., 2008, 63). Ayrica Tiirkiye’de glinden giine
artan bir ilgiye sahip bulunan mikrokredi projesi,
Tirkiye Grameen Mikrokredi Projesi (TGMP) adi
altinda 2003 yilindan beri faaliyetini siirdiirmekte-
dir (Sengiir ve Taban, 2012, 60).

Diinya’da 2 milyar insan bankacilik hizmetlerine
erisememektedir. Tirkiye’de finansal hizmetle-
re erisimi olmayan insanlarin bu toplam i¢inde-
ki pay1 %1.2°dir (http://www. worldbank.org,
16.09.2016). Tiirkiye, Arjantin ve Brezilya ile bir-
likte gelismekte olan iilkeler i¢inde kredi kullanan
yetiskinlerin en fazla oldugu ti¢ tilkeden biridir.
2014 yili itibariyle, bu ii¢ tilkede kredi kart1 kul-
lanan yetiskinlerin oran1 %20’den fazladir. Ayrica
Tiirkiye’de niifusun %57’sinin banka hesabi1 bulu-

nurken, bunlarin %44’{ini kadinlar olusturmak-
tadir (Kunt vd., 2015, 50-84). Tiirkiye’de 2014
yilinda mobil hesabi olanlarin oranit %0,8 iken,
bankamatik karti olanlarin oran1 %43,3 tiir (World
Bank, 2015, 148).

Tablo 3, Tiirkiye’de 15 yas iistii niifusun, firmala-
rin ve fon saglayicilarin bazi finansal kaynaklara
erisimi ve kullanimi vb. ile ilgili durumunu gos-
termektedir. Bir finansal kurumda hesabi olanlarin
orani, %57,6 iken 6ddemelerde elektronik 6deme
sisteminin kullanim1 %11,1 seviyesinde kalmustir.
Buna ragmen bankamatik kart1 kullanimi seviyesi
%56,6 ile daha yiiksektir. Firmalarda ise vadesiz
hesab1 veya tasarruf hesabi bulunan firma orani
oldukca yiiksektir. Yatirnmlarmin finansmaninda
%52’ye yakin bir oranda firma, banka yoluyla
finansmani tercih etmektedir. Yalniz ¢alisma ser-
mayesi finansmaninda firmalarin banka kredisine
bagvurmadigi gézlenmektedir. Her 100.000 yetis-
kine diisen banka subesi orani1 ise %18,3 ile sinirh
kalmaktadir.

Tiirkiye’de kadinlarin toplam istihdam igindeki
payina bakildiginda oran yalnizca %38 iken, ka-
din girisimciler s6z konusu oldugunda bu oran
%7’ye dismektedir (http://www.avrupa.info.tr,
21.11.2016).

Ulkemizde finansal erisimi giiclendirmek ama-
ctyla 6nemli adimlar atilmaktadir. Finansal Istik-
rar Komitesi tarafindan biitiinciil bir yaklagimla
hazirlanan Finansal Erisim, Finansal Egitim, Fi-
nansal Tiiketicinin Korunmas: Stratejisi ve Eylem
Planlar1 05/06/2014 tarihli ve 29021 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 2014/10 sayili Bagbakanlik
Genelgesi c¢ergevesinde kamuoyuyla paylasilmis
ve yiriirliige girmistir.

Tablo 3: Tiirkiye Finansal Kapsayicilik Durumu

. . Fon
Bireyler Firmalar Saglayicilar
. | Banka
Resmi bir| Onceki |« Vadesiz kredisi | Yatirimlarinin Cahsma.
. |Odemelerde hesap/ sermayesi  |Her 100.000
finansal | yilda bir . . veya | finansmaninda o
elektronik |Bankamatik | tasarruf . finansmaninda| yetiskine
kurumda | finansal N kredi bankalar1 R
0deme kart1 hesabi1 e banka kredisi |diisen banka
hesab1 | kurumdan limiti kullanan .
. kullanimi bulunan kullanan subesi
olanlar |kredi alimi olan firmalar
firma firmalar
firma
Oranlar
(%) % 57,6 % 4,6 % 11,1 % 56,6 | % 90,6 | % 56,8 % 51,9 - %18,3

Kaynak: Worldbank (2014), Global Financial Development Report, Financial Inclusion,171.
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Ayrica daha 6nce yurt disinda fiyatlandirilip tilke-
mizde fiyatlandirilmayan birgok bankacilik hiz-
meti iicretlendirilmeye baslanmistir. Onceden fi-
nansal kuruluslar tarafindan sunulmayan 6zel sek-
tor bor¢lanma araglari, varantlar, kira sertifikalari,
opsiyonlar gibi yeni finansal {iriinler piyasamiza
dahil olmustur. Ancak, finansal tiiketicinin bu yeni
piyasa kosullarina uyum saglamasi ¢ok kolay ol-
mamistir (BDDK, 2014, 15). Tiirkiye’de finansal
kurumlar, ileri teknoloji ihtiyaci ve yasal diizenle-
meler nedeniyle, yeterince diisitk maliyetli servis-
lere odaklanamamakta; fiyatlamanin zor olmasi,
musteri ile ilgili bilgi eksikligi ve otomasyon ek-
sikligi sebepleri ile kisiye 6zel finansal {irtinler su-
namamaktadir. Banka subeleri ve ATM’ler herkes
tarafindan ulasilabilir degildir. Fakat mobil havale,
mobil kredi ve mobil mevduat ¢alismalari timit ve-
ricidir (Atabarut, 2016, 2-25).

TEB ve Bogazici Universitesi finansal hizmetle-
rin tiiketiciler tarafindan kullanilma oranlarini baz
alarak Finansal Erisim Endeksi’ni olusturmustur.
Finansal Erisim Endeksi olusturulurken finans
sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin tiiketi-
cilere sundugu finansal hizmetler ve iiriinlerden
olusan genis bir liste olusturulmustur. 2013 yilin-
da endeks 31,50 olarak hesaplanmisken, 2014°te
endeks 39,17 olarak bulunmustur. Bu degisiklikte
kullanilan yontemin degisikliginin de etkisi bulun-
maktadir. Finansal Erisim Endeksi’nin 100 puan
iizerinden degerlendirildigi géz oniine alindiginda
ortalama endeks skorunun bu kadar diisiik ¢ikmasi
siradan tiiketicilerin banka hesabi, kredi kart1 vb.
gibi temel triinler disinda finansal {iriin ve hiz-
metlerden yararlanmadigini gdstermektedir. Bu
endeksin sonuclarina gore Tiirkiye’de yasayan nii-
fus, finansal {irtinlerin %39,17’sine erisebilir du-
rumdadir. Tiirk halkinin yatirimlarint degerlendir-
mesi ve daha ileri finansal iiriinlerden yaralanmasi
icin finansal sisteme entegre edilmesi gerektigi
sonucu ¢ikmaktadir (TEB, B.U., 2014, 7).

Finansal kaynaklara erisimin en dnemli aracila-
rindan olan borsalarin gevresel, sosyal, kurumsal
yonetim konularindaki risklerine iligkin politika
olusturmalar siirecinde sirketlere yol gosteren ve
sirketlerin siirdiiriilebilirlik politikalarina iligkin
bilgiyi de sorumlu yatirimcilara ileten bir platform
olusturma diisiincesinden hareketle, 2014 yilinda
Borsa Istanbul, sirketlerin ¢evresel, sosyal, kurum-
sal yonetim alanlarindaki performanslarini temel
alan BIST Sirdiiriilebilir Endeksi’ni uygulamaya

koymustur. Endeks, sirketlerin, kiiresel 1sinma,
dogal kaynaklarin tiikenmesi, su kaynaklarmin
azalmasi, saglik, giivenlik, istihdam gibi Tiirkiye
ve diinya i¢in 6nemli olan siirdiirtilebilirlige iliskin
meselelere nasil yaklagtiklarini ortaya koymakta,
yaptiklar1 faaliyetlerin ve aldiklar1 kararlarin ba-
gimsiz bir gozle degerlendirilmesini ve bir anlam-
da tescil edilmesini saglamaktadir (http://www.
borsaistanbul.com, 12.09.2016).

Tirkiye’nin 2014-2018 dénemini kapsayan Onun-
cu Kalkinma Plani yiiksek, istikrarlt ve kapsayici
ekonomik biiylimenin yant sira bilgi toplumu, ¢ev-
renin korunmasi ve kaynaklarin siirdiiriilebilir kul-
lanimi1 gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu dogrultu-
da, enerji ithalatinin toplam ithalatin dortte birini
olusturdugu Tiirkiye’de, yenilenebilir enerji kay-
naklarinin enerji tiretimindeki payinin artirilmasi,
tarimsal tiretim verimliliginin artirilmasi, bolgesel
gelismiglik farklarinin azaltilmasi ve kirsal kesim-
deki refah diizeyinin yiikseltilmesi, kiiciik ve orta
blytikliikteki isletmelerin verimlilik artis1 yakala-
mas1 Tiirkiye’nin 2023 yili hedeflerine ulasiimasi
yolunda atilacak 6nemli adimlardandir. Bunun-
la birlikte Tiirkiye’nin gelismis iilkelere kiyasla
ylksek olan enerji yogunlugunun diistiriilmesi ve
enerji verimliligi alaninda iyilestirmeler yapilma-
s1, siirdiiriilebilir kalkinma agisindan biiylik 6nem
tagimaktadir (Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Raporu,
2016, 15).

5. SONUC

Glnlimiizde finansal hizmetlere erisimin asir1
yoksullugun azaltilmasinda, ortak refahin artiril-
masinda, kapsayici ve stirdiiriilebilir kalkinmanin
desteklenmesi konularinda giderek daha da 6nem-
li bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Siirdiirii-
lebilir bir sosyoekonomik kalkinma ig¢in, saglam
ve etkin finansal kurum ve piyasalarin varliginin
onemi giin gectikce artmaktadir. Yapilan akademik
caligmalar saglam bir finans sisteminin ekonomik
biiyiime ve kalkinmayla yakindan iligkili oldugu-
nu gostermenin yani sira finansal sistem geligmis-
liginden, ekonomik biiyiime ve kalkinmaya dogru
bir iliski oldugu yoniinde de sonugclara isaret et-
mektedir.

Bir iilkede toplumun her kesiminin finansal hiz-
metlere erigimi ayni diizeyde olamamaktadir.
Ozellikle girisimcilerin ve ekonomik anlamda
toplumun lokomotifi sayilabilecek KOBIlerin,
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tarimsal faaliyetlerle ugrasanlarin bu hizmetlere
erisiminin artmasi, bunun i¢in de finansal kurum-
larin daha giiglii bir yapiya ulasmalarinin saglan-
mast 6nemlidir. Bu anlamda atilan adimlar siirdii-
riilebilir kalkinmanin ivme kazanmasina yardimci
olacaktir.

Tirkiye’de finansal piyasa giinden giine gelisme
gostermekte, gerek kamu gerek 6zel finansal ku-
ruluslar yoluyla bir¢cok finansal hizmetler sunul-
maktadir. Daha 6nce sunulmayan birgok finansal
iirlin piyasada kullanilir hale gelmistir. Finansal
erisimin Olcliti olarak kabul edilen, bir finansal
kurulusta herhangi bir hesab1 olan yetigkin say1-
sinin toplam niifusa oranina bakildiginda; tilkemiz
gelismekte olan iilkeler arasinda iyi sayilabilecek
bir yere sahip olmasia ragmen, yaklasik yiizde
ellilik bir oranin finansal hizmetlere erisiminin
gergeklestigi, geri kalaninin bu hizmetlere erigimi-
nin sinirl oldugu goriilmektedir. Finansal erisimin
siirdiiriilebilir kalkinmadaki dneminden hareketle,
Tiirkiye’de yetkili kurumlar finansal erisimin art-
masi1 yoniinde bir¢ok girisimde bulunmustur. Fi-
nansal erisim endeksi, Finansal Istikrar Komitesi
tarafindan hazirlanan Finansal Erisim, Finansal
Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Strateji-
si ve Eylem Planlar1 bu konularda atilmis 6nemli
adimlardandir.
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