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Geleneksel medyanin tek yonlu iletisimiyle, kendisi gibi diisiinen insanlarla iletisimini kaybeden
ve sistemin yarattigi suskunluk sarmalinda kaybolan bireyler, sosyal medya sayesinde yalniz
olmadiklarini kesfederek, birlik olmanin gliciini kullanmaktadirlar. Ancak, sosyal medyanin kapi-
talist sistemin ¢ikarlarina hizmet etmedigini séylemek imkansizdir. Modern toplumlarda fazlasiyla
islev goren geleneksel medya, Uretim ve tiketim anlayislarinin degistigi yeni sistem icin yeter-
siz kalmaktadir. Dolayisiyla sistem, kendine yeni bir kontrol araci gelistirmistir, bu aracin adi
da sosyal medyadir. Ne hakkinda duslnecegimizi sdyleyen geleneksel medyanin yerine, ne
dusunecegimizi sdyleyen ve ne dislndugumuzi iktidara aktaran sosyal medya gecmistir. Bu
bakimdan gézetim toplumunun etkili bir silahi olarak sosyal medya, “kamusal aklin kontroli”nu
gerceklestirmektedir.

Post-modernizm, gdzetimi, denetimi kolaylastirmak icin de olsa, marjinal gruplara da kendi
sesleriyle konugsma hakki taninmasi ilkesini benimsemistir. Bu hak, o gruplarin gérindr olmasini
saglayarak iktidarin isini kolaylastirirken, bir yandan da toplumsal destegin de yolunu agmakta
ve iktidarin isini zorlastirmaktadir. Burada iktidarin “kriz yénetimi” becerisi devreye girmektedir.
iktidar ne kadar anlayisli, koruyucu, kucaklayici davranirsa marjinal gruplar da toplumun géziinde
“Oteki” olarak diglanacaklardir. Ancak iktidarin, kati, uzlagsmaz, ezici, yok edici tavri marjinallere
toplum destegini arttirmaktadir. Dolayisiyla kiresel ekonomi iktidarinin elinde bir silah olarak du-
ran internet ve sosyal medya, ulusal iktidarlar icin yok edici bir etkiye sahiptir.
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Social Media as an Area of Freedom And Taksim Gezi Park Protests

Abstract

Individuals, which have lost communication with others who think like as theirselves and have lost
in the spiral of silence which is originated by the system, by the one way communication of tradi-
tional media, have realized that they are not alone through social media and have used the power
of being a unity. However, it is impossible to say that social media does not serve the interests
of the capilatist system. Traditional media, which is exceedingly acting in socities, is insufficient
for the new system which the production and consumption are changing. Therefore system has
improved a new control tool to itself, the name of thistool is social media. Traditional media, which
tells us what we are going to think about, replace sitself to the social media, which tells us what we
think and convey what we think to the political power. In this regard, social media, as an effective
weapon of surveillance society, is actualizing the “public mind control”.
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Postmodernism internalizes the principle of enfranchisement of the right of speak to the marginal
groups also, even its for the simplifty the surveillance andaudit. This right ease the business of
political power by ensuring that these groups are visible, on the one hand it paves the way of
communal support and obstructs the business of political power. Here, the ability of “crisisman-
agement” of political power steps in. The more political power treats considerate, protective and
inclusive, the more marginal groups will be alienated as “other” in the public eye. Nevertheless,
political power’s uncompromising, overwhelming, destructive and strenattitude will increase the
society support to the marginals. Consequently, internet and social media, which are weapons of
global economy power, have a destructive effect fornational power.

Keywords: Socialmedia, Surveillance Society, Information Society, Gezi Parki.
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letisim teknolojilerinin gelismesi, buna bagh olarak enformasyon akiginin yogunlagmasi, top-
I lumsal yapida dénusiime yol agmaktadir. “Enformasyon toplumu”, “ag toplumu” gibi adlar veri-

len yeni toplumda bilgiye ulagsmak birincil hedeftir ve iletisim teknolojilerinin bu toplumlari bilgiye
ulastiracag var sayilir. Ancak, giin gectikge anlasiimaktadir ki, her ne kadar bilgi bir tus 6temizde
de olsa ona ulasmak sdéylendigi kadar kolay degildir. Glink{ bilgi iktidar odaklar tarafindan am-
bargoya tabi tutulmaktadir ve paylasilamayacak kadar degerlidir. iktidar gliciinii, denetimi altinda
tuttugu bilgiden almaktadir. Enformasyon teknolojilerinden yogun bicimde akan ve topluma “bilgi”
oldugu séylenen iletiler de sistem icin tehlike olusturmayacak, paylagiimasinda sakinca gérilme-
yen bilgiler ve yalan yanlis enformasyonlardan ibarettir.

Yogun enformasyon saganagi, toplumda “her seyi biliyoruz’duygusu yaratarak, bilgi bosluklarinin
farkina varilmasinin éniine gegmekte ve bilgi kirliligine yol agmaktadir. Kapitalist sistemin bilingli
olarak yarattigi ve kiresellesmesi i¢in ¢caba harcadigi enformasyon toplumu, iletisim teknolojileri
tarafindan manipule edilmis bir toplumdur. Geleneksel medyanin teknolojisiyle yarattigi gérme
bigimlerinin bir sonucu diyebilecedimiz enformasyon toplumunun 6niine, bu girdaptan ¢ikmak
icin alternatif olarak sunulan yeni medya ise insani klavye basinda hareketsiz birakarak girdabin
glcunu arttirmaktadir. Sosyal bir varlik olan insanin yiiz yiize olmasi gereken iletisimini bilgisayar
ekraninin arkasina hapsederek anti-sosyallesmesini koriikleyen internet aktarimli sosyal medya,
kendisini avatariyla var eden kisiye sahte bir 6zgurlik alani sunmaktadir.

Ozellikle 2011 yilinda Arap Ulkelerinde yasanan ayaklanmalarda oynadigi rolle, kiiresel diinya-
ya, toplumlarin haksizlklar karsisinda seslerini duyurabilecekleri, érgutlenebilecekleri, kendilerini
tanimlamalarina ve ifade etmelerine olanak taniyan bir alan -6zgurlik alani- olarak pazarlanan
sosyal medya, 31 Mayis’tan bu yana Turkiye icin de demokrasi arayisinin mekani haline gelmis-
tir. Taksim Gezi Parki’'ndaki agaclarin yerlerinden sékilmesinin éniine gecmek icin parkta eylem
yapan gruba polisin midahale etmesiyle patlayan ve haftalarca devam eden olaylar sirasinda
haber akisinin yaniltici da olsa sosyal medya lzerinden gerceklesmesi -geleneksel medyanin da
olaylari gérmezden gelmesiyle- sosyal medyanin gelismemis Ulkelere 6zgurlik tagimanin yeni
araci oldugu kanisini pekistirmistir.

Geleneksel medyanin tek yonlu iletisimiyle, kendisi gibi diistinen insanlarla iletisimini kaybeden
ve sistemin yarattigi suskunluk sarmalinda kaybolan bireyler, sosyal medya sayesinde yalniz
olmadiklarini kesfederek, birlik olmanin glcunu kullanmaktadirlar. Ancak, sosyal medyanin sis-
temin cikarlarina hizmet etmedigini sdylemek imkansizdir. Modern toplumlarda fazlasiyla islev
gbren geleneksel medya, uretim ve tiiketim anlayislarinin degistigi yeni sistem igin yetersiz kal-
maktadir. Dolayisiyla sistem, kendine yeni bir kontrol araci gelistirmistir, bu aracin adi da sosyal
medyadir. Ne hakkinda diistiinecegimizi sdyleyen geleneksel medyanin yerine, ne distnecegimi-
zi s@yleyen ve bununla da kalmayip ne duslindigumizu iktidara aktaran sosyal medya ge¢mistir.
Bu bakimdan gézetim toplumunun etkili bir silahi olarak sosyal medya, “kamusal aklin kontroli”nt
gerceklestirmektedir.

Bu ¢alismada Gezi Parki Eylemleri Gizerinden, devrimin olanaksizliginin kabul edildigi gtinimuiz-
de, “Sosyal medya Uzerinden devrim gerceklestirilebilir mi?”, “Sosyal medya toplumlarin 6zgur-
lesmesi igin mi var?” sorularinin cevabi aranmaktadir. Her ne kadar sorular sosyal medya lzerine
de olsa, cevabi Gezi Parki eylemlerindeTwitter’in kullanimi 6zelinde olusturulmaya calisilacaktir.
Cunku, 6rnek olay olarak ele alinan Gezi Parki Eylemleri neredeyse tamamen Twitter tGizerinden
orgltlenmistir. Tlrkiye’de 32 milyon Facebook kullanicisi olmasina ragmen, yaklasik 9.5 milyon
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kullanicisi olan Twitter daha etkili olmustur. Ayrica sosyal medya uzerinden analiz yapabilmek,
muhendis diizeyinde bilgisayar bilgisini, muazzam bir bilgisayar sistemini ve analizini yapacagin
ortamin verilerini kullanabilmek i¢in yetkililerin iznini gerektirmektedir. Bu nedenle bu calismada
profesyonel sosyal medya analizcilerinin olusturdugu ve internette yayinladigi “Gezi Parki Eylem-
cilerinin Twitter kullanimi” verileri kullanilacaktir.

1. Enformasyon Teknolojileri ve Gozetim Toplumu

Sosyal teoride, sistematik izleme olarak adlandirabilecegimiz gézetim konusuna, ilk olarak Karl
Marx dikkat ¢cekmigtir. Marx’a gore gbzetim, emek ve sermayenin arasindaki micadelenin bir
unsurudur. Kéleligin ortadan kalkmasi ve kapitalizmin gelisimine paralel olarak, emegin eski yon-
temlerle calistiriimasi imkansizlasmistir. Bicimsel olarak 6zglr hale gelmis olan iscilerin dusik
maliyetle en ylUksek Uretimi saglayacak sekilde galistirilabilmeleri icin, kapitalist yoneticiler kendi-
lerini iscileri denetlemek zorunda hissetmiglerdir. Bu sebeple is¢ileri gézetlemek/izlemek ve disip-
lin altina alinmig bir gii¢ olarak boyun egmelerini saglamak icin, gtinimizde “yonetim” olarak bil-
digimiz sey gelistirilmistir (Bozkurt, http://www.belgeler.com/blg/hy0/gzetim-toplumu-ve-internet).
Marks, gézetimi Uretim surecinde patronun isciyi denetleme mekanizmasi olarak adlandirirken,
Max Weber daha genis perspektif icinde ele almistir. Bu genis anlamiyla gézetim, “modern 6rgut-
ler ile devlet idaresindeki yoneticilerin, bireyleri ve toplulugu fislemeye yonelik dosyalar tutmasi
paralelinde, kisisel bilgiler iceren veri saklama tekniklerini ve bu verileri cagirma araglarini gelis-
tirdikleri bir yénetimi ifade eden burokrasiyle ¢evrilidir. Marks’in kuraminin merkezinde yer alan
kapitalist isletme ise, burokrasinin sadece bir alt turtidir” (Galiskan, 2010: 79).

Michel Foucault ise modern toplumda gbézetimi anlatmak igin, Jeremy Bantham’in Panoptikon
hapishanesi metaforunu kullanmistir. Gériilmeden gézetlemeye olanak veren dizenleme, surekli
gérmeye ve hemen tanimaya olanak veren mekansal birimler olusturmaktadir. Foucault’'ya gére
g6ranarlilik bir tuzaktir. Panoptikon’da mahkum, gérilmekte ama gérememektedir. Bir bilginin
nesnesidir ancak bir iletisimin 6znesi olamamaktadir. Panoptikon’un bulyuk etkisi de buradan kay-
naklanmaktadir; tutukluda iktidarin otomatik isleyisini saglayan bilingli ve strekli bir gérinebilir-
lik hali yaratarak (Bozkurt, http://www.belgeler.com/blg/hy0/gzetim-toplumu-ve-internet) iktidarin
hegemonyasini saglar. Zygmunt Bauman’in deyimiyle gézetim, ézneler toplulugunu tek bigimli
nesneler topluluguna dénustirmektedir. Cesitlilik gosteren davranis egilimi yerine, tek bigimli be-
densel ritim dayatiimaktadir (akt. Tamurtirkan, 2010: 10). Bauman, gézetimin birey ve toplum
Gzerindeki etkisi konusunda Foucault ile benzer dlstnceleri savunmaktadir. Bauman’a gére,
g6zetim yoluyla bireyler pasiflestirilerek, 6zne olmak yerine iktidarin glidimiindeki nesnelere d6-
nustirtlmektedir. G6zetim toplumuna ait birey, her an gdézetim altinda oldugunu bildiginden, ha-
reketlerinde kisitlamaya gitmekte, dikkat cekmemek icin herkes gibi olmaya baslamaktadir. Bu da
bir siire sonra bireyin genel tavrina yansimakta ve heterojen 6zellikler silikleserek herkeslesme
baskin hale gelmektedir.

Foucault’nun “bir veya daha ¢ok kisinin iletisim ya da eyleminin sistematik olarak arastiriimasi
ya da izlenmesi“olarak ele aldigi g6zetim kavrami, iletisim teknolojilerinin gelismesiyle daha da
yogunlasmistir. Artik, kullandigimiz, bilgisayar, cep telefonu, kredi karti, navigasyon aleti vb. her
tiirli alet bizi iktidara karsi gérinir kilan, gizli bilgilerimizi aktaran bir casustur. Ozellikle bilgisayar
teknolojisinin gelismesi ve internetin yayginlasmasiyla tim islemlerimizin bilgisayar tzerinden
ylratalur hale gelmesi, kisisel bilgilerimizin ulasilabilirligini kolaylastirmis, siyasi ve sermaye ik-
tidari icin gérinmeden gérme olanaklarini arttirmistir. Bentham’in Panoptikon yapisini daha da
icinden c¢ikilmaz bir bicimde yogunlastiran, kemiklestiren iletisim teknolojilerinin bir diger 6zelli-
gi ise, kisisel bilgileri aktarmanin 6tesinde sonsuza dek kullaniimak tizere depolayabilmeleridir.
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E-devlet uygulamasiyla kisiye ait tim bilgiler resmi kurumlarca dijital ortamda her tirlu saldiriya
acik halde saklanirken —Redhack adli hacker grubunun devlet dairelerinin sitelerini hackleyerek
bilgileri calmasi ve internette yayinlamasi bu bilgilerin ne kadar glivensiz bir ortamda olduklarini
gostermektedir-, sosyal medyada paylasilan bir mesaj asla kaybolmamakta, gerektiginde payla-
simcinin aleyhine kullaniimak (izerebekletiimektedir. Gezi Parki Eylemleri sirasinda izmir’de 29,
Adana’da 5 kisinin Twitter’da paylastiklari tweetler nedeniyle gozaltina alinmalar (www.aa.com.
tr, 5 Haziran 2013) bunun bir gostergesidir.

Gary T. Marx’in iletisim teknolojilerinin gelismesiyle degisen gliinimiiz toplumunu agiklamak igin
kullandigi gdzetim toplumu kavrami, kamusal ve 6zel alan arasindaki sinirin ortadan kalktigi top-
lumu anlatmaktadir. G6zetim toplumunun ortaya cikis slirecine bakildiginda 2. Diinya Savasini
izleyen ilk 30 yillik siiregte ekonomik refah saglayan Keynesyen kapitalist modelin, 1970’lerde
enflasyonun artmasi ve petrol krizinin ortaya ¢cikmasiyla sarsintiya ugradigi goérulir. 1990’lara
dek deneme yanilmaya dayali pragmatik bir yol izlemis olan hikiimet ve sirketler; deregiilasyon
ve Ozellestirmelerle ekonomik anlamda bir yeniden yapilanma strecine girmiglerdir. Bu baglam-
da gerceklestirilen reformlarin amaci kari maksimize etmeye ¢alisan kapitalist mantigin derin-
lestirilmesi, Uretkenligin arttirimasi ve pazarin kiresellestiriimesinin saglanmasidir. Yeni iletisim
teknolojilerinin sundugu esneklik ve olanaklar da bu amaglarin gerceklestiriimesi igin ideal ortami
hazirlamistir (Baslar, Http://Ab.Org.Tr/Ab13/Bildiri/247.Pdf). Manuel Castells de yeni enformas-
yon teknolojilerinin kuresellesmedeki islevini; “yeni enformasyon teknolojileri kapitalizmin kiiresel-
lesmesinde katalizor gérevi gérmektedir. Endustriyalizm nasil bir Gretim bicimi olarak kapitalizmin
olusmasiyla baglantiliysa; enformasyonalizm de kapitalizmin genislemesi ve yenilenmesiyle bag-
lantilidir” (akt. Baslar, Http://Ab.Org.Tr/Ab13/Bildiri/247 .Pdf) s6zleriyle aciklamaktadir.

Kapitalizmin kiresellesmesi yolunda enformasyon teknolojilerinin énem kazanmasi, ABD ve Av-
rupa Birliginin bu konuda politikalar gelistirmesine yol agmistir. Kiresel ¢apta bir enformasyon
toplumu gelistiriimesi amaciyla 1990’larin baslarindan itibaren ortaya ¢ikan kiresel enformasyon
toplumu politikalari, ABD Baskan Yardimcisi Al Gore’un 1994 yilinda Buenos Aires’de gercekle-
sen International TelecommunicationsUnion (ITU) yani Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligitop-
lantisinda agikladigi “gelismeyi saglamanin en iyi yolu 6zel sektdr ve gucli rekabettir; diizenleme
mutlaka esnek olmali ve zamanini dolduran dlizenlemeler ortadan kaldiriimalidir; erigsim agik ol-
malidir ve evrensel hizmet mutlaka garanti edilmelidir’ (Basaran, 2004: 13) ilkeleri cercevesinde
bigimlendirilmistir.

Kapitalizmin, maksimum kar, kiresel uretim ve tuketim anlayisi icin son derece édnemli olan en-
formasyon toplumu, 90l yillarin basindan bu yana gelismekte olan ulkelere Al Gore’un agikladigi
ilkeler dogrultusunda dayatilan bir olgudur. Cinku yeni Gretim sistemi, Japon sirketlerinde basla-
tilan ve Fordizm’den esinlenerek adina “Toyotizm” denen yeni yonetim bicimini temel almaktadir.
Castells’in anlatimiyla Toyotizm; ayni zamanda, Uretim ve dagitim sireclerinde biyuk kesintiler
olmamasi ilkesine dayanir. Ya da bagska bir deyisle “bes sifir’a dayaldir: Pargalarda sifir hata,
makinalarin isleyisinde sifir hata, sifir stok, sifir gecikme, sifir biirokrasi. Bu performans ise ancak
isin durdurulmamasi, emegin timuyle kontrol altinda olmasi, tedarikcilerinse tamamen guvenilir
olmasi ve piyasalarin yeterince 6ngorilebilir olmasiyla mimkindir (Castells, 2005: 215). Esnek
Uretime dayal post-fordistsistemin devamliligi, hem sirket ici iletisim, hem girketler arasi iletigim,
hem de Uretim sistemiyle tuketimin iletisimini gerektirir. Bu da ancak gelismis bir enformasyon
teknolojisiyle gerceklesenbilir.

iletisim teknolojilerinin gelisimi toplumu bir ag toplumuna dénistirmiistiir. Enformasyon dolasi-
mini bu aglar Gzerinden gerceklestiren yeni olusum, kiresel ekonominin yapi taglari olan ulusla-
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rarasi sirketlerin bilgisini de bu aglarla aktarmaktadir. iletisim aglariyla birbirine sikica baglanan
Uretim gucleri, kapitalizmin gelisimine uygun olarak toplumsal yapinin da degismesi, déntismesi
icin cabalamaktadir. Liberalizmin (hatta kabuk degistirerek neo-liberalizme dénusmustr) yaygin-
lasmasiyla dinya capindaki ekonomiler karsilikli bagimliiga dayali bir sistem icerisine girmistir.
Bu karsilikli bagimhlk, sermayenin kiresellesmesini, dolayisiyla da toplumsal kontroliin kire-
sellesmesini getirmistir. Bu yeni tip kontrol toplumu ya da gbzetim toplumu, sanayi devrimiyle
merkezilesen gézetim mekanizmasinin, dijitallesen diinyada ag ve sebekeler boyunca uzanmis,
cok sayida noktadan olusan, bir gézetim yapisina dénismesine yol agcmistir. Bu yeni ag toplumu
yapisi, gézetimi, denetimi kolaylastirdigi gibi, toplumlarin kiltirel yapilarinin da kolaylikla de-
gismesine yol agmaktadir. GUnku yeni birey, en yakinindakilerle kopan iligkilerinin yerine sanal
diinyada olusturdugu iliskileri koymaktadir. Bu uzaklasma, kiresel dlizendeki Uretim, tiketim ve
gug iliskilerini de etkilemektedir.

Toplumsal yapisi ve arz ettigi 6zellikler agisindan ister enformasyon toplumu, ister gézetim top-
lumu, ister postmodern toplum, ister ag toplumu adlariyla nitelensin glinimiiz toplumunda de-
gismeyen tek unsur, enformasyon teknolojilerini -6zellikle de kamusal ve 6zel alan ayrimi tani-
madan- dolayisiyla tim diinyayi elektronik ortamda birbirine baglayan siber-uzay baglaminda
doénusturtcd rol oynayan internetin varligidir. Sahip oldugu dénustirici potansiyeli ile internet,
enformasyon toplumunun simgesi haline gelmistir. Ancak, kisa bir slre dncesine kadar hayal
bile edilemeyecek kadar geligkin bir ‘birlikte digstinme’ alani olarak gérilen internetin; sundugu
imkanlar yaninda, ‘varolan iliskileri, iktidar yapilarini, esitsizlikleri sabitleme potansiyeline de sa-
hip oldugu’ ortaya ¢cikmistir (Dolgun, 2004). Kamusal alanin elektronik ortamda yeniden insasi
yaninda, ¢ok seslilik ile farklilagsmalara dayali olarak ‘gercek demokrasi’ gibi vaatleri de icinde
barindiran internetin; yeterli bir donanima ve egitim alt yapisina sahip olmayanlari feda ederek,
bilgi aristokrasisine yol agmasi, dijital tiranlar dogurmasi ve iktidarlarin/hiikimetlerin cok seslilik
ile farkliliklaridenetleme egilimleri sonucunda, gézetim pratiklerini en Gst noktalara tagimasi gibi
kaygilar gindeme gelmektedir.

internet stirekli ve hareketsiz bir biitin sunmaktan cok, siireksiz ve hareketli bir yapiya sahiptir;
kullanicisina da varhginin tamligr ve homojenliginden cok varliginin parcallgr ve heterojenligi
gorusu dayatilir. Geleneksel medyada perspektifle yaratiimig bir cergeve izleyenin duracagdi nok-
tayl 6nceden belirler ve bir gérme bicimi yaratirken, internet (ve ayni zamanda cep telefonlari,
bilgisayar oyunlari, sanal gerceklik aygitlari) icine girilebilen, icinde dolasilabilen ve kullanicinin
midahalesine izin veren bir yapiya sahiptir. ‘internete girmek’, ‘internette sérf yapmak’ ve ‘inter-
nette gezinmek’ gibi dildeki kullanimlar da bunu yansitmaktadir. Bu nedenle internetin cok-parcali
ve cok-katmanli yapisi baglaminda perspektif ideolojisinin disinda yer aldig ileri stirlilebilir. Ancak
internet tek kisi elinden ¢ikmis homojen ve sabit bir metin degil, daha ¢ok icinde perspektifle tre-
tilmis metinlerin de yer aldigi ve icinde gezen kisinin midahalesine kismen de olsa izin veren bir
galeriye, bir mizeye ya da bir kiitiphaneye benzetilebilir. Bu sebeple de internetin perspektifin
dayattiyi gérme biciminden tamamen muaf oldugu sdylenemez (Ozgiil, 2012: 4533). Modern
dénemin toplumsal ve kiltlrel 6zellikleriyle értisen geleneksel medya, teknolojisiyle olusturdugu
perspektifle izleyiciyi odaga yerlestirerek, hakim bir konum ve bakis atfederek, onu 6zne konumu-
na ylkseltmis; ancak ayni perspektifle, belirlenmis bir agi ve bakis sunarak, segenek birakmamig
ve nesnelestirmistir. Modern dénemin, butiin, homojen kitlesine seslenen geleneksel medyanin
yerini, ginimuzun parcal, heterojen post-modern toplumuna seslenen yeni medya almistir. Yeni
medyanin parcali yapisi tam da postmodern toplumun karakteristik 6zelligi olan pargalilik 6zelli-
giyle 6rtismektedir.

LevManovich de geleneksel medya mantiginin endustriyel kitle toplumu mantigina; yeni medya
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mantiginin ise post-endustriyel toplum mantigina uygun oldugunu ileri stirmektedir (akt. Ozgill,
2012: 4529). Yeni medyanin parcali yapisi, algi kontroli agisindan son derece tehlikelidir. Glnku,
ayni anda bir ¢ok iletiye maruz kalan bireyin, gercegi fark etmesi, algilamasi mimkuin degildir.
Dinyanin her kdsesinden habere veya bilgiye aninda ulasma imkani veren yeni medya tekno-
lojileri, kisiyi enformasyon bombardimanina tutarak, kérlesmeye yol acabilmektedir. Ote yandan;
ekranin surekli degismesi, istemedigin halde otomatik agilan sayfalar, ekrana sigmadigi icin ha-
beri bir butlin olarak gérememek, yanlarda yanip sénen reklamlar, alginin degismesine yol ac-
maktadir.

Gunumuz toplumlarinin en énemli sorunlarinin basinda kamu alanlarinin ortadan kalkmaya bas-
lamasi gelmektedir. Kamusal alan, insanlarin sosyallestikleri, konustuklar, tartistiklari ve sonuc-
ta belli bir karara vardiklari, demokratik ve kolektif katilima dayah bir alandir. Yeni medya da,
ortadan kaldirilan bu kamusal alanin yeniden insa edildigi ortam olarak kendini benimsetmeye
baslamistir. Kapitalizmin tretim ve tiketim diktatérliigline mahkum edilen ve uretip tlketirken
demokratik haklarindan vazgecen, vazgecmese dahi kendini ifade edecegi alan elinden alinan
bireyin yeni agorasi sosyal medyadir. Ancak sosyal medyanin demokrasi arayisinda toplumun
yaninda mi, yoksa gl¢ odaklarinin yaninda mi olduguna dair ciddi kuskular vardir.

Bugline kadar internet konusunda temelde iki yaklagimdan bahsedilebilir. Birincisi “ilerlemeci” bir
anlayis icerisinde internetin “6zgurlestirici” etkisi Uzerinde duran yaklagimdir. Birinci yaklagsima
gbre, Internet “bilgi parmaklarinizin ucunda” sloganinda oldugu gibi, bilgiyi bir yerden baska bir
yere olagan(isti hizla tasimaktadir. Bunun yanisira, internet’in “anarsist” karakteri, denetimden
uzakligl, zaman ve mekandan bagimsizligi, Stalinist/otoriter yonetimleri cok daha fazla sinir-
landirma etkisine sahiptir. Bir merkezin olmadigi siberuzayda insanlar, otoriter yoneticilerden
bagimsiz, taleplerini daha kolay ifade edebilir hale gelmislerdir. Bu “teknolojik determinist” yak-
lasim, modern sosyal teorideki ilerlemeci gelenek ile drtisme halindedir (Bozkurt, http://www.
belgeler.com/blg/hy0/gzetim-toplumu-ve-internet). Douglas Kellner interneti olumlu yénden ele
alan en énemli isimlerin baginda gelmektedir. Kellner, yeni iletisim teknolojiler ile demokrasi ilis-
kisi Uzerinde durur ve yeni iletisim teknolojisinin ve demokrasinin savunucularinin, yeni iletisim
teknolojisinin ana akim medya ve politikadan dislanmis grup ve bireylere olagan politik tartisma
spektrumunda yer almayan fikirleri yayma ve genellikle muhalif fikir ve gruplara kapali tutulan tar-
tisma ve diyaloglara katilma olanagi veren araclar sundugunu 6éne surduklerini ve bu gériise gore
yeni iletisim teknolojilerinin demokrasiye katkida bulundugunu belirtir (akt. Ozgil, 2012: 4538).
Ote yandan internetin kendi igerisinde stirekli olarak ‘Bilgi Otoyollar’ insa ettigi ve bu yollarinézel-
likle internet kullanicilari tarafindan kontrol edildigi, dolayisiyla bilgi kirliligi ve bilginin givenilirlik
dlzeyinin dismesi gibi olumsuzluklara yol agsa da; bilginin ‘tekellesmemesi’ ve merkezi olarak
manipulasyona kapali olmasi gibi olumlu y&nlerinin de oldugu lzerinde durulmaktadir (Géker ve
Dogan, 184). internetin zaman ve mekan anlamindaki sinirsizligi, herkesin kendine orada bir
yer bulmasi ve kendine gére bir icerik Uretmesi de ona atfedilen olumlu ézellikler arasindadir.
internetin bu 6zelliklerinin “Yurttas katilimi”’ni gergeklestirdigi ve internetin ve dolayisiyla sosyal
medyanin insanlarin katilimina, kendilerini ifade etmelerine, yasadiklari cevreyle ilgili haberleri
paylasmalarina imkan veren bu yapisinin “yurttas gazeteciligi” kavraminin déniistimiine yol actigi
savunulmaktadir.

ikinci yaklasim ise, teknolojinin de sosyal olarak insa edildigi gériisiini savunmakta ve Internet
gibi enformasyon teknolojilerinin tek basina bir degisim ajani olamayacagi, tam aksine kurulu
duzenleri pekistirici bir etki yapacagi Gzerinde durmaktadir. Yeni iletisim ortamlarina olumsuz
yaklasanlar, enformasyon toplumunun enformasyon devrimini baslatanlar ile yénetici grubun ¢i-
karlarina hizmet etmek igin gelistirilmis bir “mit” oldugu diistiincesindedir. Onlara gore kitle demok-
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rasileri, strekli olarak gdzetim ihtiyaci duymaktadir. iktidari elinde tutma ve yénetme agisindan,
-karmasik toplumlarin idaresinde- enformasyon teknolojilerinin her turll alt yapisini hazirladigi
gbzetim mekanizmalari, toplumsal denetimin standart araclari haline gelirler. Bu gérustekilerden
bazilari, enformasyon toplumunu ‘ideoloji’ siniflandirmasi iginde ele alarak kapitalist sistemin
bugtinkl ihtiyaglariyla iligkilendirmiglerdir. Enformasyon teknolojileri kamusal alandaki islevleri
Ozel alana cektikce, yurttaslik haklari ve gorevlerinin yerine getirildigi kamusal alanin da giderek
ortadan kalkma tehlikesiyle karsi karsiya kaldig ileri surtilmektedir. Bu durumun nihai asamasi
ise, insanlari mekansal ve zihinsel olarak giderek daha 6zellesmis alanlarin batakligina ¢eken
enformasyon teknolojilerinin, bireyleri dayanismaya kapali ve elektronik ihlallere acik bir ortamda
savunmasiz birakmasidir. insanlik, kitlesel kamudan 6zel alana ve oradan da kamusal alanin ti-
muyle ortadan kalktigi yeni bir boyuta sirtiklenecek ve sanal toplumsallasma yoluyla var olmaya
calisan bir diinyali kalabaligina dénusecektir. Kamusal alanin yok oldugu bu evrende, sadece
Ozel-bireysel haklar kalacak ve bireysel savunma gulcinin tikenmesiyle de iktidarlarin/egemen
guglerin ezici Ustunltgline boyun egilecektir. Sonug olarak, enformasyon teknolojileri, her tlr veri-
ye 6zgurce ulasabilen vatandagslarin yénetime genis ¢apta katiimlarini saglamaktan ¢ok; seckinci
bir grubun, vatandaslari kélelestirmek ve/veya iradesizlestirmek igin kullandigi baslica araglardan
biri haline gelme tehlikesi tasimaktadir (Dolgun, 2004).

“Bilgi parmaklarinizin ucunda” iddiasiyla kendini kabul ettiren yeni iletisim teknolojileri, bir seyin
gbzden kagiriimasina yol agiyor ‘parmaklarin ucundaki bilgi gergekten bilgi mi?’. Clnki interne-
tin ve dolayisiyla sosyal medyanin en 6nemli zaafi kaynaginin guvenilirligi sorunudur. Yine de
Taksim Gezi Parki Eylemleri de gosterdi ki, sosyal medyanin “anarsist” karakteri otoriteyi kabul
etmeyenlerin érgitlenme alani olarak, yeni bir kamusal alan olma 6zelligi tasiyor. Geleneksel
medyanin surekli “senin gibi dislnen yok, bu nedenle sus” yénlnde olusturulan ve tek yénlu
olarak aktarilan icerikleriyle suskunluk sarmalina surtklenen toplumun, kendisi gibi distinenlerle
etkilesimli iletisime gecebildigi sosyal medyanin varligi demokrasi i¢in olumlu bir adim olarak
kabul edilebilir. Ancak, yeni iletisim ortamlarina tamamen olumlu yaklasmak ve olumsuz yénlerini
g6z ardi etmek bulyuk bir hata olacaktir. Unutulmamasi gereken; yeni iletisim teknolojilerinin,
toplumu bilgiye ulastirmak icin inga edilmis bir “bilgi otobani” olmaktan c¢ok; yeni dinya duzeni-
nin olusturulmasi surecini hizlandirmak igin kullanilacak bir otoban olabilecegidir. Bu baglamda
Uizerinde durulmasi gereken, demokratik haklarin elde edilebilmesi veya var olan haklarin koru-
nabilmesi igin birlik olusturma imkani saglayan sosyal medyanin, kisisel bilgileri ve distinceleri de
belli gii¢ odaklarinin kullanimina sunma iglevi gérdagtdir. Ornegin gegctigimiz ginlerde Hurriyet
gazetesinde yer alan bir habere gére (16 Haziran 2013); Facebook ve Microsoft, 2012 yilinin
son alti ayinda Amerikan Federal Kurumlarinin, Facebook’tan 18-19 bin kullanici hakkinda ve
Microsoft'tan ise 32 bin hesap hakkinda bilgi istedigini itiraf etmek zorunda kalmiglardir. Ayrica
ABD istihbaratinda s6zlesmeli ¢alisan bilgisayar uzmani Edward Snowden, ABD’nin “Prizma” adli
bir sistemle 2007°den bu yana diinya tzerindeki tim telefon ve elektronik bilgileri takibe aldigini
aciga cikarmis ve ABD istihbaratinin Facebook, Google, Microsoft, Yahoo, PalTalk, AOL, Skype,
Youtube ve Apple’in tim verilerine erisim yolu oldugunu ileri sirmustar.

2. Ozgiirliik Alani Olarak Sunulan Sosyal Medya

Gunumuizin énemli sorunlarindan biri kamusal alanin ortadan kalkmaya baglamasidir. Modern
toplumda yasanan ve gui¢ odaklarinca bilingli olarak yaratilan bu sorun, postmodern toplumda
yine gli¢ odaklarinca ¢ozilmustir. Yaratiimak istenen yeni toplumun 6zellikleri yiklenen yeni ile-
tisim teknolojileri, parcalanmis, homojenlestiriimis, nesnelestirilmis postmodern toplum bireyinin
kendini ifade etme alani olarak sunulmustur. Yeni iletisim araclarinin, etkilesimli iletisim saglayan
ve sosyallesmeyi sanallastiran ortamlarinin adi olan sosyal medya, tam da Jirgen Habermas’in

P

tarif ettigi “carpitiimamis iletisim” ve “ideal s6ylem durumu’nu olusturuyor izlenimi yaratmaktadir.
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Jurgen Habermas, yasam dilinyasini, sistem dinyasinin isgal ve sémuristnden kurtaracak bir
care olarak evrensellik ilkesi temelinde bireyler arasinda ideoloji ve iktidarin carpitici sinirlarindan
bagimsiz, acik, durust ve bilgilendirici olmay! ifade eden “carpitiimamis iletisim” ve “ideal séylem
durumu’nun yaratiimasini amaglayan rasyonalite temelli iletisimsel eylemi 6nemsemistir. Haber-
mas, tum insanlarin esit haklarla katildiklari ideal konugma ve tartismalari, dili anlamanin askin
bir temelini, agkin dil oyunlarini ve dil egemenliginin sinirlarinin olmadigi bir iletisim toplumunu
tasarlamaktadir (akt. Alver, 2006: 15). Sosyal medya, iktidar gériinmez kilan yapisiyla; sanstrin
olmadigi bir ortam oldugu izlenimiyle; yarattigi gerceklik duygusuyla; sinifsiz, esitler arasi iletisim
ortami algisiyla; “carpitilmamig iletisim”in saglandigi yanilgisiyla, insanlari kendine cekmekte ve
Habermas'in iletisimsel eyleminin gerceklestigi alan olmaktadir. Ancak, sosyal medya ideal s6y-
lem durumu yaratmaktan uzaktir ¢linkli Sosyal medyanin olusturulma amaci insanlarin ézgurce
iletisim kurabilecegi, sosyallesebilecegi ve sisteme alternatifler iretebilecedi bir ortam yaratmak
degildir. Amag, Noam Chomsky’nin de savundugu gibi, sistemin hegemonyasinin devamini sag-
lamak i¢in “kamusal aklin kontroli”nii gergeklestirmektir.

Chomsky, iletisim teknolojilerinin islevlerini sdyle ele almaktadir; enformasyon teknolojilerinin kul-
lanim amaci baslangictan bu gline, acik ve bilingli bir bicimde, “kamusal akhn kontrolG”dur. Ka-
musal akil yazyilin ilk yillarinda beri sirketler tarafindan tehdit olarak gérulmustir.Kamusal aklin
kontroliine yénelik yapilan ¢alismalarin en bilineni, kamusal iligkiler sektoriinin el kitabi olarak da
adlandirilan Edward Bernays’in 1920’lerde yazdigi “Propaganda” adli kitabidir. Bernays kitabinda,
kitlelerin 6rgutlt davranis ve fikirlerinin bilin¢li manipulasyonunun, demokratik toplumun merkezi
Ozelligi oldugunu vurgular. Bunu islemek icin gerekli araglar mevcuttur. Bu araclar, ordularin insan
bedenini tasnif etmesi gibi, halkin aklini verimli bir bicimde tasnif etmek icin kullaniimalidir. Her
seyden Once kontrol demokrasinin 6zelligidir. Ayrica bu, glg ve otorite yapilari, refah ve baska
unsurlari elde etmenin yoludur (Chomsky, 2003: 211). Sosyal medya, distinceleri yénlendirmenin
Otesinde, “gercekten bu yonlendirme isi basarildi mi?”nin cevabini da iktidar odaklarina iletmek-
tedir. Sosyal medyanin bu énemli gorevi gergeklestirirken en énemli silahi, toplumun géziinde
geleneksel medyanin kaybettigi gtivenilirlik imajina sahip olmasidir. Sosyal medyanin guvenilirlik
imaji genellikle gelismemis toplumlar Gizerinde daha yogun olarak olusturulmaktadir. Clink( Bati-
nin géziinde demokrasiye, 6zglrliige ve insan haklarina bu toplumlarda daha ¢ok ihtiyag vardir.
En temel insani haklarin niye hala kendilerine veriimedigini ve gelecekte verilip veriimeyecegini
veya sistemin kendilerinin 6zglr insanlar olmasini isteyip istemedigini sorgulamaksizin sosyal
medyanin ézglrlestirme potansiyelini kullanmaya calisan gelismis diinyanin disinda kalanlar ise
icine cekildikleri bu girdabi fark etmemektedirler.

Sosyal medyanin toplumlar tzerinde yarattigi olumlu imajin nedenleri sosyal medyanin 6zellikle-
rinde gizlidir. Sosyal medyanin 6zellikleri ise sOyledir:

-Etkilesimcilik: MSN, Facebook, Twitter, MySpace gibi sanal iletisim ortamlari karsilikli etkilesim
icinde olunan ortamlardir. Geleneksel medyada iletisim tek yonli ve Uretilen iletiler belli bir kay-
nak tarafindan, belli kurallar cercevesinde uretilirken, sosyal medyada iletisim karsilikhidir. Kisi,
iletisim her asamasinda hem (retici hem de tiiketici olarak yer alir.

-Anindalik: Geleneksel medyada televizyon ve radyo tarafindan gerceklestirilebilen iletileri anin-
da aktarma 6zelligi, internet ortamindan gergeklestirilen iletisimin temel 6zelligidir.

-Ticari kazan¢ amaci giitmeme: Sosyal medyayi iletisim amaciyla kullanan kisilerin ticari bir
amagc tasimamasi kastedilmektedir. Ote yandan, sosyal medya ortamlarinin her biri zaten ticari
amagcla kurulmuslardir ve kullanicilar attiklari her adimda reklamlarla kargilagsmaktadir.
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-Bireysellik ve kitlesellik 6zelligi: Geleneksel medya kitlelere yonelik ve tek yonla bir iletisimi
gerceklestirirken, sosyal medya hem kitlelere hem de bireylere yonelik iletisim olusturabilmeyi
saglamaktadir.

-Profesyonellik gerektirmemesi: Geleneksel medyada ileti Gretimi ve aktarimi profesyonellik
gerektirirken, sosyal medyada bu isler icin bilgisayar kullanabilmek yeterlidir.

-Hiyerarsik iligskilerin 6nemsenmemesi veya sinifsizlik: Sosyal medya ortaminda hiyerarsik
iligkilerin g6z ardi edilebildigi, samimi bir iletisim dili vardir. Ancak bu, kimliklerin gizli oldugu du-
rumlarda gegerlidir. Kimligin agik olmasi durumunda, toplumun hiyerarsik yapilanmasinda ust
siralarda olan birine karsi ortamin samimiyetine dayanarak “sen” diye hitap etmek s6z konusu
olamaz. Sosyal medya, toplumun her kesiminden insanin, egitim, meslek, cinsiyet, yas, gelir kri-
terleri dikkate alinmaksizin bir araya gelebildigi ve konusabildigi bir ortamdir.

-Uzam ve zaman étesi olma: Ozellikle mobil iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte sosyal
medya (izerinden iletisim kurmanin yeri ve zamani énemini yitirmistir. isteyen istedigi yerden,
istedigi zaman (kapsama alaninda oldugu strece) ileti yollayabilmekte veya kendisine yollanan
iletileri alabilmektedir.

iletilerin degistirilebilirligi: Geleneksel medyada aktarilan iletilerin geri alinmasi, degistiriimesi
olanag yoktur. Oysa sosyal medya ortaminda gdnderilen iletiler geri alinabilir, dlzeltilebilir, de-
gistirilebilir.

Miilkiyet yapisinda farkhilik: Sosyal medya da, geleneksel medya gibi, belli bir kisinin veya
kurumun milkiyetindedir. Ancak sosyal medyanin mulkiyet yapisi, geleneksel medyada oldugu
gibi icerigini dogrudan etkilemez. Sosyal medya kullanicilari igin patronun ¢ikarlari birincil lgut
degildir. Bu bakimdan daha 6zgur oldugu iddia edilebilir.

Enformasyon kirliligi: Sosyal medya gliinimuz kapitalist sisteminin tam da yapmak istedigi, “bil-
giye ulasmanin ¢ok kolay oldugu” yanilsamasini yaratan, enformasyon toplumunun olusmasina
hizmet eder.

3. Tiirkiye'de Sosyal Medya Kullanimi

Gelismis olarak adlandirilan birgok llkede -6zellikle Avrupa Ulkelerinde ve Japonya’da- kullanici
sayisi duslk olan sosyal medyanin Turkiye’de kullanimi son derece yaygindir. Facebook kulla-
nici sayisi bakimindan Tiirkiye, tiim Avrupa (lkelerini geride birakmistir. Ozellikle Japon gencleri
arasinda, glivenli bulunmadigi gerekgesiyle, sosyal medya kullanimi son derece dustkken, Turk
gencleri arasinda gittikce populerlesmektedir. Turkiye’de en yaygin kullanilan sosyal medya or-
tamlarindan Facebook ve Twitter’in istatistiklerine bakilacak olursa sdyle bir tabloyla karsilasilir:

3.1. Tiirkiye’de Facebook Kullanimi

(Kaynak: http://www.sabah.com.tr/Teknoloji/Haber/2012/01/27/facebookta-avrupa-lideriyiz)
-Tarkiye, 32 milyon 265 bin Uye sayisiyla, Facebook kullaniminda diinyada yedinci sirada yer
alirken Avrupa ulkeleri icerisinde 1. sirada, (Arap Bahari’nin fitilinin ateslendigi ve diinya gene-
linde sosyal paylasim siteleri Uzerinden organize olmalariyla Un salan Tunus, 2 milyon 925 bin
840 facebook kullanicisina sahipken, halk ayaklanmasi sonucu liderleri Hisnli Miibarek’i deviren
Misir’da ise 9 milyon 544 bin 400 facebook kullanicisi bulunuyor)
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-Turkiye’deki Facebook kullanim istatistiklerine gore, nifusun yizde 40.16’s1 Facebook kullani-
cisl.

-Turkiye’de internet kullanicilarinin Facebook kullanma orani ise yizde 89.28. Yani internet kulla-
nan her 10 kisiden 9’unun mutlaka bir Facebook hesabi bulunuyor.

-Turkiye’de Facebook kullanici profilleri incelendiginde, en yaygin grup 18-24 yas araligi olarak
dikkat cekiyor.

-Kullanicilar arasinda; 18-24 yas araligindaki 10 milyon 311 bin 550 kisi yani yiuzde 34’lik bir
kesim Facebook kullanirken, 25-34 yas araligi ylzde 28, 35-44 yas araligi ylizde 12 oranina
Facebook kullanicisi. Facebook kullanici profilleri arasinda 55 yas lizeri ise ytizde 1°lik bir dilimi
olusturuyor.

-Turkiye’deki Facebook kullanim profilinin cinsiyete gére dagihminda ise; erkek kullanicilarin ora-
ni ylizde 63, kadinlarin orani ise yizde 37.

3.2. Tiirkiye'de Twitter Kullanimi

(Kaynak: http://www.cnnturk.com/2013/bilim.teknoloji/sosyal.medya/02/13/iste.twitter. turkiye.is-
tatistikleri/696288)

-Monitera ve Webrazzi’nin hazirladigi raporda géze carpan ilk veri Twitter'in diinya genelindeki
kullanici sayisini 2012 yilina gére ylizde 55 oraninda arttirdigr.

-Ote yandan Tirkiye’deki kullanici sayisi artigi ise yiizde 33 olarak gerceklesti. 2012 de 7.2 mil-
yon Turk kullanici varken bu sayi 2013’te 9.6 milyon kullaniciya ulast.

-Twitter’in Tark kullanicilari 2012 yilinda ginde ortalama 1.7 milyon tweet atarken, 2013 yilinda
bu sayi ylzde 470 artis géstererek 8 miyona cikti.

-Bunun yaninda 2012 yilinda saniyede 20 tweet atilirken 2013 yilinda bu sayi ortalama 92’ye
cikt.

-2012'de en fazla tweet atilan giin olarak gériinen Cuma, 2013’te en az tweet atilan giin oldu ve
yerini en fazla tweet atilan giin olarak GCarsambaya birakti.

-Twitter kullanicilar istatistiklere gore yluzde 61’lik oranla en ¢ok fotograf paylasildi. Bunu ylzde
22 oranla video, yuzde 10’la ve ylUzde 7 ile haber takip etti.

-Bu verilerin yaninda en ¢ok kullanilan cihaz Blackberry oldu. Ayrica Android’in kullanim orani
ylizde 14’ten ylizde 27’ye ¢ikarak ylizde 100’e yakin artig gésterdi.

-Turkiye’deki Twitter kullanim profilinin cinsiyete gére dagihminda ise; kadinlarin orani yizde 53,
erkek kullanicilarin orani ise ylzde 47.

-Twitter’da en ¢ok takip edilen siyasiler; 3 milyon 196 bin 374 takipciyle Cumhurbaskani Abdullah
Gl birinci, 2 milyon 787 bin 734 takipciyle Basbakan Recep Tayyip Erdogan ikinci, 1 milyon 242
bin 202 takipgiyle CHP Lideri Kemal Kiligdaroglu tg¢tincu sirada.

4. Taksim Gezi Parki Eylemleri ve Sosyal Medya

Her protesto hareketinin temelinde, bireyleri evlerinin rahathgindan ayirip sokaktaki kaosa ka-
tilmaya ve hiikiimete karsi direnmeye tesvik etmek yatar. Sosyal medya, érgutleyicilerin benzer
fikirli insanlari az bir masrafla harekete dahil etmesini saglar; fakat insanlarin harekete gegmesin-
de tamamen etkili degildir (Babacan, Haslak ve Hira, 2011: 167). Sosyal medya elbette, insanlar
eger bir seylerden rahatsizlik duymuyorsa ve o ortamda aktarilan digslnceleri paylasmiyorsa
etkisini kitlesellestiremeyecektir. Ancak ayni seylerden rahatsizlik duyan ve benzer dlstnceleri
paylasan insanlari bir araya getirirse ve sayilarinin hi¢ de az olmadigina inandirirsa, o zaman
kitlesel bir eyleme yol acabilir.
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4.1 Taksim Gezi Parki Eylemleri Sirasinda En Fazla Tweet Alan Etiketlerde

Paylasilan Tweetlerin Icerikleri

Gezi Parki eylemlerinin ilk Gi¢ glini en fazla tweet alan ve dlnya listelerine giren i¢ hashtagde (di-
rengeziparki, occupygezi ve direnankara) paylasilan tweetlerin icerikleri incelendiginde; en fazla
tweetin 2 Haziran’da paylasildigr géze ¢carpmaktadir. Hikiimet Sézcusi Hiseyin Celik, eylemler
sirasinda yaptigi aciklamada; Misir’da Hisnl Mubarek yénetimine yoénelik gerceklestirilen ey-
lemlerde atilan tweetlerin yiizde 70'inin ingilizce oldugu ve yurtdisindan atildigi bilgisi yer alirken;
Taksim Gezi Parki Eylemleri sirasinda Direngeziparki ve direnankara’da paylasilan Tweetlerin
yaklasik yuzde 90’1, occupygezi’de paylagilan tweetlerin ise yaklasik ytuzde 55’i Turkgedir.

#direngeziparki

#direngeziparki etiketiyle paylasilan mesajlardan 1.599.977 farkli Twitter mesaji de-
tayl analiz edildiginde;

*Bu mesajlarin 523.126’s1 olaylarin en sert yasandidi giin olan 2 Haziran'da payla-
sildigi

-Bu mesajlarin 386.275’inin fotograf, 10.592’sinin video igerik ile gonderildigi
+Paylasilan yaklagik 1.6 milyon mesajin 139.053'Unlin ingilizce, 14.465'inin Alman-
ca, 3.476’sinin Fransizca, 2.620’sinin ispanyolca ve 318’inin Rusga oldugu tespit
edilmigtir.

(Kaynak: Babaoglan, 2013)

#occupygezi

~#occupygezi etiketiyle paylasilan mesajlardan 465.556 farkli Twitter mesaji detayli
analiz edildiginde;

*Bu mesajlarin 149.649'u olaylarin en sert yasandigi gin olan 2 Haziran'da payla-
sildigi

*Bu mesajlarin 121.919’unun fotograf, 4.117’sinin video icerik ile gonderildigi
+Paylasilan yaklagik 466 bin mesajin 159.712’sinin ingilizce, 16.918’inin Almanca,
8.195'inin Fransizca, 8.547’sinin Ispanyolca ve 412’inin Rusga oldugu tespit edilmistir.
(Kaynak: Babaoglan, 2013)

#direnankara

-#direnankara etiketiyle paylasilan mesajlardan 154.645 farkli Twitter mesaji detayli
analiz edildiginde;

*Bu mesajlarin 110.298’inin olaylarin en sert yasandigi gliin olan 2 Haziran’da pay-
lagildig

*Bu mesajlarin 31.425'’inin fotograf, 1.051’sinin video icerik ile génderildigi
+Paylasilan yaklasik 155 bin mesajin 5.769’unun ingilizce, 214’Gniin Almanca, 91’inin
Fransizca, 199’unun ispanyolca ve 5’inin Rusca oldugu tespit edilmistir.

(Kaynak: Babaoglan, 2013)

Her (¢ hashtag’ de de fotografin olduk¢a yogun kullanildigr gérilmektedir. Kullanilan bu fotograf-
larin bir kisminin gergek olmadigi ve insanlari kiskirtmak igin paylasildigi ortaya ¢cikmistir. Ozel-
likle polis panzeri tizerinden gectigi icin viicudu pargalanan eylemci gérintist duygusal olarak
cok kisiyi ayaga kaldirmayi basarmistir. Ancak daha sonra bu gérintinin yurtdisinda bir yat
kazasinda hayatini kaybeden birine ait oldugu ortaya cikmistir. Ayni sekilde polisin sokak hay-
vanlarina bile biber gazi siktigini gdsteren fotografin da Brezilya polisine ait oldugu anlasiimig-
tir. Eylemcilerin Dolmabahge Camiinde ictikleri bira kutularinin fotografinin da, cami imaminin
ve miezzinin ac¢iklamalarindan sonra, yalan oldugu anlasiimistir. Yani sosyal medya Uzerinden
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paylasilan verilerin, tipki geleneksel medyada oldugu gibi, ne etki yapiimak isteniyorsa o yonde
olusturulabilecegi ortaya cikmistir. Dezenformasyon geleneksel veya yeni ayrimi yapmaksizin
her turli ortamda ayni iglevi yerine getirebilmektedir.

Taksim Gezi Parki Eylemleri sirasinda Twitter’da paylasilan tweetlerin bir haftalik dokiminu ya-
pan Turk yazilim sirketi Etiya’nin, internet Gizerinde paylastigi veriler o gunlerde sosyal medyanin
eylemciler ve siyasi iktidarin destekgileri agisindan ne kadar hayati énem tasidigini ortaya koy-
maktadir. EtiyaninSOMEMTO Sosyal Medya Takip ve Analiz uygulamasiyla gerceklestirdigi bir
haftalik Gezi Parki Eylemleri analizinde bu slre i¢cinde yaklasik 98 milyon Tirkge igerikli tweet
atildigi tespit edilmistir. Eylemlerin en hararetli ve miidahalelerin de en yogun oldugu ilk i¢ giin
yaklasik 50 milyon adet tweet, Twitter (izerinden paylasiimistir. En fazla tweetin paylasildigr gin
ise, yaklasik 19 milyon adet tweetle, 1 Haziran 2013 Cumartesi ginuddr.
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€ 5 Torkge Twoot Adatlert

22,000,000

20,000,000 18,035,900 §.‘.-J...... ....;n-..m...‘t‘g
18,000,000 16,720,801
16,000,000 15,077,500
14,000,000
S 11727317
10,080,541 10,112,126

10,000,000 2823148

8.000.000

6,000,000

4,000,000

2.000.000

: J"e af f -"fv &’ﬁ f
- & & & & & &

Copyright © 2012 Ettya All Rights Reserved @tiya

(Kaynak: Sozer, 2013)

Sosyal medya insanlari érgltleme agisindan etkili oldugunu Arap Bahariyla gostermisti. Tak-
sim Gezi Parki Eylemleri de sosyal medyanin gliciini yakindan gérme imkani sagladi. Sosyal
medya,gelecegin medyasi olma iddiasiyla ve gencler (zerinde olusturdugu hegemonik giigle,
bundan béyle yerel iktidarlara kafa tutabilecek yapida oldugunu ispatlamistir. Ancak su da bir
gergektir ki, eger kiresel glclerce desteklenmiyorsa, devrimleri halkin tek basina gerceklestir-
me imkani yoktur. Cok uluslu sirketlerin olusturdugu kiresel dlinyada, sistemin istemedigi hicbir
sey neticelenemiyor. Kuresel gugler isterse Irak’ta, Libya'da, Tunus’ta veya Misir’da oldugu gibi
bir iki ay icinde devrim(!) gerceklesiyor. Bazen de Suriye’de oldugu gibi gucler carpismasi uzun
siriyor ve devrim1-2 yil gecikiyor. Bazen de gbzdag! vermek icin gecici bir karigiklik ¢ikarmakla
yetiniliyor. insanlar gercekten iyi niyetle, doga sevgisi icin, ellerinden alinan ézgirlikleri igin veya
iktidarin yaklagsimindan duyduklari rahatsizlik i¢in sosyal medya lzerinden 6rgutlenseler ve bu
karsi cikislarini sokaga tasisalar bile, herhangi bir destek gérmezlerse, sayilari ne olursa olsun,
iktidarin silahli kuvvetleri karsisinda yapabilecekleri ¢ok fazla bir sey yoktur. Sosyal medya onlara
orgutlenme, birlik olusturma imkani yaratmakta, ancak istediklerini elde etmelerinin yolunu aca-
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mamaktadir. Seslerini tim dlnyaya duyurmakta, fakat istekleri kiresel ¢ikarlarla értismuyorsa,
onlara devrimi gerceklestirme olanagl sunamamaktadir. Tim bunlara karsilik iktidari gériinmez
kilarak vatandaglarini fislemesini kolaylastirmaktadir.

Sonuc

Kapitalist sitemin toplumlari her alanda sémurlye acik hale getirdigi ginimuzde, sosyal medya
tam da JurgenHabermas’in,bireyler arasinda ideoloji ve iktidarin carpitici sinirlarindan bagim-
siz, aglk, dirist ve bilgilendirici diye tanimladigi “garpitilmamis iletisim” bigiminin ve “ideal soy-
lem durumu’nunyasandidi alan olarak kendini topluma kabul ettirmektedir. internet, geleneksel
medyanin dayattigi gérme bigimlerinden farkli oldugunu, kisinin kendi gérls acisini kendisinin
olusturabilecegi bir ortam yarattigini iddia etmektedir. Ozellikle web 2.0 teknolojisiyle yaratilan
ve bugiin sosyal medyanin da gelismesine olanak veren “etkilesimli iletisim” ortami bu iddiayi
guclendirmektedir. Kapitalist sistemin yaratmak istedigi toplum yapisina uygun olarak Urettigi yeni
iletisim ortamlari, Post-modern toplumun parcalanmis yapisina karsilik gelmektedir. Olusturulan
ortam insanlarin birbiriyle iletisim kurmasina olanak verdiginden, insanlar sanal birlikteliklerini fark
etmemektedirler.

Post-modernizm, gézetimi, denetimi kolaylastirmak icin de olsa, marjinal gruplara da kendi ses-
leriyle konugma hakki taninmasi ilkesini benimsemistir. Bu hak, o gruplarin goriinir olmasini
saglayarak iktidarin isini kolaylastirirken, bir yandan da toplumsal destegin de yolunu agcmakta
ve iktidarin isini zorlagtirmaktadir. Burada iktidarin “kriz yénetimi” becerisi devreye girmektedir.
iktidar ne kadar anlayisli, koruyucu, kucaklayici davranirsa marjinal gruplar da toplumun géziinde
“Oteki” olarak diglanacaklardir. Ancak iktidarin, kati, uzlasmaz, ezici, yok edici tavri marjinallere
toplum destegini arttirmaktadir. Dolayisiyla kiresel ekonomi iktidarinin elinde bir silah olarak du-
ran internet ve sosyal medya, ulusal iktidarlar icin yok edici bir etkiye sahiptir.

Taksim Gezi Parki olaylari da géstermistir ki, sosyal medya insanlara yalniz olmadiklari, kendi-
leri gibi duslinen insanlarin da oldugu bilgisini aktarmis ve sanal ortamda yarattigi kamuoyuyla
gercek dinyaya miidahale etme glicinl gostermistir. Ama sunu da gostermistir ki “geleneksel
medyanin kullanim surresi dolmustur”. Arap bahariyla ilan edilen “sosyal medya 6zgurlik alanidir”
disturu Gezi Parki olaylariyla pekistirilmistir. Clnki bagka toplumlar tzerinden deneyimlenen
sosyal medyanin 6zglrlestirme potansiyelibizden olanin da sesini duyurmasini, bir araya gel-
mesini, kendini giiclii hissetmesini saglamistir. iktidar odaklarinin bélerek, parcalayarak yénet-
tigi toplumda, sosyal medyanin teknolojik yapisinin ve ideolojisinin bir sonucu olan toplumsal
parcalanmaya karsit bir bicimde, farkliliklarin Gstlini 6rterek, pargali yapisini ortadan kaldirarak
bir butlinluk olusturmustur. Ne yazik ki bu buzdaginin gériinen yliztudur, suyun altinda kalan kis-
minda ise, Michel Foucault’nun da korktugu gibi, baskinin olmadigi yanilsamasi yaratan bu yeni
kamusal alanin, iktidarin her yere yayildigi gercegini gizlemeye yaramasidir.
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