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Dijital Ekonominin Katma Deger Vergisi Acisindan
Degerlendirilmesi
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oz

Internet iizerinden kazang elde etme yollari yillar i¢inde ¢esitlenmis, bununla beraber klasik
anlamda bilinen bir kisim kazang elde etme yontemleri dijital ortama tasginmigtiv. Hatta internet
ortamumn sundugu genis imkdnlar yeni kazang ydntemlerini ortaya ¢ikarmistir. Dijital ortamda
ortaya ¢ikan yeni kazang yollart ise daha ¢ok “hizmet ifas1” olarak kendini gostermektedir. Ciinkii
internet sundugu ¢ok diisiik sabit maliyet avantaji ile hizmet bazli pek ¢ok girigimin hayata ge¢mesini
saglamistir.

Elektronik ortamda viicut bulan séz konusu kazang yontemleri bir biitiin halinde dijital
ekonomi kavranmim ortaya ¢ikarmistir. Ancak giderek devlesen dijital ekonomi, klasik anlamdaki
ekonomik islemler igin hazirlanmis mali mevzuatta tam olarak karsilik bulamanmistir. Verginin tarh
ve beyan edilmesi gereken yer, miikellefiyet, vergi sorumlusu gibi baslica hususlari ile Katma Deger
Vergisi Kanunu, dijital ekonomide sorunlar yasanan alanlardan biri olarak karsimiza ¢tkmugtir.

Bu ¢alismada, ilk olarak dijital ekonomi kavramina deginildikten sonra ikinci boliimde
dijital mal ve hizmetlerin vergisel yoniine yer verilmistir. Son béliimde ise Katma Deger Vergisi
acisindan  dijital ekonomi ele alinarak, vergi mevzuatinda gergeklestirilen degisiklikler
degerlendirilmigtir.
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Evaluation of Value Added Tax in Terms Of Digital Economy

ABSTRACT

The ways of earning on the internet have diversified over the years, and some methods of
earning profits known in the classical sense have been carried out in digital environment. In fact, the
wide range of possibilities offered by the internet environment reveals new ways of earning. New ways
of generating income in the digital environment are more like "service performance"”. Because of the
very low fixed cost advantage offered by the internet, many service-based entrepreneurs have made
it happen.

The methods of profit taking in electronic environment reveal the concept of digital economy
as a whole. However, the digital economy, which has become increasingly mature, has not found a
full response to the fiscal legislation prepared for economic transactions in the classical sense. The
main points such as the place where the tax is to be declared and declared, liability, tax accountability
and the Value Added Tax Law are confronted as one of the areas experiencing problems in the digital
economy.

In this study, firstly the concept of digital economy is mentioned, and in the second part, the
tax aspects of digital goods and services are given. In the last section, the digital economy is evaluated
in terms of Value Added Tax and the changes made in tax legislation are evaluated.
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GIRIS

Bilgi ve islem teknolojilerinde yasanan gelisme ile internet kullanim amaci
pazarlama ve ekonomiyi de kapsamina almistir. Internet ve erisimi miimkiin kilan
nesnelerin ucuzlamasi ile diinyanin herhangi bir yerinden farkli bir noktasina
ulagim imkani1 dogmustur. Klasik mal ve hizmetlerin yam sira dijital mal ve
hizmetlerin ortaya ¢ikmasi ve bunlarin elektronik ortamlarda internet araciligiyla
pazarlanabilmeleri ile dijital ekonomi kavrami ortaya ¢ikmustir.

Tahmin edilebilecegi lizere kavram olarak tanim1 yapildiginda dahi soyut
anlamlar igeren ekonomik bir sistemin, mali idarelerce takip edilmesi ve
denetlenmesi heniiz asilamamig giigliikler icermektedir. Nitekim internet {ilkelerin
siyasi ve fiziki sinirlarin1 agan dijital bir platformdur. S6z konusu network aginin
fiziki sinirlara boliinememesi, hiikiimetlerin vergilendirme i¢in mukimlik,
miikellefiyet tesisi ve vergi sorumlusu konularinda sorunlar yasamasina neden
olmustur.

Calismanin ilk boliimiin dijital ekonomi kavrami agiklanacak ve daha sonra
ikinci bolimde katma deger vergisinin ilgilendiren dijital mal ve hizmetlerin
vergisel yonii ele alinacaktir. Uciincii boliimde ise katma deger vergisi acisindan
dijital ekonominin getirdigi vergilendirme sorunlari, bu sorunlara yonelik
gergeklestirilen uluslararasi caligmalar ve fiilkemiz katma deger vergisi
uygulamasinda, bu calismalar dogrultusunda atilan adimlar ve diizenlemeler
degerlendirilecektir.

I. DIJITAL EKONOMI

Dijital ekonomi, teknolojiyi daha ucuz, daha gii¢lii ve yaygin bir sekilde
standart hale getiren, is siirecini iyilestiren ve ekonominin tiim sektorlerinde
yeniligi destekleyen bilgi ve iletisim teknolojisinin getirdigi doniisiim siirecinin
sonucunda olusan ekonomidir (OECD, 2015:11). Daha kisa bir tanimla, klasik
iretim sistemlerine yeni iletisim ve bilgi teknolojilerinin uyarlanmasi sonucunda
olusan ekonomi olarak ifade edilebilir (Bayrag, 2003:49).

Dijital ekonominin, potansiyel vergiyle ilgili 6ne ¢ikan bir dizi 6zelligi
bulunmaktadir. Bu 6zellikler dijital ekonominin her bir is alaninda ayn1 anda var
olmayabilir, ancak giderek artan dijital ekonomiyi ayirt edici unsurlar
belirtmektedir. Dijital ekonomiyi karakterize eden bu temel 6zellikler; hareketlilik,
verilere giiven, kullanic1 katilimi, entegrasyon ve sinerji ile anlasilan ag etkileri,
pazarin iki tarafinin da farkli vergilendirme bdlgelerinde olabilecegi ¢ok tarafli is
modellerinin kullanilmasi, biiyiik Ol¢lide ag etkilerine dayanan belirli is
modellerinde tekel veya oligopole egilim, azalan giris engelleri ve hizla gelisen
teknolojinin neden oldugu degiskenlik olarak belirtilebilir. Dijital ekonominin bu
ozellikleri ile ulusal pazarlarin geleneksel sinirlari biiyiik Olglide ortadan
kalkmaktadir. Bu gelismelere paralel olarak ulusal otoriteler, 6zellikle dijital
tiriinlerde vergilendirme islevini yitirmektedir (World Bank, 2016:64-65).

Dijital ekonomi; elektronik ticaret, online uygulama magazalari, web
tabanli reklamcilik, bulut bilisim, {i¢ boyutlu baski, sanal para kullanimi gibi
faaliyetlerin tiimiinii kapsamaktadir (Ozcan, 2016:74). Bu faaliyetlerin dijital
ekonominin barindirdig1 6zelliklerle vergisel riskler dogurdugu ve iilkelerin vergi
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gelirlerinde aginmalara neden oldugu goriilmektedir (OECD, 2015:55). Dolayisiyla
tilkelerin vergi gelirlerinde 6nemli yeri olan KDV agisindan dijital ekonominin
getirdigi vergilendirme sorunlari ve bu sorunlara yonelik gerceklestirilen
diizenlemeler 6nem kazanmaktadir.

I1. DIJITAL MAL VE HIZMETLERIN VERGISEL YONU

Dijital ekonominin hacmi ve kapsamindaki faaliyetler, bilgi ve islem
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte hizla biiyiimektedir. Bu durum beraberinde
yeni ig yapma bigimlerini ve daha 6ncesinde tahmin edilemeyen yeni dijital
tiriinlerin olusumunu getirmektedir. Geleneksel igletmelerin iirettigi geliri ve katma
degeri vergilendirmek {izere diizenlenen standart vergilendirme gercevesi, dijital
ekonominin  getirdigi yeni i3 modellerini vergilendirmekte zorluklarla
karsilasmaktadir (Charrié ve Janin, 2015:1). Ozellikle ulusal sinirlarin éneminin
yitirilmesi devletlerin vergilendirme yetkisinin asinmasina, uluslararasi platformda
dijital mal ve hizmetlerin sunumu ile gerceklestirilen faaliyetler dolayisiyla
vergilendirilemeyen bir taban olugmasina neden olmaktadir (Coskun, 2005:153).

Dijital ekonomi ile herhangi bir {ilke hukukuna tabi olmayan isletmeler
ortaya ¢cikmistir. Bununla birlikte maddi olmayan varliklarin hareketliliginin ve
kullaniminin artmasi ile 6nemli ekonomik deger zincirlerinin farkli yargi
bolgelerine online platformlar aracilifiyla transferinin miimkiin hale gelmesi ve
bunlarin takip edilmesindeki gii¢liik ulusal vergi otoritelerinin zorlanmasina yol
agmaktadir (Belleflamme ve Toulemonde, 2016:11).

Buna ek olarak, geleneksel ticaret bicimlerinden uzaklasma, vergi
otoritelerinin satig ve finansal iglemlere dayali olarak vergi toplayabilme yetenegini
azaltarak, mali gelirlerinde diisiise neden olmaktadir (Stratégie, 2015:15). Yasanan
bu durumlar, vergi sisteminin biitiinligiinii zayiflatmakta ve potansiyel gelir
hedeflerine ulasma zorlugunu artirmaktadir (OECD, 2015:78).

Dijital ekonomin ortaya ¢ikardigi risklerden bir digerini de vergilendirme
yetkisine sahip idarelerin tespiti konusu olusturmaktadir. Gegerli uluslararasi
kurallar uyarinca, bir e-terzi tarafindan yapilan uzaktan hizmet sunumu vergiye tabi
varlik olusturmaz, buna karsilik bagimsiz bir sunucu gibi bir varligin varligi s6z
konusu oldugunda vergilendirme yerinin tespitini kolaylagtirdigindan yapilan
hizmet sunumu/satigin vergilendirilmesi s6z konusu olabilir. Bunun yaninda, evde
ve igyerlerinde yaygin olarak kullanilma kapasitesine sahip olan 3D baski
teknolojilerinin yogun olarak kullanilmaya baglamasiyla vergilendirme yetkisine
sahip idarelerin tespiti daha da zorlasabilmektedir (Elele, 2016). Dolayisiyla daimi
igyeri kavrami veya uygulamasi herhangi bir fiziksel varliga gereksinim duymayan
bir web magazasina sahip dijital isletmelerde s6z konusu olmamaktadir.
Dijitallesme ile birlikte daha rahat ulagilan agik pazarlar, maddi olmayan varliklar,
isletmelerin yerel diizeyde herhangi bir hukuki veya fiziksel varliga ihtiyac
duymadan pazar paylarin1 artirmalarmi ve vergi dist kérlar elde etmelerini
kolaylastirmaktadir (Olbert ve Spengel, 2017).
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A. Uluslararasi Platformda Gergeklestirilen Baslica Dijital Hizmetler

Dijital mal teslimi ve hizmet ifasi1 ile bunlarin alim satim1 esnasinda her
asamada alman bir vergi olan KDV acisindan degerlendirme yapabilmek igin
oncelikle dijital tiriin ve hizmetlere de kisaca deginmek gerckmektedir (Ertas,
2017b).

1. Hosting Hizmetleri

Hosting, web sitesi verilerinin internet ortamindaki biiyiik veri yiginina
dahil edilmek tizere server (sunucu) denilen yiliksek bellek kapasiteli
bilgisayarlarda depolanmasi hizmetidir. Domain ise web sitelerinin internet aginda
cagrilmasini saglayan internet protokol numarasi iceren adlardir (Kizil, 2016:110).

Domain firmalar server bilgisayarlarini sirket merkezlerinin bulundugu
iilkelerde tutabildigi gibi farkli iilkelerde de tutabilmektedir. Bununla beraber
hosting hizmeti almak i¢in yapilan tiim iglemler internet {izerinden yiiriimektedir.
Boylece hosting hizmeti almak isteyen kisi diinyanin herhangi bir yerindeki
sirketten hosting hizmeti alabilmektedir (Ertas, 2017a). Dolayisiyla ilgili iilke vergi
mevzuatina gore herhangi bir bagi bulunmayan yurtdisi isletmeler tarafindan
sunulan hizmetlerin vergilendirilmesinde vergi miikellef ve sorumlusunun
tespitinde belirsizlikler olusabilecektir.

2. Dijital Reklamcilik Hizmetleri

Online uygulamalarda ve web sitelerinde yazi, goriintii, ses, animasyon gibi
araglarin kullanildig1 online pazarlama igerisinde yer alan reklamlara dijital
reklamlar denilmektedir (Ozen ve Sari, 2008:15). Internet reklamciligi, online
reklamecilik gibi adlarla da nitelendirilen dijital reklamcilik ilk kez 1994’te
Hotwired.com {izerinde banner reklamlarin gésterilmesi ile gergeklesmistir (Aktas,
2010:151). Reklam sektoriiniin gelecegini dnemli dlglide degistirecek bu kesifle
birlikte, biliyiik yayinevleri ve dijital platformu yatirim araci olarak gérenler web
tizerinden yapilan reklamlarin daha profesyonel sekilde kullanilabilmesi amacina
odaklanmiglardir. Web sayfalarini igerdikleri asil bilgiye ek olarak ¢esitli mesajlara
da yer verebilecek bir ortam olarak gdrmeye baslamiglardir. Internet erisimini
kolaylastiran nesnelerin artisi ile beraber web sayfalarimin sayisinin artmasi
reklamcilik sektorii i¢in dijital ortamda yeni bir pazar ortaya ¢ikmasina neden
olmustur (Ozen ve Sar1, 2008:16).

Vergilendirme agisindan bakildiginda ise, web siteleri araciligryla reklam
geliri elde eden isletmelerin sunucu bilgisayarlarim  farkli {ilkelerde
konumlandirarak iglemlerini yonetebilmesi, kaynak iilkenin vergilendirme
yetkisini yitirmesine neden olmaktadir (Coskun, 2005:154) . Ayrica web tabanl
reklamcilik ile ugrasan isletmeler sunduklari hizmetlerin katma deger vergisi
miikellefi olmalarina ragmen, ilgili iilke nezdinde miikellefiyetlerinin bulunmamasi
ve miisterilerin nihai tiiketicilerden olugsmasi durumunda verginin tarh ve tahsilinde
sorunlar olusabilmektedir (Alptiirk, 2009).

3. Serbest Calisanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler

Freelance hizmet olarakta bilinen bu hizmetler, herhangi bir igverene bagl
olmadan kendisinden is talep edilmesi halinde sunulan hizmetleri ifade etmektedir
(Ertas, 2017a). Online platformlar araciligiyla sunulan bu freelance hizmetler ¢ok
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cesitli sekillerde olabilmektedir. Ancak bu hizmetlerin 6ne ¢ikanlari; web yazilimi,
arama motoru optimizasyonu, web tasatim, grafik tasarim ve yabanci dil ¢evirisidir
(Elele, 2018). S6z konusu hizmetler, freelance olarak tabir edilen bir kisi
tarafindan, bir kuruma ya da igverene bagl olmaksizin ¢cogunlukla evden, kendi
kisisel imkanlar1 ile sunulmaktadir. Bu hizmetleri sunanlar ve talep edenler
birbirlerine bu hizmetlere yonelik olusturulmus web siteleri araciligiyla fiziki
olarak bir araya gelmeden ulasabilmektedirler (Eralp, 2018). Dolayisiyla bu hizmet
tiiriinde de diinyanin herhangi bir yerindeki herhangi bir kisiden iicreti mukabilinde
hizmet sunumu gergeklestirilebileceginden, bu hizmetlerin sunumundan dogan
katma deger vergisi miikellefiyeti ve sorumlusunun tespitinde giicliikler
olusabilecektir.

4. Dijital Ogrenim Hizmetleri

Online 6grenme hizmeti, freelance hizmet siteleri tizerinden alinabilecegi
gibi bashi basmma bu hizmeti sunan yabanci egitim kurumlarindan da
alinabilmektedir. S6z konusu elektronik egitim kurumlar1 web siteleri iizerinden
diinyanin her tarafina online egitim setlerini satabilmekte ve hizmet sunumunu
gerceklestirebilmektedirler (Ertas, 2017a:134). Serbest ¢alisanlar tarafindan
sunulan hizmetlerde olusan vergilendirme sorunlar1 bu hizmet tiirlinde de katma
degeri vergilendirmede benzer giicliikler olusturmaktadir.

B. Hizmetin Taraflar

Dijital mal ve hizmetlerin sunumu isleme taraf olanlar agisindan ele
alindiginda elektronik ticarette oldugu gibi dort farkli sekilde ele alinabilmektedir.
Bunlar; Isletmeden isletmeye (B2B), isletmeden Tiiketiciye (B2C), Tiiketiciden
Tiiketiciye (C2C) ve Tiiketiciden Isletmeye (C2B) sunulan hizmetler olarak olarak
belirtilebilir (Ertas, 2017a:134; OECD, 2015:55).

Isletmeden tiiketiciye (B2C), sunulan faaliyet tiiriinde perakende iiriin ve
hizmet satisi nihai tiikketicilere yapilir. Burada iirlin ve hizmete 6rmek olarak, somut
say1labilecek iiriinlerin yaninda, yazilim, indirim kuponu, dijital reklamcilik, egitim
ve seyahat hizmetleri vardir.

Isletmeden isletmeye (B2B), isletmeler arasi islemleri ifade etmektedir.
Burada iretici ile toptanci isletme arasinda veya isletmelerin tedarik
pazarlamasinin olusturulmasi, reklam ¢alismalarinin takip ve stratejisi gibi iglemler
yer alir.

Bu faaliyet tiirlerinden B2B kapsaminda gergeklestirilenlerin isletmelerce
kayit altina alinmas1 denetimini ve vergilendirilmesini kolaylagtirmaktadir. Ancak
B2C, C2C tiirlerinde hizmeti alanlar potansiyel miikellefler oldugu i¢in bunlarin
ilgili iilke vergi otoritelerince birer birer belirlenmesi ve takip edilmesi miimkiin
olmayacaktir (Ertas, 2017a:134). Ayrica C2B ve C2C modellerinde kendilerine ait
bir sirket olmadan hizmet sunumu gergeklestiren sahislardan alinan hizmetlerde
faturalandirma sorunu olusacaktir. Dolaysiyla dijital ortamda hizmet alim
konusunda asil problemi nihai tiiketicinin internet {izerinden aldig1 ve sundugu
hizmetler olusturmaktadir (Ertas, 2017a:134).
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IIl. KATMA DEGER VERGISi ACISINDAN DiJiTAL
EKONOMIYE BAKIS

Mal ve hizmet sunumunun dijital ortamda gergeklestirilebilmesi ile
vergilendirme agisindan degerlendirilmesi ihtiyaci dogmustur. Fiziki varliga sahip
olup dijital platformlar araciligryla sunulan mallarda katma deger vergisi agisindan
mevcut kurallar yeterliligini korumaktayken, dijital olarak sunulan mal ve
hizmetlerin tedarik asamalarinin kavranmasi ve vergilendirmesinde mevcut katma
deger vergisi kurallar1 yetersiz kalmaktadir. Yurt disindan sunulan hizmetlerin
ticari faaliyet kapsaminda yapilmasi halinde, hizmetten faydalananlarin sorumlu
sifattyla KDV’ni yapacaklart ddemeden tevkif ederek indirim imkanina sahip
olmalar1, bu tarz islemlerde karsilasilan sorunlar1 azaltmaktadir. Fakat hizmetin
sunuldugu kisi gercek kisiler oldugunda KDV agisindan sorumlu olan bu kisilerin
sorumluluklarini yerine getirmedikleri ve sorunlara neden olduklar:1 goriilmektedir.
Bu sorunun ana nedenleri; miikellefiyet tesis ettirme ve beyanname verme
kosullarinin  zor olmasi, Odeyecekleri katma deger vergisini indirim
mekanizmasindan faydalanarak indiremeyecekleri icin aldiklart hizmetin
maliyetini arttirmasi, tespitinin ve denetim gec¢irme ihtimalinin ¢cok az olmasi gibi
durumlardan olusmaktadir. Bu nedenlerle birlikte dijital ekonomi ile nihai
tilketicilere yani gergek kisilere sunulan mal ve hizmetlerin artmasi, KDV agisindan
yasanan gelir kaybinin giderek artacagi anlamina gelmektedir (Nazali, 2018).

Bunlara ek olarak, dijital iriinlerin niteliginin belirlenememesi yani
diriinlerin karakterinin hizmet olarak mi, yoksa mal olarak m1 degerlendirilecegi,
gayri maddi hak kapsamina girip girmeyeceginin tespit edilmesi, bu triinlerin
satisindan elde edilecek gelirin hangi kazang kapsamina girecegi konusunda da
sorun olusturmaktadir. Dolayisiyla ne sekilde vergilendirilecegini bilinmeyen ve
tespiti zor olan bir alim satim igsleminde elde edilen katma degerin vergilendirilmesi
giiclesmektedir.

A. Hizmetlerin Vergilendirilme Yeri

Katma deger vergisinin uygulanmasinda temel alinan ilkelerden biri varis
yerinde (destinasyon ilkesi) vergilendirmedir. Bu ilke dogrultusunda, yurtdisi
isleme tabi olan mal ve hizmetler vars iilkesinde vergilendirilirken, s6z konusu
hizmetlerin ¢ikisinin yapildigi iilkede vergiden istisna edilmektedir (OECD,
2017:15).

Dijital ekonomi agisindan sorun olusturan tiiketicilere yonelik hizmet ve
maddi olmayan varliklar i¢in vergilendirme yerinin belirlenmesine yonelik ise
OECD iki genel kurali tavsiye etmektedir (OECD, 2017:66):

o Fiziksel olarak kolayca tanimlanabilir bir yerde ifa edilen ve hem hizmet
tedarikini gergeklestiren kisinin hem de hizmetten faydalanan kisinin ayni yerde
bulunmalar1 durumunda, hizmetin sunuldugu yerde kullanilan ve faydalanilan
hizmetler tedarik yerinde (ifa yerinde) vergilendirilirler.

o Yurtdist igletmeler tarafindan nihai tiiketiciye sunulan ve konum
baglantis1 olmayan hizmetlerde ise, hizmetten faydalanan miisterinin ikametgahi
referans alinarak ilgili ilkede katma deger vergisine tabi olmasi 6nerilmektedir.
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Internet araciligiyla sunulan yazilim, finansman, hukuk hizmetleri gibi dijital
igeriklerden olusan hizmetler 6rnek verilebilir.

Dijital hizmet ve gayri maddi varliklarin sunumunda da hizmet tedarikini
gercgeklestiren ile hizmetten faydalanan miisterilerin farkli konumlar olmalar1 ve
islemlerin asgari diizeyde bilgi ile gergeklestirilebilmesi vergilendirmenin
yapilacagi ikametgahin tespitini gliglestirmektedir (Nazali, 2018).

B. Uluslararasi Platformda KDV Sorunu ve Yapilan Diizenlemeler

Katma degerin vergilendirilmesinde temel alman islemi gerceklestiren
kisinin bulundugu yer ve hizmetten faydalanilan yer ilkeleri dijital ekonomi
kapsamindaki mal ve hizmetlerden dogan katma degeri vergilendirmede yetersiz
kalabilmektedir. SOyle ki gerceklestirilen islemlere taraf olanlarin tespiti ve sunulan
hizmetin niteligi mevcut vergi kurallarina gore belirlenmesi ¢ok maliyetli olmakta
hatta miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla yerlesik olmayan yurtdisi isletmeler
tarafindan saglanan dijital mal ve hizmet tedarikleri teknik acidan sorun
olusturmaktadir (Organ ve Cavdar, 2012:70). Islemlerin nerede yapildig, islemin
tirii, isleme taraf olanlarin miikellefiyet durumlar gibi konularda aciklik
olmadigindan gerceklesen islemler nedeniyle KDV’nin tarh ve tahsili de
giiclesmektedir (Alptiirk, 2005:328).

Ekim 1998 doneminde, OECD fiye ilke bakanlari tarafindan
gerceklestirilen Ottawa Konferansi'nda® belirlenen vergilendirmeye yonelik
birtakim tedbir ve oneriler dogrultusunda; katma deger vergisinin mal ve hizmetin
titketimin yapildig1 yerde tahakkuk ettirilecegi ve giimriik vergileri ile katma deger
vergisi acisindan dijital {riinlerin fiziki mal olarak kabul edilemeyecegi
belirtilmistir (Alptiirk, 2009). Ancak fiziki mallarin tesliminin tersine, dijital
tiriinlerin tesliminde giimriikten gegmek s6z konusu olmadig gibi islemin gozle
goriliir bir belirtisinin de bulunmamasi dijital mal ve hizmetlere yonelik katma
deger vergisi uygulamasi usul ve esaslarinin tam olarak ortaya konulamadigini
gostermektedir (Coskun, 2005:153).

Dijital ekonomide yasanan gelismeler ve sorunlar daha sonra OECD
tarafindan 2015 yilinda hazirlanan Matrah Asindirma ve Kar Aktarmmi Eylem
Plani’nda (BEPS) li¢ baslik altinda kategorize edilerek sistemsel zorluklar veya
diger bir deyisle daha kapsamli vergileme zorluklar1 olarak ortaya konulmustur
(OECD, 2015):

* Nihai tiiketicinin bulundugu iilkenin yetki alaninda vergileme ile ilgili
olarak dogrudan veya dolayl herhangi bir fiziki isyerine sahip olmayabilen deniz
agirt iilkelerdeki tedarik¢ilerden nihai tiiketicilerin mal, hizmet ve gayri maddi
varlik edinmesi durumunda varis iilkesinde KDV veya Satis Vergisi toplama
zorlugu,

* Baz isletmelerin, ge¢miste daha az fiziki isyeri olan bir iilkedeki
satiglardan gelir elde etme kabiliyetinin vergi ylikiimliiliiklerinin belirlenmesinde

! Ekim/1998 déneminde Kanada’da gergeklestirilen Ottawa Konferansi, vergilendirmeye yonelik cergeve ilkeler
ile elektronik ticaretin getirdigi vergilendirme sorunlarina yonelik bir uzlas1 getirilmesi amacryla OECD tiiye iilke
bakanlari diizeyinde gergeklestirilen bir konferanstir.
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fiziksel isyerinin varligimi dikkate alan mevcut kurallarin uygunlugunun
sorgulanmasi,

* Bazi isletmeler i¢in verilerin toplanmasi ve izlenmesi de dahil olmak
tizere dijital iiriin ve hizmetler i¢in kullanicilarmin deger zincirindeki katkilarinin
yararlanmalarin1 ve bu katkiya nasil atfedilecegi ve degerlendirece§i sorununu
ortaya koyma kabiliyeti.

Birlesmis Milletler de dijital ekonomide faaliyet gosteren igletmelerin,
vergi planlama yapilarini, bunlar {ireten faaliyetlerden yapay olarak ayrigtirmak
icin kullanma firsatina sahip olmalari ve maddi olmayan duran varliklara ve
verilerin gelismis hareketlilige ve kiiresel olarak entegre is modellerine
uygulanabilirligi nedeniyle dolayli vergiler (KDV) acisindan riskler tasidigi
tizerinde uzlasmustir (LI, 2014:27).

Dijital ekonominin vergilendirilmesi yonelik 1 Numarali Eylemde tiiketim
yeri ilkesine hizmet teslimleri de dahil edilerek, firmadan firmaya ve firmadan
tiketiciye islemlerde, tiiketimin gerceklestigi yerde vergilendirme yapilmasi
yoniinde adim atilmistir (OECD, 2015).

Benzer sekilde Avrupa Birligi de ortak KDV sisteminde ulusal sinirlar agan
ticarette katma degerinde vergilendirilecegi yer olarak hizmetin tiiketildigi yeri
kabul etmistir (Gerger ve Gergek, 2016).

Avrupa Birligi her ne kadar KDV tarhiyat1 icin tiikketim yerini isaret etmis
olsa da birlik olma avantajini kullanarak Mini Tek Durak Noktas: (Mini One Stop
Shop) ad1 verilen bir sistemi hayata gegirmistir. MOSS, Avrupa Birligi tarafindan
olusturulmus bir KDV sistemidir. Bu sisteme gére, mal ve hizmet tedariki
saglayanlar Avrupa Birligi tiyesi iilkelerden herhangi birisinde MOSS’a
kaydolabilmekte, tiger aylik donemler itibariyle elektronik ortamda KDV
beyaninda bulunabilmektedirler. Toplanan katma deger vergisi MOSS’a
aktariimakta ve MOSS da bunlart ilgili ilkelere elektronik ortamda transfer
etmektedir. Bu sisteme dahil olmayan tedarik¢iler ise hangi iilkeye mal ve hizmet
sagliyorlarsa dogrudan o iilkeye iicer aylik donemler itibariyle KDV beyaninda
bulunup ddeme yapmaktadirlar. Ancak anlasilacagi tizere s6z konusu sistem
goniillii olarak kayit olunarak islemektedir (Ertas, 2017a).

Bagka bir agiklama ile Mini Tek Durak Noktasi uygulamasi, arz yeri
kurallarinin degistirilmesi ile olusturulmus bir sistem olarak ifade edilebilmektedir.
Elektronik ticaret, radyo televizyon yaymnciligi gibi isletmeden tiiketiciye (B2C)
sunulan hizmetlerden 6zel kisilere arz edilenlerin vergilendirilmesinde, tiiketicinin
yerlesik kabul edildigi liye lilke katma deger vergisi diizenlemeleri esas
alinmaktadir. Isletmeden tiiketiciye tedarikler ortaya ¢ikmadan 6nce, katma degeri
vergilendirme yetkisi arz yer {iilkesine ait bulunmaktaydi. Bu durumda,
Liiksemburg’dan tedarik edilen B2C hizmete %15 KDV, Danimarka’dan tedarik
edilen ayn1 hizmete ise %25 KDV uygulanmaktaydi. Bunun yani sira, eger B2C
tirtindeki hizmet ABD’den tedarik ediliyor ise biiyilk bir problem ortaya
cikmaktaydi. Ciinkii Amerikan hukuk sisteminde KDV uygulamasi yer almamakta
Genel Satis Vergisi (GST) uygulanmakta oldugundan, Amerika’dan sunulan bu
hizmet bakimindan bir vergilendirme yapilamamaktaydi. Bu tiir elektronik olarak
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tedarik edilen hizmetlerin AB’li tedarik¢ilerini korumak ve adil bir i¢ pazar
olusturabilmek adina arz yeri kuralim degistirilmesi ve simdi bu tiir tedariklerin
misterinin ikamet ettigi iiye {ilkede yani tiketim yeri prensine gore
vergilendirilecegi kabul edilmistir. Ornegin, eger Belcika’da yasiyorsaniz, kimden
veya nereden bu hizmeti sagladiginiza bakilmaksizin %21 KDV orani ile
vergilendirilecektir. MOSS yukarida sayilan hizmetleri saglayan (elektronik ticaret,
telekomiinikasyon, radyo televizyon yayincilig) tiim tacirlere sadece bir iilkede
kayit olma hakki tamimaktadir. Bu sekilde 6rnegin, bir Amerikali sirket bir iiye
tilkede kayit altina alinacak ve tiim Avrupa’ya ticaret yapmak i¢in her bir iiye tilke
icin ayr1 ayrt KDV numarasi almak yerine bir tek KDV numarasi edinerek
beyanname verebilecek ve bir vergi idaresi ile muhatap olarak vergisel
yiikiimliiliklerini yerine getirebilecektir (Kurt ve Ubay, 2014:22).

KDYV agisindan sadelesmis bir uyum rejimi olan MOSS uygulamasi ile
Avrupa Birligi 2015 yilinda 3 milyar avro katma deger vergisi tahsil etmistir
(Deloitte 2016;16). Ayrica OECD tarafindan dijital ekonominin vergilendirilmesi
iizerine 16 Mart 2018 tarihinde hazirlanan gegici raporda da MOSS uygulamasini
benimseyen isletmelerin uyum yiikiiniin kayda deger oranda azaldigi
belirtilmektedir (OECD, 2018;122).

C. 3065 sayih Katma Deger Vergisi Acisindan Dijital Ekonomi

3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu?’nun 1. Maddesi’nde
Tiirkiye’de yapilan ticari, sinai, zirai ve serbest meslek faaliyeti kapsamindaki
teslim ve hizmetlerin KDV kapsaminda oldugu belirtilmistir. islemin Tiirkiye’de
yapildiginin kabulii ise hizmetler agisindan ayni Kanun’un 6/b. Maddesi’nde
Tiirkiye’de ifa edilmis olmasi veya hizmetten Tiirkiye’de faydalanilmasina
baglanmustir.

Dijital ortamda yurt disinda bulunan kisi ve kurumlar hizmet tiretimlerini
Tiirkiye disinda gerceklestirmektedirler. Ornegin reklam yaymlanmasini saglayan
bir arama motoru veya sosyal medya platformu operasyonunu yurt disinda
yiiritmektedir. Ancak bu kisi veya kurumlar Tiirkiye’de mukim kisi veya
kurumlardan yine Tiirkiye’de yayinlanmak iizere reklam aldiklarinda s6z konusu
reklamcilik hizmetinden yine Tiirkiye’de faydalanilmis olunmaktadir. Dolayisiyla
ilgili Kanun maddesi geregince hizmetten Tiirkiye’de yararlanildigindan islemin
Tiirkiye’de gergeklesmis oldugu kabul edilmektedir (Ertag, 2017a).

Verginin kim tarafindan beyan edilecegi hususu ise ayn1 Kanun’un 9.
Maddesinde yer verilmistir. Tiirkiye’de igyeri, kanuni merkezi ve is merkezi
bulunmayanlardan alinan hizmetler dolayisiyla, alicinin sorumlu sifat1 ile KDV
beyaninda bulunmasmi gerekmektedir. Dolayisiyla yurt disindan alinan
hizmetlerin KDV’sinin Tiirkiye’de beyan yolu ile vergilendirilmesi sistemi
mevzuatimizda yer almaktadir (Alptiirk, 2009). S6z konusu hizmetin internet
tizerinden almmis olmasmmin bu madde hiikiimlerinin uygulanmasina engel
olmayacag belirtilerek dijital mal ve hizmetler acisindan uygulanmasimin 6nii
acilmustir.

125/10/1984 tarihli ve 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu, (RG. 2/11/1984-18563).
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Bu uygulama her ne kadar gergek kisi ve kurum miikellefler tarafindan
uygulanabiliyor olsa da potansiyel miikellefler tarafindan uygulanmamaktadir,
daha dogrusu bilinmemektedir. Halbuki sorumlu sifati ile beyanda bulunmak i¢in
KDV miikellefiyetliginin olmasi sart degildir. Dolaysiyla yurt disindan hizmet alan
herkes sorumlu sifat1 ile KDV beyaninin muhatabidir. Hizmeti iireten kisi veya
kurumun yurt diginda olmasma ragmen hizmetten yurtiginde faydalanildiginin
tespiti halinde KDV’nin dogdugu agiktir. Ancak burada esas mesele verginin hangi
taraf¢a ve nasil en kolay sekilde beyan edilip ddenecegidir (Nazali, 2018).

D. Ulkemizde Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi Adina Mevcut ve
Yeni Yapilacak Diizenlemelerin KDV Bakimindan Degerlendirilmesi

Dijital ekonominin getirdigi vergilendirme sorunlarinin giderilmesine
yonelik Vergi Usul Kanunu Tasarisi’nda elektronik ortamda isyeri kavramina,
isyeri olusup olusmamasi hususuna agiklik getirilmesine ve Avrupa Birligi’nde
2015 yilindan itibaren uygulanan MOSS sistemi benzeri uygulamanin 7061 sayil
Kanun®’la getirilen iilkemiz uygulanmasina deginilecektir.

1. Elektronik Ortamda Isyeri

Yasalagmasi i¢in ¢alismalar1 devam eden VUK tasarisinda, elektronik
ortamda igyeri kavraminin da kullanilmis olmasi, dijital ekonominin daha etkin
vergilendirilmesi amaciyla uluslararasi alanda yapilan ¢aligmalarin bir sonucu
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. VUK’ta yapilmasi diisliniilen ilgili degisiklikler
KDV’yi beyan edecek taraflarin tespiti konusuna da etki edecektir. S6z konusu
Kanun tasarisinin 130. maddesinde; internet, ekstranet, intranet ya da benzeri bir
telekomiinikasyon ortam veya aracinin ticari, smai veya mesleki faaliyete tahsis
edilmesi veya bu faaliyetlerde kullanilmasi durumunda elektronik ortamda is yeri
olusacagi belirtilmistir. Bununla birlikte taslagin 129. Maddesindeki isyeri
kapsamina elektronik ortam da eklenmistir (Budak, 2018:154). Islemin taraflarinin
tespiti ve hangi iilkenin yargi alan1 dahilinde oldugunun belirlenmesi uygulanacak
KDV sistemini de olumlu etkileyecektir.

2. isyeri Olusumu

Elektronik ortamin igyeri kabul edilmedigi mevcut yasal diizende, yurt
disindan elektronik ortamda alinan hizmetlerin sorumlu sifat1 ile beyaninda ise
agtlmas1 gereken onemli boyutta bir potansiyel miikellef sorunu vardir. KDV genel
uygulama tebliginin tam tevkifat uygulamasi bolimiinde “Genel biitgeli idareler
disindaki vergi sorumlulari tevkif ettikleri vergiyi, vergi sorumlularina ait 2 No.lu
KDV Beyannamesi ile beyan ederler. Bunlarin baska faaliyetleri nedeniyle KDV
miikellefiyetlerinin bulunmamas1 ve dolayisiyla 1 No.lu KDV Beyannamesi
vermemeleri bu uygulamaya engel degildir.” ifadelerine yer verilmistir. S6z konusu
ifadeler potansiyel miikelleflerin dahi sorumlu sifati ile KDV beyaninda bulunmasi
gerektigini belirtmektedir. Ayn1 boliimde verilen 6rneklere bakildiginda ise acaba
sorumluluk tiizel kisiligi olan ancak KDV miikellefiyeti olmayanlart mi1
kastetmektedir sorusunu akillara getirmektedir. Bu hususa aciklik getirilmesi
gerektigi sarttir. Ancak sorumlu sifat1 ile beyan potansiyel miikellefleri kapsasa

128/11/2017 tarihli ve 7061 sayih Baz1 Vergi Kanunlari fle Diger Baz1t Kanunlarda Degisiklik Yapilmasia Dair
Kanun, (RG. 5.12.2017-30261).
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dahi, bunun uygulama da nasil denetlenecegi konusu ise en biiyiik soru isareti
olacaktir (Y1ilmaz, 2018).

Sorumlu sifat1 ile KDV beyaninin yerine getirilmesinde diger bir tereddiit
ise farkli alanlar i¢in kendi biinyesinde farkli sirketler kurmus sirketlerin
Tiirkiye’de isyeri olup olmadig1 konusudur. Bu husus verginin kim tarafindan
beyan edilecegi sorununu daha da ileri tasimaktadir. Soyle ki; Merkezi ABD’de
olan A Arama Motoru Inc. Tiirkiye’de kendi adiyla reklam pazarlama alaninda bir
sirket kurmustur. Ancak ayn1 arama motoru reklam operasyonlarim yiirtitmek tizere
Irlanda’da baska bir sirket kurmustur ve ddeme islemleri, telefonla miisteri destegi
dahil bu sirket iizerinden o iilkede yiiriitmektedir. Bu durumda ana sirketin
Tiirkiye’de isyerinin olmasina ragmen vergilendirmeye konu operasyonun baska
bir iilkeden idare edilmesinin vergi miikellefiyeti ve vergi sorumlulugu agisindan
kargiliginin ne olacag tartismalidir. Sirket Tiirkiye’de isyeri olmasina ragmen
vergilendirmeye konu islemin yurt disindan yonetildigini iddia edebilecektir.
Hizmetten Tiirkiye’de faydalanan kisi ve kurumlar ise ayni tespitten hareketle vergi
beyanin kim tarafindan yapilacag tereddiidiinii yasayacaktir. Dolayistyla KDV de
tam tevkifat uygulamasinda dikkate alinan “igyeri, kanuni merkezi ve is merkezi”
kavramlarinin ne ifade ettigi de ayrica agikliga kavusturulmalidir (Ertas, 2017a).

3. 7061 sy. Kanun ile Yurtdisindan Alman Hizmetlerde KDV
Degisikligi

5 Aralik 2017 tarihinde 30261 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurtirlige giren 7061 sayili Kanun 41. madde ile 3065 sayili Katma Deger Vergisi
Kanununun vergi sorumlusu baglikli 9 uncu maddesinin 1 numarali fikrasina
asagidaki climleler eklenmistir.

“Su kadar ki Tiirkiye’de ikametgahi, igyeri, kanuni merkezi ve is merkezi
bulunmayanlar tarafindan katma deger vergisi miikellefi olmayan gercek kisilere
elektronik ortamda sunulan hizmetlere iliskin katma deger vergisi, bu hizmeti
sunanlar tarafindan beyan edilip 6denir. Maliye Bakanligi elektronik ortamda
sunulan hizmetlerin kapsami ile uygulamaya iligskin usul ve esaslar1 belirlemeye
yetkilidir.”

Bu degisiklikle birlikte Avrupa Birliginde 2015 yilinda uygulamaya giren
MOSS uygulamasi benzeri bir sistem {ilkemizde de kabul edilmistir. KDV
miikellefiyeti olmayan gergek kisilerin yani nihai tiiketicilerin, Tirkiye’de
ikametgahi, igyeri, kanuni merkezi ve ig merkezi bulunmayanlardan elektronik
ortam {izerinden hizmet almalar1 halinde KDV, hizmeti sunanlar tarafindan beyan
edilip 6denecektir (Ertas, 2017¢). Somut bir 6rnek vermek gerekirse, takipgilerini
cogaltmak isteyen ve KDV miikellefiyeti bulunmayan bir kisi Instagram’a reklam
vermesi halinde, Merkezi ABD’de bulunan ve Tiirkiye ile hukuki olarak hi¢bir bag
olmayan Instagram’dan hizmetin KDV ’sini beyan edip 6denmesi beklenecektir
(Ertas, 2017b).

Daha 6nceki diizenlemede yurt disindan alinan hizmetler igin KDV’ nin 9.
Maddesinde su ifadeler yer aliyordu “...miikellefin Tiirkiye i¢inde ikametgahinin,
isyerinin, kanuni merkezi ve is merkezinin bulunmamasi hallerinde .... vergiye tabi
islemlere taraf olanlar1 verginin ddenmesinden sorumlu tutabilir”. S6z konusu
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hiikiim, Tirkiye ile hukuki hi¢bir bagi bulunmayan kisilerden hizmet alinmasi
halinde dogacak vergi, KDV miikellefi olup olmadigina bakilmaksizin hizmeti alan
tarafindan beyan edilip 6denecegini ifade etmekteydi. Ornek ile agiklanirsa,
takipgilerini ¢ogaltmak isteyen bir kisi, Instagram’dan aldigi 20 TL’lik reklam
hizmeti i¢in 2.No.lu KDV beyannamesi vermek ve vergiyi 6demekle miikellef
olmaktaydi. Ancak bu durumda miikellef konumunda olanlarin sorumluklarindan
bihaber olmalari, tespit edilmeleri ve denetiminin neredeyse imkansiz olmasi KDV
acisindan vergi kaybi olusturmaktaydi. Cilinkii KDV miikellefi olmayanlar bir
kenara miikellef olanlarin dahi yurt disindan alinan elektronik hizmetler i¢in KDV
sorumlulugunu yerine getirme konusunda tereddiitler yasadig: goriilmektedir. Bu
baglamda KDV miikellefi olmayanlart bdyle bir beyan ve vergi Odeme
yiikiimliiliigiinden kurtarmak adina hizmeti sunan kisilerin sorumlu tutulmasina
yonelik diizenleme yapilmis bulunmaktadir (Ertas, 2017c).

Ancak bu diizenleme ile Tiirkiye’de ikametgahi, isyeri veya kanuni
temsilcisi olmayan kisilere beyan ve vergiyi odeme yikiimliligi nasil
uygulatilacak sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunun yanitina da Katma Deger
Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig! ile
yabanci elektronik hizmetlerde KDV beyan1 ve 6denmesi konusu giincellenerek
aciklik getirilmistir. Tebligde, Tiirkiye’de ikametgahi, igyeri, kanuni merkezi ve is
merkezi bulunmayip, belirtilen elektronik hizmetleri, katma deger vergisi miikellefi
olmayan gergek kisilere bir bedel karsiliginda sunanlarin, bu hizmetlere iligkin
KDV’yi, “Elektronik Hizmet Sunucularina Ozel KDV Miikellefiyeti” tesis ettirmek
suretiyle beyan edecekleri belirtilmistir. S6z konusu hizmet sunucularinin, bu
islemlere iliskin KDV’yi, 3 No.lu KDV beyannamesi ile elektronik ortamda beyan
edecekleri ifade edilmistir. Bu kapsamdaki hizmet sunucularinm, ilk kez
verecekleri 3 No.u KDV beyannamesini, vermeden once Gelir Idaresi
Bagkanhigimin ~ www.digitalservice.gib.gov.tr  adresinde yer alan formu
doldurmalar1 gerekmektedir. Bu formun elektronik ortamda doldurulup
onaylanmast iizerine Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanlig1 nezdinde, hizmet
sunucusu adina “Elektronik Hizmet Sunucularina Ozel KDV Miikellefiyeti” tesis
ettirilmektedir (Ertag, 2017b).

Bu diizenlemeler etkisini hemen gosterdigi goriilebilmektedir. Online
perakende devi Amazon, iilkemizdeki yeni vergi diizenlemesi sonras1 Tiirkiye’den
yapilan aligverigler icin yeni KDV sistemine gegis yaptigin1 duyurmustur.
Miisterilerden bir an nce vergi numaralarini sisteme girmelerini talep eden sirket,
satilan her iiriine otomatik olarak %18 KDV ekleyecegini bildirerek ilk adimi
atmistir (Baltag, 2018). Amazon’un {iyelerine gonderdigi bilgilendirme e-postast;

“1 Haziran 2018 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere Amazon Web
Services, Inc. ve AWS Marketplace, faturalandirma adresi Tiirkiye (“TR”) olan
miisterilerden, bir isletme olarak islem yapmadik¢a ve gegerli bir Tiirkiye Vergi

! Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Seri No: 17), (RG.
31.1.2018- 30318).
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Kimlik Numaras1 (“TIN”) saglamadiklar siirece, AWS Marketplace’de satilan
tirtinler de dahil olmak iizere, biitiin satin alimlarda %18 Katma Deger Vergisi
(“KDV?”) talep edecektir.”

Yukarida degindigimiz iizere 1 Ocak 2018 tarihi itibariyle yiiriirliige giren
Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 9. maddesinin 1. fikrasinda yapilan degisiklik
ile, Tiirkiye’de vergi miikellefiyeti olmayan kisilere sunulan elektronik hizmetlerin
konusunu olusturdugu katma deger vergisini beyan edip édeme yilikiimliiliigiinii,
hizmeti sunanlarin yerine getirilmesine hiikmedilmistir. Amazon sirketinin,
miisterilerinin T. C. kimlik numaralarini isteyerek miikellefiyeti olmayan kisilere
vermis olduklar dijital hizmetlere yonelik katma deger vergisini hizmet fiyatlarina
ekleyerek tahsil edecegi anlagilmaktadir. Ancak Google, reklam hizmetleri ayagini
olusturan Adwords hizmetini kullananlar kendi nezdinde ticari hesaplar olarak
nitelendirecegini belirtmistir. Bu durum ise ticari olarak Adwords hizmetini
kullananlarin yaninda miikellefiyet kaydi bulunmayan kisilere sundugu hizmetler
icin de katma deger vergisi beyanm1 ve O0demesi gerceklestirmeyecegini ifade
etmektedir. Google’in nasil nitelendirdiginden ziyade iilkemiz KDV mevzuati
dogrultusundan nasil degerlendirilecegi dnem arz etmektedir. Ancak Adwords
hizmetinden yararlanan ve vergi miikellefiyeti olmayanlar i¢in dogacak katma
deger vergilendirilmemis olacaktir. Amazon gibi katma degerin beyan ve 6denmesi
yiikiimliiliigiinii tistlenen aract kurumlar olabilecegi gibi Google gibi katma degerin
vergilendirilmesi agisindan sorumlu olmadigini belirten yerlesik olmayan aract
kurumlar da olabileceginden dijital hizmetlerin sunumundan dogan katma degerin
tespit ve tahsilinde kayiplar yasanabilecektir (Ertag, 2018).

SONUC

Mal ve hizmet sunumunun dijital ortamda gergeklestirilebilmesi ile katma
deger vergisi acisindan olaylarin degerlendirilmesi ihtiyacit dogmustur. Fiziki
varliga sahip olup dijital platformlar araciligiyla sunulan mallarda katma deger
vergisi agisindan mevcut kurallar yeterliligini korumaktayken, dijital olarak
sunulan mal ve hizmetlerin tedarik asamalarinin kavranmasi ve vergilendirmesinde
mevcut katma deger vergisi kurallarinin yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Ozellikle
yerlesik olmayan yurtdisi isletmeler tarafindan gergek kisilere sunulan hizmetlerde,
KDV agisindan sorumlu olan bu gergek kisilerin sorumluluklarmi yerine
getirmedikleri ve vergi kayiplarina neden olduklart séylenebilir. Bu sorunun ana
nedenleri; miikellefiyet tesis ettirme ve beyanname verme kosullarinin zor olmasi,
Odeyecekleri katma deger vergisini indirim mekanizmasindan faydalanarak
indiremeyecekleri i¢in aldiklart hizmetin maliyetini arttirmasi, tespitinin ve
denetim gecirme ihtimalinin ¢ok az olmasi gibi durumlardan olustugu belirtilebilir.
Bu nedenlerle birlikte dijital ekonomi ile nihai tiiketicilere yani gercek kisilere
sunulan mal ve hizmetlerin artmasi, KDV agisindan yasanan gelir kaybinin giderek
artacagl anlamina geleceginden gerekli calisma ve Onlemlere duyulan ihtiyact
ortaya koymaktadir.

Bunlara ek olarak, dijital iriinlerin niteliginin belirlenememesi yani
iirlinlerin karakterinin hizmet olarak mi, yoksa mal olarak m1 degerlendirilecegi,
gayri maddi hak kapsamma girip girmeyeceginin tespit edilmesi, bu {iriinlerin
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satisindan elde edilecek gelirin hangi kazang kapsamina girecegi konusunda
sorunlarm var oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ne sekilde vergilendirilecegi
bilinmeyen ve tespiti zor olan bir alim satim isleminden elde edilen katma degerin
vergilendirilmesi de giiclesecektir.

Ekim 1998 tarihinde Ottawa Konferansi ile ilk olarak elektronik ticaretin
ortaya ¢ikardigi sorunlara yonelik Onerilerle baglayan uluslararasi ¢aligmalar, dijital
ekonominin getirdigi vergilendirme sorunlarinin degerlendirilmesine yonelik yine
2015 yilinda G20 iilkelerinin is birligi ile OECD tarafindan hazirlanan Matrah
Asindirma ve Kar Aktarimina yonelik eylem plani ile devam etmistir. Bu ¢alisma
ile tlkelerin vergi gelirlerini azaltan dijital ekonominin getirdigi Oncelikli
sorunlarin ve iglemlerin tespiti ve tanimlamasinin yapilmasi gerektigi belirtilmistir.
Katma degerin vergilendirilmesinde ortaya ¢ikan sorunlarin, dijital ekonominin
vergilendirmeyi etkileyen 6zelliklerinden olan gayri maddi varliklarin hareketliligi
ve fiziki igyeri olmaksizin gerceklestirilebilen yurtdigi hizmet sunumuna yonelik
sorunlarin {izerinde durularak, dneriler getirilmistir. Birlesmis Milletler in, OECD
tarafindan sunulan BEPS Eylem Plani’n1 benimsemesi yapilan ¢alismalarda goriis
birligini olugmasi ve ¢6ziimlerin etkili olmasini arttiracagi soylenebilir. Avrupa
Birliginin de Birlik igerisinde katma deger vergisi uygulamasina yonelik getirdigi
ve arz yeri kurallarinin degistirilmesi ile olusturdugu MOSS sistemi ile 6nemli
adimlar attig1 sdylenebilir.

Ulkemizde de dijital ekonomi ile elde edilen katma degerin
vergilendirilmesine yonelik AB’nde uygulan MOSS sistemi benzeri uygulamaya
gecilecegi 7061 sayili Kanun ile kararlastirilmigtir. Bu kanuna gore, yerlesik
olmayan yurtdisi isletmeler tarafindan elektronik ortam araciligiyla Tiirkiye’deki
gercek kisilere sunulan hizmetlere iliskin katma deger vergisinin, bu hizmetleri
sunanlar tarafindan beyan edilip 6denecegi belirtilmistir. Onemli bir gelisme
olmakla birlikte tereddiitler barindirdigimi da belirtmekte fayda bulunmaktadir.
Soyle ki, Tirkiye ile higbir bagi olmayan bu isletmelerin hukuki yollarla verginin
beyanina ve 6denmesine zorlamanin miimkiin olup olmadig: tartismalidir. Katma
degerin vergilendirilmesinde uluslararasi genel kabul goriis olan, iiriiniin teslim
edildigi veya hizmetin yapildigi,, faydalanildigt yerde dogdugunu ve
vergilendirildigi gorisii ile paralellik arz etmesine ragmen, kisi veya kurumlarin
vergi O0demeye mecbur kilinmasi igin onlar lizerinde bir egemenlik sahibi
olunmadig1 da agiktir. Bu durumda verginin beyan ve 6denmesinin saglanmasi igin
yaptirimi1  olan uluslararas1 anlagmalarin olmasi gerektigi ihtiyac1 ortaya
cikmaktadir.

Yapilan diizenlemeler dahilinde nispeten olumlu adimlar atildig:
sOylenebilir. Ancak dijital ekonominin dinamik yapisi, kapsami altindaki birgok
faaliyete yonelik bosluk ve belirsizlik olusturmaktadir. Google’in Adwords
hizmetlerine  yonelik tutumunu benimseyen dijital hizmet sunuculan
olabileceginden, vergi miikellefiyeti tesis ettirme zorunlulugu olmayan ancak bu
hizmetlerden yararlanan kisilerin kullandigi hizmetlerden dogan katma deger
vergisinin sorumlulugu ortada kalmaktadir.
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Bu gibi sorunlar ve farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasini miimkiin kilan
sanal ortam vergi kayiplarina neden olabilecektir. Dolayisiyla vergi gelirlerinde
azalma yasayacak tilkelerin, vergilendirmede olusabilecek yeni sorun ve bosluklari
onlemek igin vergi sistem ve yapilarim dijitallesme stireci ile paralel isleyecek
sekilde planlamalar1 gerekmektedir. Vergi sistem ve yapilarinin hantalligi, fiziki
evraklar iizerinden yiiriitiilen islem ve siiregler her giin yeni is olanagi doguran
dijital ¢caga ayak uydurmakta zorlanmaktadirlar. Vergi dairelerinde mali mevzuata
hakim yeni nesil ¢alisanlarin yaninda bilgisayar, bilisim ve yazilim miihendislerinin
sayilarinin daha da arttirilmasi ile ve dijital ekonominin vergilendirilmesine yonelik
yasal ve sistemsel zeminin olusturulmasi hedefi ile caligmalar yapilarak en azindan
dijital ¢agin takibi miimkiin olabilecek ve dijital ekonomiye yonelik olarak vergi
sistem ve yapilari kendilerini giincelleme imkam bulabileceklerdir.
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SUMMARY
As the delivery of goods and services can be realized in digital
environment, it is necessary to evaluate the events in terms of value added tax. It is
seen that the current value added tax rules are inadequate in understanding and
procuring the supply stages of digital goods and services while preserving the
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existing rules in terms of value added tax in the goods which have physical
existence and are presented through digital platforms. It may be said that these real
persons, who are responsible for VAT, do not fulfill their responsibilities and cause
problems, especially in services provided by foreign enterprises that are not resident
in real persons. The main reasons for this problem are; it can be stated that the
conditions for establishing liability and declaration are difficult, the cost of the
service they get because they will not be able to deduct the value added tax due to
the deduction mechanism, and there is little possibility of detection and inspection.
Along with these reasons, the increase of the digital economy and the final
consumers, that is, the goods and services offered to the real persons, means that
the loss of income in terms of VAT will increase gradually, thus revealing the need
for necessary studies and precautions.

In addition to these, it can be said that the quality of the digital products
can not be determined; that the characteristics of the products are considered as
services or goods, whether they are within the scope of intangible rights, and the
income from the sale of these products. It will therefore become difficult to tax the
value added in a trade that is difficult to determine and taxable.

In October 1998, the Ottawa Conference first started with proposals for the
problems that emerged in electronic commerce and continued with the G20
countries' business association and OECD's Base Erosion and Profit Shifting
Action Plan for the assessment of the taxation problems brought by the digital
economy. It is stated that the priority problems and transactions brought by the
digital economy which reduces the tax incomes of the countries should be identified
and defined. Suggestions have been put forward, focusing on the mobility of
intangible assets, one of the important features of digital economy's taxation that
affects the taxation of value added, and the problems of providing foreign service
without the physical workplace. It can be said that the United Nations' adoption of
the BEPS Action Plan, which is presented by the OECD, will increase the influence
of the formation of a consensus and solutions. It can be said that the European
Union has taken important steps with the MOSS system which is created by
applying the value added tax in the Union and by changing the rules of the place of
supply.

In our country, it is decided by Law No. 7061 that the application of the
MOSS system similar to that applied in the EU for the taxation of the added value
obtained by the digital economy. According to this law, through the electronic
media by non-resident overseas business of value-added tax on services provided
to real people in Turkey, it shall be declared by those who provide these services
are indicated. It is worth noting that there is doubt as well as a significant
improvement. Namely, there is no legal way to look at the non-declaration of tax
by these enterprises in Turkey and force the payment is debatable whether it is
possible. It is also clear that, although taxation of value added is parallels with the
view of the international general acceptance opinion, the product is delivered or the
service is made, the place where it is used and taxed, it is obvious that no person or
institutions have a dominance over them in order to force them to pay taxes. In this
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case, there is a need for international agreements to be sanctioned in order to ensure
that the taxpayer is represented and paid.

It can be said that relatively positive steps have been taken within the
regulations. However, the dynamic nature of the digital economy constitutes a gap
and uncertainty for many activities under its scope. Since Google may be a digital
service provider adopting its attitude towards Adwords services, it is the
responsibility of the person who is not obliged to establish a tax liability, but is
responsible for the value-added tax arising from the services used by those
benefiting from these services.

Such problems and the virtual environment that enables the emergence of
different applications can cause tax losses. Therefore, in order to avoid new
problems and gaps in taxation, the countries that will experience a reduction in tax
revenues should plan their tax systems and structures in a way that works in parallel
with the digitalization process. The cumbership of tax systems and structures, and
the processes and processes carried out on physical documents are challenging to
keep up with the digital age that creates new jobs every day. Tax systems and
structures for the digital economy can be carried out with the aim of creating a legal
and systematic ground for the taxation of digital economy and further increasing
the number of computer, informatics and software engineers in addition to the new
generation employees who are in charge of financial legislation in the tax offices
and they will be able to update tax systems.
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