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Oz

Bu galismanin amaci 2011 yilinda Suriye'de yasanan ig sa-
vas nedeniyle ortaya gikan duizensiz uluslararasi gogln ga-
lisma hayati baglaminda durumunu betimlemektir. Ca-
lisma, Suriye kaynakl gégten en c¢ok etkilenen ve Suriyeli
gogmenlerin en yogun olarak yasadigi illerden birisi olan
Sanlurfa ilinde gergeklestirilmistir. Arastirma, yontem
olarak durum galismasi seklinde tasarlanmistir. Veri elde
etme teknigi olarak yari-yapilandiriimig gérisme kullanil-
mustir. Veriler, betimsel analiz yoluyla analiz edilerek yo-
rumlanmigtir. GCalisma sonucunda Suriyeli gégmen cali-
sanlarin; is bulma ve galisma yeri segiminde, isletmeleri-
nin kurulus yeri segiminde ve gog edilecek yer segiminde,
akrabalik baglari ile Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari
yerlerin belirleyici oldugu gortlmistir. Ayrica gogmenle-
rin calisma kosullari, istihdam edilme sebepleri ve galisma
hayatinda yasadiklari sorunlar ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Diizensiz gog, Calisma hayati, Suriye,
Sanlurfa.

International Irregular Migration and The Working Life:
The Case of Syrian Immigrants in Sanhurfa Province

Abstract

The purpose of this study is to describe the case of working
life affected by the international irregular migration
caused by the Syrian civil war, which was started in 2011.
The study was conducted in Sanlurfa province of Turkey,
which is one of the most affected cities from the Syrian mi-
gration and where Syrian immigrants mostly reside. The
research is designed as a case study. The empirical mate-
rial of the study was generated using semi-structured in-
terviews, which then descriptively analyzed and inter-
preted. Findings revealed that kinship and already-settled
Syrian migrant population is found to be determinant on
job finding and workplace choice, location selection for en-
trepreneurs, and decisions on migration destination. Cur-
rent situation of the working conditions, reasons for em-
ployment, and the problems associated with working life
experienced by immigrant workers were exposed.
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Sanliurfa.
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1. Girig

G6¢ hem bolgesel hem de kiiresel anlamda Ulkeleri derinden etkileyen dinamik bir olgudur.

Dinyanin farkh yerlerinde meydana gelen savaslar, dogal afetler, toplumsal ve siyasal gelisme-
ler, ekonomik sorunlar, kutuplasmalar ile teknoloji, ulasim ve iletisim alaninda meydana gelen
yenilikler gerek bireysel gerekse kitlesel go¢ hareketlerinin baslamasina neden olmaktadir. Tim
bu sebeplerden dolayi gog, bulundugu yeri degistirmek, daha rahat bir hayat, daha iyi kosullar
altinda yasamak ve daha iyi is imkanlarini elde etme amacini tasimaktadir. Tlrkiye cografi ko-
numu itibariyle hem transit hem de hedef llke olarak go¢ hareketlerinden etkilenmektedir (Ca-
nefe, 2016). Bu durum Turkiye i¢in bazi sorunlari beraberinde getirmektedir.

2011 yiliyla birlikte meydana gelen Suriye kaynakli gog; 1l. Diinya Savasi’'ndan sonraki do-
nemde yasanan kiiresel olgekteki en bliylk gé¢ hareketi olmasinin yaninda, Tirkiye icin Cum-
huriyet sonrasi donemdeki en biyik gog hareketi olmasi yoniyle de dikkat cekmektedir (Bah-
cekapili ve Cetin, 2015). Bu calismanin amaci, Suriye kaynakli diizensiz goglin genelde Turkiye

1Bu calisma Dr. Ogr. Uyesi Ozan Aglargdz danismanliginda yiiriitiilen, Sehmus Yardimci’nin “Galisma Hayati Uluslararasi
Diizensiz Gogle Karsilastiginda: Sanlurfa ilindeki Suriyeli Gd¢menlerin Durumu” baslikli yiiksek lisans tezinden tiretil-
mistir.
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3 GUmrik Muhafaza Memuru, T. C. Ticaret Bakanligi. sehmusyardimci@hotmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://or-
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Uzerindeki etkisi, 6zelde ise Suriyelilerin yogun olarak yasadigi illerin basinda gelen Sanhurfa’da,
gogten etkilenen isletme, isveren ve isgi gibi taraflarin incelenmesi ve yasanan durumun betim-
lenmesidir. Arastirma, Suriye’den gelen kitlesel gé¢ hareketinden dolayi Sanhurfa’daki isglict
ve isletmelerde meydana gelen degisim ve bu degisimin getirdigi olumsuzluklarin ortaya gika-
rilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Suriyeli gogmen istihdam eden isletme sahipleri, Suriyeli
gogmen calisanlar ve Suriyeli girisimcilerden elden edilen verilerle gé¢ olgusunun ¢ok yonlu bir
bakis acisiyla incelenmesi saglanmistir. Boylelikle konuya iliskin tiim paydaslarin gorisleri dog-
rultusunda, mevcut durum zengin bir sekilde betimlenmistir. Devam eden bdéliimlerde; 6nce-
likle galismanin temelini olusturan alanyazindan s6z edilecek, calismanin ylritildigu baglam
betimlenecek, arastirma siirecindeki metodolojik tercihlerin sebepleri aciklanacak, ¢calisma kap-
saminda elde edilen bulgular ve bulgulara iliskin yorumlarin paylasilmasindan sonra ¢alisma so-
nug ve onerilerin sunulmasiyla son bulacaktir.

2. ilgili Alanyazin

Gag, farkli disiplinler tarafindan arastirilan bir konu oldugu igin alanyazinda go¢ kavramina
iliskin farkh tanimlara rastlanmaktadir. Kavramin net bir sekilde anlagilabilmesi igin gdge iligkin
farkli tanimlarin Gzerinde durulmasi gerekmektedir. Gog; topluluklarin veya bireylerin ekono-
mik, siyasi, dini ve sosyal sebeplerden 6tiri yerlesim maksadiyla baska bir yere gitme hareket-
lerini tanimlamak icin kullaniimaktadir. Gé¢ hareketleri tlke icerisinde ise i¢ gog, tlke disinda
ise dis goc veya uluslararasi gog olarak anilir. Gog, ayni zamanda gégmenlerin, gog edilen llkede
belli bir stire yasamlarini sirdirme durumlari olarak da ifade edilebilir (Cakir, 2011: 210). Beseri
cografya agisindan go¢ mekan ile iliskilendirilirken, demografik agidan nifus baz alinarak ince-
lenmektedir. iktisatta ise gd¢ olgusu, liretim faktérlerinin uluslararasi diizeyde gegisi olarak ele
alinmaktadir. Butin farkh bakis agilari butiincl bir sekilde irdelendiginde gégiin ekonomik, sos-
yal ve siyasal etki alanlari olan bir kavram oldugu ortaya g¢ikmaktadir (Aydoganoglu, 2007: 4).
Gunumuzde goc calisma hayatinda yeni bir prekaryanin olusumunu tetiklemektedir (Canefe,
2016). Fakat istemli ve/veya istem disi yer degistirme olarak ifade edilebilen go¢ olgusunda te-
mel motivasyonun daha iyi bir gelecek hayali oldugu unutulmamalidir (Cengiz, 2015: 105).

Dizensiz ve yasadisi gécmenler ise yabancilarin yasa disi yollarla Tirkiye'ye girisini, Tar-
kiye’de kahsini, Tirkiye’den cikisini ve Tlrkiye’de izinsiz calismasini ifade eder. (Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu [YUKK], Md. 3 (1) (Gé¢ idaresi Genel Miidiirligii [GIGM]: 42). Her-
hangi bir yasal dayanagi olmayan dlizensiz gog, goc edilen (lke i¢cin ekonomik ve sosyal sorunlar
basta olmak lizere birgok alanda biyik degisimlere neden olmaktadir. Yakin zamanda Suriye’de
meydana gelen olaylardan dolayi Tirkiye’ye yénelen go¢ hareketinin ¢cogunlugunu, bu (lke ko-
kenli ggmenler olusturmaktadir.

Go6¢ kavraminin tam olarak anlasilabilmesi igin bazi go¢ kuramlarina deginmek yerinde olur.
Kuramlar, gog olgusunun ¢ok yonlii ve biitlincil bir sekilde agiklanmasi agisindan oldukg¢a 6nem-
lidir. Gog olgusuna iliskin olarak bu ¢alisma kapsaminda uluslararasi goce iliskin; uluslararasi
itme-cekme modeli, gb¢ sistemleri teorisi ve Ravenstein go¢ kanunlari Gzerinde durulmustur.
Lee'nin (1966) “Gog Teorisi” adli arastirmasinda, bireylerin ya da topluluklarin gog kararini ver-
mesinde belirleyici cesitli etmenlerin olduguna isaret edilmektedir. Bunlar; mense yer ile gidi-
lecek yere iliskin olumlu, olumsuz ve notr faktorler ile degisime acik olmak gibi kisilik 6zellikleri
ve uzaklik, goc yasalari gibi araya giren sinirlayici engellerdir (Lee, 1966: 50-51). Lee’nin (1966)
ifade ettigi itici faktorler; demografik, siyasal, ekonomik ve yasam standardinin istenilen di-
zeyde olmamasiniigcermektedir. Cekici faktorler ise emek giicii talebi ve ekonomik firsatlari iger-
mektedir. Bu teorinin temel amaci, dezavantajli insanlarin gelismemis fakir Gilkelerden gelismis
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zengin ulkelere dogru olan goglerinin agiklanabilmesidir. Teori, insanlarin neden disiik Ucretli
olan galisma yerlerinden ayrilip, yliksek Ucretli yerlere go¢ ettiklerini agiklamaktadir. Teori'ye
gore; uluslararasi gelismislik dizeyi, go¢ hareketlenmelerinin 6nemli bir belirleyicisidir (Lor-
doglu vd. 2004: 10).

GOog sistemleri teorisi, karsilikli bir sekilde go¢men iligkisi bulunan tlkeleri konu edinmekte-
dir. Gog sistemleri teorisi Glkeler arasindaki baglantilarin, toplumsal iliskilerin ve sosyal aile ag-
larinin incelenmesine olanak tanimaktadir (Fawcett ve Arnold, 1987: 456-457). Akraba ve aile
kokenli baglar goclin karar verme asamasinda etkili olan nedenler arasindadir. Bu siiregte aile
baglarinin destekleyici ve yol gosterici unsurlari 6n plana ¢ikmaktadir. Goglin temelinde yatan;
emek glict ihtiyacinin karsilanmasidir. Gég olgusunu anlayabilmek igin Castles ve Miller (2008:
39-40) asagida siralanan sorularin cevaplandiriimasi gerektigini belirtmektedir:

- Sosyal, siyasal, demografik ve ekonomik unsurlar ne 6l¢lide degisiyor ki géce iliskin ka-
rar alinabiliyor?

- Gog edilen yerin gekici ve cazip gelen faktorleri nelerdir?
- Gog alan ve gog veren llkeler arasindaki baglantilar nasil gergceklesmektedir?
- Gogile ilgili mevcut veya diizenlenen mevzuat, sosyal yapi ve uygulamalar nelerdir?

- Gégmenlerin uyum sireci ve yerlesmeleri nasil gerceklesmektedir? Bazen irkgl bazen
ise cok kaltiirld bir birliktelik nasil saglanmaktadir?

- Gogmen alan Ulkedeki degisiklikler, oradaki yerlesik halk Gzerinde ne gibi etkilere yol
acmaktadir?

- Gogmen veren Ulkedeki yapi nasil degismektedir?

- Gog alan ve gog veren toplumlar arasindaki baglantilar hangi yeni boyutlara neden ol-
maktadir?

Go6¢ konusunda oldukga tarihsel bir belge, Ravenstein Kanunlari olarak anilan belgedir. Ra-
venstein tarafindan, 1885’te yayimlanan go¢ kanunlari 7 madde altinda toplamistir. Bunlar;

1. Kisa mesafeli gbglerle insanlar, gidilen llkede gbg dalgasi etkisi yaratir.

2. ikinci maddede belirtilen hususlar yakinlik mesafesi ile yani 1. maddede agiklanan kisa
mesafe durumu ile de yakindan iliskilidir. Ekonomik gelismenin fazla oldugu kentler gégilin bu
merkezlere dogru akmasina neden olmaktadir. Sehirlere yakin olan ve bundan haberi olan in-
sanlar da kirsal alandan ekonomik dolgunlugun arttig1 sehirlere dogru gé¢ etmektedir. Kirsal
alanlardaki isglict agig1 da bununla birlikte artmaktadir.

3. Sehirlerin, gelisen ekonomik siireglerine isglicli bulabilmek ile is arayan kesimin bulusmasi
icin de gog, bir tamamlama gorevi gérmektedir. Her iki kesimi birbiriyle bulusturan gog, amaca
ulasmak agisindan uyumludur.

4. GOg¢ alma egiliminde olan sehirler ayni zamanda gog de verir.

5. Kisa mesafeli go¢lerin aksine, uzun mesafeli go¢ etmek isteyenlerin tercihleri, daha ¢ok
ticaret ve enddstri agisindan cazibe merkezlerinden yanadir.

6. Go¢ alan kentlerin gb¢ verme durumu goz 6niine alindiginda, gé¢ vermenin daha az ger-
ceklestigi ortaya ¢itkmaktadir.

7. Ravenstein gogin, cinsiyet ile iliskisi izerinde durmustur. Kadinlarin kisa mesafeli goclere,
erkeklerin ise uzun mesafeli goclere dogru egilim gosterdigini belirtmektedir (Ravens-
tein,1885’ten aktaran Yalgin, 2004: 25).
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GCalismanin kuramsal altyapisi baglaminda farkli kuramlara iliskin agiklamalarin ardindan
gogl ¢calisma hayati agisindan degerlendiren galismalarin tizerinde durulmalidir. Kisilerin, gegici
veya daimi olarak baska bir tlkeye yerlesmek lizere mense ilkelerinden veya ikamet ettikleri
tlkeden ayrilmalari, dolayisiyla uluslararasi bir sinirin gegilmesi uluslararasi gogiin temelini olus-
turmaktadir (I0M, 2009: 59). Kiresellesen diinyadaki go¢ hareketlerini genellikle Afrika gibi az
gelismis Ulkelerden sadece baska bir yere yerlesmek ya da gidilen tilkede asimile olmakla agik-
lamak yetersizdir. Clinkii go¢ olayr hem geriye kalan hayati hem de ondan sonraki hayati etkile-
yen uzun siireli bir iligkilidir. G6¢, toplumsal degisimle meydana gelen kolektif bir yapidir (Cast-
les ve Miller, 2008: 29). Suriye kaynakh gog ise uluslararasi gog 6zelligi tasimasi nedeniyle hem
uluslararasi hem devletler arasi iliskileri etkilemektedir. Uluslararasi gog, go¢ alan tlkeler agi-
sindan basta glivenlik olmak (izere, ekonomik ve politik sorunlara da yol agmaktadir (Weiner,
1985: 441-455). Toplumlarda gégmenlere karsi gésterilerin artmasi, 6nyargilarin cogalmasi dev-
letleri tedirgin etmekte ve gesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla
uluslarin alacaklar gég kararlari ¢ok yonli olabilmektedir (Boz, 2016: 2). Turkiye’ye yonelen
goglere bakildiginda, gdgmenlerin ¢cogunun komsu tlkelerden geldigi goriilmektedir. Bunun en
dnemli nedeni, tarihsel baglardir. iran ve Suriye gibi iilkelerden gelen géciin altinda yatan fak-
torlere bakildiginda ise, kimi zaman siyasi kimi zaman gelir amach kimi zaman da batiya gecis
yapma amacindan dolayi Tirkiye’nin tercih edildigi belirtilebilir. Kuzey (lkelerinden tlkemize
olan gog, cikar ve galisma amach; Afganistan, Pakistan ve Kenya gibi uzak ve glineydeki tilkeler-
den gelen gog ise daha ¢ok bir gegis glizergahi olarak kullanma amaci tasimaktadir (Cakilci,
2017: 465-466).

Go¢ olgusunu gocten daha yogun olarak etkilenen bdolgeler agisindan arastirma konusu ya-
pan calismalar da mevcuttur. Kaynak (2016) Suriye kdkenli géciin 6zellikle sinirda bulunan San-
liurfa tzerindeki sosyal ve ekonomik boyutunun yaninda Suriyeli gogmenlerin yasadigi olum-
suzluklarin ve beklentilerinin ortaya c¢ikarildigi bir gcalisma yuritmustir. Arastirma sonuglarina
gore gdocmenler, Tirkiye’de hos karsilandiklarini, durumlarindan memnun olduklarini belirt-
mektedirler. Katimcilar igsizlik ve kira sorunlarina ragmen 6zellikle sinir illerindeki yakinhk ve
kalturel degerlerin benzer olmasindan dolayl uyum saglamanin glic olmadigini belirtmislerdir.
Diken ve Demirel’in (2016) yaptiklari calismada Suriyeli g¢gmenlerin kayit disi istihdam edildigi
ve disuk tcretlerle calistirildigi gorilmdistlr. Suriyeli gogmenlerin vasifsiz is alanlarinda calisa-
rak, Tlrkiyeli is gorenlerin ¢alismak istemedigi is alanlarindaki acigi kapattigl ortaya ¢ikmistir.
Suriyeli gd¢menlerin egitim, saghk, barinma ve is bulma konularinda aralarinda kurduklari sos-
yal aglari kullandiklari ifade edilmektedir (Yaman, 2016). Oytun ve Senyucel-Giindogar (2015)
Suriyeliler, is dlinyasi, sivil toplum kuruluslari (STK’lar) ve yerel halk ile goriismeler gergeklestir-
mistir. Suriye kaynakl gocle birlikte Tirkiye izerinde olusan etkiye iliskin genel bir siniflandir-
manin ardindan, Suriyelilerin bulundugu illerde yiritilen saha arastirmalari analiz edilmistir.
Calisma sonucunda (i¢ konu Uzerinde durulmustur. Birinci olarak; Suriye'deki mevcut durum
¢ozlime kavusursa, gocmenler ya Ulkelerine geri donlis yapacak ya da Tirkiye'de kalma karari
verecektir. ikinci konu; Suriyelilere iliskin uygulanan politikalar hakkinda daha detayli bir sekilde
distintlmesi geregidir. Son olarak, gelen gégmenlerle bitilinlesik bir uyum slrecinin basariyla
yonetildigi takdirde bu durumun ileriye donik hem toplumsal hem de diger alanlarda gelisime
olumlu yansimalari olabilecegi ifade edilmistir. Aydin da (2016) Suriyeli gogmenlerin isglici lic-
retlerinde diisiise neden oldugunu ve kayit disi ¢calismayi arttirdigini belirtmektedir. Suriyeli ka-
din gégmenlerin istihdam orani oldukga diisiik ve neredeyse biylk cogunlugunun ¢alismadigi
ifade edilmektedir (Barin, 2015: 45). Suriyeli gogmenlerin yeteneklerine odakl egitim program-
lari onlarin isgiicii piyasasina entegrasyon siirecini kolaylastiracaktir (igduygu ve Diker, 2017).
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3. Baglam

Dizensiz olma durumu ile yasadisilik, gégmenlik agisindan sosyo-politik insa siirecinin so-
nucu olarak nitelendirilmektedir (Rittersberger-Tilig, 2015). Bu arastirma, ¢alisma hayati ulusla-
rarasi diizensiz gogle karsilastiginda ortaya ¢ikan durumu betimlemeyi amaglanmaktadir. De-
vam eden boélimde detayh bir sekilde irdelenecek temalar ancak baglamla iliskilendirildiginde
dogru bir sekilde anlasilabilecektir. Bu nedenle ¢alismanin bu bolimd, arastirmanin yarital-
diigu baglamin demografik, ekonomik ve sosyal 6zelliklerinin detayli bir sekilde betimlenmesine
ayrilmistir.

3.1. Sanhurfa’nin Demografik ve Sosyo-ekonomik Durumu

Sanhurfa farkli kiltlr ve etnik kékenden birgok insanin yagadigi bir ildir. Genel olarak konu-
sulan 3 dil; Tlrkge, Kiirtge ve Arapga’dir. Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan Sanlurfa ili,
cografi agidan Gaziantep’ten sonra bolgenin en blyuk ilidir. Arazi yapisinin daglik olmamasi bi-
yiik toprak miulkiyetlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Sanhurfa ilinin ekonomisi genel
olarak tarima dayalidir (TUIK, 2014’ten aktaran, Lordoglu ve Aslan 2016: 801).

Sanhurfa’nin demografik yapisi igerisindeki geng nifus oraninin yiksekligi dikkat gekicidir.
Oyle ki, 2013 yili istatistikleri g6z dniine alindiginda dogum oraninin yiiksekligi azimsanamaya-
cak kadar ylksektir. Tlirkiye'nin toplam dogurganlik hizi 2,07(cocuk) olmasina karsin Sanlurfa
da bu sayi 4,31’'dir. Sanhurfa bu istatistikle dogurganlik hizi agisindan Tirkiye'de ilk sirada yer
almaktadir. 2013 yili verilerine gore il nifusunun %61,03’U 25 yas altindadir. Tarkiye 2013 yillik
niifus artis orani %013,7 iken Sanliurfa’da bu oran, %022,4’tlr. Sanliurfa ili ekonomisinin buyik
bir bolimiind olusturan tarimin disinda enerji, turizm ve hayvancilikta da 6nemli bir yere sahip-
tir. Tarkiye'nin en 6nemli bolgesel kalkinma projelerinden biri olan Giineydogu Anadolu Pro-
jesi’nin (GAP) merkezi konumunda yer almaktadir. Turkiye'nin en buytk tarim giftligi isletmesi
olan Ceylanpinar Tarim isletmeleri Sanliurfa ilindedir. Sanliurfa Atatiirk Baraji da bu ilde bulun-
maktadir. Ulkenin enerji ihtiyacinin dnemli bir kismi Atatiirk Baraji’nin hidroelektrik santralle-
rinden saglanmaktadir (TUIK, 2014: 12-13).

3.2. Sanhurfa’da Gog ve Etkisi

TUIK (2016) verilerine gére Sanhurfa il niifusu: 1.940.627'dir. Suriye krizinden &nceki niifusu
(2010) ise 1.663.371'dir. Sinir illerinde yasanan go¢ hareketi ekonomik, demografik ve toplum-
sal alanda gesitli sonuglar dogurmus ve beraberinde bir¢cok sorunun ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Turkiye'de yasanan gocten en ¢ok etkilenen iller arasinda Sanliurfa 6nde gelmektedir.
Sanliurfa GIGM’ne (2016) gére 400 bin 967 Suriyeli gocmenle Suriyeli gdgmen niifusunun en
yogun yasadigl il olarak ifade edilmektedir. Ayrica Sanliurfa — Diyarbakir (TRC2) bélgesi go¢ ne-
deniyle issizlik oranindaki artisin en yogun yasandigl istatistiki bélge olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir (Bahgekapil ve Cetin, 2015: 8).

Gocmenlerin siniri gegtikten sonra da Sanhurfa'da kalmalarinin gesitli sebepleri vardir. Bu
sebeplerden belki de en 6nemlisi akrabalik baglaridir. Sanliurfa ilinin etnik kéken bakimindan
cogunlugunu Arap ve Kirtlerin olusturmasi da bir baska 6nemli etkendir. Sehrin bu 6zelligi, go¢-
menleri dil ve kiltiir agisindan zorlamayan ve bir arada yasamayi kolaylastiran bir etki yarat-
maktadir. Sanliurfa iline bagl bazi ilgelerde (Miirsit Pinar, Akgakale ve Ceylanpinar) sinir kapila-
rinin olmasi da bir baska 6nemli etkendir. Bunlara ek olarak asiret iliskileri ve ekonomik gelirin
cogunlugunun tarima dayali olusu, psikolojik olarak go¢ edilen yere yakin olmanin sagladigi do-
nebilme umudu da Sanliurfa iline go¢ edenlerin sayisinda ve kalma stirelerinde belirleyici diger
etkenler olarak dusinilebilir.
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Sanhurfa’daki kalkinma ve ekonomik gelismenin gorece diigtiklGgu Suriye kaynakli gogten
daha yogun bir sekilde etkilenmesi sonucunu dogurmaktadir. Sanlurfa ili ortaya gikan olumsuz-
luklari diizeltebilecek potansiyele heniiz sahip degildir. Bu durum da sorunlarin giderek biy-
mesine neden olmaktadir. Daha 6nce ifade edildigi gibi Sanhurfa’nin Suriye ile cografi yakinhgi,
ekonomik gelismislik diizeyinin istenilen seviyede olmamasi ve sehir nifusunun yiksekligi ya-
sanan gog¢ hareketinden olumsuz bir sekilde etkilenmesine neden olmaktadir (Pinar vd., 2016:
34).

4. Yontem

Bu ¢alisma durum galisma olarak tasarlanmistir. Nitel arastirma gelenekleri arasinda 6nemli
bir yere sahip olan durum galismasina iliskin farkli tanimlar bulunmaktadir. Ornegin bir tanima
gore durum calismasi; ¢oklu bilgi kaynaklari, bir baska deyisle gériisme, gozlem, gorsel-isitsel
materyaller, dokiimanlar ve raporlar kullanilarak gercek yasam veya giincel bir durum hakkinda
detayli ve derinlemesine inceleme yapilip bilgilerin toplandigi, durum ya da durumlarin betim-
lenmesidir (Creswell, 2013: 97). Bir baska tanimda durum galismasi; bir birey, grup, kurum veya
toplum gibi sosyal bir birimin veya bir olgunun yogun bir sekilde betimlenmesi ve analiz edilme-
sidir (Merriam, 2002: 8). Durum ¢alismasi denildiginde en ¢ok akla gelen yazarlardan birisi olan
Robert K. Yin’e (2003: 13) gore durum c¢alismasi; giincel bir olgunun kendi dogal baglaminda
incelendigi ve 6zellikle de olgu ve icinde bulundugu baglam arasindaki sinirlarin net bir sekilde
belirlenemedigi durumlar icin uygun oldugu belirtilen gorgiil bir arastirma yéontemidir.

Bu galismada da durum c¢alismasi gelenegiyle uyumlu bir sekilde arastirilan konu goériisme-
lerin yani sira ¢oklu bilgi kaynaklari; gorsel-isitsel materyaller, arastirma raporlari ve resmi ku-
rumlardan alinan istatistiklerle desteklenerek betimlenmistir. Calisma, Suriye kaynakh goclin
etkisiyle ¢alisma hayatinda ortaya ¢ikan durumu zengin bir sekilde betimlemeyi amaglamakta-
dir. S6z konusu durumun calisildigi yer Sanliurfa ilidir. Sanliurfa se¢cimi amach olarak secilmis bir
baglamdir. Sanhurfa pek ¢ok agidan gog ile calisma hayati iliskisinin incelenmesini olanakl kil-
maktadir. Oncelikle Sanliurfa gécten en cok etkilenen illerden birisidir. Géclin yasandigi sinir
bolgesinde yer almaktadir. Ayrica Sanliurfa Suriye ile kiltlrel ve sosyal baglarin glgli oldugu
bir demografik yapiya sahiptir. Calismanin ikinci yazarinin erisim kolayligi ve konusulan dillere
olan hakimiyeti de Sanliurfa secimini 6ne gikartan 6zellikler arasindadir. Calisma kapsaminda
Sanliurfa iline iliskin 6zellikler baglam bashgi altinda detaylandirilarak durumun baglamla iliskili
olarak anlamlandiriimasi olanakli kilinmistir.

4.1. Katiimcilarin Segimi

Bu calismada katilimcilar da amagli olarak segilmis ve arastirma konusunun etraflica anlasi-
labilmesi icin maksimum gesitlilige izin verecek bir yaklasim izlenmistir. Bu segim sirecinde
amag, probleme taraf olan katilimcilarin gesitliligini yansitmaktir. Bu yol, arastirma siirecinde
incelenen olguya iliskin derinlemesine inceleme imkani saglamanin yani sira, farkli boyutlarin
ortaya c¢ikarilmasini da olanakli kilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 119). Secilen farkl kati-
limcilarla yapilan gorismeler, etkilesim icerisindeki baglantilarin bulunmasina imkan tanimak-
tadir. Calisma kapsaminda Sanhurfa’daki Suriyeli gogmen c¢alisanlara, Suriyeli gégmen girisimci-
lere ve Suriyeli gogmen istihdam eden yerli isletmecilere odaklaniimistir. Arastirma sirecinde
gorusilen katihmcilar;

e 16 Suriyeli gogmen calisan,
e 13 Suriyeli go¢men istihdam eden yerli isletme sahibi

e 11 Suriyeli gégmen girisimci olmak (izere toplam 40 kisiden olusmaktadir.
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Gériisme kapsaminda her katiimcinin, arastirmada hazirlanan “Katiimci izin Formu”nu oku-
masi, okuyamadigl durumlarda tercime edilerek konunun anlatilmasi saglanmistir. S6zIi ve ya-
zili izin alindiktan sonra goriisme asamasina gecilmistir. Katilimcilara isimlerinin gizli tutulacagi
bilgisi verilmis ve bu nedenle katilimcilar kendi gruplarina uygun kisa takma adlarla etiketlen-
mistir. (Bkz. Tablo 1. 2. ve 3.). Suriyeli Go¢gmen Calisan grubundaki katilimcilar “SGC” seklinde,
Suriyeli Gé¢men Girisimciler “SGG” seklinde, Gégmen istihdam Eden isletme Sahipleri ise “GiiS”

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 1: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢men Girisimciler

isim Cinsiyet Yas Egitim Durumu Meslek
SGG 1 Erkek 55 -Yok- Market
SGG 2 Erkek 38 Lise Terk Mobilya
SGG 3 Erkek 48 Universite Mezunu Market
SGG4 Erkek 44 Lise Terk Hazir Giyim
SGG 5 Erkek 24 Universite Terk Nargile
SGG 6 Erkek 28 Lise Mezunu Market
SGG 7 Erkek 22 Ortaokul Lokanta
SGG 8 Erkek 51 Universite Terk Market
SGG 9 Erkek 47 Lise Terk Kasap
SGG 10 Erkek 30 ilkdgretim Kuyumcu
SGG 11 Erkek 34 Ortaokul Kozmetik

Tablo 2: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢men Istihdam Eden Isletme Sahipleri

isim Cinsiyet Meslek

GiiS 1 Erkek Kuafor

GiiS 2 Erkek Giyim Magazasi
GiiS 3 Erkek Kémarcaluk
GiiS 4 Erkek Misir Fabrikasi
GiiS 5 Erkek Et Sarkuteri
GiiS 6 Erkek Alisveris Merkezi
GiiS7 Erkek Zicaciye

GiiS 8 Erkek Kuyumcu

GiiS 9 Erkek Unlu Mamulleri
GiiS 10 Erkek Hurdacilk

GiiS 11 Kadin Giyim Magazasi
GiiS 12 Erkek Giyim Magazasi
GiiS 13 Erkek Lokanta

Tablo 3: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢gmen Calisanlar

isim Cinsiyet Yas Egitim Durumu Meslek

SGC1 Erkek 18 Lise Terk Kuafér

SGC 2 Erkek 18 Lise Terk Fotografgi

SGC 3 Erkek 24 Universite Terk Garson

SGC 4 Erkek 33 Universite Terk Avm-Reyon Gorevlisi
SGC 5 Erkek 41 Lise Terk Avm-Et Sarkiteri Gorevlisi
SGC 6 Erkek 36 ilkokul Mezunu Hurdacilk

SGC7 Kadin 26 Lise Terk Giyim-Satis Danismani
SGC 8 Kadin 20 Lise Terk Giyim-Satis Danismani
SGC9 Erkek 34 Lise Terk insaat

SGC 10 Erkek 15 ilkokul Giyim-Satis Danismani
SGC 11 Kadin 16 ilkokul Giyim-Satis Danismani
SGC 12 Erkek 20 Ortaokul Giyim-Satis Danismani
SGC 13 Erkek 24 ilkokul Fabrika Calisani

SGC 14 Erkek 42 Ortaokul Kozmetik Satis Elemani
SGC 15 Erkek 29 Ortaokul ingaat

SGC 16 Erkek 37 Ortaokul insaat
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4.2. Veri Elde Etme Araci ve Verilerin Analizi

Gorusme igin izin istenilen 3 grup ile birbirinden farkh sekilde alanyazinla iliskilendirilerek
hazirlanan yari-yapilandirilmis gériisme soru formlari ile gérismeler yapilmistir. Gériismelerde
katilimcilarin ses kayitlari da alinarak ¢alisma hayati uluslararasi diizensiz gogle karsilastiginda
ortaya gikan durum derinlemesine arastiriimigtir. Yari-yapilandiriimig gériismelerde aragtirmaci
tam anlamiyla diizenlenmis bir yol haritasina sahip degildir. Cevaplayan kisiye, konunun akisina
gore calismanin genel cercevesi disinda farkli sorular sorabilmektedir. Bu sorular arastirmayi
amacindan saptirmayan ve konunun degisik boyutlarini ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Boylece
arastirma yapan kisiye hem bilgiye ¢cok yénli ulasma hem de miilakati belli bir seyirde gétlirme
imkani sunmaktadir (Coskun vd. 2015: 94-95). Calisma kapsaminda yiratilen gériismelerden
elde edilen ses kayitlari desifre edilmis ve 15 sayfalik bir gérgiil materyal elde edilmistir. Ses
kaydi yapilamayan durumlarda ise gértismeci detayli bir sekilde not tutmustur. Elde edilen tim
gorgul materyal betimsel olarak analiz edilerek ¢alisma kapsamindaki bulgulara ulasiimistir. Be-
timleme, toplanan verilerin hangi temalara odaklandigiyla ilgilidir. Analiz siirecinde veri doy-
gunlugu 6nemli bir asamadir. Her ne kadar veri doygunluguna iliskin net bir tanim olmasa da
kavramin arastirmacinin sorguladigi konuya iliskin yeni ifadelerle karsilasmiyor olmasi anlamina
geldigi bilinmektedir. Bu ¢alismanin analiz siirecinde de benzer kodlarin tekrarl bir sekilde or-
taya ¢ikmaya baslamasi kodlarin belli bir kalip igerisinde temalastirilmasi sonucunu dogurmus-
tur. Temalastirma sirecinde yurutilen goérisme sayisi Guest vd. (2006) tarafindan onerilen sa-
yisal aralikla tutarhihk géstermektedir.

Veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Betimsel analiz; gérisiilen ya da goézlenen bireyle-
rin distincelerini yansitmak, dogrudan alintilara sik sik yer vermek ve gériisme sonrasinda kati-
imcilardan elde edilen veriler 1si8inda yorumlama yapabilmektir. Agiklamalar ve diizenleme-
lerle konuyla baglantili olarak neden-sonug iliskisi kurulur ve ortaya gikan sonuglar anlamlandi-
rilir (Yildirim ve Simsek, 2016: 240-241). Son olarak, betimsel analize dayali nitel paradigma isi-
ginda ylratilen bu calismada gegerlilik ve giivenilirlik konusunun buttincil bir sekilde Lincoln
ve Guba (1985) tarafindan onerilen inandiricihk kavramiyla iliskilendirildigi belirtilmelidir. Bu
kapsamda arastirmacinin inandiriciligi, transfer edilebilirlik, giivenilmeye layik olma ve onayla-
nabilirlik seklinde ifade edilen inandiriciligin temel boyutlari (Guba, 1981) g6z 6niinde bulundu-
rulmustur. Calismanin goérgil materyalinin analiz edilmesi sonucunda, kodlara iliskin 6rnek alin-
tilarin goruldigu Tablo 4’te 6zetlenen tematik oriintlye ulasiimigstir.

542



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Tablo 4: Veri Céziimlemesinde Belirlenen Temalar ve Kodlar

ilgili Paydas Temalar

Kodlar

Ornek Alintilar

Suriyeli gogmen-
lerin galisma ko-
sullar

is bulma ve ca-
lisma yeri segimi

Suriyeli Gogmen
Calisanlar

Suriyeli gogmen
galisanlarin yasa-
digi sorunlar

e

uhwN R

o

Suriyeli gégmenlerin ga-
lisma motivasyonu

. Mecburiyet

. Hayat pahaliligi

Akrabalik baglar
Kulttrel yakinlk
Meslek degistirme
Meslegin devamlihigi

Emek somurisu

Farkh Gcretlendirme
Kulttrel farklihklar
iletisim sorunlari

is yapis tarzindaki farklilik-
lar

Farkli Glkede ¢alisma

Yerli ¢alisanlarin olumsuz
tutumlar

isverenin diisiincesi sudur:
“Suriyeliler mecburdur ne de
olsa”. (SGC 11)

isten ayrilmamin en biiyiik
sebebi ticret diizeyinin ¢ok az
olmasinin yaninda istan-
bul’da her seyin ¢ok pahali ol-
masiydi. (SGC 13)

1. Akrabalarim Sanlurfa’da
var. O yiizden buraya geldim.
(SGG 5)

2. Kendi isyerimdeyim gibi...
(SG¢3)

3. Turkiye’deki hayvancilik
kosullari Suriye ile benzer de-
gil. (SG¢ 13)

4. Isime, Tiirkiye’de devam
etmek istiyorum. (SGG 2)

1. Ornegin eskiden ¢alistigim
ayakkabicidan ayrildigimda 2
ay dolmustu ama parami ha-
len parami alamiyordum, ver-
miyordu. (SG¢ 11)

2. Suriyeli daima az yevmiye
aliyor. Suriyeliler hep en
altta, lcret ¢ok az. (SGC 6)

3. Ama erkek kardesim, ¢alis-
tigim isyerinde erkek ¢alisan
var diye beni isten ¢ikardi.
Gog ile geldigimden dolayi is
verimliligimde etkilenme olu-
yor. (SG¢ 8)

4. Bazi durumlarda dil ile an-
lasamadigimiz zaman “par-
maklarla anlasiyoruz.” Patro-
num da dilimi égreniyor. (SGC
13)

5. Alisverisler farkl. 1 yil gibi
bir stirede hem is ortamina
hem de buraya alisabildim.
(sGC 8)

6. Gogten dolayi verimlili-
dimde ister istemez diisiis
oluyor. Aklim stirekli Su-
riye’de. (SGC 4)

7. Bir ismimiz var érnegin,
ama ismimiz ile bize seslen-
miyorlar. “Suriyeli” diyerek
bize hitap ediyorlar. Bu bize
cok zor geliyor. Ayrica licret
farklihgi da var birgok iste.
(SGC 12)
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1.  Mesleki tecriibe

2.  Destek olmak amagli istih-
Suriyeli Gogmen

dam
istihdam Eden .Su'riyeli gogmen 3. Misteri gekme potansiyeli
_ istihdami 4. Yabanc dil bilgisi
Isletme Sahipleri 5.  Yerliiggi istihdaminda yasa-

nan sorunlar

1. Bilgi lazim. Tecriibe lazim.
Bizde ayrimcilik yok. Kim isini
dogru diizgiin yaparsa onu
ise alirim. (GiiS 1)

2. Suriyelileri pek tercih et-
mem fakat durumu olmayan-
lara destek olabilmek igin d-
rist Suriyelileri ise aliyorum.
(Glis 2)

3. Suriyelilerin isletmeme
olan olumlu etkisi, kendileri
gibi olan Suriyeli miisterileri
de beraberinde getirmeleri-
dir. Yani islerim daha bir can-
lihk kazaniyor. (GIiS 7)

4. Dil konusunda tecriibeliler.
Dilimizi bilen birisi oldugu igin
anlasiyoruz. (GIiS 8)

5. Giinkii yerli isgiler bu isi
yapmiyor. Suriyeliye verdigi-
miz licreti yerli kabul etmedi.
isimi yapamadilar. (GiiS 10)

Suriyeli gdgmen-
leri girisimci ol-
maya iten sebep-

1. Agir galisma kosullari ve
hakkini alamama

ler
1.  Suriyelilerin yogunlukta ol-
Kurulus yeri se- dugu yerler
¢imi 2. Cografiyakinhk
Suriyeli Gégmen grafi yakinl
Girisimciler
1.  lIsyeri agma siirecinde yasa-
Suriyeli ggmen nan zorluklar
girisimcilerin ya- 2.  Tedarik suregleriyle ilgili ya-
sadigi zorluklar sanan sorunlar

1. Tam 13 saat ¢alisiyordum.
Aldigim licret ise 1.000 TL idi.
istanbul’da hayat pahall. Ge-
¢cimimi saglamak i¢in kendi is-
letmemi agmak istedim. (SGG
5)

1. Yaptigim is hem Suriyeli-
lere hem de yerlilere hitap et-
mektedir. Miisterilerimizin
cogu Suriyelidir. (SGG 5)

2. Markete gelen miisterileri-
min hemen hemen hepsi Suri-
yelilerden olusmaktadir. (SGG
3)

1. [Fakat zamanla benim
miisterilerim ¢ogalinca diger
komsu giyimcilerin zoruna
gitti ve beni tehdit ettiler.
(SGG 4)

2. Fakat yilbasindan sonra
Sanlurfa disina, yani isyeri-
mizin bagl oldugu il disina ¢i-
kilmasi igin birgok belgenin
hazirlanmasi zorunlu kilind.
(SGG 5)
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5. Bulgular ve Yorum

Calismanin bu bolimiinde yiritilen betimsel analizle kosut olarak dncelikle Suriyeli goc-
menler, daha sonra Suriyeli gdgmen istihdam eden isletme sahipleri ve son olarak da Suriyeli
gégmen girisimcilerin durumlari calisma hayati baglaminda dogrudan alintilar yardimiyla etraf-
lica betimlenmeye calisilacak, ortaya ¢ikan duruma iliskin kodlar ve bitlinciil temalar paylasila-
caktir.

5.1. Suriyeli Gégmenlerin Calisma Kosullari
5.1.1. Suriyeli Go¢menlerin Calisma Motivasyonu
5.1.1.1. Mecburiyet

Yaslari kiigiik olmasina ragmen, ¢alismak zorunda olduklarini belirten Suriyeli gogmenler,
bu durumu “mecburiyet” olarak tanimlamaktadir. isletmeden isletmeye degismekle beraber,
yerli bir isciye verilen Uicret ile kendisine verilen Ucret arasindaki farka dikkat ¢eken Suriyeli ¢a-
lisan, kendilerine yonelik “Suriyeliler, mecbur ne de olsa” gibi olumsuz bir tutumun varligindan
s6z etmekte ve bu durumun kendilerini psikolojik acidan rahatsiz ettigini ifade etmektedir. Uc-
retlerin dusikligine ek olarak bazen ¢ok geg, bazen de hi¢ 6denmemesi Suriyeli ¢alisanlarin
belirttigi sorunlar arasindadir.

Suriye’de mecburiyet yok. Tiirkiye’de ¢calisma mecburiyeti var. Ben buradaki yerli isgi-
lerle ayni parayi almiyorum. Ornedin ben haftalik 140 aliyorum. Diger arkadaslarim
160 alan var, 180 alan var, 200 alan var. sverenin diisiincesi sudur: “Suriyeliler mec-
burdur ne de olsa”. (SG¢ 11)

5.1.1.2. Hayat Pahaliligi

Suriyeli gdgmen, Sanliurfa’ya gd¢ etmesinin nedenini akrabalik baglariyla iliskilendirmekte,
daha once galistigl sehirdeki isyerinden ayrilmasinin sebebinin ise “hayat pahaliligi” oldugunu
belirtmektedir. Dislik licretle agir islerde ¢alismalarina ragmen, baska sehirlerden go¢ etme
durumunun sadece is odakli olmadigi gértilmektedir. Bu durumu etkileyen nedenler arasinda;
akrabalik baglari, sehirler arasi yasam diizeyi, bir baska ifadeyle hayat pahaliligi, isverenin yak-
lasimi gibi sebepler bulunmaktadir. Bir bitiin olarak degerlendirildiginde Suriyeli g¢gmenler
icin; adil tcret dlizeyi, olumlu tutum ve yaklagim, ¢alisma kosullari ve akrabalik baglari, isletme-
lerde ¢alisabilmenin ve sirekliligin birer 6lglitl olarak kabul edilmektedir.

insaattan baska lokantada da calistim. CalistiGim lokanta Antalya’daydi. Benim akra-
balarim Sanhurfa’da oldugu igin ve Sanhurfa Antalya’ya gére pahalilik agisindan daha
uygun bir yer oldugu igin buraya geldim. (SG¢ 9)

Sehirlerdeki farkhliklar, hayat pahaliligi ve diger yasam kosullari da ¢alisan kisiyi derinden
etkileme glicline sahip olabilmektedir.

5.1.2. is Bulma ve Calisma Yeri Se¢imi
5.1.2.1. Akrabalik Baglari

Turkiye'ye gelis sebeplerini; akrabalik baglarina dayandiran Suriyeli go¢gmenler hayatlarini
Sanliurfa’da sirdiirmek ve galismalarina da burada devam etmek istediklerini belirtmislerdir.

isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. Tiirkiye hem rahat ve hem de burada akra-
balarimiz var. Memnunuz. (SGG 2)

Sanlurfa’da kalmak istiyorum. Hem akrabalarim burada hem de Suriye’ye gitmek iste-
miyorum. (SGG 4)
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Akrabalarimin ¢ogu burada. O yiizden buraya geldim. (SGC 6)

Akrabalarimizin ¢ogunun daha énceden Sanliurfa’da olusu, bizim de buraya gelisimize
vesile oldu. Sanlurfa’da market isletiyorum. Biitiin esyalarimizi Sanlurfa’dan temin
ediyoruz. Genel olarak Suriyeli miisterilerimiz daha yogunluktadir. (SGG 6)

Daha énce, bu simdi ¢alistigim isten baska, insaatlarda ¢alistim. Antalya’da meyve ve
sebze halinde ¢alistim 1,5 yil boyunca. Ve 2 yildir da burada giyim magazasinda ¢alisi-
yorum. Yani ben ¢ok is yaptim. Sanhurfa’da hem akrabalarim hem de babam burada.
(SGC 12)

5.1.2.2. Kiltiirel Yakinhk

Sinirlarin birbirine olan yakinhgi, 6rf adet benzerligi, konusulan dillerin benzerligi ve gicla
bir gecmis baglantinin olmasi, 6zellikle Tlrkiye’nin sinir illeri ile Suriye arasindaki kaltarel iliski-
lerin devam ettigini géstermektedir. Oyle ki Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerin ¢cogu sinir illerinde
fazla uyum sorunu yasamadan hayatlarini stirdiirmektedir. Kiilttrel yakinhgin varhigi ticari iliski-
lere de yansimaktadir. Ornegin, sinir illerinde gida sektériinde bu durum kendisini géstermek-
tedir. Suriye’de icilen gay ile sinir illerinin gogunda igilen cay daha cok bilinen adiyla “kagak cay”
aynidir.

Calisanlarimiz hem Suriyeli hem de yerli olabilir. Clinkii birbirimizin zevklerini anlayabi-
liyoruz ve dil konusunda anlasabiliyoruz. (SGG 2)

5.1.2.3. Meslek Degistirme

Gog edilen tlkede yapilan islerin menge ulkeye gore farkli olmasi meslek degisimlerine ne-
den olabilmektedir. Suriye’de iken hayvancilik isiyle ugrasan katilimci, hayvancilik isine iliskin
kosularin farkh olmasindan dolayi bu isi Tirkiye’de devam ettirememistir.

Su an msir fabrikasinda ¢alistyorum. Misir kurutmada kémiir isiyle ilgileniyorum. Su-
riye’de iken hayvancilik isiyle ugrasiyordum. Tiirkiye’deki hayvancilik kosullari Suriye ile
benzer degil. (SGC 13)

5.1.2.4. Meslegin Devamlilig

Suriye’de iken yaptigi is ile Tiirkiye’de yaptigi is ayni olan Suriyeli isletmecinin musterileri,
genellikle Suriyelilerden olusmaktadir. Birbirlerinin zevk ve ihtiyaglarini daha ¢ok anladiklarini
belirten katilimci, dil konusunda da misterilerine yardimci olduklarini belirtmistir.

Miisterilerimiz genellikle Suriyelidir. Clinkii birbirimizin zevklerini anlayabiliyoruz ve dil
konusunda anlasabiliyoruz. isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. (SGG 2)

5.1.3. Suriyeli Gogmen Calisanlarin Yasadigi Sorunlar
5.1.3.1. Emek Somiiriisii

ise baslama ve isin bitis saatlerinin belli olmamasi ile isverenlerin verdikleri ticretin diisiik
olmasi isten ayrilma sebepleri arasinda gosterilmistir. Yasanan bu sorunlar, is birakmayi tetikle-
mektedir. Sonraki islerde gégmen ve yerli calisanlar arasinda licret diizeyinin farkli olmamasinin
ve isciler arasinda ayrimciligin daha az olmasinin isyerine ve isverene olan baghhgi arttirdigi be-
lirtilmistir.
Ayakkabi magazasindaki isverenim ile bundan dolayi sorunlar yasadim. Yerli is¢iye 60
TL, bana ise 40 TL veriyordu. Onu eve erken génderiyordu beni ise eve ge¢ génderi-
yordu. Bazen gece 23.00’e kadar ¢alistigim zamanlar oluyordu. Su anki isim iyi. Ayrim-
cilik yok ve ustamin yaklasimi iyidir. (SGC 1)
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Daha 6nceden simit satisi yapan bir yerde 2 yil ¢calistim. Ve yine bir ayakkabicinin ya-
ninda ¢alistim 6 ay boyunca. Bu islerden ayrilmamin sebebi hem licretin diisiik verilmesi
hem de paramizin geg verilmesiydi. Yani biz istemesek paramizi vermezdi. Zamaninda
da vermezdi. Ornedin eskiden ¢alistigim ayakkabicidan ayrildigimda 2 ay dolmustu
ama halen parami alamiyordum, vermiyordu. (SGC 11)

5.1.3.2. Farkli Ucretlendirme

Yapilan gérismelerde ayni isyerinde galisan ve ayni isi yapan gd¢men ve yerli calisanlar ara-
sinda, ucret agisindan farklilik olduguna isaret edilmistir. Haftanin yarisini isyeri disindaki ¢alis-
malarla gegiren katilimci emeklerinin karsiligini alamamakla beraber yaptigi isi baskasina 6gret-
mesinin talep edildigini dile getirmektedir. Bu durum isletme igindeki sorunlarin giderek biy-
mesini ve isten ayrilmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Bize az para veriliyor. Hakkim olani alamiyorum. Burada aldigim (icret bana yetmiyor.
Kontérlerime bile yetmiyor. Haftalik 80 TL aliyorum... Ucret farkliligi vardi. Ayrimcilik
vardl. Mesela fotografcilik konusunda deneyimi olmayan yerli isciye haftalik 130 TL,
bana ise deneyimli olmama ragmen haftalik 80 TL verdiler. Ona da bir sey demedim.
Fakat benim isten ayrilmamin esas sebebi, licret farkliligi olmasina ragmen bana: “arta
kalan zamanlarda yerli isgiye bildiklerini de 6gret” demeleridir. Zaten (icret az ve kendi
isimi yapiyorum. Bir de baska birine dgretip ondan diisiik iicret almam zoruma gitti.
(5GC 2)
isverenler maliyet kisitlarini 6ne cikarttiklar gdriismelerde Suriyeli gs¢cmenlerin diistik Gic-
retle galismayi kabul ettiklerinden (mecbur olduklarindan) isletmelerde kendilerine is bulabil-
diklerini belirtmektedir.

Birgok Suriyeli gelip yanimda ¢alisiyor. Suriyeli gégmenleri digerlerine gére tercih etme-
min sebebi is¢iliklerinin ucuza mal olmasidir. Masraflarimiz agirdir. O yiizden dolayi ile-
ride de Suriyelileri diisiik iscilikleri i¢in istihdam etmeye devam etmek isterim. Kiralar
pahali, maliyetler pahall... (GlS 7)

Yerli is¢i pahaliya geliyor. Suriyeli is¢i %50 daha kérh bizim igin. Suriyeli isgileri ¢alistir-
diktan sonra isletmemizde olumlu etki olarak, fiyat agisindan uygun oldugu igin bize
art1 deger katti. (GilS 4)

5.1.3.3. Kiiltuirel Farkhliklar

Kalttrel farkhhklarin, isletme ici faaliyetleri derinden etkileme potansiyeline sahip oldugunu
sdyleyebiliriz. Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklari kendini sadece giinliik yasamda gdsterme-
mektedir. s ortamindaki bazi uygulamalarin degisiklik géstermesi kiiltiirel farkliliklarin is yasa-
mina yansimasi olarak ifade edilebilir. Gorlisme yapilan Suriyeli gd¢men ¢alisanin “bizde erkek
personeller erkek misterilerle, kadin personeller ise kadin musterilerle ilgilenmektedir” sek-
linde ifade ettigi durum goég edilen toplumdaki baskin eril kiiltiiriin oldukga net bir yansimasidir.
Gorusilen bir baska Suriyeli gogmen katilimci, Gilkeler arasindaki farkliligin sadece is ortaminda
olmadigini hayatin her alaninda bunun agik¢a gorildiugina, hatta “her sey de farkhlik oldugunu”
dile getirmektedir. Yeni isyerinde, daha 6nce ¢alistigl is olan giyim magazasinda ¢alisan Suriyeli
gocmen isverenin onlarin farkliliklarina saygi gésterdigi icin bu iste ¢alisabildigini belirtmistir.

Suriye is ortami ile Tiirkiye is ortami ¢ok farkli. Her sey farkli. Alisverisler farkli. Daha
6nce de yine giyim isinde ¢alistim. O isten ayrilmamin sebebi, bir erkek isyerimize gel-
diginde isveren bana: “Utanma! Onlarla iletisim kur. Miisterilere sicak davran” diyordu.
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Bizim kiiltiiriimiizde erkek miisteriler ile erkekler, kadin miisteriler ile kadinlar ilgilenir.
O yiizden ¢iktim. Yani kiiltir farkhhgr var. (SG¢ 8)

Her ne kadar yakin cografyalardan s6z ediyor olsak da kiiltiirel farkliliklar, go¢ olgusunun
taraflarinca uyum konusunda zorluk yasanan alanlar arasinda éne ¢ikmaktadir. Ozellikle giyim
ve gida sektorlerinde ¢alisan goégmen katiimcilar, kaltur farkliigin olumsuz etkilerini belirgin bir
sekilde hissetmekte ve dile getirmektedir.

Sanhurfa ile Suriye is ortami arasinda farkliliklar vardir. insanlarin giyim zevkleri de
farkhdir. Uyum sorunu yasiyorum. ise alismakta zorlandim. Gé¢ verimliligi etkiliyor. in-
sanin kendi memleketinde ¢alismasi ile baska bir yerde olmasi arasinda ¢ok fark var.
(SGC 7)

5.1.3.4. iletisim Sorunlari

iletisim, her gériismede dile getirilen sorun kaynaklarindandir. isletme icinde islerin aksa-
madan zamaninda yiiriimesi, érgiit ii iletisimin etkili bir sekilde siirdiiriilmesine baghdir. ileti-
sim kaynakh sorunlar ayni zamanda musterilerin istek ve ihtiyaglarina zamaninda cevap veril-
mesini de giiclestirmektedir. isveren ile isci arasindaki iletisim sorunlari zaman kaybina da ne-
den olmaktadir. Bu kayip hem miisteriye hem isverene olumsuz yansiyabilmektedir. Gériisme
yapilan isletme sahibi, yaninda ¢alisan Suriyeli gogcmen calisana yapmasi gereken ise iliskin emir
verirken, ayni cimleyi 3-4 kez tekrarlamak zorunda kaldigini séylemistir.

isyerime gelen miisterilerimin ihtiyaclarina daha hizli cevap verildi§i zaman hem ben
rahat ederim hem de miisterilerim memnun olur. Isi anladi§i zaman yani bir isi onlara
anlattigim zaman yapamadiklarinda veya ufak bir gérevi onlara verdigimde yapami-
yorlarsa bu konuda onlar da sikinti ¢ekebilir. Suriyeli gégmen ¢alisanlarla iletisimde bi-
raz sorun yasiyoruz. Hani bazen konusmalarimi anlamiyor. Bazen ben onun konusma-
larini fazla anlamiyorum. Yine de bliytik sikintilar yasamiyoruz onunla. Suriyeli ¢alisan-
larin en ¢ok zorlandigi konu, bir isi bir sorumlulugu ona ylikledigimde verdigimde onu
pek anlayamamasi, 3 ya da 4 defa ona tekrar etmem ve sonradan onu anlamasi. Bu da
bana ciddi manada degil ama sikinti yasatiyor. Zaman kaybi oluyor. (GilS 2)

Yaptiklari isin hem Suriyeli gogmenlere hem de yerlilere hitap ettigini belirten Suriyeli giri-
simci, musterilerin gogunlugunu Suriyelilerden olustugunu ve yanlarinda ¢alisan veya calisacak
olan kisilerin bu dili bilmelerinin sart oldugunu ifade etmektedir.

Yaptigim is hem Suriyelilere hem yerlilere hitap ediyor. Miisterilerimin cogunu Suriyeli-
ler olusturmaktadir. Yanimizda ¢alisan is¢i Suriyelidir. Clinkd dilimizi biliyor. Dil olmazsa
olmaz. Dilimiz Arapgadir. Ayrica Tiirk¢e ve Kiirtge dillerini de biliyor. (SGG 10)

Suriyelilerin en ¢ok zorlandigi konu dildir. Dillerinde biraz sikinti yasiyoruz. Konusma
esnasinda aksamalar ve kopukluklar yasaniyor. (GIlS 8)
5.1.3.5. is Yapis Tarzindaki Farkhliklar
Yasanilan ve ¢alisilan ortamin degismesi ¢alisanin isletme igindeki ise uyum sirecini de etki-
lemektedir. Bu durum c¢alisanin isi anlamasi ve gereklerini yerine getirmesi icin sarf etmesi ge-
reken ¢cabanin artmasi ve daha fazla zaman harcamasi sonucunu dogurmaktadir.
Gog ile geldigimde ilk basta is verimliligimde etkilenme oldu. Aklim Suriye’de. Isi daha
6nceden biliyordum ama isi bilmek ile is ortaminin degismesi biraz beni zorladi. Bu is

ortamina degismesi biraz beni zorladi. Bu is ortamina alismam biraz zaman aldi. Bu
zaman 1 yili buldu. (SGC 6)
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Suriye is ortami ile Tiirkiye is ortami arasinda her sey dedisiyor. Islerin isleyisi, sistemi
tamamen farkli. Ucretler de farkli. Ornedin, Suriye’de kiiciik capli insaatlar hep var.
Tlirkiye’de ise biiyiik insaatlar var. Buradaki is ortamina uyum saglamam 3 aylik bir
zaman aldi. Clinki buranin sistemi ile Suriye’deki is ortami farkhdir. Her sehrin 6zelligi
farkhdir. insaat ayni is ama sistem farkli. Buradaki yerli isciler ile biz elbette ayni olami-
yoruz. insanin kendi evinde calismasi ile bir yabanci ile calismasi arasinda fark var. Bu
bize yansiyor. (SG¢ 15)
5.1.3.6. Farkli Bir Ulkede Calisma
Yapilan goériismelerde gogiin ¢alisanin isine iliskin ve galismaya iliskin algisi Gzerinde olumsuz
etkileri olabildigi saptanmustir. insanin kendi evinden uzakta olmasi, ailesinden uzakta olmasi
gibi climlelerle durumu ifade eden Suriyeli gogmen katilimci, psikolojik agidan da bu durumdan
olumsuz etkilendigini dile getirmistir.

Goc olgusu, benim calisma verimliligimi etkiliyor. Ister istemez etkiliyor. Kendi yasadi-
gim yerden uzak bir yerde ¢alismaya basladim. Psikolojik olarak etkileniyorum. Annem
ve babam yanimda degil. (SGC 3)

Gog ile geldigim icin ¢calisma verimliligim etkileniyor. Aklim hep Suriye’de. (SGC 5)
Gog¢ verimliligimizi etkiliyor. Suriye’de daha faydali olabilirdim isyerlerinde. Ciinkii hem
dil agisindan zorlaniyorum hem de yabancilik ¢ekiyorum. Suriye’deki insanlar bize karsi
iyiydi. (SG¢ 12)

5.1.3.7. Yerli Calisanlarin Olumsuz Tutumlari

Belli bir stire boyunca Turkiye’den gelen yardimlarla yasamlarini siirdiiren Suriyeli gégmen-
ler, stirenin uzamasindan dolayi yavas yavas is hayatina entegre olmaya baslamistir. Boylesi bir
durum en ¢ok sinirda yasayan vyerli halki endiselendirmistir. isletmelerde isgiici tGcretlerini dii-
sliren Suriyeli gécmenler, yerel halkin issiz kalmasina sebebiyet verebilme riski tasimasindan
dolayi ciddi protestolarin odak noktasi haline gelmistir (HUGO, 2014: 27). Suriyeli gg¢cmenlerin
onur kirici sézlere maruz kalmasi onlari oldukga Gzmektedir. Calisma kosullari iyi ve tcret dizeyi
yeterli olsa bile yasanan bu hos olmayan durumun isten ayrilma sebebi olarak ifade edildigi
gorilmiustar.

Mesela seni taniyan biri Suriyeli bile olsan nasil bir kisilige sahip oldugunu bilir. Ama
tanimayan biri hep 6nyargili davraniyor. Suriyelilere yénelik olumsuz bir algi var. Ben
burada ¢alistigim zaman milisteriler bana: “acaba bu Suriyeli kimdir? nasil biridir?” di-
yorlardi. (SGC 11)

Stres ve olumsuz diisiinceler isimi tam yapmami engelliyor. is yapiyorum ama moralim
fazla yok. Bir de Suriyelilere yénelik hep kétii bir algr var. Neymis, Suriyeliymisim kétii
biriymisim. Bu algi yanlis. Her insan farkhdir. lyi insanda var kétii insan da. Genelleme
yapilamaz. (SGC 8)

5.2. Suriyeli Gogmen istihdami

Suriyeli ggmenlerin ekonomik etkileri; firsatlari ve riskleri barindiran bitinlesik yapidir. Su-
riyeli gdgmenlerin varligi, kira fiyatlarinin yikselmesinden dolayr ev bulmayi zorlastirmakta,
ozellikle sinir illerinde enflasyon oranlarini arttirmakta, isletmelerde gocuk isciler ve kagak isgi-
ler calistiriimasina neden olmakta, kagak gogmen calistiran ve galistirmayan isletmeler arasinda
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haksiz rekabet yaratmaktadir. Yerel halk gggmenlerin varlig§indan dolayi issiz kaldigini ifade et-
mektedir. Ayrica gogmen istihdami, lcretlerde belirgin oranda dislise de sebep olmustur (Oy-
tun ve Senylicel-Glindogar, 2015: 8).

5.2.1. Mesleki Tecriibe

Calisan bulma ve se¢me sireglerinde aranan 6zellikler “isten anlamak ve isi en iyi yapmaya

¢alismak” seklinde ifade edilmistir. Nitelik gerektiren islerde niteliksiz isglict istihdam edileme-
yecegini belirten katilimci, isinde deneyimli olan Suriyeli gé¢menleri bulup segtigini belirtmek-
tedir. isletmede deneyim gerektiren isler icin acik, nitelikli Suriyeli gogmen istihdam ederek ka-
patilmaya calisiilmaktadir.

Suriyeli gé¢men ¢ahisanlarin vasifii olmasini herkes ister. Ister istemez bilgi ve tecriibe
énemlidir. (GIiS 6)

Suriyeli gé¢menlerin tecriibeli olanlarini ise aliyorum. Vasifli olanlari, vasifsiz olanlara
gére daha cok tercih ediyoruz. (GilS 9)

Tecriibeli olanlari ¢alistirryorum. Onlari isten ¢ikarmiyorum. Onlarin yerine baska birini
bulup onlari ise alistirmak zamanimi ahyor. (GiiS 7)

5.2.2. Destek Olmak Amagh istihdam

isverenler, Suriyeli gggmenleri bazi durumlarda niteliksiz olsa bile ¢alistirdiklarini, bu duru-

mun yardim etme veya destek olmak amagl vicdani bir karar olarak degerlendirmektedir.

Suriyelilere giiveniyoruz. Cogu zaman kasamizi bile onlara birakip disariya géniil rahat-
higiyla gidebiliyoruz. Ciinkii Suriyeliler ¢alismaya mecbur. Niyetimiz Allah rizasi icindir.
Amacimiz evlerine ekmek gétiirmelerini saglamaktir. Vicdani bir karar yani. islam pen-
ceresinden bakarak onlari istihdam ettim. (GIIS 6)

isletmem icerisinde 5 yildan beridir Suriyeli gé¢men istihdam ediyorum. Suriyelileri is-
tihdam etmemin en biiyiik nedeni onlara faydamiz dokunsun diye. Kétiiliiklere alisma-
sin diye. Hirsizlik yapmasin diye. Amacimiz onlarin bize ne kadar iyi insanlar demelerini
ve bizim llkemiz hakkindaki diisiincelerinin iyi yonde olmasini saglamaktir. Biz onlara
yardim etmek istiyoruz. (GIiS 9)

5.2.3. Miisteri Cekme Potansiyeli

Suriyeli g¢gmenlerin yogun olarak yasadigi yerlerin varligi, Suriyeli gogmen istihdamini te-
tikleyen bir baska 6nemli etkendir. Suriyeli gé¢menlerin misteri gekme potansiyeli isletme sa-
hiplerinin géziinden kagmamis ve bu durum bir firsata donustirilmastar.
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Suriyelilerin isletmemize olumlu etkisi oldu. Oyle ki Suriyeli miisterilerimiz ¢odaldi. Yani
onlar miisterilerin isletmeye cekilmesine vesile oluyor. Cevresini getiriyor. Suriyeli gé¢-
menleri 5 yildir istihdam ediyorum. Alisveris merkezimizde 2 Suriyeli ¢alisan bulunmak-
tadir. Bizim gibi Suriyeli istihdam eden isletmeler ¢oktur. Bir¢cok Suriyeli kendi isini kur-
mustur. Hatta bizler, Suriyelilerden mal alma durumuna gelmisiz. Suriyeli gé¢gmenleri
istihdam agisindan digerlerine gére tercih ederim. (GIiS 6)

Arap bir miisteri geldigi zaman o miisteriyle Suriyeli ¢calisanlarim ilgilenir. Suriyelileri
istihdam ettikten sonra isletmemde olumlu etkiler oldu. Ornedin; bir Arap miisterim
geldigi zaman onlarla irtibata gegiyorlar. (GiiS 12)
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5.2.4. Yabanc Dil Bilgisi

Suriyeli gogmenlerin istihdam edilmesinde, gé¢ edilen tilkedeki dili bilmesi 6nemli bir Gstiin-
ltik olarak degerlendirilmektedir. ise alim siireglerinde her ne kadar deneyim &nemli bir etken
olarak ifade edilse de iletisim sorunlari isletme igerisinde uyumsuzluk yaratabilmektedir. Yapi-
lan gorismelerde bir katilimci istihdam ettigi Suriyeli gogmenin 3 dil bilmesi ve bu durumu 6ne
cikartmasi oldukga ilgingtir.

Yanimdaki Suriyeli geng, Tiirkge, Kiirtce ve Arapgay! iyi biliyor. Zaten 6nceden deneyim-
liydi. Bilmedidi bir sey oldudu zaman ben égretiyorum. (GIiS 1)

Arapga biliyor. O yiizden miisterilerimle o ilgileniyor. Yanimda ¢alisacak Suriyelilerde
dil bilmesi ¢ok 6nemli. Burada en ¢ok Arapga, Tiirkce ve Kiirtge dilleri konusulmaktadir.
Bu 3 dilden en az iki dili bilmeleri ¢ok 6nemli. Dedigim gibi isletmem icerisinde olumlu
bir etkisi var. Ciinkii dil bakimindan iyiler. (GIiS 11)

5.2.5. Yerli isci istihdaminda Yasanan Sorunlar

Baz islerde yerlilerin galismamasi, Suriyeli gogmenlerin istihdam edilebilmelerine imkan
saglayan bir baska etkendir. Bu isler genelde vasif gerektirmeyen insaat isciligi veya hurdacilik
gibi islerdir. isin niteligine gére degisen ve diisen Ucretler yerliler tarafindan kabul edilmemekte,
bu durumda ortaya gikan agik Suriyeli go¢men c¢alisanlarla giderilmeye galisilmaktadir. Oduncu-
luk, kdmrcilik ve hurdacilik isletmesi bulunan isletme sahipleriyle yapilan gériismelerde bazi
gogmen calisanlarin izinsiz bir sekilde isi birakip, tekrar istedikleri zaman geldikleri fakat bu
alanda yerli ¢alisan bulunamadigindan cok fazla tepki gosterilmedigi ifade edilmektedir.

Isletme icinde 2 yildir Suriyeli gé¢men calistiriyorum. Yaptigimiz isletme faaliyeti hur-
dacilik tizerinedir. Suriyeli gé¢gmenleri ise alimda tercih ediyorum. Ciinkii yerli isgiler bu
isi yapmuyor. Suriyeliye verdigimiz iicreti yerli kabul etmedi. isimi yapamadilar. Dolayi-
siyla Suriyeli calistiryorum. Sorun bazen kafadan isi birakmasidir. izinsiz isten ayriliyor.
Sonra tekrar geri geliyor. Ben de bir sey demiyorum. Ben de gel isbasi yap diyorum. O
da bir sey demiyor. Tamam diyor. (GIiS 10)

5.3. Suriyeli G6¢gmen Girisimciler

Suriyeliler gog ettikleri yerlere kendi geleneklerini ve kilturlerini yansitan, kendilerine has
Uretim yontemleri ile tiiketim aliskanliklarini da tagimistir. Suriyeli gé¢gmenler kendi milletlerin-
den olan kisilerin agtigi isyerlerinde dil problemi yasamadan aligveris yapma olanagi bulmakta,
kendi gelenek ve isteklerine uygun nitelikte mal ve hizmetlerle ihtiyaglarini karsilayabilmekte-
dir. Ayni zamanda agilan bu isyerlerinin Suriyeli go¢gmenlerin istihdamina katki sagladigi yadsin-
mamaldir (Kaygisiz, 2017: 14). Suriyeli gocmenler tarafindan kurulan isletmelerin sayisi giderek
artmaktadir. Bu durum karsisinda distincelerini dile getiren yerli isletme sahibi “Bizler Suriyeli-
lerden mal alma durumuna gelmisiz” seklinde bir ifadeyle konuyu 6zetlemektedir. Suriyeli gog-
men girisimciler klicik captaki isletmecilik faaliyetlerini genisleterek is hacimlerini bliyitme egi-
limindedir. Bu durum gégmen girisimciliginin daha yogun bir sekilde irdelenmesi gerektigini bize
gostermektedir.

5.3.1. Suriyeli Gogmenleri Girisimci Olmaya iten Sebepler

5.3.1.1. Agir Calisma Kosullari ve Hakkini Alamama

Agir calisma kosullari ve hakkini alamama durumu, Suriyeli gdgmenleri girisimci olmaya iten
sebeplerin basinda gelmektedir. Ornegin; Suriyeli gdgmen girisimcilerden birisi Tiirkiye’de kendi
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isini kurmak istemesinin sebebini daha dnceden Tirkiye'de ¢alistigi isyerlerindeki ¢alisma ko-
sullarinin agirligina ve ¢alisma siiresinin bazen giinde 20 saati bulmasina baglamaktadir.

Kendi isimi kurmak istedim. Ciinkii baskasinin yaninda ¢calismak istemedim ve yasim da
ilerlemis. Daha énce kasaphk disinda Sanlurfa’da markette ¢alistim. Marketteki ¢ca-
hisma kosullarim ¢ok zordu. Giinde bazen 16 saat, bazen de 20 saat ¢alistyordum. Hatta
bazi zamanlarda market sahibi yani isveren bana: “eve gitme, burada uyu .... ne zaman
seni ararsam hemen hazir ol burada” derdi. Aylk aldigim licret ise 700 lirayd. Giinliik
yevmiyem 20 TL civarinda oluyordu. Zam istiyordum, yapmiyordu. Bircok zaman pa-
rami vermiyorlardi. (SGG 9)

Daha énce Tiirkiye’de insaatta ¢alistim isim ¢ok zordu. Paramizi vermiyorlardi. Sabah
saat 7’den aksam 6’ya kadar ¢alisiyorduk. Yevmiyemiz 30 TL idi. Daha énce yine
Konya’da insaat isinde abilerimle beraber ¢alistik. Bizim 18 milyarimizi yediler. Para-
muzi vermediler. Yaptigimiz islerin hakkini alamayinca kendi isimizi kurduk. (SGG 7)

5.3.2. Kurulus Yeri Segimi
5.3.2.1. Suriyelilerin Yogunlukta Oldugu Yerler

isletmelerin kurulus yeri seciminin en dnemli belirleyicilerinden birisi isletmenin sundugu
mal ve hizmetlere iligkin talep potansiyelidir. Suriyeli gé¢gmenlerinin yogun olarak yasadigi yer-
lerde gogmenlerin ihtiyaglarini gideren trinlere yonelik ihtiyag artis géstermektedir. Bu durum
da Suriyeli girisimcileri kendi isyerlerini agip s6z konusu ihtiyaglar karsilama yéniinde motive
etmektedir.

Sanhurfa’da market isletiyorum. Biitiin esyalarimizi Sanhurfa’dan temin ediyoruz. Suri-
yeli misterilerimiz yogunluktadir. (SGG 6)

5.3.2.2. Cografi Yakinhk

Suriyeli girisimciler tarafindan kurularak faaliyete baslayan sirketler, cogunlukla sinira yakin
illerdedir. Suriyeli gogmen niifusunun en yogun oldugu Sanhurfa ilinde 2010 yilinda, bir baska
ifadeyle Suriye’deki i¢ karisikliklar ortaya ¢itkmadan dnceki donemde, Suriyeli girisimciler tara-
findan acilan sirket sayisi 3 iken, 2014 yilinda bu sayi 32’ye kadar ¢ikmistir. Gaziantep ilindeki
sirket sayis1 2012 yilinda 13, 2014 yilinda ise 222’ye ulagmistir. Mersin’de de bu duruma benzer
bir artis gorilmustir. Gaziantep’in Suriye sinira yakin en gelismis illerden biri olmasi buradaki
belirleyici etken olarak gorilebilir. Bu durum, Suriyeli gogmenlerin gég edilen yere ekonomik ve
toplumsal agidan uyum saglamaya cabaladigi seklinde yorumlanabilir. isletme sayilarindaki ar-
tisin temel nedenleri; Suriyeli gogmenlerin ihtiyaglarini kendi kiltdrlerini bilen, dillerini anlayan,
zevk ve isteklerine hakim girisimcilerden mal ve hizmet alarak karsilama talebiyle iliskilendirile-
bilir. Dogal olarak karsimiza ¢ikan bir baska neden uluslararasi ticaret kapsamindaki maliyetleri
diisiirme ¢abasidir. Cografi yakinlik ulastirma maliyetlerini disiriicii bir etki yaratmaktadir. is-
letmelerin kurulus yeri seciminde, Suriyelilerin yogun olarak yasadigi yerlerden biri olan Sanli-
urfa’yi tercih etmelerinin yaninda sanayi bakimindan gelismis Gaziantep iline olan yakinlik da
etkili olmustur.

Biitiin esyalari Gaziantep’ten tedarik ediyoruz. Gaziantep’te fabrika ¢ok. Bu gérdiigi-
niiz esyalarin hepsi Gaziantep’ten gelmektedir. Markete gelen miisterilerimin hemen
hemen hepsi Suriyelilerden olusmaktadir. (SGG 3)

Yapilan bir arastirmada Suriyeli go¢gmenlerin daha énceden kendi topraklarinda yuruttikleri
ticaret faaliyetlerini, kendilerine 6zgl yeteneklerini gittikleri bdlge veya sehirlere tasidiklari
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ifade edilmektedir. Bu sekilde go¢menler go¢ edilen yerde ekonomik birer girisimci olma roliini
Ustlenmektedir. Cografi yakinlikla iligkili olarak kurulan igsletme sayilarinin en yogun oldugu iller
sinirilleri olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Ozpinar vd., 2015: 2).

5.3.3. Suriyeli Gogmen Girisimcilerin Yasadigi Zorluklar

5.3.3.1. isyeri Agma Siirecinde Yasanan Zorluklar

is kurmak, girisimci olmak zor bir istir. Girisimciligin gé¢ edilen bir Gilkede yiritilmesi ise
daha zor bir is olarak karsimiza ¢ikar. is kurma asamasinda gevredeki esnafin kendisine baski
yaptigini, izin vermedigini dile getiren Suriyeli go¢men girisimci, tercih ettigi yerde diikkan agma
isteginin 3 ay boyunca engellendiginden s6z etmektedir. Bu durum bazi bélgelerde gériinmez
bazi engellerin varligina isaret etmektedir. Belli bir bolgenin sinirlari disinda is kurulabilmesi,
Suriyeli gogmen isletme sahiplerinin dislandigi seklinde yorumlanabilir. Suriyeli gdgmen girisim-
ciler genellikle garsinin ticra koselerinde veya islek olmayan sokak ve caddelerde isyerlerini ku-
rabilmektedir.

is kurarken en ¢ok zorlandigim konular arasinda cevrenin, esnaflarin baski yapmasi
oldu. ik basta diikkanimi belirledigim bir yerde acmak istedim. Fakat izin vermediler.
Biz burada asiretiz, dediler. 2-3 ay dolandim. Sonra bir giin biri geldi ve bana destek
oldu. Bana baski kuran esnaflara ve gcevreye kizdi. Onlara: “bu mahalle sizin tapulu ma-
liniz mi?” diyerek tepki gbsterdi. Sonra kendi isimi kurdum. ileride de Tiirkiye’de bu isimi
devam ettirmek istiyorum. (SGG 9)

Suriyeli gdgmen girisimcilerin isyeri agmasi bazi durumlarda yerel girisimcilerin musteri kay-
betmesi anlamina da gelmektedir.

Suriyelilerin buraya gelmesiyle kuaférler ¢odaldi. Bu da bize olumsuz yansidi. isimiz
azald. Ciinkii Suriyeli kuaférler sag tirasini ucuza yapiyor. (GilS 1)
5.3.3.2. Tedarik Siiregleriyle ilgili Yasanan Sorunlar
Suriyeli gogmen girisimciler yasadiklari sehir disinda, baska bir sehirden ticari amagl alisve-
ris yapabilmeleri icin birtakim islemlerin gerekli oldugunu ve bu islemlerin de uzun sirdiugiana
belirtmektedir. Bu durum girisimciler icin hem zaman kaybi1 hem de faaliyetlerin aksamasi so-
nucunu dogurmaktadir. Bir katilimci, isini genisletmek istedigini fakat uzun siiren islemlerden
dolayi bunu gergeklestiremedigini ifade etmektedir. Suriyeli gd¢gmen girisimci tiiccarlara “izin”
verilmeli diyerek konunun 6nemine deginmistir.

isyerim icin gerekli olan ihtiyaclari Sanhurfa’dan tedarik ediyorum. Séylemek istedigim
bir sey var. 31.12.2017 tarihinden énce isyerim igin gerekli olan malzemeleri Tiirkiye’'nin
her ilinden getirebiliyordum. 01.01.2018 tarihinden sonra Sanhurfa’dan baska illere git-
mekte sikinti yasiyorum. Bundan sonra izin alinmasi gerekiyor. Yani izinsiz Sanhurfa di-
sina ¢ikamiyorum. Ve izin almak icin gereken islemler ¢ok uzun siiriiyor. Bu da isimizi
aksatiyor. Tiiccarlara izin verilmeli. (SGG 11)

Diger katimcilar da 2018 yilindan itibaren bulunduklari sehirden baska sehirlerle yurite-
cekleri ticari faaliyetlerin izin gerektirmesini bir sorun olarak ifade etmektedir.

Suriye ile is baglantim yok. Fakat izin sorunu yasiyorum. Yilbasindan sonra [01.01.2018]
Sanlurfa disinda bir yere gitmekte zorlaniyoruz. Cok zamanimizi aliyor. Yani izin verili-
yor ama islemler ¢cok uzun. Sanhurfa’ya sikistim kaldim. Diger iller bir nevi yasak. Bil-
mem kaymakamliga git, bilmem su kagidi getir, bilmem ne... Bir giin bile siirmeyen is
icin 5 giin izin igin kosusturuyorum. (SGG 10)
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Goc idaresi yetkilileriyle yapilan gériismede yetkililer, giderek artan gé¢men sayisindan ve
sistemin yeni faaliyete gecmesinden kaynakli olarak islemlerin uzayabildigini belirtmistir. Ozel-
likle Suriyeli gé¢menlerin yogun olarak yasadigi yerlerde bu siirecin daha uzun bir hal aldigi ifade
edilmistir.

6. Sonug ve Oneriler

Calisma hayati baglaminda Suriyeli gogmenlerin durumunu arastirmak amaciyla 16 Suriyeli
gogmen galisan, 13 Suriyeli gogmen istihdam eden isletme sahibi ve 11 Suriyeli gogmen girisimci
olmak lzere toplam 40 katilimciyla gértstlmustir. Yari-yapilandiriimis goriisme teknigiyle elde
edilen gorgil materyalin analiz edilmesi sonucunda Tablo 4’te 6zetlenen tematik 6riintliye ula-
silmistir.

Suriye’yle sinir komsusu olan Ulkelerin sagladiklari koruma desteginin yaninda Almanya, Is-
veg, Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik tarafindan saglanan, ulkeden ulkeye degis-
mekle birlikte oldukga sinirli dizeyde kalmaktadir (Ostrand, 2018). Fakat Aksit vd.’nin (2015:
112) altini gizdigi gibi Suriyeli gogcmenlerin varligi geleneksel konukseverlik anlayisinin 6tesinde
politik, sosyal ve ekonomik olarak planlanarak yénetilmesi gereken bir olguya déntismistir. Bu
durum Suriyeli gogmenlerin g¢alisma hayati baglaminda arastirma konusu yapilmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu ¢alismada gog ve ¢alisma hayatina iliskin asagida 6zetlenen bulgulara erisilmis-
tir.

Suriyeli gogmen c¢alisanlarin calisma motivasyonlari; mecburiyet ve hayat pahaliligi seklinde
ifade edilen kategoriler altinda toplanmustir. Suriyeli go¢gmenlerin is bulma ve ¢alisma yeri segi-
minde ise akrabalik baglari, kiiltiirel yakinhk, meslek degistirme ve meslegin devamlilg gibi et-
kenlerin belirleyici oldugu gorilmektedir. Suriyeli gogmenlerin Sanliurfa’yi gog icin tercih etme-
lerinin en dnemli sebeplerinden birisi var olan akrabalik baglaridir. Suriyeli gogmenlerin gog et-
tikleri Glkedeki ¢alisma hayatlari gesitli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Emek sémi-
rasi, farkl Gcretlendirme, kialttrel farkhiliklar, iletisim sorunlari, is yapis tarzindaki farklliklar,
farkh Glkede galisma, yerli calisanlarin olumsuz tutumlari temel olarak bu ¢alisma kapsaminda
vurgulanan sorunlar arasindadir. Tim bu sorunlara ragmen isletmeler mesleki tecriibe, destek
olmak arzusu, musteri gekme potansiyeli, yabanci dil bilgisi ve yerli isci istihdaminda yasanan
sorunlar nedeniyle Suriyeli go¢gmenleri istihdam etmektedir. Suriyeli gogmenler Sanliurfa’da sa-
dece galismamakta ayni zamanda girisimci olarak kendi islerini kurma yolunu da tercih edebil-
mektedir. Suriyeli gocmenler deneyimledikleri agir ¢alisma kosullari ve hakkini alamama duru-
muna son vermek adina kendi isini kurma yolunu se¢mektedir.

Arastirma sonunda ortaya ¢ikan bulgular araciligiyla calisma hayati ile uluslararasi diizensiz
gog iliskisi, alanyazinda tizerinde durulan kuramlarla birlikte yorumlanmalidir. Ornegin, ulusla-
rarasl itme-gcekme yaklasiminda oldugu gibi, itici faktorlerden olan Suriyelilerin kendi (lkelerin-
deki siyasi sebeplerden dolayi ortaya ¢ikan glivensizlik ortami ile Sanhurfa’ya gé¢ etmesindeki
cekici bir faktor olan glivenli yerin olusu gé¢ etme kararinin verilmesinde etkili olmustur. Ayrica
bu yaklasimda yolculuk maliyetinin dislik olmasi, dil ve kiltiirel benzerlikler de gég tetikleyen
diger nedenler olarak ortaya gikmistir.

Arastirmanin sonuglarinin, alanyazindaki diger kuramlarla da yakindan iliskili oldugu gordl-
mistir. Ravenstain’in go¢ kanunlarinda belirtilen; kisa mesafeli gbgler go¢ dalgasi etkisi yaratir,
ilkesi Turkiye ile Suriye arasindaki sinirsal yakinlikla ilgilidir. Gogmenlerin bu dogrultuda Sanl-
urfa ilinde kisa slirede ¢ogalmasi da bu durumla iliskilendirilebilir. Gog sistemleri teorisi baki-
mindan Sanhurfa’daki gogmenlerin durumu incelendiginde akraba ve aile kdkenli baglarin gég
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etme kararindaki nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ulkeler arasindaki sinirsal yakinhigin bulundugu yer-
lerde bu baglar kendini géstermektedir. Ozellikle Sanlurfa gibi sinira yakin olan yerlerdeki sos-
yal baglantilarin var olmasi gdgiin bu yerlerde yogunlasmasina neden olmustur.

Her gorgl calismada oldugu gibi bu calismanin da bazi sinirliliklari vardir. TiUm ¢abalara rag-
men gorusme sureleri beklenenin ve alanyazinda dnerilenin altinda kalmistir. Goriisme surele-
rinin kisa ve katihmcidan katilimciya farkhhk gosterme sebepleri; katilimcilarla 3 farkli dilde
(Tarkge, Kiirtce ve Arapga) gériisme yapilmis olmasi, bazi durumlarda goriismelerin terciiman
esliginde gerceklestirilmesi, calisanlarla onlarin is yerlerinde ve onlar faal olarak ¢alisirken go-
rasilmis olmasi seklinde 6zetlenebilir. Bu kisit ¢cok sayida katilimciyla gorisilerek asilmaya ca-
hsilmistir. Gelecek galismalarda daha az sayida katimciyla daha uzun sureli gérismeler aracili-
giyla fenomenolojik ¢alismalar yapilmasi 6nerilebilir.

Calisma kapsaminda uygulamaya déniik bazi éneriler de belirlenmistir. Ornegin, Suriyeli
gocmenlere yonelik dil egitimi ile mesleki egitim yayginlastiriimalidir. Etnik sdylemlerin 6niine
gecilmesi icin caba harcanmalidir. Ozellikle Suriyeli gdgmenlerin yogun olarak yasadiklari illerde
yerli halk ile Suriyeli g¢gmenlerin birlikte ¢alisabilecekleri is firsatlari ve i birligi olanaklari yara-
tilmalidir.
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