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A. Girig

Yiiksek nitelik gerektiren, kisisel olarak verilen ve sorumlulugun sadece hiz-
meti verende oldugu doktorluk, avukatlik gibi meslekler Profesyonel Meslek-
ler (PM) olarak tanimlanmaktadir. PM diinyanin hemen her yerinde, cok uzun
yillardir cesitli diizeylerde regiilasyona tabi tutulmaktadir. Konu ile ilgili li-
teratiir, nitelikleri geregi, bu hizmetlerin piyasalarda serbestce miibadelesi-
nin etkin sonuglar dogurmayacagini, ‘kamu yarari’ adina bu hizmetlerin ve-
rildigi piyasalarin regiilasyona tabi tutulmasi gerektigini ileri siirmektedir.
Ancak, ampirik ¢alismalar ‘kamu yararl’ savini desteklemekten uzaktir. Bu
calismalar regiilasyonlarin kamu yararindan cok ilgili meslek mensuplarinin
yararina olduguna iligskin kuvvetli kanitlar sunmaktadir. Kamu yarari savinin
giderek daha fazla tartismaya acik hale gelmesi nedeniyle tiim diinyada pro-
fesyonel hizmetlerdeki regiilasyonlar gevsetilmeye baslamistir.

Bu ¢alismada, PM alanindaki regiilasyonlar ve bu alandaki politikalar
-Turkiye'ye agirlikla referans verilerek- incelenecektir. Takip eden bodliimde
PM’in neden regiilasyona tabi oldugu ve nasil regiile edildigi ele alinmistir.
Uciincii ana baglik altinda, yapilan regiilasyonlarin gercekten kamu yarari
hipotezine karsi ¢ikan ampirik calismalar ve buna bagl olarak regiilasyon po-

* Bu calisma 2011 yilinda Uluslararasi Sivil Toplumu Destekleme ve Gelistirme Dernegi (USIDER) icin hazirlanan
Tiirkiye'de Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluglari, Sivil Toplum ve Demokrasi baglikli arastirma raporunda yer
alan “Meslek Orgiitlerinin Rekabet Uzerindeki Etkileri: Profesyonel Meslek Orgiitleri Uzerine Bir Degerlendirme”
baslkh calismanin kisa bir 6zeti niteligindedir.
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litikasindaki degisiklikler degerlendirilmistir.Dérdiincii boliimde, Tiirkiye'de-
ki profesyonel hizmetler ve 6rgiitleri' incelenmektedir. Bu kisimda sirasiyla
Tiirkiye'deki Profesyonel Meslek Orgiitlerinin (PMO) kurulug gerekgeleri ve
bu alandaki regilasyonlar, degerlendirilmistir. Sonu¢ béliminde, ¢alisma-
nin bulgular1 degerlendirilmekte ve bu bulgular 15181nda cesitli énerilerde
bulunulmaktadir.

B. Profesyonel Hizmetler, Kamu Yarari ve Regiilasyonlar

1. Profesyonel Hizmetler Neden Regiilasyona Tabi Tutuluyor?

Iktisat¢ilar mallarin ve hizmetlerin iiretiminde piyasalarin, devlet miidaha-
lesine gore daha etkin c¢ozlimler {iretecegi konusunda genellikle hemfikir-
dirler. Piyasa mekanizmasinin iiretecegi ¢6ziimlerin toplumun refahi icin en
iyi ¢éziimler olacagina inanilir. Ancak, ‘piyasa aksakliklar1 (market failures)’
olarak adlandirilan kosullarin var olmas: durumunda ‘kamu menfaati’ adina
devletin miidahalesinin kacinilmaz olduguna -yine genellikle- inanilir.?

Profesyonel hizmetlerin verildigi piyasalarin da “basarisiz” olduguna ina-
nilmakta, buradan hareketle de, toplumsal refahi arttirmak adina profesyonel
hizmetler tiim diinyada cesitli seviyelerde regiile edilmektedir.

Devlet miidahalesine mesruiyet kazandiran temel piyasa bagarisizlig1 bir
mali arz edenlerin talep edenlere gore s6z konusu mal hakkinda daha fazla
enformasyona sahip olmalaridir. Enformasyon Asimetrisi olarak adlandirilan
bu durumda iki olumsuz sonucun ortaya ¢cikmasi beklenir. Birincisi, hizmetin
kalitesinin giderek azalmasidir. Ciinkii aldiklar1 hizmetin kalitesini degerlen-
diremeyen tiiketiciler ortalama bir mal alacaklarini diisiinerek bir fiyat belir-
lerler. Bu durumda ortalama kalitenin tizerinde hizmet verenler bu fiyattan
mallarini arz etmek istemez ve piyasay: terk ederler. Iyi kalitede hizmet ve-
renlerin piyasadan ¢ekilmesi piyasadaki hizmetin ortalama kalitesini daha
da asag1 cekecektir. Enformasyon asimetrisinin beraberinde getirdigi ikinci
sorun enformasyon avantajini elinde tutan hizmet verenlerin bu avantajlarini
tiketiciler aleyhine kullanma egilimleridir. Her iki sonug¢ da toplumsal refa-
hin diismesine neden olacaktir.

PM cok genis bir yelpazedeki onlarca meslegi icermektedir. Bu calisma sadece tip doktorlugu, eczacilik, avukatlik,
noterlik, malt misavirlik ve mihendislik ve mimarlik ile sinirflanmistir.

Piyasa basarisizliklarinin olmasi durumunda devletin miidahale etmesi gerekliligi tartismaya aciktir. Burada
‘genellikle’ teriminin kullanilmasi bu gorislerin iktisat derslerinde kullanilan standart ders kitaplarinda yer
almasi nedeniyledir.
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Profesyonel hizmetlerde enformasyon asimetrisi sorunu oldugu konusun-
da bir fikir birligi mevcuttur.?® Tiiketicilerin énemli bir kism1 satin aldiklar1
profesyonel hizmetin kalitesini degerlendirebilme olanagindan yoksundur-
lar. Ozellikle siradan bir bireysel tiiketicinin doktorundan, muhasebecisin-
den veya avukatindan aldigi hizmetin kalitesini degerlendirmesi miimkiin
degildir. Hatta cogu durumda tiiketicinin hizmeti alip tiikettikten sonra dahi
aldig1 hizmetin kalitesini degerlendirme imkani yoktur. Bu nedenle profes-
yonel hizmetler piyasasinda ya hizmetlerin kalitesinin siirekli olarak diigsme-
si (hatta tamamen ortadan kalkmasi) ya da hizmeti verenlerin miisterilerini
sliiistimali sorununun ortaya ¢ikmasi beklenir.*

Sonug¢ olarak, yaygin kani profesyonel hizmetlerin piyasa mekanizmasi
tarafindan verilmesinin bu hizmetlerin nitelikleri geregi miimkiin olmadig1
yoniindedir. Piyasa mekanizmasina birakilmas: durumunda bu hizmetlerin
kalitelerinin diisecegine, hizmetten belirli kesimlerin yaralanamayacagina
ya da bazi kesimlerin gereginden fazla hizmet alacagina inanilir. Ekonomide
kaynak dagilimini bozan bu tip sonuclarin ortaya ¢ikmasini énlemek ama-
ciyla tim diinyada profesyonel hizmetler piyasasi, cesitli seviyelerde, ‘kamu
yararl’ adina regiilasyona tabi tutulur.

2. Profesyonel Hizmetler Nasil Regiile Ediliyor?

Regiilasyonlarin temel amaci piyasada verilen hizmetlerin asgari kalitesinin
saglanmasi ve bu hizmetlerin tiiketicileri ile saglayicilar1 arasindaki enfor-
masyon asimetrisinin giderilerek, asimetrinin yaratacagi sorunlarin ortaya
cikmasinin ¢nlenmesidir.

Hemen her iilkede ‘kamu menfaatini kollamak adina’ yapilan regiilasyon-
lar ii¢ ana grupta toplanabilir® Giris regiilasyonlari, piyasa davraniglarina
iligkin regiilasyonlar ve mesleki davraniglara iligkin regiilasyonlar.

a. Giris Regtilasyonlari

Giris regiilasyonlar1 kimlerin s6z konusu meslegi icra edebilecegi ile iligki-
lidir. Burada amac¢ asgarl diizeyde kaliteye sahip kisilerin meslege girisini

Garoupa, Nuno. “Regulation of Professions in the US and Europe: A Comparative Analysis” 2006, http://works.
bepress.com/nunogaroupa/3; Paterson, Fink, Ogus vd., s.17-18; Stephen Frank H., ve J. H. Love ‘Regulation of legal
profession” Bouckaert B. and De Geest G. (eds.), Encyclopedia of Law and Economics, Vol. Ill, Regulation of Contracts
Aldershot: Edward Elgar, 2000 icinde, ss. 987-1017; OECD Competition in professional services 1999, DAFFE/
CLP(2000)2, 2000

Ornegin Japon doktorlarin diinyada bir defada en cok ilaci yazdiklar tespit edilmistir. Ciinkii bu Ulkede
doktorlarin gelirlerinin en biyik kismini yazdiklari ilaclardan aldiklari komisyonlar olusturmaktadir. Bkz. OECD,

Competition in professional services 1999, s. 18

Paterson, Fink, Ogus vd. s. 24
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garanti etmek ve tiiketicilerin alacaklar1 hizmetlerin kalitelerini degerlendi-
rebilmelerine yardimci olmaktir.

Bu regiilasyonun ii¢ temel bileseni vardir. Birincisi, belirli bir piyasada
belirli bir meslege tekel hakki verilmesi uygulamasidir. Ornegin, belirli tibbi
miidahaleleri yapma yetkisinin sadece tip doktoru unvani tasityan kisilere ya
da mahkemede temsil yetkisinin sadece avukatlara verilmis olmasi bu tiirden
regiilasyonlardir.

ikinci tip regiilasyon bir meslek grubuna dahil olabilmek veya bir unvani
kullanabilmek icin asgari egitim, staj, tecriibe diizeylerinin belirlenmesidir.
Hemen tiim profesyonel meslekler i¢in gerekli olan tiniversite mezunu olma,
belirli sinavlarda basarili olma sart1 bu tiirden regiilasyonlardir.

Ucglincti tip regiilasyon ulusal ya da bélgesel diizeyde meslegi icra edebi-
lecek olanlarin sayisinin sinirlanmasidir. Bir¢ok iilkede noterlik ve eczacilik
alanlarinda bu tip sinirlamalar mevcuttur.

Bunun disinda bazi meslekleri icra edebilmek i¢in yas, vatandaslik, mes-
lek kuruluslarina iiyelik, hiikiim giymemis olma gibi kogullarin karsilanmasi
gerekmektedir.

b. Piyasa Davramislarina lliskin Regiilasyonlar

Profesyonel hizmetleri saglayanlarin piyasadaki davranislarini diizenleyen
baslica uygulamalar sunlardur:

(i) Fiyat ve Ucret regiilasyonlarl: PM’in hemen tamaminda hizmet bedeli
tarifelerle belirlenmistir. Belirlenen tarifeler tavsiye niteliginde olabilecegi
gibi, uygulanmasi zorunlu da olabilir. Bazi tilkelerde édemenin sarta baglh
oldugu kontratlar (contingent fee contracts) yapmanin oniinde de sinirlama-
lar vardir.

Bu regiilasyonda zimni olarak, belirlenen asgari fiyatin, asgari kalitedeki
hizmetin maliyetini ifade ettigi kab{il edilir. Hizmetin belirlenen fiyatin al-
tinda verilmesi hizmetin kalitesinin asgari diizeyin altinda oldugunu isaret
eder. Bu nedenle fiyat rekabeti tasvip edilmez.

(ii) Reklam ve pazarlamaya iliskin regiilasyonlar: Bircok meslek kurulu-
su reklam ve benzeri pazarlama yontemlerinin enformasyon asimetrisinin
kotiiye kullanilabilecegini ve dolayisiyla meslegin sayginligina golge diisii-
recegini iddia eder. Bu yiizden reklam ve diger pazarlama aktiviteleri hem
yéntem hem de icerik acisindan siki regiilasyonlara tabidir. Isim, unvan, ad-
res, telefon numarasi gibi bilgilere izin verilir iken, fiyat ve kalite karsilagtir-
malarina izin verilmez.
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Hizmet saglayicilar arasindaki bir reklam yarisinin sonucta meslektasla-
rin birbirlerini karalamalari, verilen hizmetlerin niteliginin carpitilmasi gibi
tiiketicinin ve meslegin sayginlig1 aleyhine sonuglarin ortaya ¢ikmasina ne-
den olacag: diisiiniilmektedir. Reklam ve pazarlama kisitlamalar ile tiiketi-
cinin reklamlar araciligiyla yaniltilmasinin éntine gecilmesi ve mesleki say-
ginligin korunmasi hedeflenmektedir.

(iii) Organizasyon bicimine iliskin regiilasyonlar: Hizmet verme tekelinin
sadece belirli kosullar tasiyan sahislara verilmesi ve verilen hizmetlerde bi-
reysel sorumluluk nedeniyle, hemen her iilkede profesyonel hizmetlerin bi-
reysel olarak ya da ayni meslekten kisilerin olusturdugu ortakliklar seklin-
deki organizasyonlar tarafindan verilmesine iligkin kisitlamalar mevcuttur.
Kurumsal sirketlesme (incorporation) ve subelesme ¢cogunlukla yasaklanmig-
tir. Meslekten olmayan kisiler ile her tiirlii ortaklik veya isci-igsveren iliskisi
genellikle yasaklanmistir. Bu kisitlamalardaki temel amag hizmeti veren kisi-
nin alana karsi bireysel olarak sorumlu olmasidir. Bu nedenle kisitlamalarin
nispeten daha gevsek oldugu iilkelerde bile bireysel sorumluluk prensibinin
korundugu regiilasyonlar yapilir.

c. Mesleki Davrarislara lliskin Regiilasyonlar

Bircok meslekte, meslegin sayginligini ve kamu menfaatini korumak amaciy-
la meslek mensuplarinin uymasi gereken davranis kodlar1 olusturulmustur.
Meslegi icra edenlerin meslek etigi adina bu davranis kurallarina uymasi
beklenir. Mensuplarin bu davranis kodlarina uyup uymadig1 denetlenir, uy-
mayanlara meslekten mene kadar varan yaptirimlar uygulanir.

3. Regiilasyonlar ve Profesyonel Meslek Orgiitleri

PMO bir meslegin daha iyi kogullarda icra edilebilmesi, meslek mensuplari-
nin durumlarinin iyilestirilmesi, hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve mesle-
gin icrasi esnasinda kamunun zarar gérmesinin engellenmesi icin faaliyet-
lerde bulunan, kar amac1 giitmeyen kuruluslardir.

Hiiktimetlerle yakin iligkiler i¢cinde olmalari, hatta ¢ogu zaman devlet tara-
findan yasal olarak taninmalar1 nedeniyle, PM’e iliskin regiilasyonlarin yiirii-
tilmesinde ve yeni regiilasyonlarin yiiriirliige konmasinda aktif rol oynarlar.

PMO'nin yetki sinirlari da yine hiikiimetler tarafindan belirlenir. Bu yet-
ki, regiilasyonun tamamen PMO’ne birakilmasi (self-regulation) seklinde, cok
genis, olabilecegi gibi, hiikimetin gerektiginde goriisiine bagvurmas: gibi,
cok sinirli, da olabilir. Ancak, cogunlukla PMO meslegin icra ve idari kural-
larina ve ilkelerine uyulmasini saglama islevini tistlenmistir. PMO meslek
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mensuplarinin soz konusu kurallara bagliligini denetler ve kurallara uyma-
yanlari cezalandirir.

C. Kamu Yarari Savina Elestiriler ve Profesyonel Hizmetlerin
Regiilasyonunda Yeni Egilimler

1. Ampirik Calismalar ‘Kamu Yarari’ Hipotezini Destekliyor mu?

Genel olarak regiilasyon, 6zel olarak profesyonel hizmetlerin regiilasyonu,
yillardan beri akademik cevrelerde tartisilmaktadir. Bu arastirmalar arasinda
regiilasyonlarin kamu yararina oldugunu savunanlar oldugu gibi cok sayida
Kkarsi ¢ikan calisma da mevcuttur.

Regiilasyonlarin kamu yararina oldugu goriisiine kars: ¢ikanlar, yapilan
regililasyonlarin ilgili piyasada rekabeti azaltip, iireticilerin karlarini arttir-
maya yonelik oldugu savunmaktadir. ® Her endiistride hizmeti verenler az
sayida ve nispeten homojen ¢ikarlara sahip olduklar icin kolaylikla orgiit-
lenebilirler. Buna karsin, cok sayida ve heterojen bir yapida olduklar: icin
tuketicilerin ¢rgiitlenmeleri daha zordur. Kolaylikla érgiitlenen tireticiler po-
litikacilar1 veya mevcut regiilasyon kurumlarini kolaylikla etkileyip (capture)
onlar1 kendi lehlerine yasal regiilasyonlar yapmaya ikna edebilmektedirler.

Regiilasyonlarin, regiilasyona tabi tutulan endiistride mal ve/veya hizmeti
uretenlerin menfaatine oldugu, profesyonel hizmetler séz konusu oldugun-
da daha bariz olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii profesyonel hizmetlerde
regiilasyonlar ya dogrudan PMO araciligiyla yapilmakta ve yiiriitiilmekte ya
da devlet tarafindan yapilsa da regiilasyonlarin yiiriitiilmesi fiilen -devlet
adina- meslek mensuplari tarafindan yerine getirilmektedir. Bu durum, regii-
lasyon gorevini yerine getiren meslek mensuplarinin mesleki menfaatler ile
kamu menfaati arasindaki se¢cimde kamu menfaatinden yana tavir alacagina
iligkin cidd? stipheler dogurmaktadir.

‘Kamu Yarar1’ gorisiine Karsi ¢ikanlar tezlerini izaha basit bir akil ytirtit-
me ile baglamaktadir: Regiilasyon, kamunun yararina olsayd regiilasyon ta-
lebinin kamudan gelmesi gerekirdi. Halbuki regiilasyon talepleri hep stz ko-
nusu mal ya da hizmetin tireticilerinden gelmektedir.’

Posner A. Richard, Theories of economic regulation, The Bell Journal of Economics and Management Science,
Vol. 5, No. 2 Autumn, 1974, ss. 335-358; Stigler ). George, The theory of economic regulation, The Bell Journal
of Economics and Management Science, Vol. 2, No. 1 Spring, 1971, ss. 3-21; Friedman, age.

Friedman, s. 299
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Kuskusuz, elestiriler bununla sinirli degildir. Bir bagka énemli elestiri, re-
gililasyonun gerekcesini olusturan ‘enformasyon asimetrisi’ argiimanina karsi
gelistirilmistir. Gercekten de bir profesyonel hizmetin miinferit alicis1 olan
bireylerin aldiklar1 hizmetin kalitesini degerlendirmeleri ¢ok kolay degildir.
Ancak, malin siirekli alicisi olan ticarl miisteriler zaman i¢inde aldiklar: hiz-
met hakkinda bilgi ve tecriibe sahibi olurlar. Ya da bu alicilar aldiklar1 hiz-
metleri degerlendirmek icin uzmanlar istihdam edebilirler. Ayrica, alisverisin
birden fazla kez tekrarlanmasi durumunda profesyonel meslek mensuplar: da
firsat¢1 davranmazlar. Musterinin bir kez daha gelmesini saglamak icin ona
en iyi hizmeti verirler. Bu nedenle hizmetin siirekli alicisi olan alicilar i¢in
regiilasyon ihtiyacinin olmadig: iddia edilmektedir.®

‘Kamu Yarar1” goriisiine karsi cikanlarin bir bagka dayanagi regiilasyon-
larin kamunun yararina olmadigini gosteren ampirik calismalardir. Basta
ekonomi olmak lizere bircok disiplinde yapilan calismalarda, diinyanin fark-
11 bolgelerinde, farkli profesyonel mesleklere iligkin yapilan regiilasyonlarin
hizmeti alanlarin yararina sonuglar vermedigini g6steren bircok akademik
calisma mevcuttur.® Bu calismalarin en kapsamlilarindan biri olan, Avrupa
Komisyonu i¢in hazirlanan bir raporda AB tiyesi iilkelerde, yasal hizmetler
(avukatlar ve noterler), muhasebe hizmetleri (muhasebeciler, denetimciler ve
vergi danigmanlari), teknik hizmetler (mimarlik ve mithendislik) ve eczacilik
alanlarindaki regiilasyonlar incelenmis ve su sonuglara varilmigtir: '°

. Yiiksek derecede regiilasyonun oldugu tilkelerde meslegi icra eden kisi
basina ciro (hizmet bedeli-fees), regiilasyon seviyesinin daha diisiik ol-
dugu tilkelere gore daha yiiksektir.

. Regiilasyon seviyesinin diisitk oldugu iilkelerde/mesleklerde verilen
hizmet miktar1 da fazladir.

 Regiilasyon seviyesinin diisiik oldugu iilkelerde hizmet veren birimle-
rin 6lcegi bitytimektedir. Ancak, bu biiylime yogunlasmada ve kar oran-
larinda bir artiga neden olmamaktadir.

 Regiilasyon seviyesi ile hizmetlerin verimliligi arasinda ters yonlii bir
iligki vardir.

Bu bulgular genel olarak regiilasyonlarin kamu menfaati i¢in yapildigi
savlariyla celismektedir.

8 Stephen ve Love, s5.989-990
9 Bu calismalarin ayrintili bir dékiimii icin bkz Cokgezen ve Toksoy, 2011

10 paterson, Fink, Ogus vd., ss.91-125



76 | Murat Cokgezen ve Fevzi Toksoy

2. Diinyada Profesyonel Hizmetlerin Regiilasyonundaki Trendler

Cesitli tilkelerde profesyonel mesleklerde farkli seviyelerde regiilasyonlar
vardir. Genel olarak bakildiginda ABD’de regiilasyon AB iilkelerine gére daha
yumusak iken'!, hem AB iilkeleri arasinda hem de farkli meslek gruplari ara-
sinda farkliliklar bulunmaktadir.'? Mevcut durumda iilkeler ve meslekler ara-
sinda farkliliklar olsa da genel trend, en azindan Bati iilkelerinde, regiilasyon-
larin yumusatilmasi hatta tamamen ortadan kaldirilmas: yéniindedir.'

OECD'nin 1997 yili1 mart ayinda diizenledigi ‘Regiilasyon reformu aracili-
g1yla serbestlesmenin ilerletilmesi’ baslikli atdlye ¢alismasinda tiim diinyada
uluslararasi ticaretin arttirilmasi ve regiilasyonlarin azaltilmasini éngéren
anlasmalar cercevesinde profesyonel hizmetlerde ne gibi uyarlamalar yapil-
mas1 gerektigi tartisilmis ve agagidaki prensipler lizerinde uzlasilmigtir:'*

. Regiilasyonun amac1 hizmet kalitesinin siirdiiriilmesi ve tiiketicinin ko-

runmasidir. Ancak bu regiilasyonlar gereginden fazla ve ulusal ve ulus-
lararasi rekabeti 6nleyici sekilde olmamalidir.

. Yabanci profesyonellere ve yatirimcilara kars1 ayrimciliktan kac¢inilma-
Lidir

. Pazara erisim seffaf, tahmin edilebilir ve adil prosediirlere dayanmali-
dir.

Ayni atblye calismasinda asagidaki spesifik politika tavsiyelerinde bulu-
nulmaktadir:

. Profesyonel meslektekiler nasil kurulacaklarini (sirketlesme, ortaklik,
bireysel calisma vs.) secmekte 6zgiir olmalidirlar.

. Yabancilarla ortakliklar tizerindeki kisitlamalar kaldirilmalidir

. Pazara erismedeki milliyet ve yerlesik olma seklindeki kisitlamalar kal-
dirilmalidir

. Farkli tilkelerdeki uygulamalar birbirleriyle uyumlandirilmalidir.

Gerek cografi gerekse ekonomik ve siyas? olarak yakin oldugumuz ve ara-
larina katilmak iizere hdlen miizakereler yiriittiigiimiiz AB {ilkelerinde de
benzer bir egilim s6z konusudur. Mart 2000°de yurirliige giren Lizbon stra-
tejisi 2010 yilinda Avrupa'y: diinyanin en rekabetci ve en genis bilgi tabanl

n Garoupa, age..
12 Paterson, Fink, Ogus vd. age.
13 OECD dlkelerindeki gelismeler icin OECD Competition in Professional Services 1999 raporuna bakilabilir.

14 OECD, .36
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ekonomisi hdline getirmeyi hedefleyen yeni bir ekonomik reform programini
kabiil etmistir. Bu hedef cercevesinde hizmetler sektériine 6zel bir 6nem at-
fedilmistir. Akabinde, AB Komisyonu, profesyonel hizmetler de dahil olmak
lizere, tiim hizmetlerde iiye {ilkeler arasinda karsilikli tanima, sinirétesi hiz-
met saglanmasinin kolaylastirilmasi, idar? isbirligi ve kurallarin uyumlandi-
rilmasi ile iligkili adimlar atilmigtir. Ayrica, 2003 yil1 Kasim ayinda iilkelerin
rekabet otoriteleri ile de toplantilar yapilmis ve profesyonel hizmetler ala-
ninda reform yapilmasi yoniinde ¢alismalar baslatilmistir.'®

Avrupa Birligi tyesi tlkeler, emegin serbest dolagimi prensibi cerceve-
sinde, AB disindaki iilkelerden gelen profesyonel meslek sahiplerine sinirla-
malar uygulasalar da, AB iilkelerinden gelenlere uyguladiklar: sinirlamalari
kaldirmaktadirlar. Artik, bir iilkede doktorluk ya da avukatlik yapabilen bir
kisi bir bagka tiye iilkede de meslegini icra edebilmektedir. '®

Avrupa’da PMO tarafindan getirilen regiilasyonlar yillarca rekabet otori-
telerinin denetiminden miistesna olmustur. Ancak, 2002 yilindaki Wouters'’
kararindan beri Avrupa Adalet Mahkemesi (European Court of Justice) pro-
fesyonel mesleklerde regiilasyonlarin olabilecegini fakat bu regiilasyonlarin
rekabeti engelleyici nitelikte olmayacagina hiikmetmistir. Devletin dogru-
dan yaptig1 regiilasyonlar ile PMO araciligiyla yapilan regiilasyonlar arasin-
da ayrim yapilmakta, regiilasyon eger devlet tarafindan dogrudan yapiliyorsa
muafiyet devam etmekte, PMO tarafindan yapiliyorsa rekabet hukukuna tabi
olmaktadir.'®

PM’deki iicret regiilasyonlar1 da giderek gevsemektedir. Zorunlu tarifeler
yerini 6nce ‘tavsiye tarife’lere birakmis, 1990’1ardaki deregiilasyon dalgasin-
da bircok iilkede tavsiye tarifeler de kaldirilmis, yerini piyasada belirlenen
fiyatlar almistir. Bu konuda ayricaliklarini hala stirdiiren noterler i¢in de ben-
zeri regiilasyonlar diisiiniilmektedir.'® Ucretlere iligkin gelismeler tarifelerle
sinirli degildir. Ucretlere iligkin diger kisitlamalarda da yumusamalar soz
konusudur. Ornegin, 1990’lardan itibaren Ingiltere’de avukatlar kazandiklari

5 Commission of the European Communities (CEC), ‘Report on Competition in Professional Services’
Communication from the Commission, Com (2004) 83 final, Brussels, 9.2.2004

6 gy yasaya dayanarak, giiniimiizde bircok ispanyol doktor, doktor aciginin oldugu komsu Portekiz'de doktorluk
yapmaktadir. Garoupa, s.15

7' .C.). Wouters, J. W, Savelbergh and Price Waterhouse Belastingadviseurs BV v Algemene Raad van de Nederlandse
Orde van Advocaten, Case C-309/99

18 Garoupa, s.14

19 CEC, Report on Competition in Professional Services, ss.11-13



78 | Murat Cokgezen ve Fevzi Toksoy

davalara daha yiiksek bir iicret talep etmeye basladilar. Benzer diizenlemeler
Avrupa’da da disiiniilmeye baslanmistir.?°

Son yirmi yilda AB tiyesi tilkelerde reklam kisitlamalarinin da yumusadi-
gin1 gérmekteyiz. 1970’1i yillarda Ingiltere hukuk ve muhasebe ile ilgili mes-
leklerdeki reklam kisitlamalarini kaldirdi. 1990’11 yillarda Danimarka da hu-
kuk, muhasebe ve mimarlikla ilgili mesleklerdeki reklam kisitlamalarindan
vazgecti. 2000°li yillarda reklam iizerine siki kisitlamalar uygulayan Alman-
ya da bu kisitlamalar1 gevsetti. Benzer yumusamalarin diger tilkeleri ve bir-
cok meslek grubunu da kapsayacak sekilde genisletilmesi planlanmaktadir.?'

Avrupa Komisyonu'nun 2004 yilinda hazirladig1 profesyonel hizmetlerin
regiilasyonuna iliskin raporunda®? isin geregine gore ¢ok karmasik olan gi-
ris kosullarinin kolaylastirilmasinin, belirli mesleklerin tekelinde olan islerin
miimkiinse bagka meslek gruplarina da a¢ilmasinin tiiketicilerin menfaatine
olacag dile getirilmektedir.

Ayni raporda, organizasyon kisitlamalarinin ise ayni meslekteki kisiler
arasindaki igbirligini kisitlamasi, mimarhk, mithendislik gibi meslegi icra
edenlerin bagimsizliginin korunmasina ihtiya¢ olmayan mesleklerde bagim-
s1zlig1 zorlamasi nedeniyle savunulmasi en zor regiilasyonlar oldugu vur-
gulanmaktadir.?® Nitekim, 1990’lardan beri Avrupa'daki hukuk sirketlerinin
yapisi hizla degismekte,bireysel olarak ya da bir bagka meslektasiyla ortaklik
icinde ¢alisan avukatlarin yerini, bliyiik profesyonel ortakliklar, korporasyon-
lar ve birden fazla disiplinden profesyonel meslek mensuplarinin birlikte ca-
listiklar1 organizasyonlar almaktadir.?*

Avrupa Birligi, 2004-2005 yillarinda, PMO ve her iilkedeki regiilasyon ve
rekabet otoriteleri ile goériismeler yapip profesyonel hizmetler piyasasindaki
rekabeti kisitlayic: regiilasyonlar: ortadan kaldirmak amaciyla neler yapila-
bilecegi konusunda miizakerelerde bulunmustur. Bu goriismeler sonucunda
her devlet kendi iilkesindeki regiilasyonlari azaltmak ve ortadan kaldirmak
amaciyla adimlar atmis ya da atacagini taahhiit etmistir. Ulkelerin reka-
bet hukuklarinda paralel diizenlemeler yapilmistir. Yapilan ya da yapilmasi
planlanan diizenlemelerden bazilar: sunlardir:»

20 Garoupa, s.19

21 CEC, Report on Competition in Professional Services, ss.14

22 CEC, Report on Competition in Professional Services, ss.15-16
23 CEC, Report on Competition in Professional Services, s. 17

24 Groupa, s.20

25 Yapilan ya da yapilmasi disiiniilen regtilasyonlarin bir listesi CEC, Report on Competition in Professional services
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. Macaristan noter sayisindaki kisitlamalari gozden gecirmeyi
planlamaktadir.

. Italya daha 6énce sadece beg yillik okullardan mezun olan miihendis ve
mimarlara verilmis olan yetkileri ti¢ yillik okuldan mezun olanlar1 da
icine alacak sekilde genisletmistir.

- Hollanda noterlerin ve avukatlarin tekelinde olan bazi islemleri yeniden
gozden gecirmektedir.

. Slovakya eczanelerin eczacit olmayanlar tarafindan da agilabilmesine
izin vermistir. Eczane zincirlerinin de kurulabilmesine izin verilmesi
planlanmaktadir.

. Almanya avukatlarin mahkeme dis1 islerde uygulanan sabit fiyat
tarifelerini kaldirmistir. Noterlerin sabit tarifeleri icin de bir reform dii-
sliniilmektedir.

. Fransa muhasebecilerin reklam vermeleri izerindeki kisitlamalar: gev-
setmigtir.

Ozetlemek gerekirse, PM’'deki regiilasyonlara kars1 aratan elegtirilere pa-
rarlel olarak hem AB hem de diger Bat1 {ilkelerinde PM’deki regiilasyonlar
giderek gevsetilmekte ya da kaldirilmaktadir.

D. Tiirkiye’de Profesyonel Hizmetlerin Regiilasyonu, Meslek
Kuruluslari ve Rekabet

1. Tiirkiye'de Mevcut Profesyonel Meslek Orgiitleri ve Regiilasyonlarda Yer
Alan Kurulus Gerekgeleri

Ulkemizde meslek kurulusu yapilanmasi genis bir yelpazeye yayilmaktadir.
Bu calismanin konusunu teskil eden alti profesyonel hizmetin; yani tip dok-
torlugu, eczacilik, avukatlik, noterlik, mali miisavirlik (muhasebe, denetim ve
vergi danismanligi hizmetleri) ile miithendislik ve mimarliktan olusan teknik
hizmetlerin tamami Tiirk hukukunda ‘kamu kurumu niteligindeki meslek ku-
ruluglarl’ olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla, iilkemizde profesyonel hiz-
metler icin ortak bir érgiitlenme anlayisindan s6z etmek mimkindir.

Tiirkiye'de  PMOmin genel cercevesi anayasa ile c¢izilmistir. 1982
Anayasasi'nda PMO icin dért temel islev éngériilmiistiir: (1) belli bir mes-
lege mensup olanlarin miisterek ihtiyaclarini karsilamak, (2) mesleki faali-
yetlerini kolaylastirmak, (3) meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelis-
mesini saglamak ve (4) meslek mensuplarinin birbirleri ile ve halk ile olan
iligkilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak {izere meslek disiplinini ve

de bulunabilir.
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ahlakini korumak. PMO'nin kurulug gerekcelerini anlamak i¢in Anayasa'da
yer alan genel cercevenin yani sira orgitlerin kurulus kanunlarinin da ince-
lenmesi gerekmektedir. S6z konusu kurulus kanunlarinin amag¢ kisimlarin-
da genelde Anayasa hiikiimleri tekrarlanmakla beraber bazi ek ifadeler de
goriilebilmektedir. Ayrica, kuruluslarin gorevlerinin diizenlendigi hiikiimler
o6nem tasimaktadir.

Tiirk Tabipleri Birligi, 6023 sayil1 Kanunun 1’inci maddesi dogrultusunda,
“tabipler arasinda mesleki deontolojiyi ve dayanismay1 korumak, tabipligin
kamu ve kisi yararina uygulanip gelistirilmesini saglamak ve meslek men-
suplarinin hak ve yararlarini korumak amaciyla kurulmus” bulunmaktadir.
Goruldugt uzere, Turk Tabipleri Birligi'nin mensuplarinin hak ve yararlarini
ve aralarindaki dayanismay: korumak gibi Anayasal hiikiimlerin haricinde
bazi amaglar1 da bulunmaktadir.

6643 sayil1 Turk Eczacilar Birligi Kanunu'nun ilk maddesi ise Anayasal
hitktimleri tekrar etmektedir. Buna gore, Tirk Eczacilar1 Birligi “eczacilarin
miusterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, ec-
zaciligin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak; eczacilarin
birbirleri ile ve halk ile olan iligkilerinde diriistliigii ve giiveni hakim kilmak
uzere, meslek disiplini ve ahlakini korumak maksadiyla” kurulmustur.

1136 say1il1 Avukatlik Kanunu'nun 76'nc1 maddesine gore barolar “avukat-
lik meslegini gelistirmek, meslek mensuplarinin birbirleri ve is sahipleri ile
olan iligkilerinde diiriistliigii ve giiveni saglamak; meslek diizenini, ahlakini,
sayginligini, hukukun istiinligini, insan haklarini savunmak ve korumak,
avukatlarin ortak ihtiyaclarini karsilamak amaciyla tiim calismalar yiiriiten”
meslek kuruluslaridir. Goriildiigii iizere barolara meslegin regiilasyonunun
otesinde hukukun istinligtini ve insan haklarini savunmak ve korumak gibi
bazi kamu gorevleri verilmis durumdadir. Ayni Kanun'un 110’uncu madde-
sine gore barolarin iist kurulusu olan Tiirkiye Barolar Birliginin “Barolarin
calismalarini ortak amaca ulasacak sekilde tasarlayip meslekin gelismesini

» o«

saglamak”, “Baro mensuplarinin genel menfaatlerini ve meslekin ahlak, dii-
zen ve geleneklerini korumak”, “Tiirkiye barolarini ve mensuplarini birbirine
tanitarak aralarindaki meslek bagini kuvvetlendirmek”, “Her il merkezinde
baro kurulmasina ve vatandaglarda kendilerine ait davalari avukatlar eliyle
agmanin ve savunmanin liizum ve faydalar: hakkindaki inanci yerlestirmeye
calismak”, “Avukatlarin meslekte gelismelerini tesvik edecek ve saglayacak
her tiirli tedbirleri almak”, “Hukukun distiinliiginii ve insan haklarini savun-
mak ve korumak, bu kavramlara islerlik kazandirmak” ve “uyulmasi zorunlu

meslek kurallarini tespit ve tavsiye etmek” gibi bircok gorevi bulunmaktadir.
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Barolarin oldugu gibi Tiirkiye Barolar Birligi'nin gorevlerinin de bir kismi
avukatlik hizmetlerinin regiilasyonuna, bir kismi ise hukuk sisteminin daha
iyi islemesine yoneliktir.

Tirkiye Noterler Birligi 1512 sayili Noterlik Kanununun 163’tincii mad-
desine gore “noterlik meslekinin amagclarina uygun bir sekilde goriilmesini,
meslegin gelismesini ve meslektaslar arasinda birlik ve yardimlagmayi sag-
lamak tizere” kurulmustur. 166'nc1 maddeye gore Tlrkiye Noterler Birligimin
gorevleri arasinda “Meslektaslar arasinda birlik ve yardimlasmay: saglamak”,
“Noterlerin genel menfaatlerini ve meslekin ahlak, diizen ve geleneklerini
korumak” ve “Uyulmasi zorunlu meslek kurallarini tespit ve tavsiye etmek”
gibi hususlarin yani sira “Uyelerinin ev sahibi olmalari, ¢ocuklarinin tahsil-
lerini iyi sartlarla yapabilmeleri ve sair sosyal hizmetlerden faydalanmalari
konusunda tedbirler almak” seklinde kamu yarar1 ile ilgisi olmayan bir gérev
de yer almaktadir.

3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisa-
virlik Kanunu'nun 14’tincii maddesine gére “meslek mensuplarinin ihtiyac-
larini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, bu mesleklerin ge-
nel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, meslek mensuplarinin
birbirleriyle ve is sahipleri ile olan iligkilerinde diiriistliigii ve gliveni hakim
kilmak iizere meslek disiplini ve ahlakini korumak maksadiyla” serbest mu-
hasebeci mali miisavirler ve yeminli mali miisavirler odalar: kurulmaktadir.
Bu odalarin iist kurulugu TURMOB Kanun'un 29’uncu madde dogrultusunda
“Meslegin gelistirilmesi ile ilgili calismalar yapmak”, “Meslek mensuplari-
nin menfaatlerini, mesleki ahlak, diizen ve geleneklerini korumak” ve “uyul-
mas! zorunlu meslek kurallarini belirlemek” gibi meslege yonelik faaliyetle-
rin yani sira “Maliye Bakanligi'nca verilecek gorevleri yerine getirmek” ve
“Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak ve mesleki konularda resmi ma-
kamlarca istenen bilgi ve goriisleri vermek” gibi gorevlere sahiptir.

6235 sayil1 Kanun ile kurulan TMMODB'u diger {ist kuruluslardan ayiran en
biiylik 6zellik birden fazla meslek dalini kapsamasidir. TMMOB ayrica Kanun'un
2'nci maddesi dogrultusunda “biitiin mithendis ve mimarlar: ihtisas kollarina
ayirmak ve her kol i¢in bir oda kurulmasina karar vermek” ile gorevlidir. Yani
diger mesleklerden farkli olarak miihendis ve mimarlar icin ilk asamada asag1-
dan yukariya degil, yukaridan asagiya bir orgiitlenme 6ngoriilmektedir. 6235
sayili Kanun'un 2'nci maddesinde ayrica Anayasanin 135’inci maddesinin bi-
rinci fikrasinda siralanan gerekgeler tekrarlanmakta ve TMMOB’a “meslek ve
menfaatleriyle ilgili islerde resm? makamlarla igbirligi yaparak gerekli yardim-
larda ve tekliflerde bulunmak” gibi gorevler verilmektedir.
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Goriildiigi iizere, gerek anayasada gerekse kurulus yasalarinda PMO'ne
hem kamu menfaatini hem de meslek mensuplarinin menfaatini korumak
gibi bazi durumlarda birbiri ile celisebilecek iki gérev verilmistir. Celisen du-
rumlarda PMO'niin kimden yana tavir alacagi, karar kriterlerinin ne olacagi
verilen kararin nasil degerlendirilmesi gerektigi tartismaya aciktir.

2. Tiirkiye'de Profesyonel Hizmetlere iliskin Ne Gibi Regiilasyonlar Var?

fkinci béliimde PM’e iligkin regiilasyonlar ii¢c ana baglik altinda incelenmisti:
Giris regiilasyonlari, piyasa davraniglarina iligkin regtilasyonlar ve mesleki
davraniglara iligskin regiilasyonlar. Tiirkiye'de profesyonel hizmetlere iligkin
kanunt hiikiimler ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin uygu-
lamalar1 incelendiginde bu ¢alismada ele alinan tiim meslek ve meslek grup-
lar1 i¢in her ti¢ tiirden kisitlamanin da mevcut bulundugu goériilmektedir.

Ancak, profesyonel meslekler tabi olduklar1 regiilasyonlarin kapsami
ve katilig1 acisindan farklilik gostermektedir. Avukatlik ve noterligin diger
profesyonel mesleklere gore daha ¢ok regiilasyona tabi oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Buna karsilik mithendis ve mimarlara iligskin gerek genel gerek-
se de 6zel kanunlarda? yer alan regiilasyonlar diger profesyonel meslekler-
dekine gore daha sinirhdir.

a. Giris Kisitlamalar

Ulkemizde profesyonel meslekler icin getirilmig olan belli bagh giris kisitla-
malarini karsilastirmali sekilde Tablo 1’de vermektedir. Say1 sinirlandirmasi
sadece noterlik meslegi icin éngoériilmiistiir. Noter olabilmek i¢in sadece staj
yapip noterlik belgesi almak yetmemektedir. Belge sahipleri Adalet Bakanlig1
tarafindan tutulan bir deftere kayit olmakta ve ancak sira kendilerine geldi-
ginde, yani mevcut noterlikler bosaldiginda ya da yeni noterlikler kuruldu-
gunda atama usfiliiyle meslege baslayabilmektedir.

26 (Jlkemizde 3458 sayill Mihendislik ve Mimarlik Hakkinda Kanun'un yani sira kimya mihendisligi, ziraat yiksek
miihendisligi, orman, orman endiistri ve agag isleri mihendislikleri ve lisansli harita kadastro miihendisligi icin
6zel kanunlar bulunmaktadir.
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A ~
f'jga,m Meslek T.C. Sabika /
Egitim Sayi o .
Meslek Tekel Hakki . Kurulusuna | Vatandashgi | Disiplin
/ Staj Sinirlamasi | .. .
Uyelik Sart1 | Kisitlamasi | Kisitlamasi
Kisitlamasi
Tip Doktorlugu Var Var Yok Var Var Var
Eczacilik Var Var Yok Var Var Var
Avukathk Var Var Yok Var Var Var
Noterlik Var Var Var Var Var Var
Malt Musavirlik
(Shjl\l/lMlj/iar(lr\r/lll\/l) Var Var Yok Var Var Var
Mihendi
u .endls ve Var Var Yok Var Yok! Yok
mimarlik

! Lisansl harita kadastro muhendisleri ile orman, orman endustrisi ve agac isleri mih-
endisleri icin vatandaslik sarti aranmaktadir.

Tablo 1: Tiirkiye'de Profesyonel Mesleklere Giris Kisitlamalari

Meslek kurulusuna iiyelik sartiyla ilgili olarak Anayasanin 135’inci mad-
desi dogrultusunda kamu kurum ve kuruluslar ile kamu iktisadi tesebbiis-
lerinde asli ve strekli gérevlerde calisanlarin meslek kuruluslarina girme-
lerinin mecburi olmadig1 hatirlatilmalidir. Bunun yani sira danisman ya da
Ogretim gorevlisi olarak calisan, fiilen meslegini icra etmeyen mithendisler
icin de ilgili odaya kayit zorunlu degildir.

Belirli bir meslege kab{il edilmek o meslekle ilgili tiim faaliyetlerin ye-
rine getirilebilecegi anlamina gelmemektedir. Ornegin, yeminli mali miisa-
virlerin halka acik sirketlerin hesaplarini denetleyebilmeleri icin 2499 sayi-
1 Sermaye Piyasasi Kanunu kapsaminda bagimsiz denetim kurulusu olarak
yetkilendirilmis bir kurulusta gérev yapmalar1 gerekmektedir. Noterler ise
kendi aralarinda birinci, ikinci ve {i¢lincii sinif olarak ayrilmaktadir. Noterlik
Kanunu'nun 27’nci maddesine gére “Birinci sinif noterlige birinci sinif, ikinci
sinif noterlige birinci veya ikinci sinif, ticiincii sinif noterlige birinci, ikinci
veya i¢lincl sinif noterler arasindan, (..) isteklilerden birisi, Adalet Bakani
tarafindan atanir.” Dolayisiyla, giris kisitlamalarini birincil ve ikincil olarak
ikiye ayirmak ve bazi durumlarda ikincil kisitlamalarin etkisini ayrica ince-
lemek gereklidir.

Profesyonel mesleklere giris kisitlamalarinin tamami kanunlarla diizen-
lenmisken piyasa davranislarina iliskin kisitlamalarin bir kisminin kanunlar-
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da diger bir béliimiiniin ise bizzat meslek kuruluslar tarafindan kabfil edilen
diizenlemelerde yer aldig1 goriillmektedir.

b. Fiyat ve Ucret Kisitlamalar

Piyasa davranislarina iliskin kisitlamalarin en 6nemlisi fiyat ve ticret regiilas-
yonlaridir. Zira, bu tiir regiilasyonlar hizmet piyasalarinda arz - talep denge-
sini dogrudan etkilemektedir. Bu calismada ele alinan tiim meslek ve meslek
gruplarinda fiyat ve iicret regiilasyonlar1 kabiil edilmis olup konunun ayrin-
til1 olarak incelenmesi yerinde olacaktir.

6023 sayili Kanun'un 28/I1 maddesine gére Tiirk Tabipler Birligi Idari
Heyeti'nin vazifeleri arasinda “Tabip odalarinin veya birlik tesekkiillerinden
herhangi birisinin gésterecegi liizum {lizerine, muayene, ameliyat ve girisim-
sel islem iicretlerinin miktarlarini gésteren rehber tarifeler diizenlemek” yer
almaktadir. Bu tarifeler Tiirk Tabipleri Birligi Merkez Konseyi tarafindan tas-
dik edildikten sonra Saglik Bakanligi’na bildirilmektedir.

6643 sayil1 Tirk Eczacilar Birligi Kanunu'nda da benzer bir hiikiim yer
almaktadir. 4/1’inci fikranin (e) bendine gore “Hususi ihtisas komisyonlarina
hazirlattiracagi ilac fiyat tarifelerini Sihhat ve I¢timai Muavenet Vekaletinin
tensip ve tasdikine arzetmek ve tasdik edilen tarifelerin tatbik olunup olun-
madigini kontrol etmek” Birlik'in vazifeleri arasindadir. Goruldugu tzere
TEB tarafindan hazirlanan tarifeler ancak Saglik Bakanlig1 tarafindan onay-
lanmas: halinde gecerlilik kazanmaktadir. Uygulamada ila¢ fiyatlar1 Bakan-
lik tarafindan belirlenmektedir. Bakanlik majistral, yani eczanelerde tiretilen
ilaclar icin de tarife belirlemektedir. Ayrica 6197 sayili Eczacilar ve Eczaneler
Hakkinda Kanun'un 39’uncu maddesi dogrultusunda Bakanlik sikayet tizeri-
ne yapilacak tetkik sonucunda tarife {izerinde bir fiyatla ila¢ sattig1 tespit edi-
len eczacilara yazili ihtar yapma ve ayni Kanun’'un 44’{incii maddesi uyarinca
idari para cezasi verme yetkisine sahiptir. Dolayisiyla, eczacilikta azami fiyat
uygulamasi oldugu sdylenebilir.

Avukatlik hizmetleri i¢in bir asgarl ticret tarifesi bulunmaktadir. Avukatlik
Kanunu'nun 168’inci maddesine gore tarifenin belirlenmesinde izlenen yon-
tem sudur: Barolar tarafindan hazirlanan tarifeler Tiirkiye Barolar Birligine
gonderilmekte, birlik bu teklifleri dikkate alarak bir tarife hazirlayip onay-
lanmak iizere ilgili bakanlik olan Adalet Bakanligi'ma sunmaktadir. Ancak,
Adalet Bakanligi'nin tarifeyi uygun gérmemesi durumunda son sézii Tirkiye
Barolar Birligi sdylemektedir. Buna karsilik, incelenen diger tiim profesyonel
mesleklerde tarifeler ilgili Bakanlik’in onayina tabidir.
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Kanun'un 164’iincii maddesine gére avukatlar asgari {icret tarifesi altin-
da vekalet iicreti kararlastiramaz. Vekalet iicretinin dava veya hitkmolunacak
seyin degeri tizerinden belirlendigi durumlarda da bu deger tarifede yer alan
tcretlerin altinda olmamalidir.

Fiyat ve iicret regiilasyonlarinin en kati oldugu profesyonel meslek no-
terliktir. 1512 sayili Noterlik Kanununun “Ucret tarifesi” baglikli 112/1’inci
maddesi asagidaki sekildedir:

‘Noterlerin yaptiklari islemlere ait harg tizerinden hesaplanacak (cretleri ile vasiyetname ve

vakif senedi diizenlenmesinden alinacak tcretler, yaz, bir dilden diger dile veya bir yazidan

diger yaziya cevirme, karsilastirma, tescil, emanetlerin saklanmasi ve kanunlarinda harg, ver-

gi ve resimlerden bagisik oldugu yazili islemler ile defter onaylanmasindan ve kanunun Ucret

almayi 6ngordiigu sair islemlerden alacaklar ticretler ve noterlerle imzaya yetkili vekillerinin

yol 6deneginin miktari, Tirkiye Noterler Birliginin mitalaasi alindiktan sonra Adalet Bakanligi
tarafindan diizenlenecek bir tarife ile tespit olunur.’

Noter ucret tarifeleri rehber ya da asgarl iicretleri gosterir nitelikli degil
uygulanmasi zorunlu sabit iicretlerdir. Inceledigimiz profesyonel meslekler
arasinda bu uygulamanin bir benzeri daha bulunmamaktadir.

3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisa-
virlik Kanunu’nun 46’nc1 maddesi de asgari {icret tarifesi uygulamasina yer
vermektedir. Tarifenin tespit edilmesinde avukatlik asgarl ticret tarifesi ile
ayni yontem takip edilmektedir: Ancak son s6zii meslek iist kurulusu olan
TURMOB degil, ilgili bakanlik olan Maliye Bakanligi séylemektedir. Mali
miisavirlerin asgari iicret tarifesi altinda ticret kab{ll etmesi yasaktir.

Miihendislik ve mimarlik hizmetlerinde fiyat ve iicret regiilasyonlar: so-
runlu bir konudur. Ne 6235 sayili Kanun ne de meslek kanunlari TMMODB’a
asgari fiyat veya ticret belirleme yetkisi vermektedir. Buna karsilik TMMOB
tarafindan kabil edilmis, bu konularla ilgili hiikiimler iceren dért ayr1 yénet-
melik bulunmaktadir:

. TMMOB Serbest Miihendislik ve Mimarlik Hizmetleri Asgari Ucret Y6-

netmeligi,

. TMMOB Mimarlik-Miihendislik Hizmetleri ve Asgari Ucret-Asgari Ci-

zim ve Diizenleme Esaslar1 Yonetmeligi,

. TMMOB Asgari Ucret ve Cizim Standartlar1 Tespit Komisyonu ve Kont-
rol Biirolarinin Kurulmasina iliskin Yénetmelik ve

. TMMOB Disiplin Yénetmeligi.

Bu yonetmelikler ile asgari iicretler/asgarl hizmet bedelleri tespit edil-
mekte, bu meblaglarin altinda iicret kabiil eden miithendis ve mimarlar icin
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disiplin islemleri uygulanmas: éngoriilmektedir. TMMOB catis1 altinda bu-
lunan bazi odalarin da benzer yénetmelikleri vardir.

Profesyonel mesleklerde fiyat ve licret regiilasyonlarina iliskin bulgulari-
mi1z Tablo 2’'te 6zetlenmektedir.

" . " (Nihat Karar
Meslek Regiil T Regill A
esle egiilasyon Tiirii egiilasyon Araci Mercii)
. Turk Tabipleri
Tip Doktorlugu Rehber Ucret Tarife ur _a.bVIP en
Birligi
Eczacilik Azami Ucret Tarife Saglk Bakanligi
. Turkiye Barol
Avukathk Asgari Ucret Tarife ur ly,e .Ero ar
Birligi
Noterlik Sabit Ucret Tarife Adalet Bakanligl
Mali Miisavirlik (SMMM .
at u%(\l:/llrl\il) ( / Asgari Ucret Tarife Maliye Bakanligi

Tablo 2: Tiirkiye'de Profesyonel Mesleklerde Piyasa Davranislarina iliskin
Regiilasyonlar: Fiyat ve Ucretler

¢. Reklam Kisitlamalari

Reklam ve pazarlama kisitlamalar: profesyonel mesleklerde piyasa davra-
niglarina iliskin regiilasyonlarin diger bir 6nemli boyutunu olusturmaktadir.
Fiyat ve Ucretlerin regiile edildigi piyasalarda reklam ve pazarlama ¢alisma-
larinin 6nemi daha da artmaktadir; zira reklamlar fiyat rekabeti agisindan si-
nirlandirilmis olan tegebbiislere farkli bir rekabet mecrasi agmaktadir. Ancak,
Tirkiye'de profesyonel mesleklerin reklam acisindan da ciddi kisitlamalara
maruz kaldig1 goriilmektedir.

1219 sayili Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun'un
25’inci maddesine gére “Icray1 sanat eden tabipler hasta kabiil ettikleri mahal
ile muayene saatlerini ve ihtisaslarini bildiren ilanlar tertibine mezun olup
diger suretlerle ilan, reklam ve saire yapmalari memnudur.” 6023 sayil
Kanun'un 28/I maddesine gére de Tiirk Tabipler Birligi idari Heyeti'nin vazi-
feleri arasinda “Sinema, radyo, miistahdemler veya sair yazili ve sozlii vasi-
talarla reklam yapilmasini” énlemek yer almaktadir. Ayni Kanun'un 59/1’inci
maddesinin (g) bendine gore Turk Tabipleri Birligi Merkez Konseyinin go-
revlerinden biri “Meslektaslarin birbiri ile ve hastalar1 ile miinasebetlerini
diizenleyen deontoloji nizamnameleri hazirlamak” olup bu dogrultuda kabfil
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edilen Hekim Meslek Etigi Kurallari’nin* “Ticarl Ama¢ ve Reklam Yasag1”
baslikli 11'inci maddesi de reklam yasagini tekrarlamaktadir.

6643 sayili Kanun'un 20'nci maddesi TEB Idari Heyeti'ne eczacilarin “ec-
zaneler ve miistahzarlar hakkinda meslek adabina ve bu husustaki kanun hii-
kiimlerine uymayacak sekilde reklam, ilan ve propaganda yapmalarini 6n-
lemek” gorevini vermektedir. Tiirk Eczacilar1 Deontoloji Tlizigtinlin 9/2'nci
maddesi ise “Eczaci, yazi veya sdzle veya her ne sekilde ve suretle olursa ol-
sun kendi reklamini yapamaz; is kdgitlarina ve faturalara reklam mahiyetin-
de ibareler koyamaz.” demektedir. Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Kanun'da
benzer bir hitkim yer almamaktadir. Dolayisiyla, diger profesyonel meslek-
lerden farkli olarak eczacilara reklam yasag1 getirilmesini Bakanlar Kurulu
uygun gérmils bulunmaktadir.

Avukatlik Kanununun “Reklam yasag1” baslikli 55/1’inci maddesine gore
“Avukatlarin is elde etmek icin, reklam sayilabilecek her tiirlii tesebbiis ve
harekette bulunmalar: ve 6zellikle tabelalarinda ve basili kagitlarinda avu-
kat unvani ile akademik unvanlarindan bagka sifat kullanmalar1 yasaktir.”
Ayni maddenin ticlincii fikrasi dogrultusunda Tiirkiye Barolar Birligi Reklam
Yasag1 Yonetmeligi kab(il edilmistir. Tabela, basili evrak, telefon rehberi ve
internet gibi basliklar altinda son derece ayrintili, avukatlarin “av.tr” uzantili
internet alan adlar1 kullanmasi zorunlulugu gibi bazi durumlarda kat: hii-
kiimlere yer veren bu Yonetmelik iilkemizde profesyonel mesleklere iligkin
reklam ve pazarlama regiilasyonlar: arasinda en kapsamli olandir.

Noterlik Kanunu meslek i¢i rekabetin sinirlandirilmasinda bir adim daha
ileri gitmektedir. Kanun'da “reklam ve rekabet niteliginde bir eylemde bulun-
mak” 50'nci maddede “Noterlik gérevi ile birlesmiyen ve noterlerin yapmak-
tan yasakli olduklar isler” arasinda sayilmaktadir.?® Noterler ayrica “her ne
suretle olursa olsun noterlik ticreti hususunda kendi aralarinda sézli veya
yazili anlagsma” yapamaz.

Goriilldigi tizere Noterlik Kanunu sadece reklam yapmay1 degil, her tiirli
meslek ici rekabeti mutlak sekilde yasaklamaktadir.?® Ayrica, Kanun'un Tiir-

27 Hekim Meslek Etigi kurallar i¢in bakiniz: http://www.ttb.org.tr/index.php/component/content/article/15-
genel/552-hekl-meslek-etkurallari [30.12.2009]

28 Noterlik Kanunu Yonetmeliginin 4/3’incti maddesi bu kapsamda noterlerin nasil tabela asabilecegini
diizenlemektedir. Bu Yonetmelik, Tirkiye Barolar Birligi Reklam Yasagi Yonetmeligi'nde ele alinan basili evrak
ve internet gibi mecralari diizenlememektedir.

29 Noterlige iliskin olarak sayi sinirlandirmasi bulundugu ve bu regiilasyonun da rekabeti kendiliginden azalttigi
hatirlanmalidir.
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kiye Noterler Birliginin gérevlerini siralayan 166'nc1 maddesinde asagidaki
hiikiim yer almaktadir:
‘Noterlik islemlerinin bu kanuna uygun sekilde yapiimasini saglamak ve 6zellikle kambiyo se-
netlerinin (Cek, police ve emre muharrer senet) protestolari ile sair konularda noterler arasin-
da rekabeti 6nlemek amaci ile ilgili resmf ve 6zel kuruluslarla temas etmek, gerekirse varilan
sonuglari taraflarin uymakla yikimlii oldugu bir protokole baglamak (ilgili resmft ve ézel ku-
ruluglar, Tirkiye Noterler Birligi ile gerekli temasta bulunmaktan ve protokol diizenlemekten
kacinamazlar)...”

Bu hitkim kapsaminda noterlerin kendi aralarinda rekabet yapmasini 6n-
lemek sadece Tiirkiye Noterler Birligi'nin degil, Tiirkiye'deki tiim kurulusla-
rin kanuni sorumlulugu haline gelmektedir.

Tiirkiye Noterler Birligi tarafindan 37'nci Olagan Kongre'de kab{l edilen
Noter Mesleginde Uyulmas1 Zorunlu Etik Kurallar®*® yumusak hukuk?' nite-
ligi tagimakla beraber meslek mensuplarinin tabi oldugu “reklam ve rekabet
yasagini” tamamlayici niteliktedir. 6-24, 6-26 ve 6-27 sayili etik kurallar sira-
siyla asagidaki sekildedir:

. Noterler fazla gelir saglayacak, is adedini arttiracak, rekabete yol acacak

hi¢hir davranis i¢ine giremezler. Rekabet amaci ile resmi daire yetkili-
leri, 6zel ve tiizel kisiler ile iligkiler kuramaz, anlasmalar yapamazlar.

. Basili kagitlarinda, kartvizitlerinde, ddire adres ve yerlerini gosterir lev-
halarinda, telefon rehberinde, herhangi bir nedenle verdikleri ilanlarda
rekabete neden olabilecek ibareler kullanmaktan kaginmalidirlar.

. Daha fazla olanak ve kosullar temin ve yiiksek ticret vaadi ile diger bir
daireden personel alinmasi, meslek dayanigsmasina, birlik ve beraberlik
ruhuna ve noterlik ahldkina ters diiseceginden, bu durumdaki personeli
ancak noterinden muvafakat alarak calistirabilmektedirler.

3568 sayili Kanun'un 45’inci maddesine gére serbest muhasebeci mali
miisavirler ve yeminli mali miisavirler “is elde etmek i¢in reklam sayilabile-
cek faaliyetlerde bulunamazlar. Tabela veya basili kagitlarinda ruhsatname
ile belirlenen mesleki unvanlari disinda bagka sifat kullanamazlar.” TURMOB
tarafindan kabiil edilen Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Meslek Ahlak Kurallari ile I1gili Mec-
buri Meslek Karari'nin 17'nci maddesi de “Reklam ve Tesvik Yasag1” basligini
tasimakta ve bu konuda ayrintili hitktimler ihtiva etmektedir.

30 http://www.tnb.org.tr/TNBEtikKurallar.aspx [30.12.2009].

31 Yumusak hukuk terimi kanunen baglayiciigl ya da yaptinimi olmayan resmi belgeleri nitelendirmek icin
kullanilmaktadir.
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Daha yumusak regiilasyonlara tabi olduklarini belirttigimiz miithendislere
iliskin bir reklam yasag1 bulunmamaktadir. Buna karsilik TMMOB Mimarlar
Odas1 Mesleki Davranig Kurallar1 Yonetmeligimin 7/1’inci maddesinin ¢ ben-
dine gore “Mimar, proje ve uygulamalar icin gercege aykir: olarak kendisi-
nin kaliteli ve ucuz bina yaptigini ya da zamandan tasarruf sagladigini, ucuz
ve sliratli hizmet yaptigini ya da buna benzer bir hususu ileri siirerek ilan
vermez. Hicbir sekilde reklam yapamaz”.

d. Organizasyon Bicimi Kisitlamalari

Organizasyon bicimine iligkin regiilasyonlar, profesyonel hizmetlerde piyasa
davranmislarina iliskin kisitlamalann kapsaminda inceleyecegimiz son konudur.
Profesyonel hizmetlerde meslek mensuplarina tekel hakk: taninmasi ve buna
karsilik verilen hizmetlere iliskin spesifik sorumluluklar yiiklenmesi nede-
niyle piyasada faaliyet gosteren tegebbiislerin organizasyonlarina iligkin bazi
kisitlamalara gidilebilmektedir. Bu tiir kisitlamalarin hangi oranda isabetli
oldugu basli basina bir sorun teskil etmektedir.

Ulkemizde bu tiir kisitlamalar - say1 sinirlamasina tabi olan ve Adalet Ba-
kanlig1 tarafindan atanan noterler bir yana birakilirsa - eczacilar ve avukat-
lara iligkin olarak uygulanmaktadir. Mali miisavirlere iliskin olarak ise 6zel
kurallar getirilmistir.>

6197 sayili Kanun'un 18’inci maddesine gore “Bir eczacinin birden fazla
eczane a¢cmasl veya mesul miidiirliigiini {izerine almasi yasaktir.” Bir eczane
sahibinin vefat etmesi ya da goérevine devam edememesi durumunda eczane
belirli kosullar altinda ve gecici bir siireligine bir mesul miidiir tarafindan
idare edilebilmektedir. Ancak, mesul miidiiriin de eczaci olmasi gerekmek-
tedir.

Avukatlik Kanunu'nun 43’tinci maddesine gore “Bir avukatin birden fazla
biirosu olamaz. Birlikte ¢alisan avukatlar ayri biiro edinemezler. Avukatlik
ortakligl yurt icinde sube acamaz.” Kanun'un 44’iincii maddesinde Avukat-
lik Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair 4667 Sayili Kanun ile yapilan
degisiklikle ise avukatlarin iki sekilde birlikte ¢alisabilecegi hitkme baglan-
maktadir: ayni biiroda birlikte ¢calisma ve avukatlik ortakligl. Ancak Avukatlik
Kanunu’'ndaki 6nceki diizenlemenin halihazirdaki yapida ihtiyaclar karsila-
maktan uzak oldugu ve Tiirk mevzuatindaki ortakliklara iliskin diizenlemeye
uygun olarak avukatlarin sahis ya da sermaye sirketi biciminde ortakliklar

32 Muhendis ve mimarlara iliskin 6zel kurallar da bulunmakla beraber bunlar kisitlama getirmemekte veya bir
kisitlamayla baglantili bulunmamaktadir.
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kurabilmesi gerektigi diistiniildiiglinden, daha 6nceleri maddede yer bulma-
yan avukatlik ortaklig1 hususu mevzuata ilk olarak bu degisiklikle girmistir.
Belirtilen Kanun'un 30. Maddesi, Avukatlik Kanununun 44. maddesini de-
gistirmis ve 44. maddenin B bendine de “avukatlik ortakligini” eklemistir.
Bdylece ayni biiroda birden fazla avukatin mesleki calismasi seklinde gercek-
lesen, ticari sayilmayan ve tiizel kisiligi olmayan birliktelikten farkli olarak,
avukatlik ortaklig1 da bu kanunda yer bulmustur.

Ote yandan, Avukatlik Kanunu’nun 44. maddesinin “Avukatlik Ortaklig1”
bagligini tasiyan B bendinde, yabanci sermayeyi tesvik mevzuatl gerceve-
sinde, Tiirkiye'de faaliyet gostermek isteyen “yabanci avukat ortakliklar1” da
dizenlenmistir. Buna gore, avukatlik ortaklig1 diizenlemesine uygun olmak
kaydiyla yabanci avukat ortakliklari, yalnizca yabanci hukuk ve milletlerarasi
hukuk konularinda danismanlik hizmeti verebilmektedir. Bu diizenlemeyle
Avukatlik Kanunu, yabanci avukatlarin ya da Turkiye Cumhuriyeti vatandasi
olan avukatlarin, yabanci bir avukatlik ortaklig: icerisinde ortak olarak ¢alis-
masina izin vermistir. Dolayisiyla, Tiirk Hukuku'na, ayni biiroda birlikte ca-
lisma disinda tiizel kisiligi olan yeni bir ortaklik tipi getirilmistir. Bu ortaklik,
tlizel kisiligi olan ve ortaklarin kisiliklerinin énemli oldugu bir kolektif ortak-
liga benzemekle beraber, konusu avukatlik mesleginin icrasi olan ve kendine
6zgi niteliklere sahip olan bir ortaklik tipi olarak Tiirk Hukuku'na girmistir.

35068 sayil1 Kanun madde 2/B’ye gore “Yeminli malf miisavirler muhasebe
ile ilgili defter tutamazlar, muhasebe biirosu acamazlar ve muhasebe biiro-
larina ortak olamazlar.” Bu regiilasyonun nedeni yeminli mali miisavirlere
tasdik yetkisi verilmis olmasidir. Kanun’'un 45/4’tincii maddesine gore:

‘Birden ¢ok meslek mensubu calismalarini; serbest muhasebeci malt miisavirlik veya yeminli

malt musavirlik ortaklik biirosu veya sirket seklinde birlestirebilirler. Bu biirolarda yapilan fa-

aliyetler ticarf faaliyet sayilmaz. Sirket seklinde calisilmasi halinde, yapilan islerden dogacak
cezaf sorumluluk isi yapan meslek mensubuna aittir.’

S6z konusu biirolarda yapilan faaliyetlerin ticarl faaliyet sayilmayacagi-

nin belirtilmesinin nedeni ayni maddenin ilk fikrasina gére meslek mensup-
larinin ticar faaliyette bulunmalarinin yasaklanmis olmasidir.*

Mesleki davranislara iligkin regiilasyonlar arasinda ticaret yasagi ku-
rallan 6zellikle gdze carpmaktadir. Yukarida belirttigimiz tizere 3568 sayili
Kanun'un 45/1’inci maddesi malf miisavirlerin ticaret faaliyette bulunmala-

33 5531 sayili Orman Miihendisligi, Orman Enduistrisi Miihendisligi ve Agag isleri Endiistri Mihendisligi Hakkinda
Kanun'un 7/2'nci maddesi, 3568 sayili Kanun'un 45/4'ncii maddesinden iktibas edilmistir. Ancak bu madde
ile ormancilik ve orman Urtinleri burolarinda yapilan faaliyetlerin ticarf faaliyet sayiimamasi herhangi bir
kisitlamayla baglantih degildir.
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rin1 yasaklamaktadir. Mithendis ve mimarlik haricinde incelemekte oldugu-
muz tim profesyonel hizmetler icin benzer hitkimler bulunmaktadir. 1219
sayili Kanun'un 12’nci maddesine gore “Hekimlik yapmak {izere bir yerde
kayit olan herhangi bir hekimin, ditkkan ve magaza acarak, her tiirlii ticaret
yapmas! yasaktir.”. 6197 sayil1 Kanun'un 19’uncu maddesine gore “Bir ecza-
ne sahibi eczanesi disinda ila¢ tertip edemiyecegi ve mesleki disinda bizzat
ticaret yapamiyacag gibi 6gretmenlikten ve secimle elde edilen vazifelerden
baska bir is de kab{ll edemez.”. 1136 sayili Kanun'un 11’inci maddesine gére
“Aylik, ticret, giindelik veya kesenek gibi 6demeler karsiliginda goriilen hic-
bir hizmet ve gorev, sigorta proditktorliigii, tacirlik ve esnaflik veya meslekin
onuru ile bagdasmasi miimkiin olmayan her tiirld is avukatlikla birlesemez.”.
Avukatlikla birlesemeyen isler ise avukatlik mesleginin icrasina engel tegkil
etmektedir. Son olarak 1512 sayili Kanun'un 50'nci maddesi dogrultusunda
noterler “borsa oyunu oynamak” ve ticaret yapmaktan yasaklidir.

e. Mesleki Davranis Kisitlamalari

Profesyonel hizmetlere iliskin regilasyonlarin inceleyecegimiz son basligl
mesleki davraniglara iligkin regiilasyonlardir. Aslinda mesleki davranislara
iliskin regiilasyonlar1 piyasa davranislarina iliskin regiilasyonlardan ayri dii-
sinmek mimkin degildir. Gérmis oldugumuz tizere piyasa davranislarina
iligkin olan reklam yasaklar: kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari
tarafindan ekseriyetle etik kurallar ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

Ote yandan, konuya farkli bir agidan bakmak miimkiindiir. Meslek kuru-
luslar: tarafindan belirlenen etik kurallar, disiplin kurallar1 ve diger davranis
diizenlemelerinin, giris engelleri ve piyasa davranislarina iligkin kisitlama-
lar takviye edici bir rol oynadig1 soylenebilir. Nitekim, reklam yasaklarinin
baglayici olan mevzuatlarda yer almasina ragmen etik kurallar kapsaminda
tekrar edilmis olmasi aslinda bu duruma isaret etmektedir.

Mesleki davranislara iliskin regiilasyonlar meslek mensuplarini sosyal
bask: ve cogu kez yaptirim tehdidiyle karsi karsiya birakmaktadir. Meslek
kuruluslarinin biinyesinde bu kurallarin uygulanmasindan sorumlu, kanunla
belirlenmis ya da y6netim organlari tarafindan olusturulmus birimler bulun-
maktadir.
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Meslek Meslek Davranis Mesleki Etik Sorumlu Birim
Kurulusu Kurallar Kurallar
Etik Kurul
Tip Doktorlugu TTB Yok Var Yiiksek Onur
Kurulu
Eczacihk TEB Yok Var Yl,Jksek ‘Hay—
siyet Divani
Avukathk TBB Yok Var Disiplin Kurulu
Noterlik TNB Yok Var Disiplin Kurulu
Mali Miisavirlik - Etik Komite
TURMOB Yok V
(SMMM/YMM) ° ar Disiplin Kurulu
Miihendis ve Mimarlhk TMMOB Yok Yok Yuksek Onur
Kurulu

Tablo 3: Tiirkiye'de Profesyonel Mesleki Davranis Regiilasyonlari

Kaynak: Deliorman ve Kandemir (2009)
Not: Tarafimizca dizeltilmistir.

Konuyla ilgili olarak yapilan bir arastirmada®* kamu kurumu niteligin-
deki meslek kuruluslar etik davranis kurallari (code of conduct), mesleki etik
kurallar1 ve bunlarin uygulanmasindan sorumlu bir birimleri olup olmadig:
acisindan incelenmistir. Arastirmanin bu ¢alismada ele aldigimiz meslek ku-
ruluslarina iligkin bulgular1 Tablo 3’te yer almaktadir. Gériildiigii izere dav-
ranis kodu uygulamasi hentiz Tiirkiye’de benimsenmemis olmakla beraber
TMMOB haricinde tiim meslek kuruluslarinin etik kurallar1 bulunmaktadir
(TMMOB catis1 altinda bulunan Mimarlar Odasi’nin da bir Mesleki Davranis
Kurallarn Yonetmeligi vardir.). Ayrica tiim kuruluslarda bir ya da daha fazla
sayida sorumlu birim olup bu durum meslek mensuplari tizerinde bahsettigi-
miz sekilde baski yaratma potansiyeli dogurmaktadir. Béyle bir baskinin pro-
fesyonel hizmetlere iliskin olarak bu béliimde ele aldigimiz regiilasyonlarin
etkisini arttiracagi ortadadir.

34 56z konusu arastirma Bagbakanlik Kamu Gérevlileri Etik Kurulu ile Avrupa Konseyi tarafindan yurdtilen
Yolsuzlugun Onlenmesi icin Etik Projesi kapsaminda gerceklestirilmistir. Bkz: Deliorman, Refika Bakoglu
ve Ayse Ustinoldu Kandemir. Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari ve Etik, Kamu Etigi Akademik
Arastirmalari, Yolsuzlugun Onlenmesi icin Etik Projesi, Ocak - Eyliil 2009, s. 71.
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E. Degerlendirme ve Sonucg

Profesyonel hizmetler tiim diinyada ¢esitli diizeylerde regiile edilmektedir. Re-
giilasyon icin ¢ne siiriilen en 6nemli gerekce, sunulan hizmetin niteligi geregi,
bu hizmetin alicilarinin satin aldiklar1 hizmet hakkinda yeterli enformasyona
-bazen hizmeti aldiktan sonra bile- sahip olamayacaklaridir. Enformasyon asi-
metrisi olarak adlandirilan bu durumun, profesyonel hizmetlerin sunumunun
sadece piyasaya birakilmasi halinde s6z konusu hizmetlerin optimal seviyenin
altinda verilmesi sorununa yol acabilecegi diisiiniilmektedir. Bu riskin orta-
ya ¢itkmamasi icin profesyonel hizmetler piyasalari yasalarla dogrudan ya da
PMO araciligiyla dolayli olarak regiilasyona tabi tutulmaktadir.

Piyasalarda profesyonel hizmetlere iligkin regiilasyonlar kabaca ii¢ bas-
lik altinda toplanabilir: Piyasaya giris regiilasyonlari, piyasadaki davranislara
iliskin regiilasyonlar ve organizasyon bicimine iligkin regiilasyonlar. Hemen
her iilkede bulunan bu regiilasyonlarin bazi {ilkelerde daha kat1 iken diger-
lerinde daha yumusaktir. Ayrica regiilasyonlarin katilig1 meslekten meslege
de degismektedir.

Kamu yarar1 adina yapilan bu regiilasyonlarin en énemli 6zelligi rekabeti
kisitlayici nitelikte olmalaridir. Yapilan ampirik calismalar profesyonel mes-
leklerdeki regiilasyonlarin kamu yararina sonuclar dogurdugu savini destek-
lemekten uzaktir. Bir¢cok akademik ¢alisma, kamu yarar1 adina yapilan bir¢ok
kisitlamanin kamunun degil, regiilasyonun yapildig1 meslek mensuplarinin
yararina oldugunu goéstermektedir. Yapilan calismalar regiilasyonlarin gerek-
cesini olusturan enformasyon asimetrisinin herkes icin gecerli olmadigini,
bu asimetrinin s6z konusu oldugu kesimler i¢in de piyasalarin bu asimetriyi
azaltacak, bu hizmetten faydalananlar1 enformasyon asimetrisine karsi koru-
yacak mekanizmalar gelistirebilecegini gdstermistir.

Regiilasyonlarin gevsetilmesinin ya da kaldirilmasinin genel trend oldu-
gu giintimiizde, kamu yarar niteligi oldukc¢a tartismaya acik olan profesyo-
nel mesleklerdeki regiilasyonlarin bu trendin disinda kalmalar1 beklenemez.
Zaten ABD’de regiilasyonlar Avrupa iilkelerine gore geleneksel olarak daha
zayiftir. Bu ¢calismada Tirkiye'nin adaylik siirecinde oldugu AB’deki egilimler
incelenmistir. Bulgular AB'nin de profesyonel mesleklerdeki regiilasyonla-
r1 kisitlama hatta tamamen kaldirma yoniinde kararli adimlarla ilerledigini
gostermektedir.

Tiirkiye’de de profesyonel hizmetler Cumhuriyet 6ncesinden beri yasalar
ve meslek orgiitleri araciligiyla, diger iilkelerdekine benzer rekabeti engelle-
yici yontemlerle regiilasyona konu olmaktadir. Yine diger iilkelerde oldugu
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gibi meslekler arasinda regiilasyonlarin katilig1 arasinda farklar mevcuttur.
Her ne kadar Tirkiye'deki regiilasyonlarin gerekcesi, diger tilkelerde oldugu
gibi, kamu yarar1 olsa da sonuglarin meslek mensuplarinin yararina oldugu
aciktir. Bu nedenle PMO bu regiilasyonlarin uygulanmasinin siki bir takipgisi
olmakta, miimkiin ise bu regiilasyonlarin alanini genisletmeye calismakta-
dir.®

Bat1 iilkelerinde profesyonel mesleklere iliskin regiilasyonlar ve PMO’nin
rekabeti kisitlayici etkileri uzun zamandir tartisilmakta, profesyonel mes-
leklere iligkin kisitlamalar buna paralel olarak gevsetilmekte hatta kaldiril-
maktadir. Tirkiye'de ise bu alanda atilan adimlar simdilik ¢ok sinirhidir. Bu
konudaki goriisler daha cok politikacilar tarafindan dile getirilmekte, diger
kesimlerden yeterli katilim olmamaktadir. Ornegin, bu alandaki akademik
calismalar yok denecek kadar azdir.*® Diger sivil toplum kuruluslari ya da
diisiince kuruluslar: da bu konuya fazla ilgi gdstermemektedirler. Belki de en
etkili tartismalar regiilasyonlara tabi olan mesleklerin mensuplar: arasinda
cereyan etmektedir.’’

Giniimiizde akademik camianin, politikacilarin, sivil toplum kuruluslari-
nin giindeminde 6zel olarak ¢ok fazla yer isgdl etmese de profesyonel mes-
leklerdeki regiilasyon gevsetilmesi ve PMO'nin rolii er ya da geg tartigilmaya
baslanacaktir. Bu, kendiliginden gereklesmese bile, AB’ye iyelik siirecinde
yapilmasi gereken yasal regiilasyonlar bunu zorunlu kilacaktir. Bu konudaki
arastirmalarin artmasi konu giindeme geldiginde daha saglikli tartigsmalarin
yapilip daha etkin politika kararlarinin alinmasina yardimci olacaktir.
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