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Ozet

Bu arastirmada, son bes yilda EHMA tarafindan diizenlenen konferanslarda sunulan sozIii ve poster bildirilerin
konu dagilimlarinin genel cercevesini ortaya koymak amaglanmigtir. EHMA konferansi, saglik yonetimi
alaninda uluslararasi en kapsamli ve en saygin konferanslardan biridir. Arastirma, tanimlayict niteliktedir.
Avrupa Saglik Yonetimi Birligi (EHMA) tarafindan 2014-2018 yillart arasinda (son bes yilda) diizenlenen
konferanslarda sunulan tiim sdzlii ve poster bildiriler aragtirma kapsamina dahil edilmistir. Bu ¢calismada son bes
yilda toplamda 491 bildirinin sunuldugu, sunulan bildirilerin 375 tanesinin sozlii bildiri ve 116 tanesinin poster
bildiri oldugu belirlenmistir. Konferanslarda en fazla sunum yapilan konularin “hastalik ve tedavi yonetimi ile
hasta giiclendirme” (%13.21), “saglik kuruluslarinda insan kaynaklar” (%9.46) ve “saglik kuruluslarinda
orgiitsel davranis” (%8.65) konular1 oldugu belirlenmistir. En az sunum yapilan konularin ise “ilag politikalari”
(%1.31), “tibbi cihaz sektori” (%0.49) ve “saglik turizmi” (%0.49) oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin saghk
yonetimi alaninda son déonemde c¢alisilan konular1 ortaya koymast ile yiiksek lisans, doktora ve tipta uzmanlik
tezlerinde konu arayiginda olan &grenciler, saglik yonetimi alaninda ¢alisan arastirmacilar ve akademisyenler
i¢in fikir saglayici nitelikte olabilecegi sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Saglik Yonetimi, Saglik Kurumlari, Saglik Politikasi, EHMA, Bildiri
Abstract

This study aims to reveal the general framework of the distribution of subjects of oral and poster presentations
presented at conferences organized by EHMA in the last five years. The EHMA conference is one of the most
comprehensive and respected international conferences in the field of health management. The research is
descriptive. All oral and poster presentations presented at conferences organized by the European Health
Management Association (EHMA) between 2014-2018 (last five years) were included in the research. In this
study, it was determined that 491 papers were presented in the last five years, 375 of them were oral
presentations and 116 of them were poster presentations. It has been identified that the most presented topics in
the conferences were “disease and treatment management and patient empowerment” (13.21%), “human
resources in health care organizations” (9.46%) and “organizational behavior in health care organizations”
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(8.65%). The least frequently presented topics in the conferences were “drug policies” (1.31%), “medical device
sector” (0.49%) and “health tourism” (0.49%). As this study reveals the recently studied topics in the field of
health management, it can be an idea for the students who are searching for topics in master theses, doctoral
theses and medical theses, and researchers and academicians working in the field of health management.

Keywords: Health Management, Health Institutions, Health Policy, EHMA, Proceeding.
GIRIS

Saglik yonetimi, artan firsatlariyla gelisen mesleklerden biridir. Saglik yonetimi, toplumun saglik
statiistinli korumak ve iyilestirmek i¢in saglik hizmetlerinin sunumunda maddi ve beseri kaynaklarin
planlanmasi, Orgiitlenmesi, harekete gecirilmesi ve denetlenmesi siireci olarak tanimlanmaktadir
(Kavuncubasgi ve Yildirim, 2012: 103-104).

Saglik kuruluslar1 bazi temel 6zellikleri ile diger kuruluslardan ayrilmaktadir. Saglik kuruluslarinda,
ozellikle profesyonel klinik saglik hizmeti sunucular1 ile bu hizmetleri alan hastalar arasinda bilgi
asimetrisi bulunmaktadir. Bu bilgi asimetrisi iki tarafli olabilmektedir. Ornegin hasta hekim
iligkisinde, hekim saglik durumuna yonelik hastaya gore daha fazla bilgi sahibidir. Bu durumda arz
edenin bilgisi, talep edene gore daha fazla olmaktadir. Hasta-sigorta kurumu arasindaki iliskide ise
hasta, kendi saglik gecmisi hakkinda daha fazla bilgiye sahip olup, saglik sigortasi yapan kurum
sigorta riskini kendine sunulan bilgiler 6l¢iisiinde tahmin edebilmektedir. Dolayisiyla, her iki 6rnekte
de karsilikli bagimliliklar s6z konusudur. Ayrica saglik hizmetleri sunulan kisiler ile verilen hizmetler
icin 6deme yapanlar arasinda zayif bir baglanti bulunmaktadir. Diger kuruluslardan farkli olarak,
saglik kuruluslarinda hizmet sunumu sirasinda 6demeler, ¢ogu zaman hastalar tarafindan dogrudan
cepten yapilmamaktadir. Genel olarak saglik kuruluslar i¢inde teknolojik ve profesyonel heterojenlik
s0z konusu olmaktadir. Bu durum, organizasyonu bir biitiin olarak anlama zorlugunu artirmaktadir.
Saglik hizmeti sunumunun dogasi, bu kuruluglarin yonetimlerinin anlagilmasini zorlastirabilmektedir
(McDaniel ve Driebe, 2001: 11-12).

Saghik kuruluslarim1 kendi dogasi iginde yoOnetebilmek ve amaglarima ulasabilmesine katki
saglayabilmek i¢in “saglik yoneticiligi” kavrami 6nemli bir unsur olmaktadir. Saglik kuruluslarinin
amaglaria ulasabilmesinde 6ne ¢ikan kosullardan biri, bilimsel igletmecilik ve yonetim ilkelerine gore
yonetilebilmeleridir. Bilimsel olgiitlere bagli bir saglik yonetimi, saglik hizmetlerinin sunumunda
cesitli boliim, birim ve kurumlara saglanan liderlik ve yonlendirme hizmetini kolaylastirabilmektedir.
Diger insanlarin sagliklarinda ve yasamlarinda degisiklik yaratmada saglik yonetimi meslegi dnemli
rol oynamaktadir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2012: 103-104; Thompson vd., 2012: 1-2).

Saglik sektoriinde son yillarda onemli reformlar ve yenilikler meydana gelmektedir. Bu reform ve
yenilikler, olumlu bir¢ok saglik sonucu ortaya ¢ikarmakla birlikte, ayn1 zamanda saglik harcamalarini
artirabilmektedir. Saglik kuruluslarinda kullanilan kaynaklarin niceliksel biiyiikliigii diistiniildiigiinde,
bu kaynaklarin etkili ve verimli sekilde kullanimina ve istenen miktarda, hakkaniyetli, ulasilabilir ve
kaliteli saglik hizmetleri iiretilmesine daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Biitlin bu 6zelliklerin
bir arada iretilebilmesi ve katma deger yaratilabilmesi igin, saglik kuruluslarinin etkin yonetimi
konusu dikkat ¢ekmektedir.

Giliniimiizde saglik kuruluslarinda, kliniklerde ve hekim uygulamalarinda yonetsel pozisyonlara
duyulan ihtiyacin giderek arttigi sdylenebilir. Son yillarda hizli sekilde degisen teknoloji, dinamik
titketici istekleri, kit kaynaklarin varligi, biiyiik biitgelerin yonetimi sorunu, farkli disiplinlerden ve
egitim potansiyeline sahip profesyonellerin varligi gibi sebepler, saglik kuruluslarinda ydnetimi
zorlastirabilmektedir (Shewchuk vd., 2005: 32; Cimen, 2010: 137; Kavuncubasi ve Yildirim, 2012:
103-104; Tengilimoglu vd., 2014: 560). Bu sebeple, saglik kuruluslarinda isletmecilik ve yoneticilik
bilgileriyle donanmis profesyonel saglik yoneticilerine yiiksek diizeyde ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Avrupa Saghk Yonetimi Birligi (EHMA), yiiksek kaliteli saglik hizmeti sunmak i¢in saglik
yOnetiminin kapasitesini artirmaya odaklanan kar amaci gilitmeyen bir iiyelik organizasyonudur. 1982
yilindan beri saglik ve saglik hizmetlerini iyilestirmeye kararli olan herkese aktif olarak hizmet
sunmaktadir. Bu birlik, saglik politikasinin “nasil” uygulandigina dair sorulara odaklanmaktadir ve
bilgi paylasimi, egitim ve arastirmalar yoluyla saglik politikalart uygulamalarimi iyilestirmeye
cabalamaktadir. Birlik tarafindan diizenlenen konferanslarda saglik yoneticileri, saglik profesyonelleri,
saglik politikasi belirleyicileri, arastirmacilar ve egitimciler bir araya gelerek saglik sorunlari
tartisilmaktadir. EHMA, kanitlara ve deneyimlere deger verilen bir tartisma ortami saglamaktadir.
Avrupa’nin merkezinde bulunan bir sekretarya ile EHMA, 30 iilkede 100’den fazla iiye ile faaliyet
gostermektedir (EHMA, 2019).

EHMA, uluslararasi platformda saglik yonetimi alani i¢in en 6nemli ve en prestijli konferanslardan
birini diizenlemektedir. Her yil belirli bir giincel tema kapsaminda farkli iilke saglik sistemlerinden
bildiriler hazirlanarak bu konferansta sunulmaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda, EHMA’nin son bes
yilda diizenledigi konferanslarda sunulan bildirilerin ana temalar1 ve konu bagliklar1 incelenmektedir.
Saglik yonetiminin en 6nemli konferanslarindan biri olmasi sebebiyle, bu arastirma ile uluslararasi
alanyazinda son yillarda yasanan ve ¢oziim aranan saglik yonetimi sorunlarina yonelik bir ¢ergeve
sunulmasi amag¢lanmaktadir.

1. ARASTIRMA YONTEMI

Bu arastirmada, 2014-2018 yillar1 arasinda Avrupa Saglik Yonetimi Birligi (EHMA) tarafindan
diizenlenen konferanslarda sunulan sozlii ve poster bildirilerin konu dagilimlarinin genel c¢ergevesini
ortaya koymak amaglanmaktadir. Arastirma kapsaminda EHMA konferansinda sunulan bildirilerin
secilmesinin sebebi, saglik yonetimi alani i¢in uluslararasi en kapsamli ve en saygin konferanslardan
biri olmasidir. Bu konferansta sunulan bildiri konu bagliklarinin ortaya konulmasinin saglik yonetimi
alaninda calisan arastirmacilar ve akademisyenler i¢in faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Arastirma, tanimlayici niteliktedir. Avrupa Saglik Yonetimi Birligi (EHMA) tarafindan 2014-2018
yillart arasinda (son bes yilda) diizenlenen konferanslarda sunulan tiim sozlii ve poster bildiriler
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Ancak calistay konular1 ve 6zel davetli konusmacilarin konugsma
basliklari, konferans ana temasin1 yansittigindan bu arastirma kapsaminda incelenmemistir.
Konferanslarda sunulan bazi bildirilerin konu bagliklar1 birden ¢ok konunun kapsamina
girebildiginden, bu bildiri basliklar1 her iki gruba da dahil edilmistir.

2. BULGULAR

EHMA tarafindan diizenlenen konferanslar, her yil belirli bir gilincel tema c¢ergevesinde
olusturulmaktadir. Bu konferanslarda sunulan bildirilerin yani sira, diizenlenen ¢alistaylar, etkinlikler
ve davetli konusmacilarin sunumlar1 da belirlenen temaya goére hazirlanmaktadir. EHMA ’nin son bes
yilda diizenlemis oldugu uluslararasi saglik yonetimi konferanslarinin ana temalar1 ve konferanslarin
yapildigi iilkeler Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Kongre ana temalar1 ve kongrenin yapildig: yer

Yil Kongre ana temasi Kongrenin yapildig: yer
2014 Saglik hizmetlerinde liderlik: Hasta yatagindan yonetim Birmingham Universitesi,
kuruluna Ingiltere
2015 Kanita dayali yonetim: Daha iyi kararlar, daha iyi saglik Amrath Hotel Brabant, Breda,
Hollanda
2016 Yeni saglik hizmeti modelleri, Sagligin yeniden Porto Universitesi, Portekiz

yapilandirilmasi: Neden, ne, nasil?
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2017 Sagligin gelecegi Milan, Italya
2018 Saglik politikalarinin gerceklestirilmesi Semmelweis, Budapeste,

Macaristan

EHMA’ nin giincel temalar1 kapsaminda konferansa kabul edilen sozlii ve poster olarak sunulan
bildiriler incelendiginde, son bes yilda toplamda 491 bildirinin sunuldugu goriilmektedir. Sunulan
bildirilerin 375 tanesi sozli bildiri ve 116 tanesi poster bildiridir. Bu bildirilerin yillar i¢inde
dagiliminin farklilagtigi, ancak son iki yilda poster bildirilerin yerine sadece sozlii bildirilerin
sunuldugu goézlenmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Kongrelerde sunulan bildirilerin yillara gore dagilim

Yil Sézlii Bildiri Sayis1 Poster Bildiri Sayisi Toplam Bildiri Sayis
2014 56 33 89
2015 67 42 109
2016 51 41 92
2017 64 - 64
2018 137 - 137
Toplam 375 116 491

Tablo 3’te EHMA tarafindan diizenlenen konferanslarda sunulan bildirilerin yillar itibariyle konu
dagilimlar1 goriilmektedir. Son bes yilda konferanslarda en fazla sunum yapilan bildiri konularinin
“hastalik ve tedavi yonetimi ile hasta giiclendirme” (%13.21), “saglk kuruluslarinda insan kaynaklar1”
(%9.46) ve “saglik kuruluslarinda orgiitsel davranis” (%8.65) konular1 oldugu tespit edilmistir. Bu

19 3

konular1 sirastyla “genel saglik politikalar1”, “hastalarin hizmet kalitesi ve yasam kalitesi”, “saglik
teknolojisi ve saglik teknolojisi degerlendirme”, “saglikta stratejik yonetim ve karar verme”, “saglik
hizmetlerinde operasyon yonetimi”, “saglik hizmetlerinde hasta ve c¢alisan giivenligi” “saglik
hizmetlerinde talep yoOnetimi ve erisim”, “birinci basamak saglik hizmetleri”, “saglik hizmetleri
pazarlamasi1”, “saglik hizmetleri finansmani, 6deme sistemleri ve maliyetleri”, “ruh sagligi
hizmetleri”, “saglik egitimi”, “saglik sosyolojisi ve saglik psikolojisi” ile “saglik sistemlerinin
stirdiiriilebilirligi” konular1 takip etmektedir. Son bes yilda konferanslarda en az sunum yapilan bildiri
konularinin ise “ilag politikalar1” (%1.31), “tibbi cihaz sektorii” (%0.49) ve “saglik turizmi” (%0.49)

oldugu belirlenmistir.

Bildirilerin konu dagilimlarina bakildiginda, kongre ana temasiyla tutarli sekilde yillara gore belirli
konularin arttig1 sdylenebilir. 2014 yilinda saglik hizmetlerinde liderlik ana temas1 kapsaminda en
fazla caligilan bildiri konulari, “saglik kuruluslarinda orgiitsel davranis” ve “saglik kuruluslarinda
insan kaynaklar1” olarak belirlenmistir. 2015 yilina gelindiginde, kanita dayali yonetim ana temasi
kapsaminda “hastalik ve tedavi yonetimi ile hasta giiclendirme” ve “saglikta stratejik yonetim ve karar
verme” konu basliklar dikkat ¢ekmektedir. 2016 yilinda yeni saglik hizmeti modellerinin ve sagligin
yeniden yapilandirilmasi ana temasi ¢ergevesinde, “hastalik ve tedavi yonetimi ile hasta giiclendirme”
ve “saglik teknolojisi ve saglik teknolojisi degerlendirme” konular1 daha fazla ¢alisilmistir. 2017 yili
incelendiginde, sagligin geleceginin tartisildigi konferansta en fazla calisilan konular, “hastalik ve
tedavi yonetimi ile hasta gili¢clendirme” ve “saglik teknolojisi ve saglik teknolojisi degerlendirme”
olarak tespit edilmistir. Son olarak 2018 yilinda, saglik politikalarinin gerceklestirilmesi ana temasi
cergevesinde, “hastalik ve tedavi yOnetimi ile hasta giiclendirme” ve “genel saglik politikalar1”
konularmin daha fazla ¢aligildig1 sdylenebilir (Tablo 3).
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Tablo 3. Kongrelerde sunulan bildirilerin yillar itibariyle konu bashklarina gore dagilim

Bildiri Konu
Bashiklar:

Hastalik ve tedavi
yOnetimi ile hasta
giiclendirme
Saglik
kuruluslarinda
insan kaynaklari
Saglik
kuruluslarinda
orgiitsel davranig
Genel saglik
politikalari
Hastalarin hizmet
kalitesi ve yasam
kalitesi
Saglik teknolojisi
ve saglik
teknolojisi
degerlendirme
Saglikta stratejik
yonetim ve karar
verme
Saglik
hizmetlerinde
operasyon
yonetimi
Saglik
hizmetlerinde
hasta ve ¢alisan
giivenligi
Saglik
hizmetlerinde
talep yonetimi ve
erisim
Birinci basamak
saglik hizmetleri
Saglik hizmetleri
pazarlamast
Saglik  hizmetleri
finansmani, 6deme
sistemleri ve
maliyetleri
Ruh saglig
hizmetleri
Saglik egitimi
Saglik sosyolojisi

2014

11

13

20

12

w

2015

17

16

12

13

18

N B~

Yil

2016 2017

16

13

11

15

10

11

N

10

10

2018

27

15

20

13

13

12

12

ol

Toplam

81

58

53

51

51

50

49

39

28

26

25

21

16

16

15
11

Yiizde

(%)

13.21

9.46

8.65

8.32

8.32

8.16

7.99

6.36

4.57

4.24

4.08

3.43

2.61

2.61

2.45
1.79
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ve saglik
psikolojisi
Saglik
sistemlerinin 1 1 1 3 3 9 1.47
stirdiiriilebilirligi
Mag politikalar 1 2 - 2 3 8 1.31
Tibbi cihaz : 1 1 . 1 3 0.49
sektorii
Saglik turizmi - - 2 1 - 3 0.49
Toplam 101 139 130 80 163 613 100

3. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, son bes yilda EHMA tarafindan diizenlenen konferanslarda sunulan sozlii ve poster
bildirilerin konu dagilimlarinin genel cergevesini ortaya koymak amaglanmistir. EHMA konferansi,
saglik yonetimi alaninda uluslararasi en kapsamli ve en saygin konferanslardan biridir. Bu konferansta
son bes yilda 375 tanesi sozlii bildiri ve 116 tanesi poster bildiri olmak iizere toplamda 491 bildiri
sunuldugu tespit edilmistir.

Bu c¢alismada, uluslararasi saglik yonetimi konferansinin en fazla iizerinde durdugu konu baslhiginin
hastalik ve tedavi yonetimi ile hasta giliglendirme oldugu tespit edilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda
hastalik yonetimi programlari, hastanin tedaviye uyumunu artirmaya yonelik uygulamalar, kronik
hastalik miidahaleleri ve klinik ¢aligma sonuglarini i¢eren bildiri basliklari, bu baslikta ele alinmistir.
Kanita dayali hastalik yonetimi ve deger odakli kanita dayali uygulamalar, son bes yilda diizenlenen
konferanslardan birinin ana temasit olmasi sebebiyle, bu konuyla ilgili yapilan caligma sayisini
artirmaktadir. Bununla birlikte, hasta katiliminin ve hastanin giiglendirilmesinin (patient involvement)
hastalik ve tedavi yonetimindeki rolleri ile entegre edilmis bakim (integrated care) bu baghk
kapsaminda dikkat ¢eken ve sikca yer verilen bildiri konular1 arasinda ele alimmstir. Ozellikle kronik
hastaliklarin ve yaglanmanin artis gosterdigi lilkelerde saglik hizmetlerinin daha az maliyetle, daha
yiiksek etkinlikle, hastalara daha yiiksek yasam kalitesi sunulabilecek sekilde organize edilmesi,
hastalig1 ve tedaviyi yonetebilme mekanizmalarinin basarisina bagli olmaktadir.

Calismanin bir diger bulgusuna gore, saglik kuruluslarinda insan kaynaklari, EHMA’da en fazla
tartisilan konular arasinda yer almaktadir. Bu belirtilen iki konu da, Tiirkiye’de saglik yonetiminin ve
saglik sistemlerinin ¢ézlim aranan 6nemli sorun alanlar1 arasinda yer almaktadir. Saglik ¢alisanlari,
saglik hizmeti {iretiminin ve saglik sisteminin en dnemli iiretim faktorleri arasindadir. Bu ¢alisanlarin
ise yerlestirilmesi, tcretleri, iste terfi edilmeleri, egitim ve gelistirme uygulamalari, is ylki
dagilimlarinin belirlenmesi gibi faaliyetler, oOrgiitsel basarida Onemli olmaktadir. Bunun gibi
faaliyetler, ayn1 zamanda saglik kuruluslarinin 6nemli insan kaynaklari sorunlar1 arasinda yer
almaktadir. EHMA bildirilerinde de bu ve benzeri insan kaynaklari sorunlari tartisgilmigtir.

Calisma bulgularindan hareketle, saglik kuruluslarinda orgiitsel davranis konularina da 6énemli 6lciide
yer verildigi goriilmektedir. Saglik kuruluslari ¢ok sayida ve farkli egitim ge¢misine sahip ¢alisanin bir
arada ve ekip halinde c¢alistigi kuruluslardir. Emek ve teknoloji yogun o6zelikler gosteren saglik
kuruluslarinda calisan personel, saglik hizmetlerinin dogast geregi genellikle stresli, karmasik ve
yogun bir Orgiitsel ortamda gdrev yapmaktadir. Dolayistyla bdyle bir ortamda insan kaynaginin
algilari, tutumlari, davranislari ve ge¢mis deneyimleri bir araya gelerek insanlar arasinda gesitli
etkilesimler ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel davrams, karmasik bir drgiitsel ortamda saglik ¢alisanlarinin
(bireylerin ve gruplarin) etkilesim ve dinamiklerini analiz etmeye odaklanmaktadir. Insanin orgiitsel
psikolojisini ve etkilesimlerini dogru anlamlandirabilme, saglik hizmetleri sunumunun basarisini
etkileyebilmektedir. Ornegin bir saglik calisani is tatminsizligi yasiyorsa veya diisiik performans
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gosteriyorsa, bu durum belirlenerek bu ¢alisanin orgiitiine yonelik algisini iyilestirmeye ve kisisel is
performansin1 pozitif anlamda artirmaya yonelik ¢oziimler gelistirilebilir. Bu sebeple, EHMA
konferanslarinda da arastirmacilar ve akademisyenler, c¢esitli uluslararast saglik kuruluslarinda
yirittiikleri Orglitsel calismalar1 sunarak, bu kuruluslardaki orgiitsel ortam ve beseri kaynakli
sorunlara dikkat ¢ekmislerdir.

Son olarak, bu calismada son bes yilda EHMA konferanslarinda en az sunum yapilan bildiri
konularmin ila¢ politikalari, tibbi cihaz sektorii ve saglik turizmi oldugu belirlenmistir. Bu basliklar,
her biri kendi iginde ve saglik sistemi biitiiniinde olduk¢a 6nemli konu basliklaridir. Son bes yilda
sunulan bildiriler kapsaminda genis yer verilmemekle birlikte, daha sonraki yillarda bu alanlarda
sunulan bildiri sayist artirilabilir. Bu konuda yiiriitiilen calisma sayisinin niceliksel azligi, Tiirkiye
ornegi iizerinden aciklanabilir. flag sektorii, tibbi cihaz sektdrii ve saglik turizmine yonelik makro
Olcekli veri bulmak, Tirkiye’de arastirmacilar igin diisiiniildiigiinde zorlayici olabilmektedir. Makro
Olcekli veri toplama siireci ise hem yiiksek biitceler gerektirmektedir hem de arastirmalarin
yiiriitiilmesi uzun zaman alabilmektedir. Dolayisiyla, bu konuda Saglik Bakanligi’nin ulusal veri
tabanlart olusturmasi ve bu verileri miimkiin oldugu 6l¢iide arastirmacilar ile paylagmasi Onerilebilir.
Boylece, uluslararasi saglik yonetimi uygulamalarinin tartisildigi bir wuluslararasi platformda,
Tiirkiye’nin 6nemli ilerlemeler kaydettigi ilag ve tibbi cihaz sektorii ile saglik turizmi alanlarinda
mevcut durumu ve bilimsel arastirmalar tartisilabilir.

Bu ¢aligma tamimlayici nitelikte bir arastirma olup, EHMA konferanslariin yalnizca son bes yildaki
goriinlimiinii ortaya koymayir amaglamistir. Saglik yonetiminde uluslararasi alanda en Onemli
kongrelerden biri olan EHMA’da tartisilan konular1 bilmenin ulusal saglik yonetimi alanyazinina ve
saglik politikalar1 uygulamalarina katki saglayacagi diistiniilmektedir. Giincel uluslararasi saglik
yOnetimi alanyazininda tartisilan konularin ulusal saglik sistemindeki karsiligi ve uygulama alaninin
belirlenebilmesi, birgok saglik sistemi sorununun Onlenmesi ve giderilmesine katki saglayabilir.
Yiiksek lisans, doktora ve tipta uzmanlik tezlerinde konu arayisinda olan &grenciler, saglik yonetimi
alaninda ¢aligan arastirmacilar ve akademisyenler, bu konferans bildirileri araciligiyla ulusal ve
uluslararas1 akademik bilgi birikimlerini artirabilirler. EHMA bildirileri araciligiyla, arastirmacilar
glincel saglik giindemi ile akademik bilgi birikimlerini harmanlayabilirler.

KAYNAKCA

Cimen, M. (2010). Saglk Yonetimi ve Saghk Yonetim Egitimi. Acibadem Universitesi Saglik
Bilimleri Dergisi, 1(3), 136-139.

EHMA. (2014). Leadership in Healthcare: From Bedside to Board. EHMA Annual Conference
Abstract Book 2014. 24-26 June, Birmingham University, England.

EHMA. (2015). Evidence-Based Management: Better Decisions, Better Healthcare. EHMA Annual
Conference Abstract Book 2015. 15-17 June, Amrath Hotel Brabant, Breda, the Netherlands.

EHMA. (2016). New Models Of Care, Reinventing Healthcare: Why, What, How. EHMA Annual
Conference Abstract Book 2016. 14-16 June, Porto, Portugal.

EHMA. (2017). Health Futures. EHMA Annual Conference Abstract Book 2017. 13-15 June, Milan,
Italy.

EHMA. (2018). Making it Happen. EHMA Annual Conference Abstract Book 2018. 20-22 June,
Semmelweis University, Budapest, Hungary.

EHMA. (2019). About. https://ehma.org/about/ (Erigsim: 26.06.2019).

124
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
www.saysad.org
(SANTAS, G)



http://www.saysad.org/

_ enBioye
& e

v,
<,

%

~ %
®
5

\USAYSAD/

\°“m“e"7‘w

3
&
N

ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
ARASTIRMA DERGISI

INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
& ol o 4

Cilt/Volume:5  Say/Issue:2  Yil/Year: 2019  ISSN -2149-6161
Kavuncubasi, S., & Yildirim, S. (2012). Hastane ve Saglik Kurumlar1 Yonetimi (3. Baski). Ankara
Siyasal Kitabevi.

McDaniel, R. R., & Driebe, D. J. (2001). Complexity Science and Health Care Management.
Advances in Health Care Management, 11-36, doi: 10.1016/51474-8231(01)02021-3

50(1), 32-47.

Shewchuk, R. M., O’Connor, S. J., & Fine, D. J. (2005). Building an Understanding of the
Competencies Needed for Health Administration Practice. Journal of Healthcare Management,

Tengilimoglu, D., Isik, O., & Akbolat, M. (2014). Saglik Isletmeleri Yonetimi (7. Baski). Ankara:
Nobel Akademik Yaymeilik.

Thompson, J.M., Buchbinder, S.B., & Shanks, N.H. (2012). An Overview of Health Care

Management, pp. 1-13, In Buchbinder, S.B. & Shanks, N.H. (Eds.) Introduction to Health
Care Management. 2nd Edition, United Kingdom: Jones & Bartlett Publishers.

125
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
www.saysad.org
(SANTAS, G)



http://www.saysad.org/

