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YOGUN BAKIM HEMSIRELiGINDE SERTiFiKA PROGRAMLARI

CERTIFICATION PROGRAMS IN INTENSIVE CARE NURSING

Giilgin BOZKURT?, Emine TURKMEN®

OZ Yopun bakimda calisan hemsirelerin, kaliteli, biitiinciil hasta bakimi saglamalart, rollerini etkin ve etkili bir sekilde
yerine getirebilmeleri i¢in yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalidir. Sertifika programlar: diizenlenirken, ulusal olarak
taninan standartlara gore yogun bakim hemsireleri i¢in gereken bilgi, beceri, tutum ve mesleki yetkinlikler
belirlenmelidir. Gelismis tilkelere gore Tiirkiye’de yogun bakim hemsireligi sertifikali egitim programlart yeni
baglamis olup bu programlarin yiiriitiilmesinde bir¢ok sorun oldugu tahmin edilmektedir. Sertifika egitimlerinin
etkinliginin calisan, hasta ve kuruma katki agisindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu derlemede, Tiirkiye’de
yliriitiilen yogun bakim hemsireligi sertifika programlari literatiir egliginde degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik, sertifika, sertifika standartlari, yogun bakim

ABSTRACT Nurses who works in critical care areas should have a combination of transferable skills and knowledge
to enable them to provide high quality holistic patient care and to perform their role efficiently and affectively. In the
planning of the certificate program, it should be determined to gain knowledge, skills, attitudes, values and professional
competencies of critical care nurses based on national critical care nursing education standards. According to the
developed countries, the intensive care nurses certificate programs have just started in Turkey and there are many
problems with the execution of these certification programs. The effectiveness of certification program needs to be
evaluated in terms of employee, patient and institutional contribution. In this review, the intensive care nursing
certification programs being conducted in Turkey were evaluated in the light of the literature.
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GIRiS

Yogun bakim tniteleri; gergek ve potansiyel
yasami tehdit eden kritik problemleri olan
hastalarin 24 saat izlendigi, karmagsik yiliksek
teknolojiler ile donatilmig {initelerdir. Bu
iinitelerde kritik hastalarin takip, tedavi ve
bakiminda yogun bakim teknolojilerini
kullanabilen ve kanit temelli bakim yapabilen
multidisipliner bir ekibin olmasi1 gerekmektedir.
Bu ekip icinde, 7/24 hasta basinda olan yogun
bakim hemsirelerinin yetkin olmast kritik
derecede 6nemlidir."* Yogun bakim hemsiresi;
karmagik yasamu tehdit eden problemi olan
hastalar1 tanilayan, koruyucu ve rehabilite edici
girigimler ile hasta ve ailenin fiziksel, psikolojik
ve sosyal yonden giiglenmesini saglayan, hasta
ve aileleri ile terapotik iletisim kuran, saglik
bilimi  ve  teknolojisindeki  gelismeler
dogrultusunda  yeni tedavi ve bakim
yontemlerini  kullanabilen, acil, kritik ve
karmasik  hasta bakim  gereksinimlerini
karsilayabilecek yetkinlige sahip, sorun ¢ézme
becerisi gelismis hemsiredir.>>°

Diinyanin bircok iilkesinde ve iilkemizde temel
hemsirelik egitiminde, yogun bakim ile ilgili
konulara yeterince yer verilmemektedir. Yeni
mezun hemsire yogun bakimda caligmaya
basladiginda yetersiz kalmaktadir. Egitimde
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Ogrenilenler, zaman iginde toplumun saglik
gereksinimlerinin  degismesi ya da bilimsel
gelismelere  baghh  olarak  gegerliligini
kaybetmektedir. Ayrica saglik kurumlarinda
toplam kalite yonetimi, akreditasyon ve hasta
giivenligine ydnelik yapilan diizenlemeler,
hemsirelerin  mezuniyet sonrasi  siirekli
egitimini  ve  sertifikasyonunu  zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda tibbi ve mesleki
gelismeleri takip edebilmek ve uygulamaya
aktarabilmek i¢cin diger mesleklerde oldugu gibi
yogun bakim hemsireligi alaninda da
egitimlerin siirekli olmasi ve egitimlerin ilgili
standartlar dogrultusunda yiiriitiilmesi
onemlidir.®®

Bu makalenin amaci, yogun bakim
hemsirelerinin kaliteli ve glivenli hasta bakim
hizmeti saglamasinda Onemli bir yeri olan
yogun bakim hemgireligi sertifika
programlarmin  diinyada ve  iilkemizde
gelisimine  ve  sertifika  programlarinin
yuriitilmesinde  6nemli noktalara  dikkat
¢ekmektir.

Yogun Bakim Hemsireligi Egitimi ve
Sertifika Programlarimin Tarihsel Gelisimi

Yogun bakim egitimlerinin, saglik alamndaki
bilimsel ve teknolojik ilerlemelere paralel
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olarak 20. ylizyilin ikinci yarisinda basladigi
bilinmektedir.*® Yogun bakim hemsireligi
sertifikasinin ise sinav ile ilk defa 1976 yilinda
Amerika  Birlesik  Devletlerinde (ABD)
verildigi bildirilmektedir. Amerikan Ulusal
Sertifikasyon Ajansi tarafindan akredite edilen
bu smavlar, Amerikan Yogun Bakim
Hemgireler Dernegi (American Association
Critical-Care  Nurses=AACN) tarafindan
yiriitilmektedir. Amerika’da yogun bakim
hemsirelerinin yetkilerini siirdiirebilmeleri i¢in
aralikli olarak smava girmeleri ve siirekli egitim
etkinliklerine katilarak kendilerini  siirekli
gelistirdiklerini belgelemeleri gerekmektedir.
Giiniimiizde farkl1 yogun bakim tiirleri ve farkli
pozisyonlar i¢in farkli sertifikasyon sinavlari ile
yaklasik 110 000 hemsireye sertifika verildigi
bildirilmektedir.*

Amerika, Avustralya ve Kanada’da
“hemsirelikte sertifika programlar’” uzun
yillardir yasal zeminde yiiriitilmektedir.
Kanada, ABD, Avustralya, Yeni Zelanda ve
Ingiltere gibi iilkelerde smav ya da akredite
egitim programinin tamamlanmasi ile yogun
bakim hemsirelerine yetki verildigi
goriilmektedir.’*  Avrupa iilkelerinde genel
olarak yogun bakim hemsireligi ve diger 6zel
alanlara yonelik sertifika programlarmin
cercevesi, Avrupa Hemsirelik Orgiitleri Ag
(European Network of Nurses
Associations=ENNOQO) tarafindan  Onerilen
ilkeler dogrultusunda hazirlanmaktadir. ENNO,
temel hemsirelik egitiminde o6zel alanlara
yonelik  egitim  verilmemesi, hemsirelik
alaninda bilgi ve becerilerin artmasi ve
karmasik hale gelmesi nedeni ile hizmet alan
kisilerin giivenligi icin spesifik alanlarda
calisan hemsirelerin, temel egitim sonrasi
sertifika programlari ile egitilmesi gerektigini
belirtmektedir. ENNO, 6zel alan egitimlerinin
temel hemsirelik standartlar1 ile uyumlu
olmasini, bu standartlarin bir hemsirelik
kurulusu tarafindan olusturulmasini, egitimin
hemsirelerin sorumlulugunda yiiriitiilmesini
Oonermektedir.  Avrupa  Yogun  Bakim
Hemgsireligi Dernekleri Federasyonu (European
Federation of Critical Care Nursing
Associations=EfCCNa)  Avrupa’da  yogun
bakim hemsireligi sertifika programlarmi bir
yonetmelige baglamustir.?

Kanada’da yogun bakim hemsireligi sertifika
programlar1 Amerika Birlesik Devletleri’ne
benzer bi¢imde yiiriitilmektedir. Kanada
Hemgireler  Birligi  (Canadian  Nurses
Association=CNA) ve Kanada Yogun Bakim
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Hemsireler Birligi (The Canadian Association
of Critical Care Nurses=CACCN) tarafindan
yuriitilen smavlar ile elde edilen yetki
belgelerinin sinav veya siirekli egitimlerle bes
yilda bir yenilenmesi gerekmektedir. Ayrica,
Amerikan Yogun Bakim Hemsireleri Birligi
tarafindan saglanan yetki belgeleri de bu iilkede
kabul gérmektedir.*?

Ingiltere’de yogun bakim hemsireligi sertifika
programlari, Hemsirelik Kurulu’nun belirledigi
standartlar  ¢ergevesinde, tiniversitelerde
yiiriitiilen, akredite, 60 kredilik ve bir y1l siiren
teorik ve klinik egitim programlar1 ile
saglanmaktadir. Egitim programlar1 alaninda
uzman yetkin hemsireler tarafindan
yiiriitiilmekte ve programlarin her bes yilda bir
onayr ya da akreditasyonu gerekmektedir.
Egitim programlari, ulusal yogun bakim ve
travma hemsgireligi yetkinliklerini saglayacak
sekilde tasarlanmaktadir.”® Avustralya ve Yeni
Zelanda’da da yogun bakim hemgireligi sertfika
programlarinin Ingiltere’ye benzer bigimde
iiniversitelerde bir yil siiren egitim programlari
seklinde yiiriitiildiigii goriilmektedir.*
Diinyanin  bir¢ok ilkesinde oldugu gibi
ilkemizde de yogun bakim hemsireleri
mezuniyet sonrast egitimler ile
desteklenmektedir. Mezuniyet sonrasi siirekli
egitimler; ylksekdgrenim kurumlarinda verilen
lisansiistii ve doktora programlari seklinde veya
kurs ve sertifika programlari ile
saglanmaktadir.** Ulkemizde ilk olarak 1981
yilinda, Vehbi Ko¢ Vakfi'nin katkilari ile
Amerikan Hastanesi’nde mezun hemsirelere
yonelik uluslararasi 6l¢iitlerde “Koroner Yogun
Bakim  Hemsireligi”  egitimi  verildigi
bilinmektedir. Ayrica 1990 yilinda Vehbi Kog
Vakfi ve Saglik Bakanlig1 arasinda diizenlenen
bir protokol kapsaminda, Amerikan Hastanesi
ve Houston-Methodist Hastanesi isbirligi ile
240 saatlik yogun bakim hemsireligi egitim
programiin  baglatildigit  goriilmektedir.
Ardindan 1992 yilinda Amerikan Hastanesi
bilinyesinde Vehbi Ko¢ Vakfi’na bagli olarak
acillan Semahat Arsel Hemgirelik Egitim ve
Aragtirma Merkezi (SANERC)’nde devam
eden bu programlarin, {ilkemizde yogun bakim
hemsireligi basta olmak ftizere ¢esitli 6zel dal
hemsireligi sertifika programlari i¢in ilk 6rnek
olmustur.®

Daha sonra bir¢ok kurum tarafindan yogun
bakim hemsirelerine yonelik c¢esitli kurslar
yapilmigtir. Yasal olarak Saglik Bakanhgi
tarafindan 2003 yilinda yayimlanan ve 2008
yilinda yenilenen “Yogun Bakim Hemsireligi
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Egitim Programi Uygulama Yonergesi” ile
devlet ve {tniversite hastanelerinde c¢alisan
yogun bakim hemsirelerinin egitimi i¢in bir
gergeve olusturulmustur.’® Tiirkiye’de 2007
yilinda yenilenen Hemsirelik Kanunu ile
hemsirelikte ilk kez uzmanlik ve yetki belgesi
sahibi olma ayrimi yapilmigtir. Bu Kanunda;
hemsirelerin meslekleri ile ilgili 6zellik arz eden
birim ve alanlarda belirlenecek esaslar
cergevesinde yetki belgesi alacagi; hemsirelik
yasasinda yetki belgesi alinmasi gereken egitim
programlarinin diizenlenmesi, uygulanmasi,
koordinasyonu, belgelendirme ve tescili ile
kredilendirme ve yetki belgelerinin iptali gibi
hususlarin, Saglik Bakanligi’nca c¢ikarilacak
yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmistir.
Yetki belgesine sahip hemsireler madde 8’de
“hemsirelik meslegi ile ilgili 6zellik arz eden
birim ve alanlarda yetki belgesine sahip ve bu
alanlara iliskin hemsirelik bakim
hizmetlerinden sorumlu hemsiredir” seklinde
tanimlanmustir. Bu Kanunda, yetki belgesine
sahip  hemgsirelerin  goérev,  yetki ve
sorumluluklarmin, sahip olduklar1  yetki
belgeleri ve calistiklar1 Ozellikli alana gore
bakanlikca diizenlenecegi belirtilmistir.'®
Ulkemizde Saghk Bakanligi tarafindan 2014
yilinda  yaymmlanan  “Sertifikali  Egitim
Yonetmeligi”, yogun bakim hemsireligi ve
diger 6zel dal hemsireligine yonelik sertifikali
egitim programlari icin tiim saghk kurum ve
kuruluslarm1  kapsayan yasal bir zemin
olusturmustur.’® 2015 yilinda “Yogun Bakim
Hemsireligi  Sertifikali Egitim  Programi
Standartlar’”nin ardindan, 2016 yilinda “Cocuk
Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikali Egitim
Programi  Standartlar’” ve 2017 yilinda
“Yenidogan Yogun Bakim Hemsireligi
Sertifikali Egitim Programi  Standartlar1”
yayimlanmustir, %2

Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikalh Egitim
Programimin Amaci ve Yararlari

Giiniimiizde saglik bakim hizmetleri kompleks
hale gelmis olup saglik ¢aliganlarmin bilgi ve
beceri ile donanimli ve islerinde yetkin
olmalari, bakim verdikleri hastalar, ¢alistiklar
kurumlar ve kendileri agisindan giivenli bir
ortam yaratmanin Onkosulu olarak kabul
edilmektedir. Bu baglamda yogun bakim
hemsirelerinin sertifikasyonu yogun bakimda
yatan hastalarin giivenligi ve bakimin kalitesi
icin ¢ok dnemlidir. Diger yandan akreditasyon
standartlar1 kapsaminda hastaneler sertifikal
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hemsireyi 6nemli bir kalite gdstergesi olarak
kabul etmektedir.*

Yogun bakim {initelerinde yapilan ¢aligmalar;
sertifikasyon programlarinin hemsirelerinin
klinik bilgi ve becerilerini gelistirdigini ve
Klinik liderlik-danigmanlik yapma becerilerini
giiclendirdigini, hasta ve c¢alisgan gilivenligini
artirdigini, hasta bakim kalitesini yiikselttigini,
saglik ekibi ve hemsireler arasinda iliskiyi
gelistirdigini, i memnuniyetini artirdigini,
hemsgirelerin kurumdan ayrilmasini 6nledigini
ve kurum misyonunun giiglenmesine katki
sagladigi1  gostermektedir. 2% Kendall-
Gallagher ve Blegen’in (2009) 48 yogun bakim
uinitesinde yaptig1 caliymada YBH sertifikasina
sahip hemsire oranimin yiiksek oldugu
initelerde  hasta  diismelerinin  azaldigi,
deneyimli hemsirelerin bulundugu tinitelerde
triner sistem  infeksiyonlarmm  azaldigi
belirlenmistir.®*  Biel ve arkadaslar1 (2014)
tarafindan yapilan sistematik incelemede; 6zel
alan sertifikasyonunun  hasta sonuglarma
etkisini inceleyen 2000-2013 yillar1 arasinda
yapilmis arastirma makalelerinden dokuzu
calisma kapsamina almmus ve
sertifikasyonunun hasta sonuglar1 {izerinde
olumlu etkisi oldugu saptanmistir. Bu
calismada, sertifikali ostomi ve yara bakim
hemsirelerinin  uygulamalari dogru yapma
oranlarmin arttig1, rehabilitasyon iinitelerinde
hastalarin daha erken taburcu oldugu, hastanede
diisme ve mortalite oranlarmin  diistiigi
bildirilmistir. %

Ulkemizde, yogun bakim  hemsireligi
sertifikasyon programlar1 2015 yilindan bu yana
cok sayida merkezde yiiriitiillmesine ragmen, bu
programlarin  hasta, hemsire ve kurum
ciktilarma etkisini degerlendiren arastirma
sonuglarma rastlanmamustir. Halen
yiiriitilmekte olan bu sertifika programlarmin
etkinliginin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikasyon
Programm Standartlan

Bilim ve teknolojideki gelismelere paralel
olarak her gegen giin yogun bakim ile ilgili bilgi
ve uygulamalar degismekte, hemsirelerin rol ve
sorumluluklar1 geniglemektedir. Yogun bakim
hastasinin degisen ihtiyaglari g6z Oniinde
bulundurularak, yogun bakim hemsirelerinin
egitiminin giiniin kosullarma gore
diizenlenmesi gerekmektedir."*

Hemsirelikte siirekli egitim programlart ile ilgili
standartlar i¢inde programin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve degerlendrilmesi ile ilgili
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onemli kriterler yer almaktadir. Bu baglamda
programin planlama asamasinda katilimcilarin
mesleki yetkinliklerini gelistirme ve hemsirelik
bakimmi iyilestirmeye odaklanilmasi, egitim
ihtiya¢ analizlerinin bu iki noktaya dikkat
edilerek  Ogrenme  ¢iktilart  kapsaminda
hemsirelerin hangi bilgi, beceri ve uygulamalar
gelistirilerek hangi yetkinliklere ulasacagmin
tamimlanmas1 gerekmektedir. Egitim programi
icerigi ve egitim yontemlerinin de bu 6grenme
ciktilar1 tlizerine ve kanit temelli bilgilere
odaklanarak  hazirlanmasi, egitimcilerin
alaninda yetkin kisilerden se¢ilmesi, programin
katkilarinin 6lgiilmesine yonelik degerlendirme
plani olusturulmasi 6nerilmektedir %28

Yogun bakim hemsirelerinin egitiminin, yogun
bakim hastasinin degisen ihtiyaglar1 géz oniinde
bulundurularak  giiniin  kosullarina  gore
diizenlenmesi, tekrarlayan sorunlara
odaklanmas1  ve  siirekli  giincellenmesi
gerekmektedir. Ulkemizde halen yiiriitiilmekte
olan yogun bakim hemsireligi sertifikali egitim
programi standartlar1 2015 yilinda revize
edilmistir. Yogun bakim hemsireligi sertifikali
egitim programi standartlar1  kapsaminda;
egitim yetkisi alacak kurumlara yonelik
Olgiitlerin belirlenmis olmasi; program igerigi,
hedefleri, egitimcilerin dzelliklerinin belirtilmis
olmasi, kuramsal ve klinik egitim ortamu ve
gerekliliklerin ~ agiklannms  olmasi,  basari
kriterlerinin belirlenmis olmasi1 uluslararasi
standartlar g6z Oniinde bulunduruldugunda
olumlu 6zellikler olarak sayilabilir.?®
Ulkemizde oncelikle Istanbul, Ankara ve
[zmir’de baslatilan sertifika programlar1 bugiin
bircok ilde siirdiiriilmektedir. Ulke genelinde 30
bin yogun bakim hemsiresi oldugu tahmin
edilmektedir. Saglik Bakanligi’nin bildirdigi
sayilara gore tiilkemizde 2018 yilina kadar
yogun bakim alaninda yapilan sertifikali egitim
programlar1 ile 5102 erigkin yogun bakim
hemsiresi, 112 ¢ocuk yogun bakim hemsiresi ve
994 yenidogan yogun bakim hemsiresi sertifika
almaya hak kazanmustir. Bu programlarm iilke
genelinde  100’in  iizerinde  merkezde
yiiriitiilmesi ile birlikte bu merkezlerin kamt
temelli bilgileri iceren ortak kullanima sunulan
“bir egitim kitap¢igmin” olmamasi 6nemli bir
elestiri alamdir. Bu merkezlerde esas gorevi
egitim olmayan, kisilerin egitim yaptig1
egitimlerin ortaklagtirilmasi i¢in acilen sertifika
programimina yonelik kitabin ve diger egitim
materyallerinin hazirlanmas1 gerekmektedir.
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Yogun Bakim Hemsirelerinin Yeterliliginin
Degerlendirilmesi

Amerika ve Kanada’da yogun bakim
hemsgireleri sertifikasyona yonelik yetkinligini
onaylatmak i¢in smava girmekte veya bir
program tamamlayarak onay almaktadir.
EfCCNa, yogun bakim hemsirelerinin egitimine
yonelik yayinladigr rehberde, yogun bakim
hemsgirelerinin yasam boyu 6grenme kavramini
benimsemesi ve sertifika/kurslar
tamamlandiginda kisisel gelisimin bittigini
diisiinmemesi gerektigine dikkat gekmektedir.?
Hemsirelikte yetkinliklerin ve ozerkliklerin
nasil gelistirecegine yonelik ¢oziimler bulmak
gerekmektedir. EfCCNa, yogun bakim
hemsirelerinin basarili bir sekilde
hazirlanmasinda anahtarin, ulusal diizeyde
taninan, hemsirelerin islerini giivenle yapmasini
saglayacak Kklinik ve mesleki yeterliliklerin
belirlenmesi oldugunu bildirmektedir.?
Ingiltere’de  yogun  bakim  hemsireligi
programlar1  yetkinlik kazandirma odakli
planlanmakta, yogun bakim hemsirelerinde
olmasi gereken bilgi, beceri, tutum, deger ve
mesleki yeterlilikler belirlenmekte, kuramsal ve
klinik egitim bir biitlinlik i¢inde yiiriitiilmekte,
kuramsal bilgilerin ~ klinik  rehberler ile
yetkinlige doniisiimii saglanmaktadir.” Yogun
bakim hemsirelerin yeterliligi dort temelde;
bilgi, beceri, tutum/deger ve deneyim tabaninda
ele alinmaktadir.5?°

Literatiirlerde sertifikali yetkin ve kendine
giivenen hemsirelerin, hasta bakim ve tedavisini
daha iyi yaptig1 ve is doyumunun daha yiiksek
oldugu bildirilmistir.>"?* Kendall-Gallagher ve
Blegen (2009) yogun bakim hemsirelerinin
sertifikasyonunun hasta bakimi ve hasta
giivenligi {izerinde olumlu etkileri oldugunu
belirlemistir.** Yogun bakim hemsirelerinin
temel yeterlilikleri ve iliskili faktdrleri
degerlendirmek amaci1 ile yapilan bir
arastirmada; bilgi tabanimin klinige gore zayif
oldugu, klinik yeterlilik, isbirligi, tutum ve
degerler temelinin ¢ok iyi oldugu belirlenmistir.
Hemsirelerin temel yeterliligini aciklayan en
giiclii faktoriin hemsirelik bakiminda otonomi
oldugu saptanmistir. Ayrica klinik
degerlendirmelerin yapilmasi, hasta verilerinin
yorumlanmast  ve  bagimsiz  kararlarin
verilmesinde ileri diizey uygulamalar yapmaya
yetkili kisilerden 6nemli beklentiler oldugu
bildirilmistir.? Ancak  yogun  bakim
hemsireliginde sertifikasyon ve yeterlilik
arasmdaki iligki halen yeterince
incelenmemistir. Bakim verenlerin yeterliligi ve
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sertifikasyonu  ile  hastalarm  giivenligi
arasindaki iligki hemsirelikte yeni bir aragtirma
alamdir.

Amerikan Hemgirelik Uzmanlik Kurulu’nun
(The  American  Board of  Nursing
Specialties=ABNS)  Arastirma  Komitesi
tarafindan, 94,768 sertifikali hemsgire ile
yapilan arastirma sonucuna gore sertifika
programlar1 ile ilgili smav maliyetleri, kurum
desteginin olmamas1 ve sertifikali hemsirenin
hak ettigi degeri bulmadigi belirlenmistir.*
Ulkemizde yogun bakim hemsireligi sertifika
programlarinda; egitimciler, egitim igerikleri,
uygulama alanlar1 ve yapilan siavlar ile ilgili
halen bir degerlendirme yapilmamustir. Ayrica
sertifikali hemsgirelerin yetkinlikleri, hasta
bakim sonuglarma etkileri arastirilmamigtir. Bu
baglamda, yiiriitillen sertifika programlarinin
etkinliginin ve uluslararas1  standartlara
uygunlugunun degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Avustralya Kritik Bakim Hemsgireligi Birligi
(Australian College of Critical Care Nursing),
ENNO ve EfCCNa, mezuniyet sonrasi
hemsgirelerin uzmanlik diizeyinde egitiminin,
Yiksekogretim  kurumlari  veya  esdeger
profesyonel akredite kuruluslar tarafindan
yapilmasi gerektigini ve sertifikalarm ilgili
saglik hizmeti yetkilileri ve kullanicilar
tarafindan taninmast gerektigini
belirtmektedir.? Amerika’da 1991 yilinda
kurulmus olan ABNS’nin, yaklagik yarim
milyon sertifikali hemsireyi temsil eden, kar
amaci glitmeyen akreditasyon konseyi olarak
gorev yapmaktadir. Bu konsey belirlenen
standartlara gore sertifika programlarint 5
yilligina akredite etmektedir.®

Ulkemizde yogun bakim hemsireligi sertifika
program standartlarinin (egitimin yiiriitiilme
sekli,  katilimcilarin  niteligi, = program
sorumlusu, icerik, egitimin degerlendirilmesi,
re sertifikasyon vb) belirlenmesi, sertifikalarin
tescili, program agma yetkisi ve programlarin
denetimi  Saglhik  Bakanligt  tarafindan
yiiriitilmektedir. Ulkemizde tescilli en az 20
yogun bakim yatagina sahip, lgiincli diizey
erigkin yogun bakim {initesine sahip hastaneler,
Saglhik Bakanligindan yetki aldiginda sertifika
egitimleri verebilmektedir. Yeterli 3. diizey
yatak kapasitesine sahip olmayan kurumlar ise
protokoller yaparak ortak program
yiiriitebilmektedir.?’

Avrupa Yogun Bakim Hemsireleri Dernekleri
Federasyonu sertifika egitim programlarinin en
az yarismin uygulamali olmasi gerektigi
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belirtmektedir.? Ulkemizde eriskin yogun
bakim hemsireleri sertifika programlarinda,
egitimler 120 saat teorik ve 120 saati
uygulamali (toplam 30 isgiinii) olacak sekilde
planlanmaktadir.”® Egitimin yarisinin uygulama
olmas1 genel olarak olumlu bir durumu
yansitmakla birlikte, program siiresinin kisa
olmasi, programda kazandirilacak
yetkinliklerin detayli olarak tamimlanmamig
olmasi, klinik egitimcilerin egitim verme
yetkinlikleri degerlendirilmeden  sadece
sertifikaya sahip hemgirelere bu yetkinin
verilmis olmasi gibi etmenler {izerinde
diistiniilmesi gereken ve iyilesme alanlari olarak
bekleyen konulardir.

Yogun Bakim Hemsireligi  Sertifika
Programm Sorumlusu

Yogun bakim hemsirelerinin egitiminin, tutarl
ve yapilandirilmis olmasi, yogun bakim
uygulamalari, teori ve arastirma alanlarinda
uygun niteliklere sahip, ideal olarak yiiksek
lisans veya doktora diizeyinde nitelikli uzman
hemsireler tarafindan yapilmasi
onerilmektedir.?  Amerika, Kanada ve
Avrupa’nin birgok {ilkesinde, yeterliklerin
gelistirilmesi ile ilgili mesleki standartlari
olusturma, izleme ve siirdiirmekten hemsirelik
kurullariin  sorumlu oldugu goriilmektedir.
Sertifika programlarinin; baslik, yer, kuramsal
ve uygulama siiresi, felsefesi, amac¢ ve
hedefleri, egitim yontemleri, egitim ortami,
egitimciler ve diger destek elemanlar,
degerlendirme, sertifika /diploma hemsirelik
kurulunda onaylanmaktadir. Tiim {ilkede
yapilan sertifika programlarinda, hemsirelik
kurulunun belirledigi standartlar ve esdegerlik
saglanmaktadir. Ornegin, AACN yogun bakim
ile ilgili 19 farkli alanda sertifika programini
onaylamaktadir.® Ulkemizde yogun bakim
hemsireleri ile ilgili yapilan sertifika
programlari akredite edilmemekte,
sertifikalarin tescili Saglik Bakanlig1 tarafindan
yapilmaktadir.?

Sertifikalarin ~ yenilenmesinde iilkelere ve
sertifika programlarinin 6zelliklerine gore fark
olmakla birlikte, 6rnegin Amerika’da yogun
bakim hemsirelerinin ii¢ yilda bir sertifikalarini
yenilemeleri  gerekmektedir.  Sertifikalarmn
yenilenmesi i¢in bazi kriterler belirlenmis ve
adaylarm bu kriterleri yerine getirmeleri
beklenmektedir. Hemsirelerin ¢aligma saatleri,
yogun bakim ile ilgili c¢abalar1 (egitim,
ogrenciye rehberlik, yazi, poster, kongre,
standart degerlendirme ve uygulama sinavlari
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vb.) kredilendirilmekte ve yetki belgeleri
onaylanirken bu etkinlikler g6z Oniinde
bulundurulmaktadir.®

Tirkiye’de  Yogun  Bakim  Hemsireligi
Sertifikasinin gegerlilik siiresi bes yildir. Bes
yilin sonunda sertifika siiresi dolanlarin
sertifika yenilemek (re-sertifikasyon) {izere
basvurmasi gerekmektedir. Ulkemizde sertifika
gecerlilik suresi i¢erisinde yogun bakimda aktif
olarak calistigi belgeleyen ve mesleki
etkinliklerden yeterli puan alan hemsirelerin
sertifikalar1  yenilenmektedir.  Sertifikalarin
yenilenmesinde; yayinlar, rehberlik/mentorliik,
stirekli egitim faaliyetleri (mesleki kurslar,
kongreler, diger bilimsel toplantilara) katilma
ve sunum yapma, yogun bakim alaninda
akademik egitim (tezli/tezsiz yiiksek lisans,
doktora) ve kurum ya da kuruluslarda komite
yoneticiligi veya iyeligi yapmak mesleki
etkinlikler olarak degerlendirilmektedir. Bu
sartlari saglamayan hemsirelerin bes yilin
sonunda sertifika yenileme sinavina girmesi
gerekmektedir. Yapilan yenileme sinavindan
basarili olanlarin sertifika siirelerinin bes yil
daha uzatilacagi, sertifika yenileme sinavina
pes pese iki kez katilmayanlarin sertifikalarmin
gegersiz sayilacag belirtilmektedir.?

SONUC

Gilinlimiizde saglik bakim hizmetleri kompleks
oldugu i¢in saglik calisanlarinin iglerinde yetkin
olmalar1, bakim verdikleri hastalar, calistiklari
kurumlar ve kendileri acgisindan olumlu
sonuclar yaratmaktadir. Erigkin, cocuk ve
yenidogan yogun bakim hemsirelerinin
sertifikasyonu, tiim yogun bakimda yatan
hastalarin giivenli ve kaliteli bakim almalarinda
anahtardir. Ancak bu programlarin uluslararasi
yogun bakim hemsireligi egitim standartlari
kapsaminda irdelenmesi, yapilan programlarin
hasta bakim sonuglari, hemsirelerin profesyonel
gelisimine katkilarmin incelenerek sonuglarinin
sertifikasyon ~ programlarinin gelisimine
yansitilmasi yararlt olacaktir.
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