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1 Bu calisma, 2014 yilinda Ankara Universite-
si Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet
Anabilim Dali’'nda tamamlanan “Maslow’un
Thtiyaglar Hiyerarsisi Kuramina Gore Kendi-
ni Gergeklestirme ve Bilgelik Iliskisi: Yaslilar
Uzerinde Bir Aragtirma” konulu yiiksek lisans
tezinin bir bolimidiir.

OzZET

Bu ¢alisma, yash bireylerin fizyolojik, gii-
venlik, sevme-sevilme, saygi ve kendini ger-
ceklestirme ihtiyaclarint  degerlendirmek
i¢in Thunder Bay Olgegi'nin (Thunder Bay
Questionnaire; Lakehead University, School
of Social Work, 1976) gecerlik ve giivenirli-
gini test etmek amaciyla yapilmistir. Arastir-
mada veri toplama aract olarak Thunder Bay
Olcegi ve Demografik Bilgi Formu kullanil-
mistir. Veri toplama araglart Ankara’daki
huzurevlerinde ve yaslh bakimevlerinde ka-
lan 60 yas ve tizerindeki toplam 203 katilim-
ciya uygulanmistir. Olcek toplam 41 mad-
deden ve 5 faktorden olugmaktadir. Formun
gecerligi; kapsam (igerik) analizi ve dogru-
layict faktor analizi yapilarak degerlendiril-
mistir. Olcegin giivenirligini belirlemek icin
ise Cronbach alpha katsayisi hesaplanmus-
tir. Dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan
uyum istatistikleri; Thunder Bay Olcegi nin
bes faktorlii yapisimin, toplanan verilerle
genel olarak uyumlu oldugunu géstermistir.
Sonug olarak Thunder Bay Olgegi'nin Tiirk-
¢e versiyonunun, tilkemizde yagslilar tizerinde
yiirtitiilecek arastirmalarda kullanilabilecek
veterli gecerlik ve giivenirlik degerlerine sa-
hip oldugunu soylemek miimkiindiir.

Anahtar  Sézclikler:  Yasli  bireyler,
ihtiyaglar, Maslow’un ihtiyag¢lar hiyerarsisi,
gecerlik, giivenirlik

ABSTRACT

The aim of this study is to survey the validity
and reliability of Thunder Bay Questionnaire
(Lakehead University, School of Social Work,
1976) which is used to evaluate physiolog-
ical, safety, love, esteem and self-actualis-
ation needs among elderly individuals. The
Questionnaire and Demographic Data Form
were used as the data collecting instrument.
They were implemented on 203 elderly people
who are 60 years and over staying at nursing
homes in Ankara. The Questionnaire consists
of 41 items and 5 factors. The validity of The
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Questionnaire was surveyed by content and
confirmatory factor analysis. In order to set
the reliability of The Questionnaire, Cron-
bach Alpha coefficient was calculated. The
fit statistics were proven to be in accordance
with collected data in general. As a result, it is
possible to claim that Turkish version of The
Questionnaire to be conducted on studies on
Turkish elderly individuals has validity and
reliability values for future studies.

needs,
validity,

Keywords: Elderly individuals,
Maslow’s  hierarchy of needs,
reliability

GIRIS

Dunya’da ve ulkemizde yash nufus hizli
bir bigimde artmaktadir (Akgun, Bakar
ve Budakoglu, 2004; Howe ve Tufan,
2007; Turkiye Istatistik Kurumu, 2014).
Bu artisa bagli olarak saglik problem-
leri ve ylUkselen saglik giderleri, erken
emeklilik, gelir duzeyinde azalma, ya-
kinlarin kaybi ve sosyal destek aglari-
nin azalmasi, beslenme, barinma ve
ulasimda yasanan sikintilar gibi yagl-
larin ihtiyaglarina iligkin sorun alanla-
ri daha fazla tartisilmaktadir (Zastrow,
2013). Bu anlamda yasli bireylerin ya-
sadiklari sorunlara insan haklari ve in-
san onuruna yakisir bir bicimde ¢ézim
gelistirmek; yaslilarin yagsama, geligim,
katilim ve bagimsizlik haklarina duyarli
sosyal politikalarin Gretilmesi ile mim-
kindur. Boylece yasl refahini iyilegtir-
meye yonelik girisimler hem yagl sag-
hgini ve yasam kalitesini artirmak hem
de yash refahina ve dolayisiyla kal-
kinmaya katki anlamina gelmektedir.
Yasliiga 6zgu sorun alanlarina ¢6zim
uretme noktasinda insan haklarini ve
sosyal adalet ilkelerini esas alan sosyal
hizmet mesledi acisindan “yaglh refa-
h1” 6nemli ¢caligma alanlarindan biridir
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(Duyan, 2010; Hablemitoglu ve Ozme-
te, 2010). Zira birey, aile, grup ve top-
lumla ¢alisma alaninda bilgi, beceri ve
deger temeli ile sosyal hizmet uzmanla-
ri yagl bireylere yénelik pek ¢ok hizmet
sunan kurumlarda/kuruluglarda goérev
almaktadirlar. Yaslilara yonelik hizmet-
lerin planlanmasinda, gelistiriimesin-
de, yurutilmesinde aktif rol almakta
ve mudahaleler gerceklestirmektedir-
ler. Bu anlamda yashlarin ihtiya¢ duy-
duklari hizmetlere erisimi kolaylastiran,
aracilik hizmetleri sunan, birbirine bag-
Il pek ¢ok ihtiyag alanlarini degerlendi-
ren, tedavi plani olusturan sosyal hiz-
met uzmanlari yagl bireylerin, yasadik-
lar kayiplar ile basa c¢ikabilmeleri igin
yaslilara destek olmakta ve ihtiya¢ du-
yan yaslh bireylere sosyal yardim, ba-
kim planlamasi gibi daha pek ¢ok ko-
nuda danigmanlik hizmeti vermektedir-
ler (Onal-Délek, 2009).

Diger yandan yash bireyin kendi yasa-
mini ilgilendiren konularda en iyi kara-
ri yashlarin kendilerinin vereceklerine
inanan sosyal hizmet uzmanlari, yas-
Il birey igin yagh birey ile birlikte hare-
ket etmekte, guclenmelerine destek ol-
maktadirlar. Bu amagla yaslilarin temel
gereksinimlerini karsilamalari ve saghk
bakimindan yararlanmalari igin yeterl
gelire sahip olmalari, kendi kendilerine
yetebilmeleri, guvenli bir gevrede ya-
sayabilmeleri, kapasitelerini geligtirebi-
lecek firsatlara sahip olabilmeleri, top-
lumla iligkilerini surdurebilmeleri, ken-
dilerini etkileyen kararlara katilabilme-
leri, bilgi ve becerilerini geng kusaklara
aktarabilmeleri icin bir anlamda yasgli-
larin yasamlarina dahil olmaktadirlar.
Yaslilarin her tarlt istismardan korun-
malari; yas, cinsiyet, irk, etnik koken
gibi nedenlerle ayrimciliga maruz kal-
mamalari; ihtiyaci olan yasl bireylere
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uygun bakim hizmetleri, asgari duzey-
de fiziksel, zihinsel ve ruhsal iyiligi ka-
zandiracak ve surdirecek saglik baki-
mina sahip olabilmeleri i¢in galismak-
tadirlar. Bunun yanisira yasli bireyle-
rin sosyal ve zihinsel yonden destek-
lenmeleri, kendilerini gelistirebilmeleri,
koruma ve rehabilitasyon hizmeti ala-
bilmeleri, uygun kurumsal ve toplum-
sal temelli bakim modellerinden yarar-
lanabilmeleri sosyal hizmet mesleginin
yasl refahi alaninda dnemsedigdi sos-
yal politika alanlarindan biridir (Geng
ve Alptekin, 2013). Bu anlamda yaslilik
alanina énemli katkilar saglayan sosyal
hizmet meslegi igin yaslilik donemine
0zgu ihtiyaglarin kargilanmasina yone-
lik girisimlerin planlanmasinin, yonetil-
mesinin ve uygulanmasinin énemli ol-
dugunu sdylemek mumkundur. Bu ne-
denle bu galigmanin temel konusu yag-
hlarin ihtiyaglaridir. CUnka ulusal litera-
tur incelendiginde ihtiyaclar hiyerarsisi
baglaminda dogrudan yaghlarin ihti-
yaclarini belirlemeye yonelik veri top-
lama aracinin eksikligi ortaya ¢ikmig-
tir. Bu nedenle yaglilarin yasamindaki
ihtiyaglarin belirlenmesine olanak sag-
layan Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsi-
si temel alinarak gecerligi ve guvenirli-
gi test edilmis olan bir dlgedi Turkce'ye
uyarlamak ve bdylece ulusal literattr-
deki bu boslugun doldurulmasina katki
saglamak amaclanmistir.

Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi

Humanist bir psikolog olan Abraham
Maslow, insanin sadece uyaranlar ve
icgudusel durtiler tarafindan yoénlen-
dirilmedigini 6ne surmustir (Koltko-Ri-
vera, 2006). Maslow (1943)’un ihtiyacg-
lar hiyerarsisi kuramini geligtirmesinde,
insani yeni bir davraniga iten ve ona
enerji veren faktdrlere odaklanmasi

etkili olmustur (Maslow, 1943; Koltko-
Rivera, 2006). Maslow (1954), insan-
larin isteklerinden ziyade hedeflerine
odaklanilmasi gerektigini ve insan mo-
tivasyonuna iliskin kuramlarin, insan-
larin ulagsmak istedikleri nihai amacla-
ri inceleyerek bir siniflandirma yapma-
sI gerektigine inanmistir. Bu yaklasima
gére Maslow (1954) insan motivasyo-
nunu acgiklayan énemli bir kuram gelis-
tirmistir. Bu kuram insan davranisinin /
motivasyonunun temelinde yatan ge-
rekceleri acikladigi i¢in egitim, psikolo-
ji, sosyal hizmet gibi farkli bilimsel alan-
larda da etkili olmustur (Onaran, 1981).
Bu kurama goére Maslow (1943) ihtiyac-
larin kargilanmasina yonelik istegin,
motivasyon uzerinde etkili olduguna ve
davraniglara yon verdigine inanmistir.
Maslow (1943)a goére gelisim slreci-
nin devam edebilmesi igin bireyin temel
intiyacglarinin ve psiko-sosyal ihtiyagla-
rinin karsilanmasi gerekmektedir. Bu
nedenle temel guduleri, bireyin kendi
yasamini surdurebilmesi igin karsilan-
masi gereken ihtiyaglar olarak tanim-
larken, diger guduleri bireyin toplumsal
cevrede kazandidi guduler olarak be-
lirtmektedir (Onaran, 1981).

intiyaglari nispi éncelik durumuna gé-
re siralayan Maslow, ihtiyaglarin hiye-
rarsik bir duzeyde ilerledigini belirt-
mektedir. Temel gereksinimler karsi-
landik¢a Ust basamakta bulunan ihti-
yaclar, davranisa motive eden faktor-
ler olarak ortaya ¢ikmaktadir (Maslow,
1943; Reid-Cunningham, 2008). Buna
gore Maslow (1943), insan ihtiyaglarini
Sekil 1°’de goruldugu gibi fizyolojik, gu-
venlik, sevme-sevilme, saygi ve ken-
dini gerceklestirme ihtiyaci olarak hi-
yerargik bir bicimde 5 duzeyde ele al-
mistir. Maslow’un belirli bir siraduzeni
icinde anlattigi bu ihtiyaglar sirasiyla
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bir dlcide karsilandiktan sonra diger
intiyaglar ortaya c¢ikmaktadir. Ancak
bir sonraki intiyacin ortaya ¢ikmasi igin
bir dnceki ihtiyacin tamamen kargilan-
mis olmasi gerekmemektedir (Onaran,
1981). Ayrica Maslow (1943) daha son-
ra yer verdigi bazi intiyaglarin belirli du-
rumlarda daha 6nce de ortaya gikabile-
cegini aciklamaktadir (Maslow, 1943).

Yaslihlk Doneminde Maslow’un
ihtiyaglar Hiyerarsisi

Yasamin her déneminde insanlarin ih-
tiyacglari benzer olmakla birlikte, degi-
sim ve gelisimin bir sonucu olarak yeni
ve farkl insan ihtiyaclari ortaya ¢ikabil-
mektedir. Temel ihtiyaglar olarak sinif-
landirilan fizyolojik ihtiyaglar ve guven-
lik ihtiyaclari insanlar igin butiin geligim
dénemlerinde 6nemli ve karsilanmasi
oncelikli ihtiyaglar olarak yer almakta-
dir. Yeme, igme, nefes alma, uyku, bo-
saltim ve cinsellik gibi fizyolojik ihtiyac-
lar ve fiziksel guvenlik, finansal guven-
lik, zarardan korunma, korkudan, kay-
gidan ve karmasadan kaginma ve du-
zen gibi guvenlik ihtiyaclari birey igin

N\

onemini yasliik déneminde de koru-
maktadir. Ancak yas ile birlikte bu ih-
tiyacglar sekil ve yer degistirebilmekte-
dir. Biyolojik yagslanma ile birlikte orta-
ya cikan fizyolojik degisimler, bu fark-
lllagsmanin temelinde yatan belirgin bir
unsur olmaktadir. Zira bu dénemde vu-
cut organlarinda ve sistemlerinde ya-
pisal ve iglevsel degisimler olugmakta,
kas hicrelerinde kayiplar meydana gel-
mekte ve yagsiz vucut kitlesi azalmak-
tadir (Danis, 2004; Yapicioglu, 2009).
Birgok eklemde meydana gelen deje-
neratif degisiklikler ve kas kutlesi kaybi
nedeniyle yagllar yavas hareket etme-
ye baslayabilmekte ve yurume zorluk-
lar1 yasayabilmektedirler (Boss ve Se-
egmiller, 1981; Guler ve dig., 2009). Bu
nedenlerle yaslilikta saglik ihtiyaglar
on plana ¢ikmaktadir. Beslenme, uyu-
ma, dinlenme ve glven i¢inde olma gi-
bi temel ihtiyaglarinin karsilanma bigi-
mi de yash bireyin kosullarina bagl ola-
rak degisiklik gostermektedir. Bu nok-
tada saglik hizmetlerine erigim, uygun
barinma kosullari ve yagam alanlarinin
yasli bireyin yagsamini kolaylastirici bir
bicimde dlzenlenmis olmasi énemli bir

Kendini gergeklestirme

Saygl

Sevme-sevilme

Glvenlik

Fizyolojik

Sekil 1. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi piramidi
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ihtiyag olmaktadir. Bu, bir anlamda yas-
It bireylerin belirli bir gelir duzeyinde ol-
masini da gerektirmektedir. Ancak ha-
yatin giderek pahalilasmasi, emeklilik
ya da ailede para getiren kisinin 6lumu
gibi durumlarda gelirin azalmasi nede-
niyle yashlarin yasamlarini strdirme-
leri zorlagabilmektedir (Kurt, 2008). Zi-
ra yaslandikga sagdlikla ilgili harcama-
lar ve bakim masraflari da artma egili-
mi gostermektedir. Yagsl bireyin sosyal
guvencesi varsa ve gelir duzeyi; saglik-
I ve rahat yasamasini saglayabilecek
dizeyde ise yagsam tatmini ve ihtiyacla-
rini karsilama duzeyi de artabilmekte-
dir (GUngoér-Ergan, 2007). Aksi taktirde
yasli bireyler yasamdan kendilerini geri
cekebilmekte ve hatta yalniz baslarina
Olmektedirler. Bu anlamda yasl bireyle-
rin kendilerini olumlu bir bicimde deger-
lendirebilmeleri, yashligi kabul etme-
leri, degisen yasam kosullarina uyum
saglayabilmeleri ve sosyal gevreleri ile
aktif iliskiler kurabilmeleri bu dénemde
onemli bir ihtiyag olmaktadir. Bu durum,
bir anlamda yasli bireyin degisen sos-
yal gevresi, rolleri ve sorumluluklari ile
birlikte cevresi igcinde sevme-sevilme
ve saygl ihtiyacglarini da éne ¢ikarmak-
tadir. Ancak bilindigi gibi yas aldik¢a ai-
le Gyelerinin evden ayrilmasi, arkadas-
larin, dini ve politik gruplara tyeliklerin
azalmasi ile birlikte rol ve iligkiler de de-
gismektedir (Canatan, 1997). Boylece
yasli bireyin yakin iligki kurabildigi kisi-
lerin varhgi, statusda, rolleri, calisma ya-
samini devam ettirmek isteyen yasli bi-
reyler igin istihdam olanaklarinin olma-
sI, aktif olarak katilabilecegdi kulUplerin,
derneklerin ya da sosyal faaliyetlerin ol-
masi yashlik ddneminde bu ihtiyaglarin
tatmin edilmesi icin dnemli olmaktadir.

Diger yandan toplumun yashliga ba-
kis acisi ve bireysel olarak yashlik

deneyiminin olumlu ya da olumsuz al-
gillanmasi da sevme-sevilme ve saygl
intiyaglarinin tatmin edilmesini etkile-
mektedir (Danis, 2004; Duyan ve Sa-
hin-Kara, 2010). Toplumsal ve kultu-
rel iligkilere bagh olarak olusan yaslil-
ga iligkin bakis agisi bireyin i¢inde ya-
sadigi toplumdaki yasla ilgili deger ve
normlara gore farkhlik gostermekte ve
bu farkliliklarin olugsmasinda toplumla-
rin kendi i¢ dinamiklerinin, tarihsel geli-
siminin, yasam bigimlerinin rolu olmak-
tadir. Bagka bir ifade ile yasliliga bakis
acisi toplumda belli bir yas grubundan
beklenen davraniglar ve o toplumun
yasli bireye atfettigi degerlerle iligkili ol-
maktadir (Baysan, 2008; Beger ve Ya-
vuzer, 2012; Duyan ve Gelbal, 2013).
Bu baglamda genglik ve yetigkinlik do-
nemindeki statu ve rollerin yaghlik do-
neminde kaybedilmesi, yashliga ve
yaghlik donemine yonelik onyargilar,
artan rahatsizliklar, emeklilik, cevre
degisikligi gibi nedenlerle yasl bireyin
sevme-sevilme ve saygi ihtiyaglarinin
yasli bireyler agisindan énemi gézardi
edilebilmektedir.

Yaslilik doneminde 6nemli olan ihtiyag-
lardan biri de kendini gergeklestirmedir.
Zira Polat ve Bayrak-Kahraman (2013)
tarafindan Ankara’da bir huzurevinde
yuratulen arastirma sonucunda da yas-
lllarin saghkh yagsam bic¢imi davranigla-
ri igin kendini gerceklestirme ihtiyaci-
nin dnemli oldugu saptanmigtir.

Diger yandan belirtiimelidir ki, basari-
I ve aktif bicimde yaslanan bireylerin
kendilerini gerceklestirebilmeleri mum-
kindur. Bu anlamda gercegi oldugu gi-
bi algilayabilen, iginden geldigi gibi dav-
ranabilen, kendi kendine yeten, cevre-
den bagimsiz bir bigimde karar verebi-
len, takdir etmeyi bilen, insanlikla 0z-
deslesebilen, demokratik bir karakter
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yapisina sahip olan, kaba ve bagkala-
rini kiclk dusuren sakalardan hoslan-
mayan, yaratici ve kalip yargilara karsi
direnen bireylerin kendini gergeklesti-
ren yaslilar olduklari ifade edilmektedir
(Kuzgun, 1972: 173-174). Bu anlamda
kisisel farkindahg ylksek, yasamla i¢
ice olan, kendilerini etkileyen kararlara
katilan, deneyimlerini ¢cevrelerindeki in-
sanlarla paylagan, mutlu ve bir anlam-
da kendini gerceklestiren bireylerin ise
“bilge yaslilar” olduklari dne surulmek-
tedir (Ardelt, 2000; Goldsmith, 2000).

Literaturde yukarida aciklanan
“Maslow’un ihtiyaclar hiyerargisi teme-
linde” yasliik donemine 6zgu ihtiyag-
lara yonelik pek ¢ok bulgu, cogunluk-
la uluslararasi alandaki arastirmalara
dayanmaktadir (Brink ve van Brons-
wijk, 2013; Chang ve Hisiao, 2006;
Hart, 1983; Majercsik, 2005; Thielke
ve dig., 2012). Turkiye'de ise 6zellikle
sosyal hizmet literaturt incelendiginde
Maslow’un ihtiyaglar hiyerargisini temel
alarak yaslilarin ihtiyaglarini inceleyen
sadece Duyan ve Danis (2006)'in aras-
tirmasina rastlanmistir. Bu arastirmada
(Duyan ve Danis, 2006) Ankara’daki iki
farkli huzurevinde yasayan yaslilarin ih-
tiyaclari incelenmistir. Bu anlamda 6zel-
likle Turkiye'de sosyal hizmet literatu-
rinde yaslilarin ihtiyaglarini (Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisi temelinde) farkli 6r-
neklem gruplari Uzerinden belirlemeye
olanak saglayan daha fazla ¢calismaya
ve veri toplama aracina ihtiya¢ oldugu
anlasiimaktadir. Zira yaslilarin yasam
kalitesinin iyilegtiriimesi, basarili ve ak-
tif yaslanma firsatlarinin yaslilara su-
nulmasi agisindan ulkemizdeki yaslila-
rin ihtiyaclarini belirleme ve bu ihtiyag-
larin kargilanmasini saglama konusun-
da sosyal hizmet uzmanlarinin aktif rol
aldiklari bilinmektedir.
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Diger yandan yasllarin ihtiyaglarini be-
lirlemeye olanak saglayan veri topla-
ma araglari, vaka degerlendirme ¢a-
ismalarinda sosyal hizmet uzmanla-
rinin kanita dayal bilgi saglamalarini
da kolaylastirabilir. Bu nedenle c¢alig-
mada Maslow’un ihtiyaglar hiyerargi-
si temel alinarak Ulkemizde yasglilarin
ihtiyaclarini daha kapsaml bir bigim-
de arastirmaya ve tartismaya olanak
saglayabilecek bir veri toplama araci
olan “Thunder Bay Olgegi’ni Tiirkgce'ye
uyarlayarak literatire kazandirmak
hedeflenmisgtir.

YONTEM
Amacg

Nicel arastirma olarak planlanan bu
calismanin amaci, yash bireylerin fizy-
olojik, guvenlik, sevme-sevilme, saygi
ve kendini gergeklestirme ihtiyaglarinin
degerlendiriimesine olanak saglayan
“Thunder Bay Olgegi” (Thunder Bay
Questionnaire; Lakehead University,
School of Social Work, 1976)’'nin gecger-
lik ve guvenirligini test etmektir.

Calisma Grubu

Calisma, Ankara ilinde yUrGtiimus-
tur. Arastirmanin evrenini Ankara’da-
ki kamuya (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligr'na), gercek Kisilere, dernek-
ler ile vakiflara ve yerel yonetimlere ait
huzurevlerinde ve yash bakimevlerin-
de kalan yasli bireyler olusturmaktadir.
Calismada, Dlnya Saglik Orgutu tara-
findan 1963 yilinda Kiev'de diizenlenen
“Diinya Saglhk Orgltl Konferansi’nda
kabul edilen yaslhhga iliskin siniflandir-
ma dikkate alinarak 60 yas ve Uzerin-
deki bireyler “yash” olarak kabul edil-
mistir (Skeet, 1983). Buna gore 2013 yi-
I itibari ile Ankara ilinde bulunan kamu-
ya, gergek Kisilere, dernek ve vakiflar
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ile yerel yonetimlere ait yasli bakime-
vi ve huzurevinde kalan 60 yas ve Uze-
ri toplam 3176 yash bireyin bulundugu
belirlenmistir. Arastirma kapsamina ise
toplam 203 goénullia yagh birey dahil ol-
mustur. Arastirmaya katillan 203 yash
bireyin blyuk ¢odunlugu (%78.32) Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhgrna, 19'u
(%9.35) yerel yonetimlere, 14’0 (%6.9)
dernekler ile vakiflara ve 11'i (%5.42)
gergek kisilere ait yagh bakimevleri ve
huzurevlerinde kalmaktadirlar. Aragtir-
ma kapsamindaki yaslh bireylerin 127’i
(%59.61) erkek, 82’si (%40.39) kadin-
dir. Bu bireylerden 81 (%39.90)'i 60-74
yas grubunda, 113 (%55.67)U 75-89
yas arahginda, 9 (% 4.53)'u ise 90 yas
ve Uzerindedir. Buna goére arastirma-
ya katilan yasli bireyler arasinda mini-
mum yas 60, maksimum yas ise 103’tur
(X = 77.01 + 8.24). Arastirma kap-
samindaki yasli bireylerin 53’Gnln
(%26.11) ilkokul, 46’sinin (%22.66) lise,
37’sinin (%18.23) universite, 30’unun
(% 14.78) ortaokul mezunu oldugu,
22’sinin (%10.84) okur-yazar olmadi-
g1, 7’sinin (%3.45) yuksek lisans mezu-
nu oldugu, 6’sinin (%2.96) herhangi bir
okuldan mezun olmayip sadece oku-
ma-yazma bildigi, 2’sinin (%0.99) ise
onlisans mezunu oldugu belirlenmis-
tir. Bu bireyler arasinda 147’si (%72.41)
bekar, 33’0 (%16.26) esinden bosan-
mis, 19°u (%9.36) evli, 4’0 (%1.97) ise
esinden ayri yasamaktadir. Yagh bi-
reylerin 148’inin (%72.91) ¢cocugu var-
dir, 55’inin (%27.09) ise ¢ocugu yoktur.
Arastirmaya katillan yash bireyler ara-
sinda 1771’inin (84.24) sosyal glvence-
si vardir, 32’sinin (%15.76) ise herhangi
bir sosyal glivencesi bulunmamaktadir.
Bu bireylerden 112’sinin (%55.17) ay-
hk geliri 1553-3000 TL araliginda de-
gismekte iken 22’sinin (10,84) ise 717
TLden az geliri vardir. Arastirmada

11 (%5.42) yasli bireyin ise aylik geliri
3001 TL ve Uzerinde olup, 7 yash bi-
rey ise bu soruya yanit vermek isteme-
mistir. Arastirma kapsaminda higbir ge-
liri olmayan yasli birey (%10.84) olmak-
la birlikte, maksimum gelir duzeyi 6000
TL (X =1284.90 TL + 916.80 )dir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplamak amaciyla
“Demografik Bilgi Formu” ve “Thunder
Bay Olgegi” kullanilmistir.

Demografik bilgi formu

Demografik bilgi formunda arastirma-
ya katilan yasli bireyler hakkinda bilgi
edinmek amaciyla demografik sorulara
(yash bireylerin kaldiklar yer, cinsiyet,
yas, egitim duzeyi, medeni durum, ¢o-
cuk sahibi olma durumu, sosyal guven-
ce, gelir dizeyi) yer verilmigtir.

Thunder Bay Olgegi

Thunder Bay Olgegi, 60 yas Uzeri birey-
lerin ihtiyacglarini belirlemek amaciyla
Maslow’un ihtiyaclar hiyerargisi kurami
temel alinarak Lakehead Universitesi
Sosyal Hizmet Bolima (1976) tarafin-
dan geligtirilmistir. Toplam 41 madde-
den olusan bu dlgek, ihtiyaclari; Maslow
(1943)'un ihtiyaclar hiyerarsisi temelin-
de tanimlanan 5 faktorde (fizyolojik, gu-
venlik, sevme-sevilme, saygi ve kendini
gerceklestirme) ele almistir. Fizyolojik,
guvenlik ve sevme-sevilme ihtiyaclari-
nin her biri 7 maddeden, sayg! ve ken-
dini gergeklestirme ihtiyaglarinin her bi-
ri ise 10 maddeden olusmaktadir. Ka-
tiimcilar, her biri bir ihtiyag tirini be-
timleyen maddeleri 4 basamakh likert
tipi Olgek Uzerinden kendilerine en uy-
gun olan secenegi isaretleyerek doldur-
muslardir. Yagh bireylerin ihtiyaglarinin
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karsilanma duzeylerine iligkin yanitla-
ri 4 dizeyde [(1) katilmiyorum, (2) biraz
katilmiyorum, (3) biraz katiliyorum (4)
katilyorum] puanlanmistir. Bu noktada
Ozellikle belirtiimelidir ki bu arastirmada
kullanilan Thunder Bay Olgegi'ne iligkin
gecerlik ve guvenirlik degerlerinin belir-
tildigi orijinal gahismaya (Lakehead Uni-
versity, School of Social Work, 1976)
yani birincil kaynaga literattrde rastlan-
mamistir. Thunder Bay Olgeginin orji-
nalinin yer aldigi ¢alismaya ulasmak
icin ise bu ¢alisma kapsaminda gerekli
gorusmeler yapiimistir. Ancak ¢alisma-
nin erken yillarda yapildidi ve orjinalinin
elektronik ortamda yayinlanmadigi be-
lirlenmigtir. Hart (1983) tarafindan ya-
pilan bir calismada ise Turkce'ye uyar-
lama calismalari yapilan Thunder Bay
Olgegi’nin orjinali yer almaktadir. Hart
(1983), calismasinda, bu dlgedin diger
arastirmalarda kullanilabilecek duzey-
de gegerlik ve guvenirlik degerlerine
sahip oldugunu belirtmig; ancak Thun-
der Bay Olgegdi’nin gecerlik ve glivenir-
lik katsayilarina yer vermemistir. Olge-
gin kullanima agik oldugu ve bu galig-
mada kullaniimasi konusunda sakin-
ca olmadigina iliskin olumlu gorus de
alinmistir.

Veri Toplama Siireci

Calismada veriler toplanmadan once
arastirmanin evreni kapsamindaki top-
lam 35 yash bakimevi ve huzurevi ile
telefon goérismeleri yapilarak, gorus-
melere olumlu yanit bildiren 12 yasli ba-
kimevi ve huzurevinden gerekli izinler
resmi olarak alinmistir. Olcek madde-
lerine ve demografik bilgi elde etmeye
olanak saglayan sorulara yanit verebi-
lecek 60 yas ve Uzerindeki yaslh birey-
lere ulagsmak igin her bir yasl bakime-
vi ve huzurevinde (varsa) sosyal hizmet
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uzmani ya da kurum yetkililerinin bilgi
ve goruslerinden yararlaniimigtir. Boy-
lece Olcek maddelerini ve sorularl an-
layarak yanitlayabilecek kapasiteye sa-
hip olan ve zihinsel rahatsizligi bulun-
mayan 60 yas ve Uzeri yas grubundaki
gonullh yagh bireylere iligkin dogru bil-
gilere bagl olarak toplam 203 gonullu
yasgll birey orneklem kapsamina alin-
mistir. Katilimcilara oncelikle arastir-
manin amaci ve akademik amaglarla
yurutuldigu konusunda bilgi verilmis,
kimliklerini belli edecek herhangi bir
bilginin paylasilmayacagi 6zellikle vur-
gulanmistir. Varsa katilimcilarin soru-
lari yanitlanarak gonulli yash bireyler
ile bilgilendirilmis onam formu dogrul-
tusunda goérusmeler 2013 Agustos ve
Ekim aylari iginde yuz yuze gergekles-
tirilmistir. Her bir gorusme yaklagik 20
dk. surmustdr.

Verilerin Analizi

Calismada 203 yaslh bireyin Thunder
Bay Olgegi kapsamindaki maddelere
ve demografik bilgi formunda yer alan
sorulara verdikleri yanitlara bagli ola-
rak elde edilen veriler SPSS 20.0 is-
tatistik paket programi kullanilarak ¢o6-
zUimlenmistir. Calismada demografik
bilgi formunun olusturulmasindan olge-
gin gecerlik ve guvenirlik galismalari-
nin yapiimasina ve galismanin tamam-
lanmasina kadar her asamada bir ista-
tistik uzmaninin gérusunden yararlanil-
migtir. Olgegin gecerligi; kapsam (ige-
rik) analizi ve dogrulayici faktor analizi
yapilarak degerlendirilmistir. Olgegin
guvenirligini belirlemek icgin ise Cron-
bach Alpha katsayisi hesaplanmistir.

Gegerlik Calismasi

Thunder Bay Olgegi'nin Tirkge ver-
siyonunun gecerlik calismalari
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kapsamindaki kapsam (igerik) gecerli-
gi icin 3 arastirmaci ve 2 ¢evirmen ta-
rafindan Ol¢cek maddeleri Turkge'den
ingilizce’ye ve ingilizce’den Tirkge'ye
cevrilmigtir. Ayrica yaslilik alaninda ¢a-
hsan 3 akademisyen tarafindan cgevi-
rilerin orijinallerine ve her bir madde-
nin yashlarin ihtiyaglarini élgmeye uy-
gunlugu degerlendirilmigtir. Alaninda
uzman Kisilerden alinan geri bildirim-
ler dogrultusunda Olgekteki maddeler
yeniden duzenlenmig, uzmanlar tara-
findan tekrar gézden gegirilmis ve 6l-
cek, son haline getirilmigtir. Thunder
Bay Olgegi'nin faktér yapisinin dogru-
lanip dogrulanmadigini, bir anlamda
yap! gecerligini belirlemek igin dogru-
layici faktor analizi yapilmigtir. Dogru-
layici faktor analizi, pek gok gozlenebi-
lir degiskenin olusturdugu faktorlerden
(gizil degiskenlerden) olusan faktoriyel
bir modelin gergek verilerle ne dere-
ce uyum gosterdigini degderlendirmeyi
amaglar. incelenecek model, ampirik
bir calismanin verileri kullanilarak belir-
lenmisg ya da belirli bir kurama dayandi-
rilarak kurgulanmig bir yapiyr tanimla-
yabilir (Simer, 2000). Dogrulayici fak-
tor analizinde modelin gecgerligini de-
gerlendirmek icin ¢ok sayida uyum in-
deksi kullaniimaktadir. Bunlar icinde en
sik kullanilanlari; Ki-Kare Uyum Tes-
ti (Chi-Square Goodness, x2), Yakla-
sik Hatalarin Ortalama Karekdkl (Root
Mean Square Error of Approximation,
RMSEA), Karsilastirmali Uyum indeksi
(Comparative Fit Index, CFI), Normlas-
tirlmamis Uyum indeksi (Non-Normed
Fit Index, NNFI), Normlastiriimis Uyum
indeksi (Normed Fit Index, NFI) ve lyi-
lik Uyum indeksidir (Goodness of Fit
Index, GFI). Olgek modelinde gézlenen
degerlerin  X2/d<3; 0<RMSEA<0.05;
0.97<NNFI<1; 0.97<CFI<1; 0.95sGFI<1
ve 0.95<NFI<1 araliklarinda

olmasi mikemmel uyumu; 4<X2/d<5;
0,05<RMSEA<0.08; 0.95<NNFI<0.97;
0.95=<CFI=<0.97; 0.90=GFI<0.95 ve
0.90=<NFI=<0.95 ise kabul edilebilir uyu-
mu gostermektedir (Kline, 2005; Su-
mer, 2000).

Giivenirlik Galismasi

Thunder Bay Olgegindeki fizyolojik,
guvenlik, sevme-sevilme, sayg! ve ken-
dini gergeklestirme ihtiyaclarini 6lgen
her bir alt dlcek icin Cronbach Alpha
katsayisi hesaplanmigtir.

BULGULAR

Yapi Gegerligi: Thunder Bay
Olgegi’nin Dogrulayici Faktér
Analizi

Bu boélimde, Thunder Bay Olgeginin
5 faktor ve 41 maddelik yapisinin dog-
rulanip dogrulanmadigini degerlendir-
mek amaciyla dogrulayici faktér anali-
zi uygulanmigtir. Uygulanan ilk dogrula-
yici faktdr analizinde istatistiksel olarak
anlamli olmayan t degerine sahip mad-
deler incelenmistir. Sevme sevilme ihti-
yaci faktorindeki 16. madde ile kendini
gerceklestirme ihtiyaci faktorandeki 34.
ve 37. maddelerin t degerinin anlamli ol-
madigi belirlenmistir. Bu nedenle, ilgili
maddeler Olcek kapsamindan cikarila-
rak analiz tekrar edilmistir. Tekrar edi-
len analiz sonrasinda anlaml olmayan
higbir t degerine rastlanmamigtir. Path
diagrami Sekil 1'de yer almaktadir. Ay-
rica aragtirmada elde edilen uyum in-
deksleri x2=1324.56, X2/sd= 2.02,
RMSEA= 0.071, CFI=0.95, NNFI=0.94
ve NFI=0.86 olarak bulunmustur. Ol-
cegin faktoéryel yapisini gésteren mo-
delin gozlenen degigkenleriyle faktorle-
ri arasindaki iligkiyi gosteren katsayilar
incelendiginde, tum katsayilarin yeter-
li duzeyde oldugu sonucuna varilmigtir.
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Dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan
uyum istatistikleri dikkate alindiginda,
6lcegin daha once belirlenen 5 faktorlu
yapisinin toplanan verilerle genel olarak
uyum sagladigina karar verilmistir.

Maddelere ait regresyon degerleri ve t
degerlerine Cizelge 1’de yer verilmigtir.
Cizelge 1 incelendiginde, elde edilen
regresyon katsayilarinin ve t degerleri-
nin anlamli oldugu ve modelin dogru-
landig1 belirlenmistir.

Guvenirlik Caligmasi

Thunder Bay Olgegi’nin glivenirliginin
belirlenmesinde i¢ tutarliik katsayisi
olan Cronbach Alpha katsayisi hesap-
lanmistir. Buna gore odlgekteki fizyolo-
jik intiyaglar faktortne iliskin alfa dege-
ri 0.71; glvenlik ihtiyaglar faktord igin
0.81; sevme-sevilme ihtiyaci faktora
icin 0.82; saygl ihtiyaci faktoru igin 0.76
ve kendini gergeklestirme ihtiyaci fak-
toru igin 0.77 olarak belirlenmisgtir.
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Sekil 1. Thunder Bay Olgegi'ne ait path diagrami
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Gizelge 1. Thunder Bay Olgegi’ne ait regresyon ve t degerleri

Maddeler Rdegg:;i?in degetzrleri
Dogru bir bigimde beslenirim. (f) 0,40 5,64
Yasli birey i¢in uygun bir barinma kogullarini saglamak 0.39 4.09
kolaydir. (f)

Odamdaki banyo temizligim igin yeterlidir. (f) 0,33 719
istedigim zaman dinlenebilirim. (f) 0,13 4,07
Odam yeterince sicaktir. (f) 0,16 6,00
Bazi egzersizler gunlik iglerimin bir pargasidir. (f) 0,56 5,66
Yeteri kadar kiyafete sahibim. (f) 0,25 5,54
Saglik ihtiyaclarimin karsilanmasi beni tatmin ediyor. (g) 0,35 4,61
Acil bir durumda birinden destek alabilirim. (g) 0,58 7,60
intiyacim oldugunda gezebilirim / seyahat edebilirim. (g) 0,51 6,12
Acil durumlar igin biriktirdigim yeterli param var. (g) 0,52 5,26
Yalnizken kendimi glivende hissederim. (g) 0,32 4,09
Lh(;tie)/;ﬁlrrirrlrfl(gt;gunda devlet kaynaklarindan para temin 0,57 6.27
Gunlik yasamla gegmiste oldugu gibi bas edebilirim. (g) 0,75 9,66
Onemli / gerekli oldugumu hissederim. (s) 0,53 6,50
Tarkiye’nin yaslilari kabul ettigini hissederim. (s) (*)

Yakinlarim tarafindan sevildigimi hissederim. (s) 0,39 5,40
Yakin arkadaslarim var. (s) 0,46 7,65
Arkadaglarimla birlikte eglenirim. (s) 0,58 8,03
Konusmak istedigimde mutlaka birilerini bulurum. (s) 0,66 9,02
Yasamdan keyif alirim. (s) 0,36 3,82
Kendim olmaktan korkmam. (sa) 0,29 6,56
istedigim seyi yapmam mimkind(ir. (sa) 0,66 8,53
Yasamin inis ve cikiglari ile basa ¢ikabilirim. (sa) 0,26 2,07
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Cizelge 1. Devami...

Maddeler Regresyon t
degerleri degerleri
Bir durumun Ustesinden gelebilmek icin kendi 055 914
becerilerime glvenirim. (sa) ’ ’
Gegmisimi kabul edebilirim. (sa) 0,32 5,88
Baskalarinin benim gorisimu kabul etmeleri benim igin 025 311
gerekli degildir. (sa) ’ ’
Kendi refahimla ilgilenirim. (sa) 0,46 7,68
Baskalariyla iliskilerimde glivende oldugumu 038 477
hissederim. (sa) ’ ’
Bir isi mikemmel olarak yapamasam da kendimi 023 250
iyi / rahat hissederdim. (sa) ’ ’
Yasam bigimimi seviyorum. (sa) 0,37 5,45
Kendim igin neyin dogru neyin yanlis olduguna karar
verebilirim. (k) 0.35 7,37
Aldigim kararlara guvenirim. (k) 0,44 8,63
Eylemlerim baskalarina zarar verme / baskalarini
incitme niyetinde degildir. (k) (*)
insanlarin esasen iyi ve glivenilir olduklarina inanirim. (k) 0,26 3,05
Kendim gibi olmakta 6zgur hissederim ve sonuglarina
katlanirm. (k) 0,28 7,32
Mahremiyetten / 6zel hayatin gizliliginden hoslanirim.
(k)(*)
Mevcut durumumda en iyisini yapmaya galisiyorum. (k) 0,28 7,04
Kendimi glgli hissediyorum. (k) 0,62 9,04
Kendimi yénetebilecegimi hissediyorum. (k) 0,46 8,35
Insanlarla onlarin hakkindaki her seyi onaylamadan 0,37 472

vakit gegirebilirim. (k)

(f) fizyolojik, (g) guvenlik, (s) sevme-sevilme, (sa) saygi, (k) kendini
gergeklestirme, (*) analizler sonrasinda 6lgekten ¢ikarilan madde
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TARTISMA

Bu arastirma kapsaminda kullanilan
Thunder Bay Olgegi, yasli bireylerin fiz-
yolojik, guvenlik, sevme-sevilme, saygi
ve kendini gergeklestirme ihtiyaglarini
degerlendirmeye olanak saglamakta-
dir. Arastirmada dogrulayici faktor ana-
lizi sonuglari Thunder Bay Olgegi’nin
0zgun formunda oldugu gibi 5 faktor-
G bir yapisinin oldugunu gostermistir.
Thunder Bay Olgegi'ne uygulanan ilk
dogrulayici faktor analizi sevme sevil-
me ihtiyaci faktérindeki 16. madde ile
kendini gergeklestirme ihtiyaci fakto-
rundeki 34. ve 37. maddelerin t degeri-
nin istatistiksel olarak anlaml olmadigi-
ni gostermistir. Bu maddeler analiz di-
sinda birakilarak tekrar edilen istatistik
analiz sonuglari, dlgekteki tim madde-
lere iliskin t de@erlerinin anlamli oldu-
gunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica Thun-
der Bay Olgegi icin hesaplanan uyum
istatistikleri 6lgegin daha dnce belirle-
nen 5 faktorli yapisinin toplanan ve-
rilerle genel olarak uyumlu oldugunu
gOstermisgtir.

Diger yandan Thunder Bay Olgegi kap-
samindaki 5 faktore iliskin Cronbach
Alpha degerlerinin 0.71-0.82 arasin-
da degistigi belirlenmigtir. Tezbasaran
(1997: 47), likert tipi bir 6lgekte yeterli
sayllabilecek bir glvenirlik katsayisinin
olabildigince 1’e yakin olmasi gerektigi-
ni ifade etmigstir. Bu anlamda arastirma-
da elde edilen sonuclar, bu élgme ara-
cinin guvenirliginin yeterli dizeyde ol-
dugunu gostermistir.

Ayrica oOzellikle belirtilmelidir ki lite-
ratirde, Thunder Bay Olgeginin ge-
cerlik ve guvenirlik galismalarinin ya-
pildigi bagka herhangi bir arastirma-
ya rastlanmamistir. Ancak Thunder
Bay Olgegi’'nin (Lakehead University,

School of Social Work, 1976) orjinalini
de kullanarak yasllarin ihtiyaglarinin,
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teme-
linde incelenmesine olanak saglayan
Hart (1983)'In c¢alismasi bulunmakta-
dir. Thunder Bay Olgegini de kullana-
rak Hart (1983), bu caligmada gecerli
ve guvenilir yeni bir dlgek geligtirmistir.
Ulusal ve uluslararasi literatirde Thun-
der Bay Olcegi kullanilarak uyarlama
caligmalarinin yapildigi baska herhan-
gi bir arastirmaya rastlanmadidi igin
orijinal olgcege iligkin gecerlik ve guve-
nirlik sonugclarinin kargilastiriimasi ve
tartisiimasi sinirl kalmistir.

Diger yandan bu galismada elde edi-
len bulgular, arastirma kapsaminda-
ki 60 yas ve Uzerindeki yasli bireylerin
yanitlari ile sinirh olup, elde edilen so-
nuglar Turkiye'deki yasl bireylerin tu-
mune genellenemez. Ancak arastirma-
da elde edilen bulgularin daha genis bir
yasl drnekleminde yeniden galisiima-
s, Thunder Bay Olgeginin psikomet-
rik ozellikleri hakkinda daha kapsam-
[l bilgi vermesini saglayabilir. Bu sinir-
llliklara ragmen, calisma Thunder Bay
Olgegi'nin Tirkge formunun bir grup
yasli birey Uzerinde uygulanarak bu 6l-
ceqgin gecerli ve guvenilir bir veri topla-
ma aracli oldugunu gdsteren ilk calisma
olmasi nedeni ile 6nemlidir.

Ayrica Turkiye'de yaglilarin ihtiyacla-
ri konusunda yapilan sinirli sayida-
ki arastirmalardan (Duyan ve Danis,
2006; Aile ve Sosyal Politikalar Bakan-
hgr, 2013) da anlasildigr gibi 6zellik-
le kurum bakimindan yararlanan yas-
Il bireylerin ihtiyaclari degisiklik gos-
termekte ve degisen ihtiyaclarin kar-
silanmasi yasli refahi agisindan énem
tasimaktadir. Zira yaghligin bio-psi-
ko-sosyal olarak Ozel bir karakteristi-
ge sahip oldugunu belirten Duyan ve
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Danis (2006)'1n huzurevinde yuruttuk-
leri arastirmada da genglik ve yaslilik
donemlerinde ihtiyaglarin onceliginin
farklilastigi ortaya ¢cikmistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi
(2013) tarafindan huzurevinde yasayan
yaslilar Uzerinde yurutulen ¢alisma so-
nucunda ise temelde ihtiyaglarinin kar-
silanmasina yonelik istegin, huzure-
vini tercih etme Uzerinde etkili oldugu
belirtiimistir (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgi, 2013). Bu anlamda 6zellik-
le yasam donemleri icinde savunma-
siz / dezavantajli bir grup olarak ifade
edilen yagli bireylerin yaslilik strecinde
degisen ihtiyaclarinin belirlenmesi aci-
sindan Turkge'ye uyarlama calismasi
yapilan veri toplama araglarinin 6nem-
li oldugunu sdylemek mumkundar. Bu
nedenle bu ¢alismada gecerlik ve gu-
venirlik calismalari yapilan Thunder
Bay Olgegi’'nin Tirkge formu, tlkemiz-
de yaglilarin degisen ihtiyaglarinin be-
lirlenmesi, bu ihtiyaglarin kargilanmasi
ve sonug olarak yash refahini artirmaya
yonelik girisimlerin hayata gegirilmesi
agisindan 6nem tasimaktadir.

SONUG

Bu calismada fizyolojik, glvenlik, sev-
me-sevilme, saygi ve kendini gergek-
lestirme ihtiyacglarini degerlendirme-
yi saglayan Thunder Bay Olgeginin
Turkge formunun, yasli bireyler tzerin-
de uygulanmak igin yeterli gegerlik ve
guvenirlik duzeyine sahip oldugu so-
nucuna variimistir. Bu nedenle 6lgegin
Turkge formunun, Maslow’un ihtiyaglar
hiyerargisi temel alinarak yasli bireyle-
rin ihtiyaclarini degerlendirmek ama-
clyla yapilacak olan arastirmalarda kul-
lanabilecek yeterli dizeyde psikomet-
rik 6zelliklere sahip oldugu sdylenebilir.
Bundan sonra, 6zellikle Turkiye’de bu
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konuda arastirma yapmak isteyen bilim
insanlarina, bu arastirmada gecerlik ve
guvenirlik galigmalari yapilan Thunder
Bay Olgegi’nin Tirkge versiyonunu kul-
lanarak yagl bireylerin ihtiyaglarini da-
ha genis 6rneklemde ve farkl boyutlari
ile calismalari 6nerilebilir.
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