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A- HIZMETI OLUSTURAN OGELER

- EGITIM ORTAMLARI HIZMETLERI -

Egitsel yontem ve ortamlarin iyi bir planlama yapilarak kullanil-
" malarinda Sgrenme-ogretme siireclerinde. verimliligi énemli dlglide
artirdiklar: kabul edilmektedir. Verimliligin daha iyi olmasi, yéntem '
ve ortamlarin egitim siireci ile biitiinleymelerine bagli bulunmaktadar.
' Bu goriig, mantiksal bir sonug olarak, egitim ortamlar: merkezlerinin
olugturulmas: gereksinimini dogurmaktadir. Bu merkezler ortam, do-
kiiman. ve donatimlarin neler oldugunun belirlenmesi, iiretilmesi,
egitsel olup olmadiklarmin onanmast ve bu alanda yapilan etkinlik-
lerin degerlendirilmesi gorevlerini iizerine almak durumundadirlar.

Okullara bagh egitim ortamlar1 merkezleri d1§mda kalan diger
egitim ortamlar: merkezlerini dért grup altinda toplamak olanakli-

dir:
~ Uluslararass Egitim Ortamlart Merkezleri

— Bolgesel Egitim Ortamlart Merkezleri - (Belirli = Bolgedeki
Ulkelele Hizmet Gotulen) _

* Bu yaz1, “UNESCO-CIME. Recommandations Pour la Création et la Gestion de Service
Audiovisuels dans les Pays Techniquement Developpés et les Pays En Voie de Développement; Paris,
1977 adli dokiimanin 4-15 ve 69-87 sayfalarindan 6zetlenerck Tiirkge’ye cevu]xﬁlgtn

** Egitim Programlar: ve Ogrenm Bolimu, Egitim Teknolojisi Anabilim Dalu Ogre-
tim Uyesi.
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— Ulusal Egitim Ortamlari- Merkezleri
— Bolgesel Egitim Ortamlar1 Merkezleri

Ancak, egitim ortamlart merkezlerinin iglevleri incelenirken, bun-

~. larin sundugu olanaklarin yoénetsel yapi, iglevler, ortamlar ve bun-

larin ‘kullanimlar: agllarlndan analiz edilmesi gerekmektedir.

2~ EGITIM ORTAMLARI ULUSAL MERKEZLERIJVIJV ¥0-
NETSEL YAPILARI \ :

Geligmig tilkelerde egitim or tamlari ulusal merkezleri uzun sii-
ren c¢ahigymalar sonucu kurulmuglardir. Bunlarm organizasyonlar:
1§1nde bulunduklar: iilkenin yonetim bigimi, finansman konusunda
kabul edilen genel ilkeler ve egitim sistemi tarafindan etk11enm1§le1 dir..

Geligmis ve gelismekte olan iilkelerde, ozellikle egitim sistemi, egitim

ortamlar1 merkezlerinin organizasyon, blglmlnde ¢ok etkili -olmugtur.

a) -Organiz_asyon Bigimleri

, Ulkénin yonetim bic¢imi ile egitim ortamlar: Iﬁerkezleri arasinda
yakin iligkiler bulunmaktadlr Bu 111§k11er1 dort ba§11k altinda topla-
mak olanakhdir:

'1. Merkezi Devlet Sistemi : Egitim. ortamlar: merkezi veyya bu mer-

kezle ilgili kurulug genelhkle egitim bakanhgma bagh kamu kurulu- -
§udur

9. Federal Devlet Sistemi : Egitim ortamlar: -merkezi veya' ortam- 1
lar hizmeti, federal devletlerce organize edilip, yiirtitiilmektedir.

3. Ulusal Vakiflar Sistemi : Egitim ortamlar: hizmeti veya mer-
kezleri vakif statiisindeki kurnluglarca yiiriitilmektedir. Ancak bu
vakiflar devletce parasal yonden desteklenmektedirler.

4. Devlet Girigimi: Egitim - ortamlart merkezi veya hizmetleri
ozerk olup, devlet tarafindan kontrol edilen sirket bigimindedirler,
kar yapmaya uygun- durumda gahiymaktadirlar.

b) Finansman Yénetemleri

Bir egitim ortamlari ulusal merkezi olugturmak diisiintildigii |
zaman bu merkezin yatirnm ve igletme harcamalarinin-nereden sag-
' 1anacag1 onemli olmaktadir, —

Finansman kaynaklari ‘merkez veya hizmetlerin organizasyon
blglmlne de -bagh bulunmaktadlr Bu agldan bakildig zaman ulus-
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* lararasy; ulusal, 6zel yardimlar, yerel hiikiimetler tarafindan yapilan
para yardmmlari, okullarin katkilari, yapilan hizmetlerin kargiligi ali-
nan paralar (oto finansman) séz konusu olabilmektedir. '

.Hizmetlerin yonetsel yapisi analiz edildigi zaman, egitim ortam-
lar1 merkezleri i¢in yatinm harcamalar: ile -igletme harcamalar: ara-
sinda ayirim yapmak gerekmektedir. Yatirimlarin niteli§i hizmetlerin
yapist iizerinde gok az etkili olmaktadir. Ancak igletme harcamalari
énem tagimaktadir. Bu, oto finansman veya diger yollarla olabilmek-
tedir. Hizmetlerin gbtiiriilme bigimi, kuruluglarin kar amaci giidiip
giitmedigine gore farklilik gosterecektir. Kar amact giidiilmedigi za-
man, hizmetler saglanan para yardimmn miktarindan etkilenecek-
tir. Yardim resmi veya 6zel olabilir. Isletme harcamalarinin finansmant
fyontemlerme gore egitim ortamlar1 merkez veya hlzmetlen igin
agagrdaki simiflandirma elde edilmektedir. :

l. Kar amact gutmeyen devlet taraﬁndan yardim goren egitim
ortamlar: hlzmetl :

2. Kar amac gutmeyen szl fondan yararlanan hizmetler.

metler

4. Kismen kar amact giiden, kismen. gutmeyen hlzmetlel

c) Isleyig '(gallg.ma) stratejilgri'

Egitim ortamlari ulusal merkezinin yonetim ve igleyisi, orgiitlen-
me bicimleri-ile belirlenmistir. Bu merkezler bir veya birden cok dii-
zeyde orgutlenebllmektedlrler :

, 1. Tek diizeyde orgamize edilmig szstem Ulusal bir merkez tiim ul—-
-keye hizmet sunabilmektedir. o
9. Iki diizeyde organize edilmis sistem : Ulusal ve bélgesel merkezler
soz konusudur. Her bolge merkezi, belirli b1r alana hizmet sunmak-
- tadar,

3. Us d’z’izqyde organize edilmi,s sistem : Ulusal, bélgesel ve yerel
merkezler. Yerel merkezler en kiigiik idari birimlere (kent) kadar hiz-
met gétiirmektedirler.

_ 4., Dért diizeyde organize edilmis sistem : Ulusal, bblgcsel; yefcl ve
ve okul egitim ortamlari merkezleri. Her okulda bir ortamlar merkezi
bulunacaktir. :

3. Kendi finansmanim kendlsl saglayan kar amac1 giiden hiz- .
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5. Yukaridaki olanak’hrm, kogullara gore, bir karmasy geklinde orgiit-
lenip+ hizmet gotiirme, bigimi .de bulunabilm¢ktedir.

d) I¢ Yapilar:
Ulusal merkezlerin ¢aligmalarint ve iglevlerini koordine etmek
degisik bicimlerde olmaktadir. Egitimi ortamlar: hizmeti veya mer-
kezi igerisinde hiyerarjik yap: stirekli olmalidir. ‘Buna kargin bu ko-
nuda -belirli yénelimler saptamak olanaklidir. Bunlara daha sonra
deginilecektir.. Ornek olay incelemelerinde bunlar goriilebilir, Bu
merkezlerdeki personel sayisi 30-1000 arasinda degismektedir.

e) Diger Kuruluslarla lligkiler _

Egitim ortamlar:t merkezleri belirli kuruluglarla iligkilere girmek-
tedirler. Incelendiginde bu iligkilerin baghca - ii¢ ana ba§hk altmda'
toplandlgl goriilmektedir. : .

v 1. Rd-TV Kuruluglar: Ile Iliski Halinde Yiiriitilen Qalz;malar : Rd-

TV programlar: iiretmek ve bunlarin dagiimini yapmak konusunda
aymrim yapmak gerekir. Dagitim (iletme) isi genellikle devlet: kontro-
linde yapilmaktadir. Uretim islevleri agsindan egitici programlarin
iiretilmesi ve bunlara egitim ortamlar merkezlerinin .katkisi konsun-
da degigik diizenlemeler bulunmaktadir.

" Rd ve TV’nin kaikm genellikle su sekilde olmaktadir
i) Egitici programlarm iiretim ve dagiiminin Rd-TV kurulug-

larinca olusturulan ulusal organlzasyon tarafmdan yapilmasi (gbk ’
az raslanan. bir uygulama). : ' '

i) Eg1t101 programlatin egitim ortamlari merkezi tarafindan ha-
zirlanmast ve Rd-TV kuruluglarinca iletilmesi (pek -yaygin degil).
iii) Egitici programlarin Rd-TV kuruluglarmca iretilip dagitil-
masi, icerifin egitim ortamlar1 merkezlerince kontrol edilmesi (Sos-
yalist iilkelerde ve geligmekte olan- iilkelerde ¢ok yaygin). ‘
iv) Egitici programlarin Rd-TV kuruluglar ile egitim ortamlar:
merkezleri arasinda igbirligi yapilarak ve ya yapilmayarak hazrlan-
masi (Ozellikle sanayilesmis iilkelerde yaygin bir uygulama).

2. Diger Resmi Kuruluslar, Bakanlklar ve Egitim Dernekleri fle Higkiler. ~ .-

B'u'ili§kiler egitim ortamlar: kuruluglarinin organizasyon bigim-
lerine gore belirlenmistir, Ancak egitim ortamlar: merkezlerinin ¢o-
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gunlugu komite ve konseyler aracilifr ile diger kurulu§larla iligki ha-
hnde bulunmaktadirlar. '

" 3. Uretim §'irketleri.

Bazi iilkelerde egitim ortamlar1 ulusal merkezleri iiretim etkin-
liklerini bagimsiz veya devlete bag1m11 iiretim §1rket1er1 aracilif ile
yurutmektedlrler :

- f) Uluslarara51 Yapxlar: :

Giiniimiizde “egitim ortamlari ulusal merkezi {izerine temellen- .
mig, ayn1 sorunlarla kargilagan veya aymi dili konusan iilkelerin kur-
dugu uluslararas: nitelikte resmi thbll egitim ortami merkezi bulun-
mamaktadir. :

Bu, bir yatrim sektorii konusu olarak goriilmektedir. Arapga
konugan 17 iilke, egitim ortamlari konusundaki gereksinimlerini kar-
silamak icin bolgesel diizeyde, uluslararas: nitelikte bir egitim ortam-
lari merkezi olugturma girisiminde bulunmuglardir. Fakat somut bir
sonuca ulagllamamistir, “Unesco” ve “International Planned Parent-
hood Federation” ortak bir girisimle Londra’da “Uluslararas: Gor-Isit
Kaynaklar 'Servisi”ni kurmuglardir. Bu kurulus, aile-niifus planlamasi
ilkelerini ve bu alanda kargilagilan sorunlar1 daha iyi tanitmak igin
gorsel-igitsel ortamlar1 ve dokiimanlar: kullanmakta ve geligtirmektedir.
“Ozellikle gelismekte olan iilkelere hizmet gétiirmeyi amaglamaktadir.
Bundan baska, “Uluslararas: Egitim Araglar: Konseyi” aracihigi ile de-
~-gigik iilkeler arasinda resmi iligkiler bulunmaktadir. Bu konseyde,
iilkeler, genellikle, egitim ortamlar: ulusal melkezlem ile temsil edil-
mektedirler. "

3. YARARLANAN GRUPLAR

Egitim ortamlar: ulusal merkezleunm etkinlikleri dort deg1§1k
grubu ilgilendirmektedir. Bunlar: Ilk, orta, mesleki-teknik 6gretim
kurumlar: ve yaygin egitim kuruluglaridir.-Son iki grup, ozelllklc ye-
yetigkinlerin egitiminde 6nemli rol oynamaktadirlar. Yetigkinler Rd
ve TV’den geniy 6lciide yararlanmakta, 6zellikle kirsal kesime yénelik -
tarim, saglik ve sosyal konulari igeren programlar diizenlenmektedir.”
Bu programlar egitim ortamlar: merkezlerince degil, ¢ogunlukla, il-
gili bakanliklar tarafindan hazirlanmaktadur. Egitim ortamlart mer-
kezleri tarafindan yapilan inceleme, her tilkenin ilgili gruplara degisik
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gorsel-igitsel olanaklar sur‘labilid.iginir ve bu hizmetlerin gogunlukla
diger kuruluslarm ¢alhsma alanlarina tecaviiz edilerek yiriitiildigiin
ortaya koymaktadr. Yani e§gudum eksikligi sozkonusudm

4. YER ALAN ORTAMLAR

Egitim ortamlarl merkezlerinde teknolojideki geh§melere kogut
olarak olduk¢a degisik tiirde ortamlar -bulunmaktadir. Giintimiizde
egitim etkinliklerinde tek bir ortamm kullanilmast ¢ok enderdir. Yaz:
tahtalarindan bllglsayallara kadar uzanan ¢ok degigik egitim ortamin-

* ‘dan yararlamlmaktadir.

5. ISLEVLERI

Egitim ortamlart ulusal merkezleri, degisik  diizeylerde; genis
etkinliklerde bulunmaktadirlar, Merkezler iglevlerde énceligi plan-
lama, kontrol- degerlendirme ve dagitima vermeli, diger iglevler bun-
lara bagl olmalidir. Bu merkezlerin 1§16vler1n1 on baghk altinda top-
lamak olanakhdir:

a) Planlama.

Egitim ortamlar1 ulusal merkezlerinin temel islevlerinden birisi
tiim tilke igin egitim ortamlar1 ve egitim teknolojisine iligkin genel plan-
lama yapmadir. Egitim ortamlarma iliskin tirm iglevleri kapsayan ge-
nel planlama etkinliklerinde bulunulmas: sézkonusudur. Ulusal mer-
kezde egitim sistemindeki tiim kurumlar, ilgili bakanliklar ve &gret-
men dernekleri temsilcilerinin katilmast ile bir ulusal komite olugturul-
malidir. Bu komite ortamlara iligkin 1§Ievler1n ‘planlanmast, esgudum
icerisinde viiriitiilmesi igin galiymalarda . bulunmalidir, ’

. b) Kontrol Olgme-Degerlendlrme

1. Dikiimanlar : Okullarda kullamlan egitim ortamlarmln resmen
onaylanma31 egitim ortamlar: ulusal merkezinin énemli iglevlerinden
biri olmahdir. Ortamlarin genel degerlendirmesinin yapilmas:t ve
'kamuoyuna aglklanmas1 bu merkezlerce - yapilmahdir.

2. Donatim: Bu konuda egitim' ortamlar1’ merkezi a§ag1da behr- :
‘tilmig bulunan iglevlerden sorumlu olacaktir; '
Gorscl—1§1tsel donatimin denenmesi ve degellendlrllmes1

. Siiflarda kullanilan donatima iligkin oner1lerde bulunma ve
izin verme.. .
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. Okul binalan ve gérsel—i§itsel etkinliklere ayrilacak derslik-
~ lerin teknik donatimina iliskin 6lgiitler ve éneriler olusturma.

 Onerilen materyallerin tanitilmasi, sergilenmest.
_ Yeni donatimlar gelistirmek icin sanayi ile igbirligi yapilmas:.
. Teknik yardim saglama.

Bu iélevlerin bir kismu bilgi verme ve teknik hizmet- iglevleri ile
ighirligi halinde gergeklegtirilmis olacaktir. '

c) Dagitim ‘ ,

Her kategorideki ortamlarin ulusal ve bolgesel diizeyde normal
olarak dagitimi egitim ortamlari merkezlerinin 6nemli islevlerinden
biri olacaktir. Dokiimanlar ya satiga gikarilacak ya da kiralik olarak
sunulacaktir. (6rnegin, filmler). Dagitim, bizzat iiretilen ve diglarda .
gerceklegtirilen {iretimin dagitim  konusunda yogunlagacaktir. D1~
saridan iiretim durumunda 6zel baglantilar ve igbirligi anlagmalarinin
yapilmast zorunlu olacaktir. ‘

d) Uluslararasr ve Bolgesel Igbirligi

Egitim ortamlar1 ulusal merkezlerinin ¢nemli iglevlerinden bir
digeri de egitim ortamlar: konusunda diger {ilkelerin ilgili kuruluglar:
ile siku igbirligine girmektir. Bu, Uluslararas Egitim Ortamlari Kon-
seyine katilarak veya Unesco, Diinya Saghk Orgiitii, Uluslararas
Sinema ve Televizyon Konseyi gibi uluslarast kuruluglar ve Avrupa
Konseyi gibi bolgesel kuruluglarla baglanti kurularak yapilabilir. Buna
dogrudan kigisel temaslari da katabiliriz. Bu igbirliklerinin yararlar1
§unlard1f: Daha az harcama ile iiretim ; ortamlarin ve donatimin stan-
dardizasyonu; kargilikli alig-verig kolayhigi; ortak yapim; aragtrma
ve gelistirme igin galigma gruplari olugturulmast vb. ‘

Uluslararas: etkinlikler, donatim ve ortam etkinlik veya girigim-
lerinin planlanmasi, aragtirma, konferanslar, film gosterileri, sunu
haftalari, 6gretmenlerin yetistirilmesi igin projeler, yaymlar, gelismekte -
olan iilkelere yardim, ortak yapimlar, dokiimanlarmn serbest degigimi
v.b konular1 icermektedir.

) Bilgi Verme

Gér-igit ortamlarin kullanimi konusunda bilgi vermek, kullani-
‘cilar gor-igit ortamlara iligkin gelimeler konusunda haberdar kilmak, -
‘bunlarin nerelerden saglanacagi konusunda agiklamalarda bulunmak.
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Bu bilgilerin yayilmasi; yaynlar yapimasmi (kataloglar, brogiirler),
- sergiler acilmasini, konferanslar diizenlenmesini, ksisel iligkiler sag-
lanmasmy, ‘kolleksiyonlar yapilmasin igermektedir. Bu hizmetler kul-
lanicilardan geribesleme saglanmasma da yardimci olabilmektedir,

f) Dbkiimantasyon E

Egitim ortamlar1 alanmna iligkin -dokiimanlarin saglanmasi ve
depolanmas gérevlerini yiiriitecek bir dokiimantasyon merkezinin dii-
zenlenmesi kaginilmaz olmaktadir. Bu merkez. dokiimanlarn katolog-
lama, siniflandirma ve bilgileri egitim ortamlar1 merkezlerine, ogret-
men yetigtiren kuruluglara, okullara ve ilgili diger kuruluglara yay-
makla gorevli olacaktir. Bu do‘kiimantasyon'd@ tilkelerden gelen de-
gigik bilgileritde igerebilir ve gérsel-igitsel ortamlar konusunda uzman-
lagmig bir kitaphk olusturulabilir.

g) Teknik Hizmetler

Egitim ortamlar merkezinin onemli iglevlerinden birisi. de okul
- ve diger kurulug ortamlarinin’ onarim ve bakimmin saglanmasidir,
Bu iglev, uygun fiatla bakim-tamir hizmeti saglayan bir servisin olus-
turulmas: ile yapilabilir, teknik elemanlar yetistirilebilir, ‘
h) Uretim |

- L. E&itim ortamlar, (Rd ve TV programlar, harig) :

-Egitim ortamlar1 merkezlerinin iiretim iglevi 6nemli éllgﬁd'e de-
gisiklik gostermekte ve bu iglev, ticari tiretim sirketlerinin gelismiglik
diizeyine, bunlarin yonetimle iligkilerine bagh bulunmaktadir. Egitim

" ortamlan m_erké;leri genellikle, egitsel komisyonlarla, okul programi
sorumlulan ile veya égitim bakanligi ile goriistiikten sonra iiretimi
gergeklestirmek ve tiim iilke icin kontrol etme olanagma sahip bulun-
maktadirlar. Bu merkezler, ortamlarin’ bir kismin bagimsiz olarak
iiretebilirler. Teknolojideki geligrhiglik- diizeyine gore tilm ortamlar _
retilebilir ' ’ : '

9. TV ve Rd

Rd ve. TV programlarmin liretimi, egitim ortamlari. merkezle-

- rinin gliclinii ' agabilmektedir. Bununla birlikte programlarm hazir-

lanmasinda egitim ortamlart merkezinin' Rd ve TV kuruluglart ile
ile sik1 igbirligine girmesi uygun olacaktir.
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1) Yetigtirme (Egitim) ’
Ozellikle egitsel uygulamalar, yontemler egitim ortamlarmin kul- .
lanim: konusunda égretmenlerin yetigtirilmesi biiyiik énem tagimak-.
tadir. Bu yetigtirme kurlar1 ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde organize
edilebilmektedir. Ulusal egitim ortamlar1 merkezleri; yetigtirme prog-
ramlarin diizenlenmesinde 6gretmen’ yetistiren kuruluglar ile koor-
~ dinator rolit oynayacaklardir. o ' h

j) Aragtirma

Egitim programlar ve gor-isit tekniklere iligkin-‘uygulama ve
yontemlerin geligtirilmesi amaci ile uygulamali arastirmalar yapil-
mast da egitim ortamlar1 ulusal merkezlerinin - énemli iglevlerinden
birini olugturmaktadir. Bu alanda, ozellikle yiiksekogretim kurulug-
lan1 tarafindan arastirmalarm yapﬂmam ve izlenmesi siirdiiriilmelidir.
" Ulusal merkeze diigen bu islev, biiytik olciide, iilkede bu alanda ve
egitim programlar1 konusunda uzmanlagmig diger kuruluslarin var
olmasina ve hiikiimetin programlar tizerindeki kontrol derecesine bagh
bulunacaktir. Merkezlerin girigecegi tiim aragtirma caligmalar1 Gzel-
likle degerlendirme, dzel donatimlarin testi ve tiretim etkinlikleri ize-
rine yogunlagacaktir. Dokiimantasyon servisi, arastirmalarin sonug-
larim ilgililere iletme goérevini iistlenecektir. '

.. B~ EGITIM ORTAMLARI ULUSAL MERKEZLERININ ANA-
LITIE SINIFLANDIRILMASI S |

Onceki bsliimde (A) belirtilen bilegenler, egitirh ortamlar1 mer-
- kezlerinin analitik olarak siiflandirilmasinda bir temel olusturabilir-
ler. Her egitim ortamlan ulusal hizmeti, kendi 6zel yonetsel yapisina

" - sahip olup, ozel islev diizeni ve bir dizi ortamlar ve bunlardan yarar-

lananlar1 icermektedir. Bununla birlikte temel tipler belirtilebilir.
Asagida kisa betimlemelerden sonra, sistemleri en iyi temsil edecek
iilke 6rnekleri verilmistir. ' S "

L MERKEZ{ DEVLET SISTEML

_a) Devlet Tarafindan Finl;nsman

i) Egitim ortamlar1 ulusal sistemi, egitim bakanlhigmm bir de-
© partman veya servisini olugturmaktadir. Ulkenin egitim planlamasi
sistemi ile biitiinlegmistir. '
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. Rd-TV ‘programlari ﬁretilmekté;
. Sistem dort diizeyde orgiitlenmigtir; Ulusal, ‘bolgesel, ‘depart-
mantal, yerel. Ornek: Fransa, - T
(i) Ulusal Merkez Millt ‘Egitim Bakanhgimin bir departmam
veya servisini blugt’urmakta ve tilkenin egitim sistemi ile ‘ta_mhfr‘ieh bii-
tinlegmigtit. Rd-TV kuruluslari egitim programlarinin iretifii ‘ile
~ sikr iligki halindedirler. N - '
. Sistem iki diizeyde orgiitlenmigtir; Ulusal, bﬁfgesel,. o
.Ornek: - Tirkiye, o |
b) Devlet ve Yerel Hiikiimet Tarafindan Finansfn_an _
. 'Egitimj Ortamlar: hizmeti . egitim bakanlifinda bir depart-‘
manla temsil edilmektedir ve iilkenin egitim sistemi ile biittinlegmig-

i Egitim ortamlar: departmanl”Rd-TV'kurulu§lar1nca hazirlanan
programlarin igerigini kontrol etmektedir: '

. Sistem iki dizeyde orgiitlenmistir; Ulusal, bolgesel.
- Ornek: Libya, -

2- FEDERAL CUMHURfTE TTE DEVLE T GIRISIMI
Egitim ortamlar: icin devlet girigimi sbzkonusu olup bu girigim
malf” bakimdan. bagimsizdir. - Egitim Bakanhg: yonetimi altindadir,
Devlet radyo ve televizyon kurumu, arastirma enstitiileri ve egitim
kurumlar ile isbirligi icerisindedir. o -
. Sistem iki diizeyde 6rgﬁtlenmi§tir; Ulusal ve tagra. Ornek:
. Gekoslovakya. , -
8- MERKEZ! OLMAYAN SISTEM: ULUSAL VAKIFLAR
‘a)'rDevl'e't Tarafindan Finansman ve Okullarmn Mali .Katlei
Ulusal merkez, egitim bakanhgma bagh bir departman veya
- servistir. Ogretmen dernekleri, belediye yénetimi ve 6zel ogretim ku-
rumlar temsil edilmektedir. Koordinasyon saglamakla gorevli ‘bulu-
nan bu kurulugun diger merkez ve vakif kuruluglar: ile ulusai radyo.
“ve televizyon kuruluglari da dahil ighirligi halinde cahgmaktadir.

., Tek diizeyde orgiitlenme; Ulusal (ancak yerel ve bolgesel
yonetimlerce iki diizeyde finanse edilen bir sisten). Ornek: Hollanda.
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b) Yerel Hiikiimet Tarafindan Finansman

-Ulusal merkezde 68retmen. dernekleri ve yerel otoriteler temsil -
edilmektedir. Devlet tarafindan kurulmusg uzmanlagmig diger kuru-
luglarla galigmaktadir: Ancak tam bir baglms1zhga kavugmugtur. Bii-
yiik élgiide ne egitim: programlari, ne bunlarm geligtirilmesi, ne arag-
tirma ne de uretlmle 11gllenmekted1r Rd ve Tv yénetimi ile hlgblr
111§k151 yoktur.

Sistem: iki duzeyde orgiitlenmigtir:* Ulusal ve bolgesel. (Ancak
bolgesel yerel otoriteler ve egitim- kuruluglarindan ayr: olarak finanse
edilip yonetilmesi riedeni ile tiglii bir 51stemd1r) Ornek: Buyuk Brztargya

(Ingiltere ve Galler Ulkest) :

' 4 FEDERAL DEVLET SISTEMI
. Devlet {/eya eyaletlerce yerel finansman.

i) Tiim devletlerin ulusal merkezleri egitim bakanlifina baghdur.
Merkezler dogrudan aragtirma ,iiretim, okul programlarmin hazr-
lanmas ile ilgilenmekte ve RA-TV kuruluglar: ile siki igbirligi halinde
' gahgmaktadlrlar

_ Slstem dort  diizeyde orgutlenm1§t1r Ulusal, bolgesel yerel
- ve eg1t1m kurumlar. Ornek Federal Almanya.

ii) Tam ademi merkez1yet ve gorsel-isitsel ortam gercksmlmlerlm
‘degisik bigimde karslamak amaci ile tam bagimsizlik. Eyaletlerin her
biri yiiriirlitkteki egitim sistemi modeline uygun diigen ayr1 modele
sahiptir. Rd-TV kurulugu ve ulusal film ofisi aracihig ile federal hii-
kumetten yardlm almmaktadlr :

. Etkinlikler deg1§mekte genelhkle gok sayida yerel ve okul
hizmetleri bulunmaktadir. Ornek: Kanada. : L

B- EGITIM ORTAMLARI HIZMETLERINE iLf§'IfIN EGI-
LIMLER

Ornek olay olarak incelenen Tiirkiye, Fransa, Macaristan, Zam- -
biya, Yeni Zelanda, Libya, Cekoslovakya, - Hollanda, Ingiltere ve
Galler Ulkesi, Federal Almanya, Kanada egitim ortamlar1 hizmetleri,
egitim ortamlary merkezlerinin iglevleri agsindan ele alindigi zaman
bunlarin genellikle doyurucu olmadig: gériilmektedir. Bunun baghca
nedenleri ve bu kurum hizmetlerine iliskin egilimler agagida kisaca belir-
 tilmigtir. ' ' -
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Onemli Nedenler /
. ‘Egitim ortamlart merkezleri tarafindan yurutulm651 gereken

hlzmetlerl finanse edecek kaynaklar cogu ulkclerde, yetersm durum-
dadir.

lell ve gagdag bir geliyme 4igin. kurumlarin orgamzasyonu
'yetermce esnek olmayip, amaglara ulagmaya uygun degildir.

. Gesitli' kuruluglarla igbirligi bir sistem  biittinligii. 1gerlsmde
yurutulmcmektedlr

. Sadece dokiiman iretiminde bulunan blrgok kurulus - bulun-
- maktadlr

. Rd ve TV ile ilgilenen kurulu§lar dlger kuruluglarla gok az
_iligki hahndc bulunmaktadirlar.

Yonetsel gorevler (burokratlk gah§malar) giderek artmaktadlr

. Yonetim ve dagitim hizmetlerinde modas: gegmig yontemler
uygulanmaktadlr

. Gorevi yerine getirecek sayida bilimsel ve teknik personcl _
b_ulamama sorunu bulunmaktadir. :

. Egitim ortamlar1 merkezinin yerlesme sorunu bulunmaktadir. -
Ornegin; bir ulusal merkez birden ¢ok alanda yerlesip, etkinlik gés-
termek durumunda olup, bu da hizmetlerin aksamasma neden olmak-

~ tadur.

. Diger egitim ortamlar1 diginda sadece filmlerle 1lgllenen egl- ‘
tim ortamlarl ulusal merkezi giigliikle ayakta durabililmektedir.

. Mesleki formasyon, yetiskinler egitimi ve 6gretmen yet1§t1rme .
konusunda egitim ortamlar1 merkezleri pek etkinlik gosterememek-
tedir. Bunun ba§hca nedeni kredi ve personel yoklugudur.

. Federalizm ve yermden yonétim lehindeki egilimler, egitim
ortamlarl hlzmetlerml gotiirmede genelhkle engel olu§turmaktad1r- -
lar.

Eg‘itimf Ortamlars >Merkezlerinde Gozlenen Egilimler :

. Karglagilan gugluklerl a§mak igin yapllan girigimler yiizey-
seldlr

. Etkinlikler daha- gok yem teknikler yonunde yayginlik goster-
mektedlr
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Haz1rlanacak programlar igin yeni hedefler belirleme yoluna
‘ gldllmektedlr ‘

DU§unulen programlarin’ gergekle§t1r11mem i¢in mali kaynak
saglanma31 ve personelin guglendmlmeSI g1r1§1mler1 sozkonusu ol-
maktadir.

Avruj)a’dakl Egitim Ortamlar: Ulusal Merkezleﬂ yonetmlm amgzdakz
konularda goriis birligine varmislardr : .

. Egitim ortamlar1 hizmetleri;. gorsel-1§1tsel ortamlarla eg1t1-
‘min etkililiini arttirmay1 amaglayan yeni okul organizasyon bigimleri,
effitsel teknikler ve yintemlerle Karsiya bulunmaktadzrlar

Egltlm ortamlar: etkinliklerinde ortamlar, tekmk a’onatzm ve
egztzm teknolofisinin yaydmasim saglayacak pratik ve kuramsal falz,rmalar ile
butunle;tmlmek zorundadr. :

. Egitim ortamlarmn ulusal merkezlem yeni egltsel gereksinim-
~ lere uygun olarak maksimum verimlilikle iglevde bulunacak bicimde-
. donatilmi§ ve organize. ed11m1§ olmahdirlar. :

. Egitim ortamlar1 yoneucxlerl hizmetlerin yemden ‘diizenlen-
mesine iligkin énemli sorunlarin uluslararasi diizeyde incelenmesi -
gerekt1g1 kamsma Varm1§lard1r

ONERILER VE ORGANIZASTON MODELLERI
" A- GELISMIS ULKELER

Egitim teknolojisi alanindaki gelismeler, egitim ortamlar1 sistem-
lerinin ycnlden diizenlenmesini gerektlrmektedlr Bu konuda ortaya
. gikan baz sorunlar ve bunlari gozumlemek icin diigiiniilen garelere
daha énce kisaca deg1n11d1 Bu bilgiler hareket noktas: olarak almirsa,
hizmetlerin gelistirilmesi 1gm yapilacak onerileri dort baghk altinda
toplamak olanaklidir.

I- TENIDEN DUZENLEMENIN TEMELI VAROLAN
SISTEM :

~ Geligmig- ulkelerde egitim ortamlar: servisleri gok eskilerde kurul-
mugtur. Bugunden yarma yeni kuruluglar olusturulamaz, ancak prog-
ramlar, yeni gereksinimler ve egitsel geligmelere gore gozden gegmhp
diizenlenmelidir.
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9- YENIDEN DUZENLEMENIN HEDEFLERI VE ILKELER]

Ogretim metodolojisi ve egitim teknolojisi alaninda hizh geligme-
ler olmaktadir. Bu gelismeler, egitim ortamlarinin tek tek kullanimla-
r1 ile degil, biitiinliik igerisinde kullanimlar: ile olugmaktadir. Bundan
dolaydir ki, egitim teknolojisi; bilginin daha iyi kazanilmas: icin teknik- -
ler, yardimct egitsel ortamlar, egitim sistemlerinin diizenlenmesi,
degerlendirilmesi ve geligtirilmesi konularini igerecek bi¢imde genis
anlamda ele alinmaktadir.

Egitim ortamlari servisleri, 6gretmenlerin gelismeleri - yakindan
taniyrp, 6grenmelerine yardimci olmalidirlar. Eger 6gretmenler ken-
dilerini geligtirmemigler ve bazi -durumlarda kendileri yeni diizenle-
meler yapamamuglarsa, egitim ortamlarma iligkin gelismelerden ya-
rarlanamayacaklardir. Ogretmenlerin deginilen bicimde hazirlan-
malari, tiim dgeleri ile ulusal sistemi-dikkate alan bir plan yapilmasin
gerektirmektedir, Gelecek otuz yllda olusacak geligmeleri kestirebilmek
ve bunlara uyum yapabilmek igin, secilen kadronun yeniliklere uyum

~

Sistem, asagidaki ilkelere ve gereksinimlere cevap verebilecek
‘ durumda olmalidir:

- — Uygun duzeyde (optlmal) etkililik
— Planlama, e§gudum ve akilciliga dayali uretken verimlilik

— Yapilarin, olanaklar olgusunde iilkelerin politik, y®netsel,
egitsel ve cografi durumlarr kadar ozel ko§ullar1na da uyarlanmasi

— Okullarda, nitelik ve ekonomiklik anlaminda, gereksinimleri
kargilamak igin egitim endiistri ile isbirligi yapilmas: :
— Dokiimanlarln; gorsel-isitsel donatimlarin iiretimf ve kullani-

mu ile ilgilenen tim kuruluslarla igbirligi yapilmas:

— QCagdag egitim teknoloysmm tiim ortam ve yontemlermm bii-
tiinlegtirilmesi

— Genel, teknik ve yetigkinler egitimini de kapsayacak egitim
ortamlarl hizmetlerinin saglanmasi

— Egmm ortamlart ulusal merkezleri hizmetlerinin yayginlag-
‘tirilmast ve iglevlerin artlrllma51 amaci ile, igbirligine dayali ig boliimii-
niin yapilmas:
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: 3— EGITIM ORTAMLARI HIZMETLERININ ADEMI MER-
KEZIYETLES TIRILMESI .

Egitim ortamlar: hizmetlerinin bolgesel oldugu kadar, okullar
diizeyinde de ademi merkeziyetlestirilmesine géreksinim'vardir. Hiz-
~ metleri ekonomik ve verimli bicimde yiiriitebilmek istegi, merkeziyet-
cilik ve ademi merkeziyetgiligin dengelestirilmesini gerektirmektedir.
Ulusal diizeydeki egitim ortamlart hizmetleri, ortamlarin test edilmesi,
- dokiimantasyon ve degerlendirme materyalleri hazirlanmasi, yayinlar,
tiretim 've aragtirmay1 icermelidir.

| 4- EGITIM ORTAMLARI ULUSAL HIZMETININ ISLEYISi-
NE ILISKIN STRATEJILER

Ulkelerde egitim ortamlar etkinliklerini diizenleyen mekanizma
veya igleyis , cogukez eksik, yarim-yamalak durumdadir. Bu konuda,
merkezi planlar hazirlamakla gorevli bir komitenin olu§turulma31 ya-
rarlt olacaktir: Bu komiteye, degigik alanlarda egitim yapan kurum
temsilcilerinin katilmast ile en uygun isbirligi gerceklegmis olacaktir.
Bu komite, iiyelerinin yeterlilifi sayesinde kamuoyunda sayginliga
kavugacaktir. Komite, yiiriitecegi resmi iligkilerle, tiim diizeylerde,
egitim ortamlar: hlzmetlerme katklda bulunacak bir ortamin olus-
* masini saglayacaktir,

ilk, orta, yuksekogretlm kurumlau ve oOgretmen kitlesinin ig-
birligi yapmasi, ugraglarm biitiinlestirilmesi canlandmlmahdir. Egi-
tim ortamlar1 merkezlerinin aragtirma, demonstrasyon etkinliklerinin
kuvvetlendirilmesi gerekir. Egitim ortamlar1 konusunda uluslararast
igbirligine oncelik verilmelidir. Ozellikle dokiiman alig-veri§i, yazar
haklar: ve aragtirmalar yapilmas: konusunda ¢ahiymalar artirilmalidir,

B- GELISMEKTE OLAN ULKELERIN EGITIM ORTAMLARI
HIZMETLERINE ILISKIN ONERILER

~ Kiiltiirel, ekonomik, politik ve egitim sistemleri yoénlerinden bir-
birinden farkhiliklar: olan iilkelerin tiimi icin gecerli 6énerilerde bu-
lunmak oldukga giigtiir. Burada belirtilen éneriler, geligmis iilkelerde
- iglevde bulunan egitim ortamlar: merkezleri hizmetlerinin analizinden
¢ikan olgular, ilkeler, yontemler ile, gelismekte olan iilkelerde egitim
ortamlar1 merkezleri olusturmanin ilk aganmalarinda ortaya gikan so-
runlarin incelenmesi iizerine temellenmistir. Bu &neriler, egitim or-
tamlar: hizmetlerinin organizasyonuna iligkin sorunlarin tartigilmast
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icin-bir temel- olar ak ele ahnab1lecekt11 Hel geh§mekte olan iilkenin -
kendi &zel kogullar: dikkate alinarak bu énerilerde degigiklikler yapi-
labilir. -

1- EGITIM ORTAMLARI ALANINDA GELISMEK TE OLAN
ULKELERIN OZEL DURUMU :

‘ Coziillmesi gereken bu‘gok sorun. arasinda kredi saglanmas,
pitelikli 6gretmen, ‘deneyimli teknik personel, .materyal, donatim,
~ bakim ve tamir araclari, elektrik enerjisi ve ulagim yetersizliklerini
saymak gerckir. Egitim konusunda gelismekte olan iilkelerde kargila-
silan klasik sorunlarmn baginda; kirsal kesimde yasayan niifusun faz-
laligy, okur-yazarhk orammin ve diizenli olarak okullara devam eden
cocuk yiizdesinin diigiikligt gelmektedir. Bu iilkelerde egitilmesi
gereken cocuk sayisimn dniimiizdeki yillarda giderek artacagi da agik
olarak goziikmektedir. Geligmekte olan fakir tlkelerin okullasma ora-
mm  geleneksel yaklagim ve yontemlerle arttirmalar: biiyiik parasal
kaynak gerektirecektir. Eger egitim hizmeti gotiirmede genis kit-
lelere ulagacak egitim ortamlarindan yararlanilirsa harcamalar azal- -

" tilabilir.

1975’de Dakar’da Unesco’nun goézetiminde yapilan uzmanlar
toplantisinda gelismekte olan iilkelerde egitimin olanaklar dlgiisiinde -
tiim diizeylerde etkili kilinabilmesi igin gorsel-igitsel ortamlara gerek-
sinim oldugu benimsenmistir. Sorun, geleneksel egitim sisteminde
efitim: ortamlarina verilecek veya uygun diisecek yeri belirlemektir.
Bu agidan bakildigi zaman, gelismekte olan iilkeler ortamlardan ya-
rarlanmak igin, ayrica, alt yap: tesislerini de olu§turmalld1rlar Gelig-
.mig iilkeler kendi iilkelerinde daha énceden mevcut alt yapidan ya-
rarlanirlarken, geliymekte olan iilkelerin bunu da kurmalar:.gereke-
cektir. Buna gore geligmekte olan iilkelerin gorsel-1§1tsel ortamlarm
firetim ve dagitimini olanakhi kilacak hizmetleri organize etmeleri
kaglmlmaz olmaktadir.

9- GELISMEKTE OLAN ULKELERDE BELIRLI EGITIM
ORTA MLARININ ONGELIGI

Bu ulkelerde kullanilacak or tamlarm onceligi konusunda uzman-
larmn goriisleri farkhlagmaktadr. Dig yardim alan iilkelerde okul rad-
yosu smtemlen oncelik tagtyabilir. Bazi hallerde, deneysel egitim te-
levizyonlar1, yazili materyallerle uzaktan ogretlm stz konusu olacaktir.
Ortam -ger ektlren veya ortamlarin gozeceg1 sorunlar okur-yazarhk
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programlarindan, kirsal kesim igin tarimsal programlar diizenlemeye
kadar uzanacaktir. Elektrik sorunu ¢oziimlenmis olmak kosulu ile
radyo ve televizyon belirli egitsel sorunlarin ¢6ziimiinde énemli ya-
rarlari olan etkili ortamlar olarak kabul edilmelidir. Belirli egitim
ortamlar: sistemini kabul etmeden énce sorunlarin ve gereksinimlerin
_ analizinin -yapilmasi gerekecektir. Bu analizler eger radyo ve televiz-
yona oncelik verilmesi gerektigini ortaya koyuyorsa egitim ortamlar:

merkezlerinin bir dizi gorsel-isitsel ortamlart hazirlamaya baglama-

lart gerekecektir. Ayrica ara teknolojilerin hazirlanmas: gerekecektir.
Dokiimanlarin - yerinde ¢ogaltilmas: igin énlemler alinacaktir. Bu

ortamlar listesi igerisinde ders kitaplari basta yer alacaktir, Baglan-

gigta en ekonomik ortamlala oncelik verilmesi gerekebilecektir. Or-
tamlardan hangisine 6ncelik verilecegi konusu, dogal olarak, mater-

~ yal'saglanmasi, teknik ve bakim hizmetleri, iiretim araglar: ve egitim '

konusunda hukumetlerm benimseyecegi politikaya bagh bulunmak- -

~ tadir.

3- EGITSEL T E.NILE§MELERIN EGI T[M S[S TEMLERINE
SOKULMASI ICIN S TRA TE]ILER

Henri DIEUZEIDE “Egitim Teknolojisi ve Egitimfh Geligme-

",

ayni anda degistirmektir. Ancak simdiye kadar hicbir yerde bunun
olugtuguna iligkin ornek goriilmemistir. Tkincisi, yeniligi sistemin kii-
glik bir kademesinden sokarak var olan seyleri degistirmeye baglamak
ve yeni sistem eskiyi ortadan kaldirincaya kadar ugraglan siirdiirmek-
tir. Bu, Cote d’Ivore’da televizyonun ilk 6gretimde kullamilarak. sis-

adli makalesinde egitsel yeniliklerin egitim sistemlerine sokul-
masmda i¢ tiir strateji bulundugunu belirtmektedir. Birineisi, herseyi

temi yavag yavag degistirmesi durumunda, El Salvador da ortasg-

retime yeni bir yén vermesi durumlarmda gorilmiistir. Ugiinciisi,
eski sisteme paralel olarak, bir giin onun yerine gegecek yeni bir
sistemin yerlestirilmesi ve gelistirilmesini benimsemektir. Bu, Nijer’de
egitim televizyonunun ilk okullarin yaninda, ona paralel kullanimi.
durumunda ve yiiksekégretim diizeyinde Ingiltere’deki Ak Univer-
site uygulamalarinda sézkonusudur.

Birgok' yonlerden, egitim teknolojisinin sisteme sokulmasi ve ge-’
nig 8lgiide yararlamilmas: konusunda geligmekte olan iilkelerde daha -

elverigli ve akla yatkin nedenler bulunmaktadir.

Nedenlerden birisi; muhtemelen, yenilesme sorunu, ulusal kriz-

den dogmus genis sistematik bir planin parcasi olacaktir., Halbuki = .
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geligmis iilkelerde yenilesme uzun bir evrimin sonucu olarak ortaya
gikacaktir. Bu nedenle geligmi ve gelijmekte olan iilkelerin egitim.
ortamlarinm kullanimi konusunda birbirlerinden 6grenecekleri ders-
ler bulunmaktadir. Ancak geligmekte olan iilkeler kendi gorsel-igitsel
ortam hizmetlerini kurmak i¢in simdilik geligmis tilkelerin deneyim-
lerinden yararlanmaya zorunlu goriiliiyorlar. Kabul edilecek strateji
yerel kogullara ve ozellikle dig kredilere bagh olacaktrr, ancak degisim
siireci ne olursa olsun, hiikiimetler diizeyinde sistematik bir planlama
ka(;lmlmaL gbzitkmektedir.

4~ EGITIM ORTAMLARI HIZMETININ HUKUMET DU-
REYINDE PLANLANMASI -

Gorsel-igitsel ortamlarin egitim sistemine sokulmasi . ve dagttimi
politikasi {ilkenin egitim pohtlkasmdan ayn digiiniilmemektedir. -
Eger belirlenmis amaclara ulaglmak siteniyorsa, egitim ortamlar:
sistematik bigimde kullanilmg olmalidir. Tiim diger olanaklar ve sinir-
layict durumlar gergekci bir espri icerisinde yansiz olarak enine bo-
yuna &lgiiliip, lizerinde tartigiimalidir. Sistemi olusturan tiim &geler,
bu arada her bir ortamin (arag-gereg ve 6gretmenin) rolii 6zenle in-

- celenmelidir. Bu, sistematik planlama ile hiikiimet diizeyinde yapil-

mahdir. En ist diizeyde yoneticiler bu planlama  etkinli§ine katil-
mahdirlar. Gogu iilkelerde egitim ortamlarina iligkin hizmetler degisik
bakanliklarca tyiiriitiilmekte ve bu da birbirinin gérev alanina girilmesi
sorununu ortaya cikarmakta ve sonug olarak verimli yararlanma giig-
lesmektedir. Bu sakincay: gidermek igin genel bir planlamaya gidil- -
mesi kaginilmaz olmaktadir. Bu gorev normal olarak ulusal egitim
bakanligina diigmektedir. Egitim ortamlar1 konusunda uzun vadeli
planin hazirlanmasinda bu bakanliklar énciiliik etmeli ve sorumluluk-
lar almahdirlar.

Gorsel-isitsel ortamlara iligkin planin olugturulmasi, ézellikle iilke
gereksinimleri ve ilgili iilkenin cografi geniglifine bagh bulunmakta- .
dir. Kiiglik bir baslangigla, iilke tek diizeyde ulusal bir merkezle
hizmetleri yiiriitebilir. Daha sonra, ortamlarin daha iyi dagitimim
saglamak icin yerel ve okul egitim ortamlar1 merkezleri kurulabilir.
Genis bir cografi alana sahip iilkelere gelince, baglangigta birgok dii-
~ zeyde egitim ortamlar1 hizmet merkezleri olugturulmasi uygun olacak-
“tir. Bu merkezler tiim diizeylerdeki egitim sorunlari ile llgllenebllecek-
lerdir. (yliksekogretim, yetigkinler - egitimi de dahil).
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5- MALI OLANAKLAR

Hiiktimet diizeyinde hazirlanan ana plan; egitim ortamlar: mer-
“kezlerinin kurulus ve igleyis harcamalarmi ve degisik ortamlarin ma-
liyet-yarar analizlerine iligkin incelemeyi igermelidir. Bu, ortam mer-
kezlerinin ilerleme hizlari, bunlara -ayrilacak resmi kredi miktarina
bagl bulunmaktadir. Bu kurumlara yerel yénetici ve okullarin ya-
- pacaklari katkiya fazla giivenilememektedir. Bu merkezlere iligkin
planlama agamasinda, hizmetlerin finansman, iiretim, donatim-
materyal, mesleki egitim ve diger hizmetlerin tiimiiniin kapsanmasi
gerekir. Herhangi bir ortami kullanmadan once filkenin bu ortamla
yapilacak egitim harcamalarini kaldirip kaldirmayacagi incelen-
melidir. Burada maliyet-yarar konusunun ele alinmas1 gerekmek-
tedir. Teknolojik yeniligin pahali oldugunu ve bu. teknoloji ile ulagi-
lacak kitlenin belirli bir sayiya erigtiginde teknoloj_ilerin verimli ola- -
cagmi hatirda ¢tkarmamak gerekir. Bu goriig, ozellikle radyo, televiz-
yon, bilgisayarlar ve uydularla egitim s6z konusu oldugunda onem
tagimaktadir. Basili' materyaller, yukandakilere gore daha ucuza mal

olabilit, ancak bunlar olanaklar élciisiinde degigik ortamlarla destek-
lenmelidir. - : '

6- EGITIM ORTAMLARI ULUSAL HIZMETLERI NASIL
DURZENLENECEKTIR? - ; 7
Egitim ortamlar: ulusal merkezleri, gorsel-isitsel ortam hizmet-

lerinin ¢ekirdegini olusturmaktadir. Bu merkezlere hiikiimet tarafin-
dan atanmig y6netim’ konseyi ile yar1 hiikiimetsel bir satii vermek uy-
gun olur. Bu konsey, ulusal merkez tarafindan izlenecek genel politi-
kay1 belirleyecek ve tiim yonetsel ve mali sorunlar: diizene koymakla
yiikiimlii olacaktir. Bu konsey, gorsel-isitsel ortamlara dayali egitime
iligkin sorunlar hakkinda goriigler belirleyecektir. Bu konsey; egitim
sorunlari ile ilgili gruplar, her diizeydeki 6gretmen, ogretmen der-
nekleri, yetigkinler egitimi, iniversite, belediye, ortamlar merkezi
temsilcilerden olugmalidir. Bu konseye ayrica radyo-televizyon kuru-
mu ve ekonomik geliyme temsilcilerini de eklemek gerekir. Bu konsey

ulusal merkez ve ulusal hizmetlerin yiiriitilmesinde yonetici komite
olarak hareket edecektir.

Konsey izlenecek- temel etkinlikleri belirlemek, etkinlikleri koor-
dine etmek, iiretim, dokiiman saglama, temel egitim, dgretmen yetig-
© tirme vb. sektsrlerde projeler geligtirme gérevlerini yiiriitecektir. Yi-
ne bu konsey egitsel filmlerin, radyo ve televizyon kurumlari ile bir-

K A

likte tiretimini koordine etmeyi de saglayacaktir.
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7— EGITIM ORTAMLARI MERKEZLERI'.NI'N I'.SLEVLERI' -
GELf&\/[EI{ TE OLAN ULKELERE OZGU SORUNLAR

Egitim _orta{mlarl merkezlerinin temel iglevleri birinci boliimde
belirtilmisti. Bunlarin timii veya cogunlugunun geligmekte olan iilke-
lerde de yerine getirilmesi igin .¢aba harcanmas1 gerekmektedir. An-
cak, bazi islevler var ki bunlarin yerine getirilmesine ayr bir 6zen gos- .
terilmesi soz konusudur. Bunlar asagida belirtilmigtir. "

a) Planlama - : _ L
Planlama islevi, 6zellikle kontrol, test-degerlendirme, dokiimanla-
rin iiretimi ve dagitim gibi iglevlerin bagar ile gerceklegtirilmesinde-
" $nem tagimaktadir. Egitim ortamlar1 ulusal merkezi, belirtilen iglev-
_lere iligkin bilgileri sistematik olarak toplayip analiz etmelidir. Plan-
lama servisi, 6gretmenler, teknisyenler, yoneticiler ve diger uzman-

lardan olugturulmug disiplinleraras: komitelerin katkilarini saglayacak "

diizenlemeler yapabilmelidir.

b) Kontrol, Test ve Degerlendirme -

' Egitim ortamlar1 ulusal merkezlerince alinacak énlemlerden birin-
cisi planlar hazirlamakur. Egitim ortamlar dig aliminda bulunacak
iilkeler, ortamlarin kiiltiirel gereksinimlerine cevap verebilecek 6zel-
liklere sahip olup olmadiklar: konusuna dikkat etmek durumunda-
dirlar, Egitim ortamlari merkezleri,” ortamlarin gereksinimlere uy-
‘gunluguna, saglamhgina ayr bir 6zen gostermelidirler. Bu merkezler
ortamlarin yedek parga stokuna sahip olmalidirlar. Bunlarin bakimi, -
tamiri, teknisyenlerin yetigtirilmeleri igin sozlesmelere ozel maddeler -
koydurtmaldirlar. Ulusal merkezler ayrica kendi. atelyelerinde imal
edecegi egitim ortamlarimn prototip planlarim da ‘hazirlayacak ve
bunlarin test edilmesini saglayacaklardar. = >

¢) Dagitim

Geligmekte olan iilkelerin dretim birimleri, okullar ve diger kul-
lamecilar arasinda ortamlarin diizenli ve etkili dagitimini saglayacak
~ bir ag olusturmast gerekmektedir. Ulusal komite, uzun vadede, il-
kenin gcrekéinimini kargilayacak bir planlamay: da yapmalidir. Da-
tim iglevi ulusal merkezden yerel merkezlere dogru ¢ok iyi diizenlen-
melidir; Ancak, merkezlerin dagitim iglevleri. dipnda bilgi verme,
gosteri, basit dokiimanlarin {iretimi, egitim, teknik hizmet saglama vb.
islevlerinin de bulundugunu unutmamak gerekir.
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Ote yandan, kullanicilar tiretilmi veya saglanmig ortamlardan
haberdar olmalidirlar. Bu amagla dagitim merkezleri yeni ortamlari
tanitic1- toplantilar. da diizenlemelidirler. Kirsal kesimde_ tanitma
etkinliklerinde bulunmak igin gezici ekipler olusturulmahdir,

d) Uretim

Egitim ortamlarinin saglanmasi, iiretimi vb. konular: incelemek
iizere 26-28 kasim 1975°de Dakar’da yapilan toplantida iilkelerin
egitim ortamlar1 konusunda kendilerine yetmeleri, bu amagla ulusal,
bolgesel ve yerel diizeyde énlemler almalari; dig alim yapilmas: du-
rumunda, ortamlarin gereksinimlere uygun olmast amaci ile iyi bir
planlama yapmalari; her iilkede kullanilabilecek nitelikte egitim orta--
mu retim stratejileri geligtirilmesi ve iilkelér arasinda ighirligi yap-
malarinin yararh olacag: énerilmigtir. o

Yukarida belirtilen énerilere iligkin olarak egitim ortamlar: mer-
kezlerinin 6nemli rolleri bulunmaktadir. Uretim konusunun merkezi-
legtirilmesi igin ayrintili program yapilmasi kacinilmaz -olmaktadt.
Baglangigta tiretim basit, kullanimi kolay ve ucuz ortamlara yénelik
" olmahdur. Giderek filmlerin, elektornik ortamlarin iiretimine de ge-
¢ilmelidir. Uretilecek ortamlar, .ilk planda, uygulanan egitim prog-
ramlarina uygun olmaly, yerel ve ulusal yararlar gozetilmelidir. . =~

Kapsamli bir iiretime ulagabilmek igin profesyonel bir yaklagim
benimsenmelidir. Deneyimler gostermistir ki, egitim bakanliklarinin
yonetsel yapilarn igerisinde gergeklestirilen iiretimler doyurucu ola-
mamaktadir. Yerel diizeyde iiretilen dokiimanlarin ise -ekonomik ve
kiiltiirel acilardan ulusal gereksinimlere uyarlanmig olmasina dikkat
edilmelidir. Egitim ortamlar1 merkezine, iilkede gorsel-igitsel ortam-
lar endiistrisinin kurulugunu tegvik etme gérevi de diigmektedir.. Ulu-
sal ‘tiretimin gelismesini saglamak icin dig alim ve ulusal iiretim ara-
sinda bir dengenin kurulmasina ozen- gésterilmelidir, ** ‘

Ortamlanin iretim diizeyine iligkin’ oncelikler, hiikiimet tarafin-
dan kabul edilen egitim politikasina uygun olarak saptanmalidir.
Eger, egitim bakanh, egitim programlarimin belirlenmesi ve  dili
dahil, her okulun otonom olmasim benimsemiy ise, ortamlarin iireti-
mine iligkin teknik ve yontemlerin merkezi sisteme gore daha degisik
olmasimt beklemek gerekir. Merkezi sistemlerde ortamlar, genig 6l-
. glide, ulusal merkezler veya ulusal endiistrilerce iiretilmig olabilir.
Durum ne olursa olsun, ulusal merkez, 6§retmenlerin yerel materyal-
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leri ve ucuz triinleri kullanarak kendilerine 6zgii egitsel dokliman-
lart hazirlamalarm tegvik etmelidir.

Film, radyo, televizyon programlar: gibi daha karmagik ortam-
larin iiretimi énemli yatirimlari gerektirmektedir. Bu ortamlara ozgi
olarak, iist diizeyde egitsel verimlilik ve ekonomikligi saglamak igin,
ulusal diizeyde Onem tagryan konulara, 6rnegin egitim ortamlarmin '
birinci planda dnem tagidigt okur-yazarhk oraniin yiikseltilmesi gibi
konular ele alinmalidir. Filmleri, radyo, televizyon programlarini
ancak bu sekilde genel egitim ortamlar1 sistemi ile biitiinlestirmek ola-
nakhdir.. ' - ’ :

e) Bilgi Verme

Egitim ortam ve tekniklerinden yararlanma yontemleri konusun-.
da bilgi verecek etkili bir sistemnin kurulmast énem tagimaktadr. Ozel-
likle gelismekte olan iilkelerde 6gretmenler ve difer egiticilerin bu
konuda bilgileri yetersiz ve ortamlardan yararlanma diizenli degil-
dir. Bu alandaki gereksinimi kargilamak icin egitim ortamlar1 merkez-
leri 6gretmenlere hizmet gotiirecek énlemleri almahdirlar. Bu etkin-
likler ulusal merkezlerden bolgesel ve yerel merkezlere dogru tiim
ogretmenleri kapsayacak ve bilgilerini saglamlagtiracak bicimde sis-
tematik olarak diizenlenmelidir. Eger, bolgesel ve yerel merkezler
kurulamiyorsa, ulusal merkez sergiler diizenleyerek, belirli kurumlar-
da damgmanlar bulundurarak egitim ortamlarma iligkin bilgilerin
“yayilmasini gergeklegtirecek onlemleri almaldir. ‘

f) Yetigtirme

Geligmekte olan iilkelerin Ogretmen yetistirme programlart,
egitim ortamlarinn  kullammint igermelidir. Bunun programlarda
nasil yer alip iglenmesi gerektigi konusunda egitim ortamlar: merkez-
leri katkida bulunmalidir. Ote yandan, egitim ortamlar: _merkezi,
pgretmenler ve gorsel-igitsel programlarin uygulanmasinda - gorev
alacak uzmanlail yetistirecek diizenlemeleri yapmahdir. Egitim or-

tamlart konusunda bir proje uygulamaya konmadan Once, konu ile

ilgilenecek tdm personelin “hazirhk egitiminden gegirilmesi yararli
olacaktir. Bu egitim, projenin uygulanacagr okul ogretmenleri kadar,
~ ortam iireticilerini ve yoneticileri de kapsamalidur. Baglangigta, yaban-
¢t personelden yararlanma, dig iilkelerde eleman yeti§tirilrhesi, burs
. verilmesi vb. yollarla personel yetistirmek pahaliya mal olabilir. Bu
nedenle ulusal hizmet—igi’egitim_prograrhldrmm bir bélimiini olus-
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turan kurslar diizenleme yoluna gidilmelidir. Aym etkinlik bolgesel
ve yerel merkezlerde de yapilabilir. Bundan baska, yerel toplum ve
ogretmen kuruluglar da aym tiir ¢aligmalar diizenleme olanaklar:
aragtirabilirler.

g) Teknik lemetler

Geligmekte olan tiim u]kelerde egitim ortamlar1 konusunda ciddi
* eksiklikler s6z konusudur. Bu iilkeler genellikle az sayida film projek-
torii, radyo ve televizyon alicisina sahiptirler. Egitim ortamlar ser-
_visi, arzu eden herkesin, olanaklar olgiisiinde, ucuz ve nitelikli dona-
tima sahip olmasi i¢in' gaba gostermelidir. Bu, egitim ortamlar: ulusal
merkezi etkinliklerinin bir boliimiinti olugturmaktadir. Ote yandan,
endiistri her yil yeni donatimlar ve modeller iiretmektedir. Gereksiz
yatirimlardan kaginmak amaci ile, makine alimlar1 igin' merkezileg-
tirilmig - planlar olugturulmasi uygun olacaktir. Bu gérev, yabanci
kuruluglarin teknik boliimlerindeki meslektaglarinin  gériiglerinden -
yararlanan egitim ortamlar1 merkezi- uzmanlarina diigmektedir. Okul-
larmn donatimi konusunda dlglitler saptama gorevi de egitim ortam-
lar1 merkezlerinin gérev alanina girmektedir. Egitim ortamlar1 ulusal
merkezinin teknik boliimii, ‘hizmetlerin rahatlikla yiriitilmesi igin
bir teknik servis olugturmakla da gérevlidir. Bu servis, tamir, bakim,
teknik eleman yetistirme, gezici iinitelerin igletilmesi, dersliklerin do-
natilmasi ve televizyon alicilarimin kurulmas: konular ile de ilgilene-
cektir, Mesleki yetigtirme kurslar icin endiistri de katkida bulunablllr
bunun olanaklam aragtirilmalidir,

h) Aragtlrma Eglum Programlarlmn Geh§t1r11me51 Dokii-
mantasyon

— Eg1t1m ortamlan ulusal merkezi, yukarida belirtilen etkinlikleri,
geligiminin ilk agamasinda olmasa bile, ikinci asamasinda yerine ge-
tirmekle gorevli olmalidir. Egitim ortamlar: ulusal programimin bagar
ile gerceklestirilmesi i¢in bu etkinliklerin gerceklestirilmesi bir zorun- -
luluktur. Ilgili iilkede gorsel-igitsel ortamlara dayali yéntemlerin et-

kililigi konusunda aragtirmalar yapilmasina gereksinim duyulmak-
tadir. Geligmi . iilkelerde yapilan aragtirmalarin énemli bir bolimii-
ntin, kendilerine 6zgii durumlar1 nedeni ile, gelismekte olan iilkelere
uygun diigmeyecegini bilmek gerekir. Ortamlariortamlarin teknik
niteliklerini test etmek, dokiiman ve donatimlarin ézel gereksinimlere
uygunlugunu belirlemek icin okullarda denemeler yapmak gereke-
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cektir. Bu denemeler, tiretim boliimii ile merkeze bagh veya bagh
olmayan okul programlarindan sorumlu komite gahiymalan ile birlikte
yiiriitiilecektir. Denemelerin tiim sonucu diizenli olarak yaymlanma-
Iidir. Kullanilan egitim ortamlan ile ilgili caligmalar, makaleler; ya-
yinlar ve aragtirma bulgular bilgi verme ve danigmanlarin caligma-
“larinda temel kaynaklar1 olusturacaklardir.

i) Ulusal Igbirligi

Bir iilkenin ortamlara dayali egitim programim hazirlamak igin
ulusal igbirliginin geregine siklikla deginildi. Ancak, dokiimanlarin
ve gorsel-igitsel ortamlarin, tekniklerin kullanim konusundaki karar-
larin sadece hiikiimete ait olmadiginda 1srar etmek gerekmektedir..
Ogretmenler ve 6gretmen dernekleri de; insancil nedenlerle degil,
fakat egitim ortamlarinin kullammindaki bagarmn &gretmenlerin
benimseme ve igbirlifine bagl olacagindan, bu konuda onlarin da
diyecekleri olacagim géz ardi etmemek gerekmektedir. Bu nedenle
uygulamaya konulan yenilikler hakkinda ilgili gruplarin katihmin
- saglamaya 6zen gosterilmelidir. Bu igbirligi, planlama yonetici veya
sorumlularinca - temel gorev. olarak kabul edilmelidir.

j) Bolgesel Igblrhgl

Egitim ortamlar1 ulusal hizmetlerinin ver1ml111gm1 artirmak
icin, ekonomik ve sosyal durumlar1 benzer olan komsu iilkeler arasin-
da yakin igbirliginin saglanmasina gereksinim bulunmaktadir. Bu is-
birligi; ortamlarmn dig alm, tretimi, ‘dagitimi, degcrlendmlmem
donatimlarin kurulmasi, bilgi toplanmasi ve alig-verigi, bélgesel dokii-
mantasyon merkezlerinin olugturulmasi ve nihayet ulusal ve uluslar-
arast sergi merkezlerinin kurulmast gibi konularda ilgili dlkeler igin
somut yararlar saglayacaktir.

Etkinliklerin bélgesellestirilmesi ve igbirligi yapilmasi, sorunlarin
coziilmesine ve karglagilan ortak gugluklerm klsa siirede Ustesinden
gelmeye yardimct olacaktir.

k) Uluslaras: Isbirligi -

Egitim ortamlar: hizmetlerinin niteli§ini yiikseltmede, uluslar-
arasi igbirligi 8némli bir ara¢ olusturmaktadir. Bu acidan, UN ESCO,
CIME (Uluslararass Egitim Araclari Konseyi), gelismekte olan iil-
keler icin énemli 6lgiide yardim yapacak durumda bulunmaktadirlar.
on saylda gelismis tilke de Ugiincii Dunya iilkelerine gerekli yardim
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yapacak olanaklara sahiptir. Bununla birlikte, gelijmekte olan bir
iilke, kendi sorunlarini ¢6zmek igin tiimii ile “digtan ahnmg bir ce-
vabr” ne istemeli ne de kabul ctmelidir. Ulkelerin kendilerine 6zgii
sorunlarinin ¢éziim bigimi konusunda uzmanlarin goriiglerinden ya-
rarlanma arayigl icinde olmalar: tercihe sayandir.

Geligmis tilkeler, geliymekte olan iilkelerin gereksinim duyduk-
_lar1 kadroyu yetigtirmek igin olanaklara sahiptirler. Planlarin yapil-
masi, efitim ortamlar1 servislerinin kurulmasina katlkida bulunulmast
ve Ozel amaglara ulagilmas i¢in yabanci danigmanlardan yararlamil-
mas: ilgili iilkelerin . elindedir. Ancak, yabanci personeldeki sorumlu-
lugun, hizmetlerin devamhligin1 aksatmayacak. bicimde, ilk firsatta,
yerel personele ge¢mesi igin énlemler alinmahdir.

G- ORGANIZASYON MODELLER!

Egitim ortamlari ulusal hlzmetlermm organizasyonu igin ulus-
lararasi gegerliligi olan kolay bir ¢oziim yoktur Bu konuda yapilan
oneriler de mutlak dogmalar olarak kabul edilmemelidir. Bunlari
bolgesel, yerel gereksinimlere ve iilkelerin 19 durumuna uyarlamay:
bilmek gereklr : ~

1- EGITIM ORTAMLARI ULUSAL HIZMETLERININ
GELI.S TIRILMESI ICIN ILKELER

(i) On Inceleme ,

a~ Egitim ortamlar: kullanim: ile kismen ¢éziimlenccek egitim
sorunlarinin (6grenme diizeyinin yiikseltilmesi, dgretmen yetigtirme,
okullagma oraninin artlrllmas1 okur-yazarhk, yetigkinler egitimi
gibi) saptanmast. '

b- Ulkenin egitim ortamlar gereksmlmmln kestirilmesi ve eleg-
tirisi yoniinde incelemeye girilmesi.

¢~ Varolan hizmetlerin, dokiimanlarin ve kullanilabilecek do-
natimin, elektrik ve ileti§im olanaklarinin analiz edilmesi.

d- Olanakh ¢Oziim segeneklerlnm 1ncelenme51 gecerli tercih
listelerinin olusturulmast. Eklemeler yapilmasi, sistemin yenilenmesi,
yeniden kurulmast halinde nasil bir durum olusacaginin aragtirilmas:.

e~ Yeni bir egitim ortamlar: ulusal merkezi kurma bagar1 san-
sinin bulunup bulunmadiginin aragtirilmasi.



172 o . ALISAN HIZAL

f- Egitim sisteminin yapis1 ve ulusal egitim konusunda izlenen
politikanin ayrmntih  analizinin yapilmast.

g— Kullamlabilecek finansman kaynaklarinin durumu ve d1§‘
mali katki olanaklarmin incelenmesi.

(ii) Temel Strateji
a— On incelemenin 1§1g1 altmda egitim ortamlarl gercks1mmmm
belirlenmesi,

b— Egitim ortamlarl ulusal merkezi i igin 1§levsel amaglar saptan-
mast.

c— Etkmhklerm yapllma sirasim gosteren planlar ha21rlanma51
d- Sistemi kurma hizinin belirlenmesi.

‘e— Uzun ve kisa vadeli etkinlikler i¢in, gerekli harcamalan dik-
~ kate alarak, kredi miktarlarimn saptanmasi.

f- (i) baghg: altmdakl ¢ ve f maddeleri 1ger1g1n1n kontrolu 1gm v
kararlar alinmasi.

g- ( i) ba§11g1 altindaki c ve f maddeler1ndek1 etkmhklerm ademi
ziyetlegtirilme derecelerinin belirlenmesi.

(iii) Operasyonel Gergeklegtirim Olanaklarm

a— Ust duzeydekl otoritelerin (egltlm bakanligi, diger bakanhk-
lar, bakanlar kurulu vb.) desteginin saglanmasi. :

b— Sorumlularin gorig birlifine varmalarmin saglanmast.

- ¢~ Bakanliklarin, egitim kurumlarimin etkin' katiliminin saglan-
masl. : \

d- Katilanlar arasinda uygun, komite ve koordmasyon organlan
olugturulmast. ,

e— Ulusal hukumetler {istit ve uluslararast 1§b1r11gm1n saglan-
masl. :

(1v) Merkezin Planlanmasx ve Orgamzasyonu

a— (11) ve. (111) de behrtﬂenler dlkate alinarak yonetsel bir yap1
olugturulmast.

b- (ii) e’deki hususlarin, a§ag1dak1 diizenlemeler yaplldlktan
sonra uygulamaya konmas1
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— Yeni ortam ve yontemlerin planli bicimde, glderek uygula- '
maya sokulma51 :

" — Yetigmig personel ve deneyimli tekmk bir ekibe sahlp olma ve
“bunlarin siirekliliginin saglanmas.

— Merkezde teknik -eksiklikler b1rak11mama51

— Ulusal egitimin amaglarindan hareket “ederek, ortamlarm
niteliginin gelistirilmesi.

— Bilgi verme, dokumantasyon ve danigmanlik. servislerinin ig-
leyislerinin dinamik hale geUrllmem

— Uygun araglarla mesleki formasyon verilmesi, ogretmen yet1§-
tiren kuruluglarla iligkilerin geligtirilmesi.- :

— Ogretmen ve egitim sorunlarl ile 1Igllenen otorlteler arasinda
siirekli iligkide bulunulmasi.

- Dokumanlaun 1lglhlere diizenli ula§tlr11mas1 igin 10J1st1g1n 0-
lu§turulma51 ‘ .

— Degerlendirme ara§tlrmalarma planl olarak yer verilmesi.

o - Ogretmenlerm tepkllenm ogrenmek igin . mekanlzma kurul-
masl. '

c— Uygulanan‘ programlafdaki ilerlemelerin stirekli incelenmesi.

d— Verilen kredilerin ‘kontroliiniin yapilmast.
(v) Biilgesel ve Yerel Diizeyde Organizasyon

a— Ulusal merkezle iletisimin saglanmasi.

'b— Dokiiman ve bilgilerin dagitim" yeri olarak gorev yapacak
' merkezlerm kurulmasi. :

c— Donatlm bakiminin yap11mas1 gerekli diizenlemeler arag;
gere¢ saglanmasi. ' ’

d- Yerel duzeyde egitim ve ogretmenlerm caliymalar yapmas1
iin atelyeler olusturulmas:.

e- Yerel uygulamalarda elde edilen bilgilerin merkeze ulagtiril-
masi igin siirekli incelemeler yapilip, bilgiler toplanmast.

. - Yetkili gorevhlerm gozetiminde ,resmi olmayan egitim etkinlik-
leri diizenlenmesi, inceleme, tartigma gruplarmm olugturulmasi.
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- g— Tagradaki 6gretmenler ile yerel topluluklarm (ciftgiler, oku-
ma-yazma gruplar1) egitsel, sosyal etkinlikleri i¢in merkez kurma ola--
naklarinin a,ra§t1r11mas1
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ortamlar: hizmetlerini yurutmekle gorevli olanlara; plan hazirlama-
lari, yonetime iligkin diizenlemelerde bulunmalarmda' yardimc ol-
mak amaci ile, kuramsal gergevede, dnetiler sunulmug ve yol gésterici
ilkeler hazirlanmistir. Organizasyon bigimlerinden herhangi birinin
kabul edilmesi konusunda zorlamada bulunmak giig ve ayn1 zamanda
usa da uygun degildir. Burada agiklanan ilkelerle, iilkenin egitim ya-
pist ve 6zel sorunlar: hakkinda elde edilen bilgilerin 6zenle biitiinles-
tirilmesi yararli olacaktir. Bu noktalara dikkat edilerek olusturulacak
model, s6z konusu iilkenin kogullarina daha uygun diigecektir. Egitim
ortamlar: hizmetlerinin bagar1 ile gelistirilip, uygulanmas i¢in~ bu
model saglam bir temel olugturacaktir. Bununla birlikte kabul edilen
yonetsel yapi ne olursa olsun, yeni ortamlarm ve egitim ortamlar:
‘ulusal - hizmetlerinin gelismekte olan bir iilkeye sokulmasi amag-
larin, yontemlerin, uygulanmakta olan egitim programlarimin yeniden
ele alinmast igin egitim sistemine firsat vermis olmaktadir. Egitim or-
tamlar: hizmetlerinin programlari ve bunlarin uygulamalarmmn gelis-
mesinde etkisi olacak bu etmen highir zaman unutulmamalidir.



