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New York, ilk geldigimde bana bir karabasan gibi
goriinmiistii. Grand Central'da trenden iner inmez.
42. Cadde'de iteleyip kakalayan bir kalabaliga ya-
kalanmistim. Insanlar bana carpiyor ve hi¢ ozir
_dilemeksizin gecip gidiyorlard:; beni gercekten iir-

~ kiiten seyse iki kiginin bir taksi icin birbirlerine
girmelerini gormekti. Nigin bu kadar ivecendiler?
Caddedeki sarhoslara bile soyle bir goz atmadan
gecilip gidiliyordu. Insanlar birbirlerine tiimden:
bos verir gdriintiyorlardi. ’

Bu sozler biiyiik bir kente iligkin ortak bir tepkiyi simgeler,
fakat oykiiniin biitliniinii anlatmaz. Cesitlilikleri, olayhiliklar:, se-
cim olanaklar: ve birgok kisinin yagam ortami olarak arzuladiklan

gergin bir havanin uyariciligi nedenleri ile kentlerin biiyiik bir ce-
" kiciligi oldugu agiktir. Yiiz yiize gelmelerin dnemli sayildigr durum-
lar icin kent esi goriilmemis olasiliklara sahiptir. Bolgesel Planla-
ma Dernegi (New York Times'da 15 Haziran 1969) New York’'un -
bir yorekenti (banliydsii) olan Nassau kasabasmda, bir kisinin is-
. yerinin yaya ya da araba ile 10 dakikalik cevresi i¢inde 11.000 bas-
ka insanla karsilasabilecegini hesaplamistir. Orta biiyiiklitkteki Ne-
wark kentinde aym cevre icinde 20 binden fazla kisi ile karsilasi-
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labiiir. Manhattan'mn orta kesiminde ise bu say1 220.000"i bulabilir.
Demek oluyor ki, biiyiik kentin igerdigi iletisim olasiliklarinda bii-
yiikliige - gére bir artis vardir. Bu onun ¢ekiciliginin nedenlerinden
ve gergekte, islevselliginin gerceklerinden biridir. Kent baska hi¢
 bir topumsal diizenlemenin izin veremedigi secenekleri kendinde
saklar. Fakat, ilerde de deginecegimiz gibi, olumsuz yo6nleri de var-
dir. Karmagik topiumlarda kentlerin kaginilmaz oldugu gercegi -
karslslnda buralardaki yasama deneyiminin anlasilmasma Psikolo-
jinin katkilar: neler olabilir, sorusunu sorabiliriz. ilgili kuramlar
hangileridir? Deneysel arastirmalarla kentsel yasamm psikolojik
- yonlerine iligkin biigimizi nasil genisletebiliriz? Deneysel arastir-
ma olanakliysa, hangi dogrultularda ilerlemelidir? Kisaca, kentsel
kurami yapilandirirken ve arastirma igin gerg:eveler glzerken nere-
den ba$lama11y1z7

Gozlem kaginilmaz baslangic nokta51d1r Herhangi bir. gdzlem-
ci Manhattan'in orta kesim caddelerinde sunlara tamik olacaktir;
(1) insan ‘kalabaliklari, (2) yuksek niifus yogunlugu, (3) niifusun
cesitliligi. Bu ¢ etmenin kent yasamna iliskin herhangl bir top-
lumsal - psikolojik kuramin kokeninde yer almasi gerekir ciinkii
bunlar biiyiik kent yagamimizin tim yonlerini kosullandlran et-
menlerdir. Louis Wirth, bu etmenlere ilk deginen degiise bile, ken-
ti gbziimlerken dnlara en fazla agirhik veren toplumbilimcidir, An-
cak, bir psikolog i¢cin- Wirth'in kuramsal degiskenlerinde eksik ka-
lan ya da doyurucu' olmayan bir seyler vardir. Kalabaliklar, yo-
gunluk ve cesitliiik niifusbilimsel (demografik) gerceklerdir, fakat
heniiz psikolojik: degiskenler degildirler. Bireyin disindadirlar. Psi-
koloji bireyin deneyimlerini- kentsel yasamin niifusbilimsel (de-
mografik) kosullarina bagliyan bir goriise gereksinim duymakta-
dir. Yiikliiliikk kavrami bir bag saglamaktadlr Sistem analizinden
cikarilan bu- deyim ¢evreden geien girdileri islemede sistemin ye-
tersizligi anlamim ‘tagir. Sistem yetersizdir ciinkii; girdiler isleye-
bileceginin ¢ok iistiindedir; ya da artik girdiler o kadar hizl: gel-.
mektedir ki, girdi B sunuldugunda girdi A islenememektedir. Yiik--
lilliik séz konusu ise uyarlanmalar da séz konusu olacaktir. Sis-
tem, Ozellikleri saptamak, secimler yapmak zorundadir. B sirada
bekletilirken A'ya-6ncelik verilebilir, ya da bir girdi tiimityle goz~
den gikarilabilir. Yasadigimiz bicimiyle kent yasam yiikliiliikle ba-
'sa ¢ikma ugraslan ve sonug olarak uyarlanmalarda:n olusur. Yiik-
liiliik rol edimlerini, toplumsal kuirallarin evrimini, b1l'1$se1 1slev1e
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ri ve olanaklarm kullaniimasim etkileyerek giinlitk yasam bir ¢ok
diizeyde soysuzlastirir (bozar, deforme eder). :

"~ Bu kavram kentsel yasantiya iliskin bir¢ok kuramda ortiilii
blg:lmde de olsa vardir. George Simmel, her giin insan yiginlari ile
yiiz yiize gelmek zorunda olan kentlilerin, kirsal kesimdeki denk-
lerinden, cok daha diisiik sayida insanla tanisip dostlukiar kurduk-'
larma ve bu smirli sayidaki tanldlklarla bile iliskilerini yiizeysel
tuttuklarina, boylece ruhsal enerji savurganlifini Snlemeye calistik- -
larmma deginmektedir. Wirth (1938) kentlerde toplumsal iliskilerin
«yiizeysél biiyiik olciide taninmazliga dayali ve gegici» niteligine
ozellikle isaret etmektedir. L )

Dolayis: dle yiikliiliige kars: gosterllen ilk uyumsal tepki, her
girdiye daha az zaman ayirma bigiminde kendini gOsterir. Yiiklii-
liikk kosuilarina uyarlanma dogrultusunda ikinci tepki, dnceligi dii-
siik girdileri gdrmezlikten gelmedir. Secicilik ilkesi zaman ve ener-
ji yatirmmim yalnizca gok iyi tanmmlanmis girdilere ayirmay1 gerek-
tirir (belli bir amagla bir kalabalik arasinda yiiriiyen kentli cad-
dedeki sarhos hastayr gormezlikten gelir). Girdisi kapasitenin gok
iistilnde bir sistemin gosterdigi tiglincii bir tepki, yiikii etkilesim-
deki taraflardan birine kaydirabilmek icin, beili toplumsal etkile-
simlerde, kurallar: yeniden diizenlemekdir. Boylece, New York oto-
biis siiriiciisii, 6nceleri yolculara para bozuverip, bu yiizden huzur-
suz olurken, simdi bu sorumluluk yasalarla, gerekli bozuk paray:
tam olarak yamnda bulundurmak zorunda birakilan yolcuya kay-
migtir. Yiikiiilige uyarlanma dogrultusunda basvurulan dérdiincii
bir tepki cesidi ise sisteme giristen once giris olanaklarim ortadan
kaldirmak biciminde ortaya cikar; kentliler, telefonun ikide bir
«zirlamasini» onlemek igin, giderek artan sayilarda, rehberde olma-
yan numaralar kullanmakta, ve kiigiik fakat gittikce biiyiiyen bir
grup da cok sayida kisinin kendilerine ulasmasimn engellemek icin
telefonu acik birakmaktadir. Daha ontiilii bir bigimde bagkalarini
iletisimi baslatmada isteksizlestiren, dostga olmayan bir tavir ta-
kinarak, bir kentli, girdilerin 6niinii keser. Dahasi, birey ve ¢evre-
sel girdiler arasma stizine araclar: yerlestirilir (5000 kisilik bu yer-
lesim merkezinde isteyen herkes kisa bir sohbet igin belediye bas-
kanma ugrayabilir, biiyiik kentlerde ise 6rgiitsel siizme araglar1 gir-
dileri- bagka dogrultulara yoneltlrler) Yiikliiilikle basa ¢ikmada.
kullanilan 5. tepki, girdilerini yeginligini gene siizme araclarmdan
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yararlanarak, baskalar ile yalmzca giicsiiz ve yiizeysel* iletisim bi-
¢imlerine izin werecek olgiilere diisiirmektir. En son olarak da 6n-
fem alinmamas: durumunda, bireyi yutacak boyutlarda, yogun gir-
dileri emmeleri ig¢in uzmanlagsmis kurumlar yaratmaktir (baska
turlii, New York'ta yaya kaldirimlarim siirekli dolduran bir dilen-
ciler ordusuna doniisebilecek 1 milyon kisinin parasal gereksinim-
leri ile ilgilenen sosyal hizmet kurumlar1 vardir. Biitiin cagdas top-
lumlarin, &zellikle de biiyiikk kentin bir ayirtkanligi olan, bireyle
toplumsal ¢evre arasina kurumlarm’ yerlestirilmis olmasmm olum-
suz yonleri vardir. Bu durum bireyi dogrudan toplumsal iliski ve
gevresindeki yasamla bir biitiinlesmislik duygusundan yoksun bi-
rakir. Kisiyi hem bogar hem de toplumsal- gevresmdetn onu korur.

Ozet olarak kenthmn cesitli durumlarda gbzlenen davramsi,
yiikliiiiige karsi bir dizi kendini uyarlama olgusunun sonucu belir-
lenir goriinmektedir. Simdi de kent ve kasaba arasmdaki en 6nem-
li ayribiklardan birini olusturan vyiikliiliige kars: gehstmlen tepki-
lerin, Ozgiin bir¢ok sonucu uzermde duracagim.

Toplumsal Sorumluluk ;

Bir kent toplumsal psikolojisi icin temel ilgi noktas1 bireyler- -
le ahlaksal ve toplumsal baglarin, dogal olarak, kisitlanmis olma-
sidir. Bu durum, isleme kapasitesine oranla girdilerin cok fazla ol-
masmm dogrudan ve bekienen bir sonucudur. Toplumsal baglarin,
kaynasma ve dayamsmanin bu tiir kisitlamis1 bagkalarim gereksi- -
nimleriyle ilgilenmeme, hatta biiyiik bir umutsuzluk iginde cirpin-
ma durumunda olsaiar bile baskalarina yardimi reddetmek, genel
olarak insanlara iyilik yapmaktan kaginmak, basit toplumsal ince-
liklere (otobiiste bir bayana yer vermek, birine carpildiginda «5ziir
dilemek» gibi) bos vermek ve benzeri bicimlerde ortaya cikar. is-
lenecek birimlerin toplam sayisi arttikca ve isleme kapasitesi si-
mirh bir araci (makineyi) zorladikca, herhangi bir davrams yada
etkilesimde, giderek daha fazla ayrint1 atlanmak zorundadir.

Fazla yitklii bir toplumsal cevreye tam bir uyum, bmeym ken-
rin gereksmlm 11Lg1 ve Lsteklerml tumuyle goz ard1 etmesini, ayri-
ca, kimin arkadas, kimin yabanci sayilacagini belirlemede, olduk-
ca etkili, algisal baz1 araglan gelistirmis olmasim gerektirir. Arka-
daslara ve yabancilara gosterilen ilgideki farkliik, kasabalara oran-
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la, kentlerde daha ¢arpici olmak zorundadir; kisinin, zamanini al-
maya hi¢ haklar: olmayan, baska kisilerle ilgilenmek i¢in harcadi-
g1 zaman ve gosterdigi istekliligin kentlerde, kasabalara oranla da-
ha az olma olasiligt vardir. -

BUNALIM DURUMLARINDA TANIK 'KON-UMUN‘DAKiLERiN
ISE KARISMASI : ‘

Kentlerde topiumsal sorumlulugun en ¢arpict aksakliklar,
- Queens’deki Genovese cinayeti gibi, bunahm durumlarinda gdze
carpar. 1964 yilinda, bir Nisan sabali gece calistigi isinden evine
donen Catharine Genovese, uzunca sayilabilecek bir siire iginde, bir
cok yerinden bigaklanarak oldiiriilmiistii. Olaym gectigi New York
kentinin saygin semti sakinlerinden tam 38 kisi saldirmin en azm-
dan bir boliimiine tamk olduklarim belirtmelerine karsin, kadin
sldiiriiliinceye kadar, ne yardima kogan nede bir poiis ¢agiran- ol-
mustur. The Nation adli dergide Milgram ve Hollander olay1 soyle
agiklamaktadirlar :

Kentte arkadashk ve tamsikliklar temelde fizik-
sel yakinliga dayali olarak bigimlenmezler. Kentin .
degisik boigelerinde pek ¢ok yakin arkadasi olan
biri, yandaki dairede oturanin kim oldugunu bil-
meyebilir. Bu bir kentlinin, genelde, bir koyliiden
daha az arkadasi oldugu, ya da gerektiginde yar-
dimma kosacak daha az kisi tanidig1 anlamina gel-
mez, ama dostlarmimn siirekli el altmda olmadig
soylenebilir. Bayan Genovese fiziksel olarak cev-
resinde bulunanlardan aninda yardim istemisti:
Kent'in onu insaniarla dostca iliskiler kurmaktan
yoksun biraktigma deggin hi¢ bir kamit yoktur,
ama yardmmma kogabilecek arkadaslarmin, olii:
miinii getiren o actkhi sahneden kilometrelerce
uzakta olduklar: ise bir gercekti. Dahasi, yardim
cighiklarinin belli bir kisiye yonelik degil de, genel
oldugu da ortadadir. Fakat yalmizca, bireyler bir-
seyler yapabilirier. Olayda, yardim gigliklar: belli
bir kisiye yonelik olmadig1 igin, hi¢ kimse 6zel bir
sorumluluk duymamisti. Islenen sug ve toplumun
tepki gostermedeki basarisizlign bize gliliing gele-
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. bilir. O zamanlar, olaym gectigi semt olan Kew
Gardens sakinierine de komsulardan hicbirinin
bir polis bile ¢aginmayabilecegi olasihg: pek ala
giiliing gelebilirdi. Taniklardan herbirinin, bu. pek -
dogal admi, bir bagkasmin atmis olduguna inan-
mis olmas: ortak bir duyarlik felcinin gelismesi-
ne neden olmus olabilir. . '

Latané ve Darley (1969) bir bunaiim durumunda, seyircinin
-ise karismas: olasihgm laboratuar yontemleri ile arastirdilar ve
-deneysel olarak su ilkeyi saptadilar: Seyirci sayisinin coklugu 6l-.
ciisiinde onlardan herhangi birinin bir bunalim durumunda ise ka-
rismasi olasiligi- azalmaktadir. New York'un City (kent) Universi-
tesinden Gaertner ve Bickman seyirci ya da taniklarm tantk olduk-
lar1 olaya karismalari ile ilgili calismalarina irklararas: yardimlas-
may1 da kattilar. Boyle bir ¢alismada, siyah -ve beyaz kisiler, acik-
. ca tanmabilir aksanlarla, tammmadiklar1 insanlara telefon ettiler,
(yanlis numara gevirdiklerini sdyliyerek) sehirlerarasi bir yolda
arabalarinin bozulduguna ve telefon etmek icin baska bozuk para-
larmm kalmadigina iliskin inamlabilir bir 6ykii anlatarak onlar-
dan bir oto tamircisine telefon edivermelerini istediler. Arastirici-
lar, beyazlarin yardim gorme olasiliklarmin siyahlardan.anlamh 8l
clide daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikardilar. Bu bulgu, etnik ya
da 1rksal dayanismanin da yiikliiliikle basa ctkmada bir baska arac
islevi gorebilecegine isaret etmektedir : Kentli yalnizca kendi etnik
grubundan olanlarm seslerine kulak vererek yiikiinii azaltip kent
© gesitliligini bir elekten gecirebilir; yiikliilitk «sempati alani» daral-
tilarak basa ¢ikilabilir duruma getirilir. o '

Kent yasaminin, toplumsal yapisma iliskin, herhangi bir beti-
minde gerekii bir ilk adim, bu tiir deneysel yontemlerin, kent ve
kasabalardaki gercek durumlara uygulanmasidir. Kuramailar kiigiik
bir kasabada Genovese drnegine kolay kolay rastlanmayacagm ile-
ri siirmektedirler, ancak, saglam deneysel kanitlar ontaya konma-
dan kesin bir sey s6ylemek olanag: yoktur.

Tanik yada seyirci konumunda olanlarr baska insanlar arasin-
daki kavgalara katilmaktan alikoyan sey yaimzca duyarsizliklar:
degildir. Kent yagaminin temel bir kurah da baskalarimn duygu-
sal ve toplumsal 6zel yasamlarma saygidir, bu belki de fiziksel ola-
rak .6zel yasammn g¢ok .gii¢ basarilabilir olmasindandir. - Olgiinleri
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“(standartlar1) degisik ve cesitli olan -durumlarda, bir bunalm ya
da kavgaya etkin bir bicimde karismanin uygun bir davranig mu,
“yoksa, yersiz ve gereksiz bir karisma mi oldugunu kestirmekse ¢ok
daha giictiit. Bir kar1-koca halk arasinda kavga ediyorsa, seyirci
‘nerede ise karigmalidir? Kentin kozmopolitligi, bir yandan, davra-
msaJ; giyime ve ahlaksal ana ilkelere ‘{liskin, kiiciik kasabadakine
oranla, cok daha biiyiik’bir hosgoriiye yol acarken, ote yandan, ay-
n kozmopolitlik insanlari, taraflari kizdirma ya da tanimlanmasi
giic 've uygunsuz bir cizgiyi gegme korkusu viiziinden yardimda bu-
lunmamaya 6zendirir. /

_ Dahasi, kentte istemlerin cokluk ve sikhigt katilmamak - karis-
mamak kurallarmm bigimlenmesine neden olur.. Biiyiik bir kentte
iyilikseverlik ictepisine, yararh sinirlamalar vardir. Bir yurtdas, ge-
reksinimi olan herkesin yardimina kosarsa, kentte uyarilan her el-
severlik ictepisine kars: duyarhiysa ve geregini yaparsa kendi isle-
rini diizene koymakta giigliik gekec§ktir. : '

YABANCILARA YARDIM VE GUVEN KONUSUNDA
ISTEKLILIK : ‘ - '
~ Simdi de bunalim durumlarindan daha az acil toplumsal so-
rumluluk 6rneklerine geciyoruz. Ciinkii kentlinin, kiiciik kasabali
dengine oranla, var sayilan duyarsizhig, yalmzca ¢ok acil gereksi-
nim durumlarini degil, ayn1 zamanda, genel anlamdaki yardima is-
tekliligini de kapsamaktadir. Boyle bir sorun deneysel olarak aras-
tirtlirken  karsilastirma yontemi kullamlmak  zorundadir. Bilinen
bir toplumsal durum hem bir kent, hem de bir kasaba ortaminda
yaratilir - - bu, denegin yardimda bulunarak ya da bulunmayarak
tepki gosterebilecegi bir durumdur. Sonrada kentteki tepkilerle ka-
sabadakiler kargilagtirilir. : : "

Yabancilara yardim konusunda varsayilan kentli isteksizligi
iizerinde bir etmen de onlardaki yiiksek fiziksel (ve duygusal) ko-
runmasizlik *duygularidir, Kent sugluluk istatistikleri bu gbriisli
desteklemektedir. Bu nedenle, kent ve kasaba davramslar: arasin-
da ayirmm yaparken temel ayrag, kisisel korunmasizhigr arttiran ve
yabanciya biraz giiveni gerektiren tiirden, yardima isteklilikleri ba-
kimmdan kent yerlesikleri ile kasaba yerlesiklerini karsilagtirmak-
tir. New York'un City Universitesinden Altman, Levine, Nadien ve
Villena kent ve kasaba davramsglarmin boyle bir karsilagtirmasini
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amaglayan bir calisma yaptilar. Bu calismada kullamilan 6lciit ev
sahiplerinin, telefonlarmi kullanmak iizere, tanimadiklary kisilerin
evlerine girmesine izin vermeye isteklilikleri idi. Ogrenci arastiric- -
lar, bireysel oiarak kapi zillerini ¢aldilar, yakinlarda oturan bir ar-
kadaglarimin adreslerini bulamadiklarmi séyliyerek, bir telefon edip
edemiyeceklerini sordular. Arastiricilar (iki erkek, iki kadm 4 ki-
si), bu yolla kent evlerine girmek icin 100, kasaba evlerine girmek
icin de 60 istekte bulundular. Manhattan'm (New York'ta) orta ge-
lir grubundan elde edilen sonugiar, New York disindaki Rockland

CIZELGE 1. Kentte ve kiiciik kasabalarda
arastiricilarin  girmeyi basardiklann  evlerin

yiizdeleri.
Basan yiizdeleri

Arastinier . Kent* ' Kiiciik Kasaba*
Erkek

No 1 16 40

No 2 | 12 - 60
Kadmn

No 3 40 87

‘No 4 | 40 100

*Giris i¢in istek sayisi, 100.
* Giris igin istek sayisi, . 60.

ili smirlar igindeki bir gok kiigiik kasabadan (Stony Point, Spring
Valley, Ramapo, Nyack, New City, ve Clarkstown) elde edilenlerle
kargilagtirildi. Cizelge 1'de de goriildiigii gibi, biitiin durumlarda,
bir aragtiric1 kentten kiiciik kasabaya gectiginde basardig1 girisle-
rin oraninda keskin bir artig gdzlenmistir. En asir1 durumda, aras-
tirier kiiciik kasabada evlere giris izni alabilme konusunda, Man-
hattan’da oldugundan 5 kez daha sansh idi. Kadin arastiricilarim,
hem kent hem de kasabalarda erkeklerden olduk¢a daha bagarli
olmalar: yannda, genel olarak, dort arastiricidan her biri kasaba-
da, kentte oldugunun en az iki kat1 daha basarili idi. Bu sonugiar
kent - kasaba ayirimmin, kadm yabancilara oranla, daha biiyiik ol-
mas1 beklenen erkek yabanci korkusundan daha etkili olabilecegi-
ni akla getinmektedir. ’ \ -

~
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“Kentlerde yardmmseverlik diizeyinin diisiikliigii, yalmzca, ora-
larda yasayan insanlarin duyarsizlik ya da soguklugundan. ¢ok; Man-
hattan’da yastyor olmanm tehlikeierinin bilinci icinde davranma-
nin bir sonucu gibi goriinmektedir. Toplam kent deneklerinin
% 75'inin iletisimleri kapali kapilar ardindan ve gozetleme delikle-
ri aracilign ile alip yanitlamasi; kasaba deneklerinin ise, tam ter-
sine, yaklasik % 75'inin kapiy1 acarak iletisimde bulunmas1 anlam-
iidir, Kasaba yerlesiklerinin, kentlilere oranla, acitkca daha arka-
dasca ve az kuskulu olduklari yolundaki ‘arastiricilarin genel goz-
lemleri, elde edilen bu sayisal sonuglart destekler niteliktedir, Sug-
Juluk istatistiklerinde kendini gosteren farkhliklarm diistiinde ve
otesinde, kentiilerin kendilerini icinde bulduklari daha biiyiik psi-
kolojik korunmasizik duygusunun nedenlerini aciklarken Villena,
bir sucun bir koyde islenmesi durumunda, aradaki uzakhk cok kii-
ciik bile olsa, komsu kéyden birinin bunu kendisiyle dliskisiz bir
olay olarak algilayabilecegini, &te yandan, kentin herhangi bir ye-
rinde islenen sucun, kentlinin evinden kilometrelerce uzakta bir
yerde yer almus bile olsa, hala kentin icinde, dolayisiyle, «kent yer-
lesiginin cevresindeki tehlikeli alanimn, ¢ok daha genis» oldugunu
belirtmektedir. - o

DAVRANISSAL INCELIKLER (UYGARCA DAVRANISLAR) :.

Etkilesimin en ylizeysel diizeyinde bile — giinliik davranigsal
inceiiklere uymak bakimindan — kentlilerin kisitlh kaldiklari bilin-
mektedir. Insanlar birbirlerine carpar ve genellikle bir oziir bile
dilemezler. Carparak baska birinin kucaginda tasidig1 Steberiyi do-
kiip sacar ve yardim etmek yerine, ¢okluk, eksi bir iinlem sozciigii
ile yollarina devam ederler. Biiyiik kentlere gelen ziyaretgilerden
cogunun tatsiz buldugu bu- tiir davranislara, geleneksel davranis-
sal inceliklerin daha yaygmn oldugu kiig:iikv‘yerlesim merkezlerinde
pek fazla rastlanmamaktadir. ' "

Bazi durumlarda s6z konusu olan, kentte geleneksel davranigsal
.inceliklere bos verilmis olmasindan ok, yeni «bana ne» kurallarmin
gelistirilmis olmasidir. Bu tiir yeni kurallar dylesine iyi tammlan-
mus, oylesine kent yasamumin igine girmislerdir ki, insanlar onlar1
cignemekten cekinirler. Erkekler metroda bir kadina yer. vermek
icin gergekten utanip sikilirlar; dogrudan ve olmasi gerektigi bi-
cimde bir davranis yerine, «nasil olsa inecektim» diyerek davranis-
larima bir maske takma geregi duyarlar. Boyle kurallar olusur ¢iin-
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kii; herkes, niifus yogunlugunun yiiksek oldugu durumlarda, insan-
larmn birbirlerinin islerine karigamiyacaklarmi, kansirlarsa bunun
‘amagh davrams: engelliyerek siirekli karmasa kosullari yarataca-
g1 bilir,

Fazla yiikliiliigiin etkilerini tartisirken kent yerlesiginin her an,
basa cikilmasi olanaksiz bir girdiier bombarduman ile kars1 kar-
“stya oldugunu ve herhangi bir andaki tepkilerinin girdi fazlahi
temeline dayali bulundugunu séylemek istemiyorum. Demek iste-
digim, daha ¢ok, kosullara uyarlanmanin, davrams kurallarmin gi-
~derek evrimij bigiminde oldugudur. Kurallar, stk goriilen, birbirin-
den farkl, yiikiiilitk durumlarina uyarlanma tepkileri olarak geli-
girler; stireklilik kazamr ve genel davranus. bicimlerine doniisiir-

 BILISSEL ALMA GUCUNDE (KOGNITIiF KAPASITEDE )
YUKLULUK, TANINMAZLIK :

Bildigimiz, tamdigimiz kisilere kars:, bize yabanct olanlardan
daha farkli davrandigimiz herkesce bilinen bir gercektir. Sinema
diiskiinii biri, bilet kuyrigunun birazeik ilerisindeki arkadasi ile
- bir an 6nce birlikte olabilmek icin saldirganca baziiarinin niine
- gegip amacina ulastiktan sonra koyunca bir uysalliga biiriiniiverir.

Bir araba kazasinda sugsuz olan siiriicti lisimla bagirarak araba-
smndan ¢ikar ve kazaya neden olan siiriiciiniin bir arkadas1 oldu-
gunu anlar anlamaz da yumusayiverir. Merkez caddelerden birinde
yiiriiyen bir kentli, ile diger yayalar arasmda siirekli bir tanimaz-
lik - taminmazlik durumu $6z konusudur. Tanmmazitk tiimiiyle ya-
banci olmaktan tam bir arkadashga kadar uzanan bir ¢izginin bir
boliimiidiir. Buna uygun olarak; kent ve kasabada. tanimazlik bo-
yutlarmm dogru bir 6lgiimii, bu boyutlardan herbirindeki yasam
- nitelikleri arasidaki 6nemli ayriliklar1 aciklamada yararli olabilir,
fakat ¢ok sikici da olabiirler, ciinkii bireyin kurulu bir iliskiler
‘diizeni icinde sikisip kalmasi olasilifi vardir. Tam tanmmazhik ya
da yabancilik kosullar: ise, tersine, kisiyi tek diize toplumsal bag-
lardan kuntarir fakat onda kopukluk ve kimsesizlik duygular: ya-
ratabilirler. o ‘

* Giinlitk yasaminin belli kesimlerinde, bir kentlinin ya da kasa-
balinm, olusumlari sirasinda bagkalarinca tanindig: etkinliklerle,
gene olusumlan sirasinda, kendisini taniyan bireylerle etkilesimde
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bulundugu etklnhklemn orani deneysel olarak arastlrllablhr ‘Orne-
gin, bir kentli cahstig1 ds yerninde, kasabal1 dengi ‘ile ayn1 saylda
‘kisi tarafindan bilinip tammabilir. Ancak isinde degilken — &rne-
gin, kentte yalmz bagina gezerken — kentlinin kirsal kesimdeki
-deng,mden daha taminmaz oldugu ku$kusuzdur

. Taninmazhig1 konu alan ¢alismalar, suurl da oisa, baslamlstlr
_Zlmbardo (1969), . toplumsal tanunmazlhigin ve kisiliksizligin kent-
lerde esyaya zarar verme, kirip dokme davramsmi kasabalarda ol-
.dugundan daha fazla dzendirip Ozendirmedigini arastirmastir. Bu
_arastirmada, bir araba 64 saat New York Universitesinin Bronx
yerleskesinde, ayn kosullar ve ayn siire ile bir bagkas1 da Palo Al-
-to’daki Stanford Universitesinde (kiiciik kasaba) birakildi. Olas:
“hirsiz ya . ‘da kirtp dokiiciilere bir «atilmishk belirtisi» saglamak
Jgin ki arabamin da plakalar: sokiildii. New York'ta birakilan ara-
banin, ilk 24 saatte sokiiliip gotiiriilebilir tiim pargalar1 yok. olmus,
ficlincii giiniin sonunda ise geriye yalnizca bir metal yigmi kalmis-
t1. Dahas, beklenmedik bir bigimde, yagma ve yikimin en biiyiik
boliimii giindiiz saatierinde, genellikle, herkesin gozii oniinde ol-
mugtu ve hursizlarin énderleri de dyi giyimli beyaz yetlskmlerd1
Palo Alto da birakilan arabaya ise el degmemisti.

Zimbardo, iki arabaya uygun goriilen bu islem rfarkhhgml «New
York gibi bir kentteki yasamn yol actigi sonradan kazanilma top-
lumsal tanmmazlik duygulari» ile agikiamakta ve bu savini kent-
teki gelisigiizel, nedensiz yikiciligi 6rnekléyen benzer bir cok olay-
la desteklemektedir. Ancak, kent ve kasabada tamnmazligin etki-
lerini arastiran herhangi karsilagtirmali bir ¢aligmada diger olasi
etkenlere iliskin doyurucu bir deneysel denetimin saglanmasi ge-
rekir; New York gibi bir kentte uyusturucu ahskanhgmm asiri yay—
ginhig ve benzerleri gibi.

Deneysel calismalar 19111 tutulabilecek bir baska yol da, tanin-
"mazhgin yararh etkilerinin arastirilmasidir. Kent yasamimin kisilik-
sizligi, yerleslklerln (sakinierin) 6zel yasamlart icin kendi hosgé-
ritsiinii  gelistirir. Bireyselligin, hatta, garip davramislarin, kiigitk
kasabaya oranla, biiyiik kentte daha elverigli bir ortam buldugunu
varsayablhrlz Alistlimamis davramslardan hoslanan kisiler komsu-

larin ve ttanidiklarin stirekli gozmmmden uzak raJhat bir yagamj
kentlerde daha kolay bulab111r1er
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KENT VE KASABALARDA ROL DAVRANISI ;

, Kent yiikliiliigiiniin diger bir iiriinii giinliik etkilesimlerde kent-
lilerin yasadig1 uyarlanma siirecidir. Wirth'in (1938) de belirttigi
gibi: «Kentliler birbirleriyle oldukca daralip kiigiilmiis roller igin- -
de karsilasirlar. ... Belli kisilere daha az bagunh.dlrlar ve bagkala-
~ rma bagmliliklar:, bagimh olduklar: bagkasimin etkinlik alaninin
oldukca éneémsiz bir yonii iie smirhdirs. Bu egilim, miisterilerle,
mesleksel ya da saticilik hizmetleni sunan kisiler arasindaki etkile-
simlerde dzellikle belirgindir. Kirsal kesimdeki bir bakkalin, bir
diizine kadar miisterisiyle iyice tamismak igin yeterli zamani var-
dir, fakat islek bir siipermarketin kasalarindan birinde glinde yiiz-
lerce miigteriye hizmet veren bir kizin, bir yigm oteberi ile tniine
geleoek bir sonraki miisteri ‘ile karsilasmadan Once, siradakinin
paketi. iizerine bir makbuzu ilistirecek kadar zamami ya vardir ya
yoktur. - '

Yeni standart

-

etlilesim frekans:

‘Her 2aman araligs basina

Etlkilesim basina hatcanan zaman

. . ' { ‘
SEKIL 1. Bir toplumsal sistemde toplam is etkilesimleri frekans: artarken
belli bir etkilesim icin zaman istemindeki degisiklikler.
(R.L. Meier'in A Communications Theory af Urban Growth adh yazisindan |
M.IT. Press'in izni ile ahnmustir. M.IT. Press, Cambridge, Massachusetts.
Copyright 1962 by M.1.T. Press.)

Meier, kente iligkin ilging ¢oziimlemesinde (1962), bir sistemin
isleme giiciinii asan girdilerle karsilasmas1 durumunda yapabilece-
gi uyarlanmalar1 tartigmaktadir. Kit kaynaklar icin yarisma ilkesi
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gercevesi icinde Meier, ‘miisteri sayisy ve giinlitk is hacmi arttlxkga
etkilesimlerde ictenligin azaldigma ve zamanin kisaldifina isaret
etmektedir. Gercekte bu, kent yagaminin «ytizeysel ya da duyarsiz»
niteiigi ile anlatilmak istenen durumdur. Kentlerde is anlasma ve
etkilesimlerinde hangi hizmetlerin uygun olduguna dliskin yeni 6l-

“giinler (standartlar) gehsmektedlr (Sekil t'e bakmniz).

McKenna ve Morgenthau New York'un City Um’versxtesmde dii-
zenlenen bir seminerde asagidakileri amaclayan bir arastirma plan-
ladilar : (1) Kentte -yasayanlarla kii¢iikk kasabada yasayanlar ya-
bancilara, az zaman ve kii¢iik cabaiara mal olan fakat hi¢c bir k1-
sisel tehlikesi bulunmayan cinsten yardimlarda bulunmaya istekli-
“likleri aglslndan karsilagtirmak; (2) kentin daha uzmanlasmis ve
" daha gegici insan iligkilerinin kentlerdeki satici kwlari, yabancilar
icin, alislmus giinliik rolieriyle iligkisiz tiirden hizmetler vermeye
kiigiik kasabalardaki denklerlnden daha az egllnqll kilip kilmadigi-
ni saptamak

Kentlilerle kiigiik kasabalilar arasinda bir takim farklihklarin .
bulunup bulunmadigimi saptamak icin, her iki ortamdan kigilerden . -
(telefonla), tanimadiklar: baskalarina, artan Olgiilerde caba gerek-
tiren yardimlarda bulunmalarmin . istendigi yalm bir deney diizen-
lendi.

Kentlerde (Chicago, New York, ve Philadelphia), telefon gii
riigmeleri bu iki gruba yoneltildi. Her arastirici kendisini kentlera
. ras1 telefon konugmasi yapmak isteyen, fakat santraldaki kizin yan-
lishikla, simdi konusmakta oldugu kisiye bagladig1 biri olarak ta-
nittl. Arastirici, tatile gikmak i¢in havanmn elverisli olup olmadi-
pina iligkin basit sorularla ise basladi. Tkinci adim olarak, birseyle
mesgulmiis gibi goriiniip («liitfen telefondan ayrilmaym diyerek»)
telefonu hemen hemen bir dakika bos biraktiktan sonra konustu-
gu kisiden, gelecek sefere kalabilecegi yakinlardaki bir otelin tele-
fon numarasmu istedi. Deneklere ne olgude yardimci olduklar: te-
meline dayali olarak, puanlar verildi. McKenna aldif1 sonuglari
sOyle ozetlemektedlr

Kentlerdeh insanlar, belli bir isle mesgul olsun-
lar ya da olmasinlar, kiiclik kasabalarda yasayan
insanlardan daha az yardumc ve bilgi vermeye da-
ha az epilimli gériinmektedirler; ... Evlerdeki ki-
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~ siler, evin yeri neresi olursa olsun, magazalarda -~ -
-¢alisan insanlardan daha az yardimer ve bilgi ve--
rici bulunmustur. : - :

- Ancak, kentli deneklerin isbirligine isteklilik diizeyleri, kesin
anlamda, oldukeca yiiksek bulunmustur ve kentlilerin vurdumduy-
maz, benmerkezli, ve yabanciya yardim etmeye isteksiz 'Qldukl'éfi
yoniindeki 6n yargiya uymamaktadir, McKenna ve Morgenthau’-
nun ortaya cikardigr micel farkhitklar beklenebilecekten daha dii--
stiktlir. Bu durum da, burada sézii edilen birkag érnek - ongalisma--
nmin Otesinde, kentsel kesim -kirsal kesim farkliliklari konusunda
yogun bir deneysel arastirma gereksinimine. isaret etmektedir. Bu
noktada, kent ve kiigiik kasaba toplumsal iligkilerinin mitelik fark-
libklar: konusunda ancak cok stirlh nesnel kamittan stz edebil-
mekteyiz. ‘ : o : ‘ K

Fakat arastirmalar, biitiinlestirici kuramsal kavramlaria yon-
- lendirilmek gereksinimindedir. Belirtmeye calistigim’ gibi, yiikliiliik
kavram kent ve kasaba davranisi arasmdaki olduk¢a uzun bir dizi
farklihig1 agiklamada yardimcr oimaktadir : (1) rollerin gercekles-
tirilmesindeki farkliliklar (kentlilerin birbirleriyle olduk¢a béliim-
lesmis ve islevsel anlamda etkilesme egilimleri, kentierdeki satig
personelinin miisterileriyle daha az ilgilenip onlara daha az zaman
ayirmalar1); (2) kent kurallarinin geleneksel kasaba kurallarinmn-
kinden farkix bir bicimde evrimi (kent yasamndaki ilgisizligin, ki-
siliksizligin, ve duyarsizhigin kabulii gibi); (3) kentlinin bilissel sii-
reclerinin kent yasamina uyarlanmas: (her giin gordiigii insanlarm’
cogunu tamimadaki yetersizligi, duyusal uyaranlari siizgecten gecir-
mesi, garip ya da sapmis davranislara karsi aldirmaz bir tutum
gelistirmesi); (4) ve kentte kit kaynaklar i¢in yarisma (yeralt: tre-
" nine kosusma, taksi icin kavgalar, trafik tikanmalari, ‘hizmetlerden
yararlanmak igin kuyruklarda beklemeler): Oyle santyorum ki, kent
ve kirsal kesim davranis1 arasindaki karsithk kentli ve kasabalila-
rin kisiliklerindeki gercek farkhliklardan ¢ok, benzer “insanlarin -
cok farkli durumiara tepkisini yansitmaktadir. Kent, bireylerin
ona uyum yaparak tepkide bulunduklar: bir ortamdir, = S

Keént Yasammm fl)'ahép Ba.skafY‘finlei'i':‘, . v
Kent yasantisinin -bazi yonleri buraya. ‘keadar sunulan ¢oziimle-
me sistemine pek uymamaktadir. Bu yiizden onlarm daha az 6nem-
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li olduklari stylenemez. Ancak ben uygun dil ve verilerin ortada
olmamasi nedeniyle onlarr dislamaktansa burada esnek bir bigim-
de tartismay1 yeglerim. Amacim «kent havasi» gibi bir olgunun &lg-
me teknikieri aracilipiyle nasil anlasilir kilmabilecegine 1s1k tut-
maknr

BUYUK KENT «HAVASI» :

Keéntli ve kasabali davramslar: arasmdak1 karsithk kent top-
lumbilimcileri -igin dogal bir baglangic noktasy olagelmistir. Fakat
biiyiik kentler~arasmda bile belirgin «hava» farkliliklari vardir.
Toplumsal etkilesimierin ton, hiz ve cesnisi Londra ve New York’-
ta farklidir, ve bir ¢ok kisi hos ve uyarici bulduklari Szgiin: bir
kent havas: icinde yasayabilmek ugruna kendi istekleriyle akgal 6z-

verilerde bulunurlar. Dolayisiyle, kentlerin incelenmesinde ikinci
bir asama, bir kent «havasi» ile neyin anlatimak istendiginin ke-
sin bir betiminin yaplmasi ve onu ortaya cikaran etmenlerin. be-
lirlenmesi olabilir. Kent havasmin &lgiilebilir bir degiskenler taki-
mina indirgenemiyecek kadar gecici ya da -degisken bir nitelik ol-
dugu diisiiniilebilir, fakat bu dogrultuda yeteri kadar ¢aba harcan- -
madan 6nce boyle bir yargiya varilabilecegini sanmryorum. Bu tiir
herhangi bir yaklasimmn bir karsilagtirmaya dayanmak zorunda ol-
dugu aciktir. Bir karsﬂastlrmaya temel olmak iizere 0zgiin bir basg-
_ka kente atif yapmaksizin New York’ta toplumsal havamn ¢ok hiz-
1 ve gllglnca oldugunu soylemenin hi¢ bir anlam1 yoktur.’

Bir siire once Harvard Universitesi'nin ders verdlglm bir- sini-
~finda, kent havasimm olgme girisimleri icin karsilagtirma olgiitleri
olarak New York, Londra ve Paris secildi. Yalin bir soru ile ise bas-
ladik : Belli kentieri belli simiflara ayirma konusunda bir anlagma
var 1 idi? Bu soruyu yamtlamak igin turist rehberlerinin; litera-
tiiriin ve gazetelerin kentlere iliskin boliimleri bir igerik ¢Oziimle- .
mesinden - gegirilebilir. Bizim de benimsedigimiz ikinci bir yakla-
sim ise sokaktaki insandan yasadlgl ya da gezip gordiigii kentleri
(betimleyici sbzciiklerle ve carpict yasantilari acisindan) mteleme—
sini istemektedir. New. York Times ve Harvard Crimson gibi gaze-
telere verdigimiz ilanlarla halktan Londra, New York ve Paris'te
gordiikleri, baslarimdan gecen ve bu kentlerin niteliklerini en dyi
yansitan olaylary betimleyerek bize gondermelerini istedik. Elde
edilen verilere djayamlara!k daha sonra, anketler gelistivildi ve
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yukardaki ific kentten en az ikisini iyi tamiyan klsllere uygu-
Tamidh.

Baz1 ayirtkan (karakteristik) oriintiiler ortaya ¢ikt1 (cf. Abu-
za). Ornegin, New York’'a 6zgii konular, bu kentin cesitliligini, bii-
yiikliigiinii, yasam hizini, niifusunun karisiklik ve bélitmlenmisiigi-
ni (gecekondulasmasmi), etkinlik diizeyini, kiiltiirel ve eglenceye
iligkin firsatlarim dile getirmekteydi. New York fiziki niteliklere,
 yasam hizina ve duygusal etkilere iliskin olarak Londra ve Paris’-
ten daha fazla betimleme iiretimine neden oldu. Bu da, s6z konu-

su niteliklerin New York'ta toplumsal havanmn belirgin 6zellikleri
" oldugu gergegini, vurgulamaktadir.

1

Londra dise tersi bir goriiniim sergilemekteydi; goriisiilen in-
sanlar kentin insanlari ile iligkilerini, cevrenin fiziksel Sgelerinden
cok daha fazla vurgulamaktaydilar. Belli konularda hemen hemen
tam bir soz birligi vardi. Londrali'larin hosgoriiliiliikleri ve ince-
likleri buniar arasinda sayilabilir. Goriisiilen kisilerden biri soyle
diyordu : -

Oniki yasimdayken biiyiik babam beni yer alt1 tre-
ni ile British Museum’a gétiirdii. ... ve -benim igin
Aeneid siirini s6yledi. ... Kendisi oldukca agir isit-
tigi i¢in ¢ok yiiksek sesle konusuyordu ve kimse- .
nin dikkat bile etmedigini goriinceye kadar beni
cok utandirdi. Londrallar cok hosgoriilii ve diin-
yalik msa:nlar

Bunun tersme New Yorklu lart umursamaz, soguk ve kaba bu-
Ian bir baska denek asagidaki tiir olaylardan soz etti :

Caddeden gelip gecenlere savas kotiileyici bildiri-
ler dagitan 19 yaslarinda bir erkek cocuk gordiik.
Bir kosede durdugu zaman, is giysileri icinde bir
adam hizli hizli ona dogru yiiriidii, koluna garpt
ve dagitmakta oldugu bildirileri biitiin caddeye
savurdu. Sonra da, hi¢ bir sey olmamis gibi cad-
de boyunca yurumesml stirdiirdii.

Uygun drnekleme yontemleri kullanilarak bu tiir olaylara ilis-
kin ¢ok daha fazla betimleme toplamaya gereksinim vardir. Fak-
tor analizi tekniklerinin uygulanmasi sonucu, her kent icin ilgili
boyutlar ortaya glkarllabﬂur
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Paris konusundaki sorulara verilen karsiliklar, kentin insan
bgesine iliskin olanlar ile, fiziksel ve duyusal ozelliklerine iliskin
olanlar olmak iizere, asag yukari, esit iki boliime ayrilmisti.. Pa-
ris’in hos bir kent oldugu duygusuna katkida bulunan Sgeler ola-
rak lokanta ve Cafe'lerin sik sik sozii gegiyordu, fakat goriisiilen
bir cok kisi Parisli’lerin konuk sevmez, kaba ve soguk insanlar ol-:
dugundan yakinmaktayd. o

_ Kuskusuz, bu tiir ifadelerin so6z konusu kentlerin gercv;ek ayirt-

- kanliklarim ne olciide yansitmakta ve ne dlgiide goriisiilen kisile-
rin, yalmzca, kentiere iligkin yaygin onyargilara deggin bilgilerini
aciga cikarmakita ledugﬁ konusunda kesin birsey sdyleyemeyiz. Ger-
cekten, kentlerin gergek havalarina ek olarak, denek yanitlarmi et-
kileyebiiecek iic etmen gosterilebilir. o

1. Bir kisinin belli bir kente iliskin izlenimi onun ortiilii &l-
ciiniine (standardma) baghdir. Virginia Eyaleti'nin Richmond ken-
tinden bir Amerikali Paris'i bir «bas agrisi» kenti olarak betimler-
ken, New York’tan bir baska Amerikali onu pekala, bir dinlence
kenti olarak betimleyebilir. New Yorklular'n Londrallar, Londra-
hlar'in New Yorklular hakkinda yargilarda bulunmasi bigiminde
karsihkl yargilar toplamak, yalnizca ‘degerlendirmesi yapilan ken-:
ti degil, aym zamanda ziyaretci icin bir 6l¢iit oiusturan kendi ken-
tini de incelemek agisindan yararli bir yol gibi goriinmektedir.

2. Gozlemcinin bir turist, kente yeni gelmis ya da orada da-
ha uzun siire kalmis biri olup olmamas: da bir kente iliskin algr-
lar1 etkiler. Ilk olarak, bir turist kentin, orada daha uzun siire ya-
samis birinin ‘gordiigii yonlerinden, farkll yonlerini gbriip algia-
yacaktir. Tkinci olarak, bir kisinin uzun stiredir kalmakta oldugu
kentteki yasamin akisina ayak uydurabilmesi igin bir 6n kosul, o
kentte yeni birinin ya da bir turistin 6zellikle ilging buldugu pek
cok gbzlemi dislamaktir; bu segim siireci kentte daha uzun’ siire
yagayan kisinin yiikliiliikle baga cikma diizeneginin bir parcasi gi-
bi goriinmektedir. Ruhsal ekonomi icin kent yerlesigi giinlitk yasa-
min bir cok yonleriyle bellegini yormamay: 6grenmek zorundadir.
Kenti algilamada uyarlanmanin 6zgiin etkisini incelemenin bir yon-
temi; kente yeni gelmislerle uzun siire orada kalmislardan olusan
(bir yeni, bir eski bi¢iminde) bir cok ciftten belli bir cadde boyun-
ca yiiriimelerini ve sonra da birbirlerinden ayr1 olarak, yiiriiyiis-
leri siiresince gozlediklerini anlatmalarmi istemektir. o
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Ek olarak, bir ¢ok, yazar bir baska iilkede uzun siire kaldiktan
sonra New York'a dénen kimselerin, siklikla, «vahsi bir cirkinlik»
(Abelson, 1969) ve onu olusturan ayrmtilarin bir kag saat ya da
giin igin géze batarcasina keskin goriindiigii ayirtkan, delice bir
toplumsal hava igine diismiislitk duygusuna kapildiklarma isaret
etmektedir. Kent havas: aragtinilirken bu taze algi dénemi 6zel bir
dnem gormehdlr clinkii, baglangicta acik ve carpict olan ayrmtilar
bir kag giin icinde. 51hkle$eoek ve belirlenmeleri giiclesecektir. Ol-
gularm yer ve agirhfini belirlemede énemli olsalar da, bu ayrin-
tilar, gozumlenmem zor, giderek alisilan bir arka (fon) hava igine
Sziimseneceklerdir, ‘Bugiin, kent havasim incelemenin, 1nsanlar1n

- uzunca bir siire ayr1 kaldiktan sonra kente déndiikleri andan son-
raki bir kag giinden daha iyi bir baslanglg noktas1 yoktur. -

3. Her ziyaretginin birlikte getirdigi ziyaret edilen kent ya da
kentlere iliskin yaygin Oykii ve beklentiler de o kisinin kenti algi-
lamasmda etkili olacaktir (bkz Strauss, 1968). Bazen bir kente
deggin 6n kavramlar o kent 6zyapisimin goreceli olarak dogru dzet-
leridirler, fakat 6n kavramlar beklentileriyle uyum saflamak icin
ziyaretginin algilarmi siizgecten gecirerek kente iliskin yaygin or-
tak dykiileri de pekistirebilirler. On kavramlar kisinin, yalnizca, bir
. kente iliskin algllarma degll ayni zamanda, ona deggm anlattikla-
rmi da etkiler.

Bir blreym kentsel gecmisinin onun belu bII‘ kente iliskin al-
- gilar {izerindeki etkisi, bir yerlesikle kente yeni gelmis birinin gbz-
lemleri arasindaki ayriliklar, ve kisisel beklentilerin stiziicii etkisi
gezginlerin bize aktardiklarmin gecerliligi konusunda 6nemli kus-
kulara yol agmaktadir. Dahasi, hi¢ bir sosyal psikolog, kentlerin
toplumsal ortami, yasam hizi, ve genel havasi konusunda dogru
ve nesnel betimlemeler elde. etme girisiminde, yalnizca, sézel veri- -
lere dayanmak istemez. Yapmak gereksiniminde oldugu sey, kent
yasaminin giinlitk akisia nesnel - deneysel lcekler uydurmanm bir
yolunu bulmaktir. Bunlar, belli bir kent havasinmn niteliklerini dog-
ru olarak ortaya koyabilen Slceklerdir. :

Davramsm Deneysel Kzrsllastlrmalan

Roy Feldman (1968), bu ilkeleri Paris, Atma ve Boston'da yurt-
daglara ve yabancilara yonelik davramsmm karsilastirmali bir calis-
‘masinda biitiinlestirmistir. Feldman ‘(1) yardimseverligin mutlak
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diizey ve Oriintiilerinin - kentten kente degisip defismedigini, ve

(2) her kentte yerlesiklerin yurtdaslarla yabancilara: kars1 dav-
ramglarinda bir ayirim yapmak egiliminde olup olmadsklarin aras-
tirmak istemisti. Caligmasinda, {i¢ kentte, her biri, biri yerli digerd
Amerikan iki grup aragtiricimin yiiriittiigii bes somut davranigsal
ornegi inceledi. Bu drnekler sunlardr : (1) Kent yerlilerine yol sor-
mak; (2) kent yerlilerinden arastiric igin bir mektubu postaya ve-
_ rivermelerini istemek; (3) onlara gercekte arastiricinin kendisinin -
olan bir adet 1 dolarhg: az Once diisiiritp diistirmediklerini sor-
mak (Yunanistan'da ve Fransa'da 1 dolarmn dengini); (4) yanhs:
gorerek fazlasmun geri verilip verilmeyecegini yoklamak igin bir
magazada, alinan mallar icin bilerek fazla para 8demek; ve (6) tak-

si $0forler1mn yabancﬂardan fazla para alip almayacaklarlm ve en
kisa yolu izleyip 1zlemede1er1n1 arastirmak.

Feldman'm sonuclar, 3. kentin goriiniimiinde ilging baz z1t11k- _
larn olabilecegini gostermektedir. Ornegin, Paris'te, belli onyarg:-
lar su yiiziine cikmustir, Paris’li taksi soforleri yabanciiardan, yurt-
daslarma oranla, daha fazla para aliyorlardi. Fakat Paris’li davra-
nmsimn diger yonleri Amenikan beklentilerine uymuyordu : Yaban-
cilar icin bir mektubu postalayiverme davramsmda Paris'liler ya-
bancilara kars: hem Atinalilar’'dan hem de Bostonlular'dan, anlam-
L1 dl¢iide daha olumlu davraniyorlardi, ve ozellikle pullanmis bir
mektup séz konusu oldugunda gercekten yabancilara karsi, yurt-
" daslarina kars1 oldugundan daha iyi davramyorlardl Benzer bigim-
de, Parisliler kendilerinin olmayan paraya sahip ¢ikma istegine di-
renmede de Atinahi ya da Bostonlu denklerinden daha diiriisttiiler
ve bu arastirmada yabancilara kars: yurtdaslarma kars: oldugun-
dan daha diiriist davranan tek kentlilerdi.

Feldman'in calismalari, yalmzca, kente kendi ayirtkan havasi-
m veren degiskenlerden bazilarim nitelemeye baslamakla kalmaz,
aym1 zamanda, baska karsilastirmali ¢alismalar igin yéntemsel bir
kalip da saglar. En onemli katkisi, giinliik durumlara nesnel, de-
neysel dlcekleri basart ile uygulamasidir. Bu, .kent yasami konusun-
da, laboratuar deneylerinden elde edilenlerden daha konuyla ilgili
ve gecerli sonuglar veren b1r calisma bicimidir.

Tempo ve Hiz:

Kent havasinm diger onemli bur blle$1g1 onun stk sik degini-
len fakat ok az arastirilan bir y8nii olan tempo ya da hizdir. Bir 7
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kentin bas agritici, cilgmca bir niteligi mi vardir, yoksa dinlendiri-
ci ve hos;. bir havas1 m1? Bu soruyu, herhangl bir bicimde, deney-
sel olarak ele alirken ise en basitten baslamak en iyisidir: Farkll
kent ve kasabalarda yayalarin yiiriime . hizlari - slgiilmeti ve karsit-
lastirﬂmahdlr Lafayette Koleji’ nden Wnlham Berkowitz’ yiiriime
hizlarma a11$k1n kiigiik .ve onta. buyukluktek1 kasabalarda oldugu.
kadar Phlladelphla New York ve Boston'da da genis kapsaml bir

dizi galigma yapi1. Berkowrrz suniari yazmaktadlr «Yiriime hiz1 -

ile kent bitylikligii arasinda anllamh dogrusal bir iliski var gdriin-
mektedir, fakat farkhihigm mutlak olgusu %.10’dan- da.ha kiictik bo-
yutlarda degismektedir,»

‘Hizla tempo duygusu mutlak yliriime hizmdan ¢ok, biiyiik bir’
kentie diger ‘yayalarla carpismalardan saknnnak icin siirekli zik.
zaklar cizme gereksiniminin bir sonucu olabilir ((;arplsmalardan”
sakinmak icin gereken uyarlanmayi dl¢gmede bir temel dayanak, bir
cadde boyunca yiiriiyen bir robotlar grubu diisinmek ve uyarlan-
ma- yaptlmadig1 zamanki 01a51 carpismalarin sayismi kestirmeye
* galismaktir). Robotlarm kalabahkhgl olgiisiinde, her zaman: birimi
icindeki carpisma sayisin yiiksek olacagi ya da, tersine, daha yiik--
sek niifus yogunluklarinda ¢arpismalardan sakinmak icin gerek51-
nuen 21k zak frekansmm da daha yuksek olacagl ag1kt1r ' -

Otomob11 traﬁgmm ak1$ lblglrm bir kentm temposuna katklda.'
“bulunur. Bir otomobil kullanma tempoya iliskin duygularin, &lgii-
lebilir hlzlanmaya doniistiiniilmesinde dogrudan bir arag¢ saglar, ve
bir kentteki yasam hizi, ozellikle, tekerlekli araglarin hizinda, hiz
~degisikligi oriintiilerinde ve trafik igaretlerine tepkilerin gizil gii-
ciinde kanrtim. bulur. New  York'un kat1 ve degismez temposu, ya-
yalarin kalabalik kavsaklarda sabirsizca bekleyislerinde, ve sik sik
trafik 1s181m1 bile beklemeden caddeyl gegmeye calismalarinda ve
kavsaga dogru deneme glklslarl yapmalarmda da anlatlm bulur.

' .S_onu&':' :

““Bityiik ‘sayilar, y’bguﬁluk ve héterojénlik gibi kent yasammm
‘temel gercekieri ile baslayan, orgiitleyici nitelikte, kuramsal bir
gergeve gizmeye caligtim. Bunlar bireyin disindadirlar. O, bu et-

menleri roller, kurallar, bilissel islevler, ve olanaklar diizeyinde
yukl‘qukler olarak yagar. fBu diizeylerde. yukluluk kent yasamina
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ozgii, ayirtkan ton ve davramslar1 yaratan uyariaylcl mekanizmala-
ra yol acar. Kuskusuz, bu goriisleri kent ve kasabalara iligkin nes-
nel karsilastirmali caligmalarla smnamak gereksinimi vardir.

ikinci onemli bir nokta da Paris, Londra ve New York gibi
bityiik kentlerin farkii havalari ile ilgilidir. Bunlarin her birinin
farkina varilabilir bir deneyim niteligi sunan, kendine 6zgii bir ta-
d1, cesnisi vardir. Deneysel yontemlerin uygulanmast ile kent ha-
vasma iliskin daha tam ve dogru bilgilere ulasilabilir gorimnmek-
tedir. - '
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