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OZEL GUVENLIK iLE POLIS iSBIRLiGININ OZEL GUVENLIK
GOREVLILERININ iSTEN AYRILMA NiYETLERIi UZERINE ETKISi

EFFECT OF PRIVATE SECURITY POLICE COOPERATION ON PRIVATE SECURITY
OFFICERS "INTENTION TO QUIT
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Oz

Bu aragtirmanin temel amaci 6zel giivenlik gorevlilerinin polis igbirligi algilarinin isten ayrilma niyetleri tizerine
etkisini test etmektir. Arastirmanin evrenini Antalya ili Alanya ilcesinde ¢alisan Gzel giivenlik gorevlileri
olusturmaktadir. Aragtirmada tesadiifi 6rneklem kullanilmistir. Uygulanan anket neticesinde analize uygun 296
veri arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada Demirci (2019d) tarafindan gelistirilen Ozel Giivenlik Polis
Isbirligi Diizeyi Olgegi ve Scott ve arkadaslari (1999) tarafindan gelistirilen Isten Ayrilma Niyeti Olcegi
kullanilmustir. Aragtirma sonuglarina gore polis isbirligi ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiki olarak bir
iligki olmadig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozel giivenlik, polis, 6zel giivenlik polis isbirligi, isten ayrilma niyeti

Abstract

The main purpose of this study is to reveal the effect of private security officers’ police cooperation perception
on intent to quit. The population of the study includes the private security officers working in Antalya at Alanya.
Random sampling is conducted in the study. As a result of questionnaires, 296 data were found analyzable. In
this study, Private Security Police Cooperation Level Scale developed by Demirci (2019d) and Intent to Quit
Scale developed by Scott et al. (1999) were used. According to the result of the study, it was revealed that there
is no significant relationship between police cooperation and intent to quit.
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1.GIRIS

Ozel giivenlik Tiirkiye’de hizla biiyiiyen bir sektor olarak dnemli bir istihdam alani
olusturmaktadir. Giinlimiizde Tiirkiye’de istthdam edilen 6zel gilivenlik gorevlisi sayisi
300.000’in tizerine ¢ikmustir. Ancak halihazirda 6zel giivenlik kimlik kart1 sahibi olarak
calisabilme potansiyeline sahip bu rakamin 3 kati birey hazir beklemektedir (Demirci,
2019d:970-973). Bununla birlikte sektdrdeki devir orammin yiiksek oldugu da ifade
edilmektedir (TOBB,2014). Yiiksek devir oram genelde sektor, d6zelde ise orgiitler agisindan
yetkin personelin kaybedilmesi sonucu olusacak bircok olumsuzluga yol agabilmektedir. Bu
nedenle isten ayrilma oram olarak tanimlanabilen devir oranimin, 6zenle iizerinde durulmasi
ve kabul edilebilir seviyelerde tutulmasi dnem tasimaktadir.

Gergek isten ayrilma ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif iliski bulunmaktadir
(Mobley, 1982). Bu nedenle calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin dogru analiz edilerek
gerekli Onlemlerin alinmasi devir oraninin istenilen seviyelerde tutulabilmesi agisindan
onemlidir. Her sektorde oldugu gibi Ozel giivenlik sektdriiniin de kendine 6zgii yapist
sebebiyle bu sektérde calisan bireylerin isten ayrilma niyetlerini etkileyen faktorlerin
farklilasmasi dogaldir. Bu dogrultuda 6zel giivenlik gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerini
etkileyen faktorlerin ortaya konulmasi, yiiksek devir oranmin diisiiriilmesi yoniinde alinacak
tedbirlere iliskin yapilacak degerlendirmelerin dogru sonuglandirilabilmesi agisindan faydali
olacaktir.

Is doyumu (Lam vd., 2001), mesleki baghlik (Chang, 1999) ve orgiitsel baglilik
(Wasti, 2005) gibi bir ¢ok is tutumunun isten ayrilma niyeti ilizerinde etkili oldugu
bilinmektedir. Bununla birlikte 6zel glivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algisinin is doyumu
(Demirci, 2019b) ve mesleki baglilik (Demirci, 2019c¢) iizerinde etkili oldugunu ortaya koyan
calismalar da bulunmaktadir. Bu nedenle 6zel giivenlik gorevlilerinin is doyumu ve mesleki
bagliliklar1 iizerinde etkili olan polis isbirligi algisinin isten ayrilma niyetleri lizerinde de
etkili olabilecegi degerlendirilebilir.

Bu arastirma “6zel giivenlik polis isbirligi algisinin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisi
var midir?” sorusuna cevap bulmak amaciyla gercgeklestirilmistir. Bu amacla Antalya ili
Alanya ilgesinde ¢alisan 0Ozel gilivenlik gorevlilerine 1ilgili Olgekleri igeren anket
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi
algilarinin yiiksek, isten ayrilma niyetlerinin ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Bununla birlikte 6zel giivenlik polis isbirligi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiki
bir iligki bulunmadig anlasilmistir.

2 KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.0zel giivenlik sektorii

Ozel giivenlik sektdrii genel olarak dzel giivenlik sirketleri, 6zel giivenlik birimleri,
ozel giivenlik egitim kurumlari ve alarm izleme merkezlerinden olusmaktadir. Ozel giivenlik
sirketleri 6zel kanun ¢ergevesinde kurulan ve baska kisi ve kurumlara giivenlik ve koruma
hizmeti sunan sirketlerdir. Birimler, kisi ve kurumlarin kendi biinyelerinde olusturduklar1 ve
kendi kendilerine giivenlik hizmeti sunduklari olusumlardir. Ozel giivenlik egitim kurumlari
bu sektorde istihdam edilecek 6zel giivenlik gorevlilerinin egitimlerini vermeye yetkili
kurumlardir. Alarm izleme merkezleri ise hirsizlik ve benzeri olaylara kars1 telekomiinikasyon
yoluyla tespit ve bilgilendirme hizmeti sunan kuruluslardir. Diinyadaki giivenlik algisindaki
degisime paralel olarak sektor her gegen giin biiyiime gostermektedir (Waard, 1999:145).
Guardian’in (2017) yapmis oldugu arastirmaya gore sektoriin halihazirda 180 milyar dolar
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degeri bulundugu, 2020 yilinda ise sektdriin 240 milyar dolar degere ulasacagi ifade
edilmektedir.

Tirkiye’de 6zel glivenlige iliskin ilk yasal diizenleme 1981 yilinda yapilmistir. Genel
olarak devlet agisindan kritik binalarin korunmasina iliskin ¢ikarilmis olan bir diizenlemedir.
Giivenligin Tiirkiye’de oOzellesmesi asil olarak 2004 yilinda ¢ikarilan 5188 sayih Ozel
Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanundur. Bu kanunla birlikte her gecen yil sektdr biiyiime
kaydetmistir. CoESS (2017) raporlarina gore Tiirkiye’deki 6zel giivenlik sektor biyiikligi
2015 yili itibariyle 3.167 milyar dolara erigsmistir. Grafik 1 ve 2’de goriildiigii tizere 2004
yilinda 15 olan 6zel giivenlik sirketi sayis1 2018 yilinda 1429’a, 6zel gilivenlik egitim kurumu
sayist 12’den 445’e ve 21.376 olan calisan 0Ozel glivenlik gorevlisi sayist 312.244°¢
yiikselmistir.
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Grafik 1. Ozel giivenlik sirket ve egitim kurumu sayilar1 (Demirci, 2019d:972)

Tirkiye’de ozel glivenlik sektorii biiyliime gerceklestirmekle birlikte sektordeki devir
oraninin yiiksekligi de bilinmektedir. TOBB (2014) raporunda sektordeki yiliksek devir
oraninin sektorlin karst karsiya kaldigi tehditlerden birisi oldugu ifade edilmektedir. Yiiksek
devir orani beraberinde yetkin personelin kaybedilmesi ve bununla beraber zaman ve maliyet
kayiplart anlamina gelmektedir. Bu nedenle sektordeki yiiksek devir orani 6nemle iizerinde
durulmasi gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2059




Ekim/October(2020) — Cilt/Volume:19 — Sayi/Issue:76 (2057-2067)

350000

312244

292300
300000

263621
252378

2
250000 SR

212561

200000 172717

150000
100000

50000 21376

2004 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

CGalisan 6zel glivenlik gorevlisi

Grafik 2. Calisan 6zel giivenlik gorevlisi sayilari (Demirci, 2019d:972)

2.2.Isten ayrilma niyeti

Isten ayrilma aslen bireyin géniillii veya goniilsiiz olarak drgiitten ayrilmasi anlamina
gelmektedir. Orgiitler agisindan dnlem alinmasi gereken géniillii isten ayrilma durumudur.
Gonilli isten ayrilma silirecinin 6nemli asamalarindan bir tanesi isten ayrilma niyetidir
(Arokiasamy, 2013). Bu niyete sahip c¢alisanlar mevcut kosullar1 degerlendirerek
beklentilerini sekillendirmekte ve bu beklentilerin yerine getirilme diizeyi diisiik olmasi
durumunda da diislincelerini eyleme gecirerek isten ayrilabilmektedirler (Polat ve Meydan,
201: 153). Genelde yetkin insan kaynagimin kaybedilmesi olarak sonuglanan bu durum
giinlimiizde rekabet avantajin1 elinde bulundurmak zorunda olan orgiitler agisindan olumsuz
sonuglar dogurmaktadir. Bu nedenle orgiitlerin basarili olabilmeleri i¢in yetkin ¢alisanlarini
uzun siire ellerinde tutmay1 basarabilmeleri gerekmektedir.

Isten ayrilma niyetini etkileyen bireysel ve orgiitsel (Hom vd., 1992) birgok faktor
sayilabilir. Bununla birlikte yapilmis olan galismalar incelendiginde is doyumu (Demirci,
2019a; Lam, 2001), orgiitsel baghlik (Tolay, 2008), mesleki baghilik (Chang, 1999), orgiitsel
adalet algist (Oriicii ve Ozafsarlioglu, 2013), is stresi (Yenihan vd., 2014), orgiitsel
vatandaglik davramisi (Celik ve Cira, 2013), ise tutkunluk (Demir Harputluoglu ve Doénmez
Polat, 2017), tikenmislik (Yildirim vd., 2014), orgiitsel 6zdeslesme (Polat ve Meydan, 2010),
lider-iye etkilesimi (Sahin, 2011), orgiitsel destek (Kogak ve Yiicel, 2018), isyeri zorbalig
(Ser¢eoglu vd., 2016), orgiitsel sinizm (Demirci ve Tekiner, 2019) ve is-aile g¢atigmasi
(Carike1 ve Celikkol, 2009) gibi bir¢ok is tutumu ile isten ayrilma niyeti arasinda iligski oldugu
anlagilmaktadir.

2.3.0zel giivenlik ve polis isbirligi

Ozel giivenlik gérevlileri tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kamu giivenligini
saglamaya yonelik alinan tedbirlere destek saglamak amaciyla gorev yapmaktadirlar. 5188
say1l1 Kanunun birinci maddesi de 6zel giivenligin kamu giivenligini tamamlayict mahiyette
oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle bir¢ok alanda polisle beraber c¢alismaktadirlar.
Bununla birlikte 6zel glivenlik unsurlariin bir gii¢ olusturmalar1 sebebiyle bunlara iliskin tim
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is ve islemler devlet kontroliinde gergeklesmektedir (Demirci, 2019b). Bu sebeple de bu iki
unsur birbirleriyle iletisim ve etkilesim igerisinde bulunmaktadirlar.

Kamu giivenligini saglamak gibi ayn1 amaca yonelik gorev yapan iki unsurun ortak
hareket ederek daha basarili kamu giivenligi saglanmasina yonelik ¢alismalar ve projeler tim
diinyada ortaya konulmaktadir. Avrupa Giivenlik Servisleri Konfederasyonu’nun
(CoESS:2010) yayinlarina gore ozellikle kamu 6zel isbirligi (Public-Private-Partnership
(PPP)) kapsaminda projelerin gergeklestigi ifade edilmektedir. Tiirkiye’de de benzer projeler
yapilmaktadir. Bunlardan bir tanesi de Istanbul’da gergeklestirilen Genel Kolluk-Ozel
Giivenlik Isbirligi ve Koordinasyon Projesidir (KAAN)(Demirci, 2020). KAAN projesi ile
Istanbul’da gorev yapan oOzel giivenlik gorevlileri ile Istanbul Emniyet Miidiirligi
personelinin birlikte gorev yaptiklari kamu hastaneleri, egitim kurumlari, havalimanlari,
AVMler, park ve bahgeler ile toplu tasima alanlari icerisinde meydana gelebilecek olaylara en
seri sekilde ulagsilarak etkin bir glivenlik hizmeti sunulmasi amac;lanmlstlrS.

Ozel giivenlik ve polis isbirligine iliskin alan yazinda cesitli arastirmalar
bulunmaktadir. Bunlardan bir kismi 6zel giivenlik ve polisin birbirleriyle olan iliskilerini
hangi diizeyde gordiiklerine iliskin (Chinwokwu, 2018; Nalla ve Hwang, 2006; Cunningham
ve Taylor, 1985) olmakla birlikte, bir kismi1 da 6zel giivenlik gorevlilerinin polisle olan

isbirligi algisinin is tutumlarina iliskin sonuglarin1 ortaya koymaya yonelik c¢alismalardir
(Demirci, 2019b,c,d).

Chinwokwu (2018) yapmis oldugu arastirmada o6zel giivenlik gorevlileri ve polisin
aralarindaki iliskiyi zaman zaman esit olmasa da, samimi ve tamamlayici olarak gordiiklerini
tespit etmistir. Nalla ve Hwang (2006) ise Giiney Kore’de gerceklestirdikleri calismada 6zel
giivenlik gorevlileri ile polisin aralarindaki iliskiyi pozitif olarak nitelemekle beraber
gelistirilmesi gerektigini ifade ettiklerini tespit etmistir. Cunningham ve Taylor (1985) ise
yapmis olduklar1 arastirmada polislerin 6zel giivenlik gorevlilerine giivenmediklerini ancak
kendilerinden bilgi talep ettiklerini tespit etmistir. Bu sonuglar 6zel giivenlik gorevlileri ile
polislerin birbirlerine karst olan algilarinin degisiklik gosterdigini ortaya koymaktadir.

Ozel giivenlik polis isbirligi algisinin is tutumlarmna iliskin sonuglar1 kapsaminda
yapilan arastirmalarda ise Demirci, 6zel giivenlik polis isbirligi algisinin is doyumu (2019b)
ve mesleki baglilik (2019c¢) ile pozitif iliskili oldugunu, hatta bu alginin is doyumu ile mesleki
baglilik arasindaki iligskide kismi aracilik etkisi bulundugunu tespit etmistir (2019d).

2.4.0zel giivenlik ve polis isbirligi ile isten ayrilma niyeti iliskisi

Alan yazinda 6zel giivenlik polis isbirligi algisi ile isten ayrilma niyeti iliskisini ortaya
koymaya yonelik aragtirmalara rastlanmamustir. Bununla birlikte isten ayrilma niyetinin is
doyumu ve mesleki baglilik gibi c¢esitli bireysel ve orgiitsel faktorlerden etkilendigi
bilinmektedir. Ayrica 6zel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algisinin ise is doyumunu ve
mesleki baglilig1 etkiledigini ortaya koyan calismalarin bulundugu yukarida ifade edilmisti.
Bu nedenlerle is doyumu ve mesleki baglilik tizerinde etkili olan 6zel giivenlik polis isbirligi
algisinin, yine is doyumu ve mesleki baglhiliktan etkilendigi bilinen isten ayrilma niyeti ile
iligkili oldugu degerlendirilebilir. Bu kapsamda asagida belirtilen hipotez olusturulmustur:

H;. Ozel giivenlik polis isbirligi algisi isten ayrilma niyeti iizerinde etkilidir.

3 http://www.istanbul.gov.tr/kaan-ve-ognet-ile-guvenlik-birimlerinin-koordinasyonuna-katki-saglanacak Erisim
Tarihi: 14.08.2019
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3.YONTEM

3.1.Arastirmanin amaci ve modeli

Bu arastirmanin amaci 6zel giivenlik polis isbirligi algisinin isten ayrilma niyeti
tizerinde etkili olup olmadigim test etmektir. Nicel paradigma cercevesinde gergeklestirilen
aragtrmamin deseni iligskisel desen olarak belirlenmistir. Bu amagla Antalya ili Alanya
ilcesinde calisan 6zel giivenlik gorevlilerine kendilerinin isten ayrilma niyetleri ve polis
igbirligi algilarin1 6lgmek iizere ilgili Olgekler uygulanmistir. Alan yazin incelemesi
neticesinde sekil 1’de belirtilen model olusturulmustur.

POLIS ISBIRLIGI ALGIS ISTEN AYRILMA NIYET]

v

Sekil 1. Model

3.2.Evren ve orneklem

Bu arastirmanin evrenini Antalya ili Alanya ilgesinde ¢alisan 6zel giivenlik gorevlileri
olusturmaktadir. 2019 yili Haziran ay1 itibariyle Alanya ilgesinde 867 6zel glivenlik gorevlisi
calismaktadir.

Aragtirmada tesadiifi 6rneklem kullanilmistir. Arastirma kapsaminda hazirlanan anket
2019 yili Haziran ay1 basinda Alanya ilgesinde bulunan kamu ve 6zel sektor 6zel giivenlik
yoneticilerine gonderilmis ve ayni ay sonunda anketler toplanmistir. Bu siire¢ sonunda analize
uygun 296 gozlem birimi elde edilmistir. Yazicioglu ve Erdogan (2004: 50) .05 anlamlilik
diizeyinde 1.000’lik evren biiyiikligii icin 278 drneklem biiylikliigiliniin yeterli oldugunu ifade
etmektedir. Bu baglamda elde edilen 6rneklem biiytikliiglinlin evreni temsil etmek i¢in yeterli
oldugu degerlendirilmistir.

3.3.Veri toplama araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Bu ankette Demirci
(2019d) tarafindan gelistirilen Ozel Giivenlik Polis Isbirligi Algis1 Olgegi ile Scott ve
arkadasglar1 (1999) tarafindan gelistirilen Isten Ayrilma Niyeti Olgegi kullanilmistir.

Ozel Giivenlik Polis Isbirligi Algis1 Olgegi Demirci (2019d) tarafindan gelistirilerek
gecerlilik ve giivenilirlik testleri yapildiktan sonra ¢esitli arastirmalarda kullanilmistir
(Demirci, 2109b,c,d). 5 sorudan olusan Olgek tek boyutludur. Demirci (2019d) olgegin
Cronbach Alpha degerini .925 olarak tespit etmistir. Bu arastirmada kullanilan 6lgegin
Cronbach Alpha degeri ise .945 olarak elde edilmistir. Yapilan normallik testi sonucunda tiim

degerler +1,5 ile -1,5 arasinda tespit edildiginden verilerin normal dagilim gosterdigi
degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Isten Ayrilma Niyeti Olgegi Scott ve arkadaslar1 (1999) gelistirilmistir. Olgek birisi
ters olmak iizere dort sorudan olusmaktadir ve tek faktorliidiir. Olgek daha 6nceden Tiirkce’ye
cevrilerek degisik arastirmalarda kullanilmistir (Aylan, 2012; Demirci, 2019). Orijinal 6l¢gegin
Cronbach Alpha degeri .829 olarak tespit edilmistir. Bu aragtirmada kullanilan &lgegin
Cronbach Alpha degeri ise .803 olarak elde edilmistir. Yapilan normallik testi sonucunda tiim
degerler +1,5 ile -1,5 arasinda tespit edildiginden verilerin normal dagilim gosterdigi
degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
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Anket demografik 6zelliklere iliskin 6, Ozel Giivenlik Polis Isbirligi Algis1 Olgegine
iliskin 5 ve Isten Ayrilma Niyeti Olcegine iliskin 4 olmak iizere toplam 15 ifadeden
olusmaktadir.

4 BULGULAR VE ANALIZ

4.1.Cahsmaya katilanlarin demografik ozellikleri

Katilimeilarin 226°s1 (%76,4) erkek, 70°1 (%23,6) kadindir. Katilimcilarin 24’1 (%8,1)
18-23 yas araliginda, 76’s1 (%25,7) 24-29 yas araliginda, 94’1 (%31,8) 30-35 yas araliginda
ve 102’si (%34,5) 36 ve istii yastadir. Katilimcilarin 44’ (%14,9) ilkogretim, 19471 (%65,5)
lise, 24’1 (%38,1) on lisans, 32’si (%10,8) lisans ve 2’si (%0.7) yiliksek lisans mezunudur.
122’si (%41,2) kamuda, 174’1 (%58,8) 6zel sektorde galisan katilimceilarin 88’1 (%29,7) bir
yil ve alt1, 130°u (%43,9) 2-5 yil arasi, 56’s1 (%18.,9) 6-10 yil arast ve 22’si (%7,4) 11 yil ve
istli caligma siiresine sahiptir. Katilimeilarin 268’1 (%90,5) 2000-2500 TL arasti, 22’si (%7,4)
2501-3000 TL aras1 ticret, 2’si (%0,7) 3001-3500 TL aras: iicret ve 4’ii (%1,4) 3501 TL ve
iistii ticret almaktadir.

4.2 Katihmcilarin polis isbirligi ve isten ayrilma niyeti diizeyleri

Katilimcilarin polis isbirligi ile isten ayrilma niyeti diizeylerine iligkin istatistikler
Tablo 1°de verilmistir. Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin polis isbirligi 6l¢egine vermis
olduklar1 cevaplarin ortalamasinin 3,7446 (yliksek), isten ayrilma niyeti Olgegine vermis
olduklari cevaplarin ortalamasinin 2,6976 (orta) diizeyde oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin polis isbirligi ve isten ayrilma niyeti diizeyleri.

Katilimer sayisi Ortalama Standart sapma 2063
Polis isbirligi algis1 296 3,7446 1,19973
Isten ayrilma niyeti 296 2,6976 1,02439

4.3.Polis isbirligi algisi ile isten ayrilma niyeti iliskisi

Polis igbirligi algisi ile isten ayrilma niyeti iliskisini test etmek {lizere regresyon analizi
gercgeklestirilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Katilmcilarin polis isbirligi ve isten ayrilma diizeyleri {izerine

gergeklestirilen regresyon analizi sonuglar

St:fmdarcillze Standardize

edilmemis katsayilar

Katsayilar y t p Tolerans | V.I.F.
Model B Std.Hata Beta
(Sabit) 3,034 ,195 15,585 .000
Polis -,105 1,000 | 1,000
isbirligi -,090 ,050 -1,815 071
algisi

Bagimh degisken: Isten ayrilma niyeti
R:.105 R*.011 Diizeltilmis R .008 Model icin F: 3,293 p=.071
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Tablo 2 incelendiginde uygulama sonucu olusan katilimcilarin polis isbirligi ve isten
ayrilma diizeyleri arasinda negatif bir korelasyonun bulundugu ancak bu iliskinin ve
olusturulan regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 tespit edilmistir (f=-,090
ve p>.005). ANOVA testi sonucu da polis isbirligi algisinin isten ayrilma niyetini anlamli bir
sekilde yordamadigini gostermektedir (F=3,293 ve p>.005). Bu sonuclara gore polis isbirligi
algist ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak bir iligski olmadig1, polis isbirliginin
isten ayrilma niyetini aciklayamadigi ifade edilebilir.

5.SONUC VE DEGERLENDIRME

Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilar1 ile is doyumu ve mesleki
bagliliklar1 arasinda iliski bulundugundan ve bu iki degiskenin isten ayrilma niyeti ile anlaml
iliskisi bilindiginden bu arastirmada polis isbirligi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda iliski
olabilecegi Ongoriilmiistii. Ancak arastirma sonuglar1 bu hipotezi dogrulamamaktadir.
Arastirma sonuglarina gore polis isbirligi algist ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiki
olarak bir iliski bulunmadig: tespit edilmistir. Bu aragtirmada bu iki degisken arasinda her ne
kadar dogrudan anlamli bir iliski tespit edilememis olsa da, negatif goriinen anlamsiz iliskinin
is doyumu ve mesleki baglilik araciligiyla (mediation) anlamli hale gelebilme ihtimali de goz
online alinmalidir. Ciinkii is doyumu ve mesleki baglilik 6zel giivenlik polis algisinin ¢iktisi
olmakla beraber isten ayrilma niyetinin dnciilidiir (Lam, 2001; Chang, 1999). Bu nedenle bu
yonde  arastirmalar  yapilarak  durumun  netlestirilmesinde = fayda  bulundugu
degerlendirilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore arastirmaya katilanlarin polis isbirligi algilart yiiksek
diizeydedir. Ozel giivenlik gorevlileri acisindan énemli bir yere sahip olan polis isbirligi
algisinin (Demirci, 2019d) Alanya ilgesinde calisan 6zel giivenlik gorevlilerince yiiksek
olarak nitelendirilmesi, kendilerinin is doyumlar1 ve mesleki bagliliklari tizerinde etkili
olarak, c¢alistiklart orgiitlerin etkinlik ve verimliliklerini artirabilecekleri anlamina
gelmektedir. Bu nedenle 6zel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilarimin daha da
artirllmas1 yoniinde c¢alismalar yapilmalidir. Bu kapsamda o6zel giivenlik gorevlileri ile
polislerin beraber gorev yapabilecegi KAAN projesine benzer projeler gelistirilebilir. Bu
projeler kapsaminda egitim programlari hazirlanarak polisin su¢ Onlemeye iliskin sahip
oldugu tecriibelerin 6zel giivenlik gorevlilerine aktarilmasi saglanabilir.

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin isten ayrilma niyetleri orta diizeyde tespit
edilmistir. Bu sonuglar Demirci’nin (2019a) Istanbul’da yapmis oldugu arastirma sonuclariyla
uyum gostermektedir. Isten ayrilma niyeti bircok bireysel ve orgiitsel faktdrden
etkilenmektedir (Hom vd., 1992). Ancak hem Alanya’da yapilan bu arastirma, hem de
Istanbul’da Demirci (2019a) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglarimin benzerlik
gostermesi her iki yerde de ¢alisan 6zel giivenlik gorevlilerinin aynmi faktorlerden ayni oranda
etkileniyor olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de c¢alisan 6zel gilivenlik
gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerini etkileyen ortak faktorlerin gerceklestirilecek nitel
arastirmalarla daha net ortaya konulmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Boylelikle 6zel
giivenlik gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerini etkileyen sektore Ozgii faktorler ortaya
konularak bu durumla daha etkin miicadele etme imkani bulunabilir. Bununla birlikte bu
arastirma sonuglari Alanya’da gorev yapan oOzel gilivenlik gorevlilerinin isten ayrilma
niyetlerinin {izerinde durulmasi gerektigini isaret etmektedir. Bu baglamda yoneticiler
tarafindan, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerini etkiledigi bilinen yonetim tarzi, 6diillendirme
gibi faktdrlerin ve is doyumu, orgiitsel adalet, tikenmislik, lider-iiye etkilesimi gibi tutumlarin
gelistirilmesi yoniinde tedbirler alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Aksi takdirde
hizmet kalitesini dogrudan etkileyebilecek yetkin calisanlarin kaybedilmesiyle kars1 karsiya
kalinabilecektir.
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Aragtirmanin bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir. Arastirma Antalya ili Alanya ilgesinde
gergeklestirilmistir. Ozellikle isten ayrilma niyeti gesitli bireysel faktorlerden etkilenebildigi
icin farkli yerlerde ve farkli donemlerde gerceklestirilecek arastirmalarin sonuglari da farklilik
gosterebilecektir.

Arastirmaya her iki arastirmaci da esit oranda katki saglamistir ve arastirmacilar
arasinda bu c¢alismaya yonelik herhangi bir ¢atisma yasanmamuistir.
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